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FL264 Q1 TREND MODIFIED

Konkurrence mellem 

virksomheder giver 

produkter og tjenesteydelser 

af højere kvalitet

1

Konkurrence mellem 

virksomheder ansporer 

innovation og økonomisk 

vækst
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Konkurrence mellem 

virksomheder giver 

forbrugerne bedre priser

1 2 3

4 5

Konkurrence mellem 

virksomheder giver 

forbrugere større 

valgmuligheder

1 2 3

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Fuldstænd

ig enig

Tilbøjelig 

til at være 

enig

Tilbøjelig 

til at være 

uenig

Fuldstænd

ig uenig

Ved 

ikke/Intet 

svar (LÆS 

IKKE OP)

EU-borgernes opfattelse af konkurrencepolitik

STILLES TIL ALLE

Q1: ROTÉR PUNKT 1 TIL 4

INTERVIEWER: LÆS OP: Jeg vil gerne spørge ind til din holdning til konkurrencepolitik. Den 

vigtigste idé bag konkurrencepolitik er, at virksomheder konkurrerer med hinanden, f.eks. ved 

at tilbyde lavere priser eller bedre kvalitet for deres produkter eller tjenesteydelser med 

henblik på at fremstå mere attraktiv i forbrugernes øjne end konkurrenterne. Enhver aftale, 

der begrænser en sådan konkurrence mellem virksomheder, er derfor forbudt.

For hvert af følgende udsagn bedes du fortælle mig, hvorvidt du er fuldstændig enig, tilbøjelig 

til at være enig, tilbøjelig til at være uenig, fuldstændig uenig:

Hvad er din alder?

(SKRIV NED - HVIS "ØNSKER IKKE AT SVARE" KODE '99')

Respondentens køn

Mand

Kvinde
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NEW BASED ON FL264 Q3

Q3: SPØRG, HVIS Q2A ER 1-6 

Q3: DET SVAR, SOM RESPONDENTEN GIVER UNDER Q2, SKAL LÆGGES IND I 

FORMULERINGEN AF SPØRGSMÅLET

Q3: ROTÉR SVAR 1 TIL 6 

Transportservice (jernbaner, flyselskaber osv.)

Fødevaredistribution

Medicinalprodukter (lægemidler, sundhedsrelaterede produkter)

Anden sektor (LÆS IKKE OP)

Ingen (LÆS IKKE OP)

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

Og derefter?

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Telekommunikation og internet

Energi (gas og el)

Finansielle tjenesteydelser (banker, forsikring osv.)

Ingen (LÆS IKKE OP)

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

NEW BASED ON FL264 Q3

Q2B: SPØRG, HVIS Q2A ER 1-7, ELLERS FORTSÆT TIL Q17

Q2B: UDELAD KODERNE 1-6 I Q2A

Q2B: ROTÉR SVAR 1 TIL 6

Energi (gas og el)

Finansielle tjenesteydelser (banker, forsikring osv.)

Transportservice (jernbaner, flyselskaber osv.)

Fødevaredistribution

Medicinalprodukter (lægemidler, sundhedsrelaterede produkter)

Anden sektor (LÆS IKKE OP)

Q2A: ROTÉR SVAR 1 TIL 6

Har du oplevet mangel på konkurrence inden for følgende sektorer, som har  resulteret i 

problemer såsom højere priser, begrænset udbud af produkter eller leverandører, lavere 

kvalitet eller lignende? Som det første …

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Telekommunikation og internet
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NEW BASED ON FL264 Q4

STILLES TIL ALLE

Ville du vide, hvor eller hvem du skulle henvende dig til, hvis du skulle identificere et stort 

problem vedrørende et konkurrencemæssigt forhold som f.eks. de ovenfor nævnte? 

Det er svært for forbrugere at sammenligne priser

Kvaliteten af produkterne eller tjenesteydelserne er ikke tilfredsstillende

Der er for lidt udvalg eller intet udvalg

Det er svært eller umuligt at ændre leverandører

Andet (LÆS IKKE OP)

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

Q4: ROTÉR SVAR 1 TIL 6 

Du nævner, at du oplever, at der ikke er tilstrækkelig konkurrence mellem virksomheder 

inden for (INDSÆT SVAR FRA Q2B)-sektoren. Hvad tror du, de væsentligste problemer er i 

denne sektor?

(LÆS OP - FLERE SVAR MULIGT)

Priserne er for høje

Der er ikke de store forskelle på priserne for tilsvarende produkter eller 

tjenesteydelser

Det er svært eller umuligt at ændre leverandører

Andet (LÆS IKKE OP)

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

NEW BASED ON FL264 Q4

Q4: SPØRG, HVIS Q2B ER 1-6

Q4: DET SVAR, SOM RESPONDENTEN GIVER UNDER Q2B, SKAL INDARBEJDES I 

FORMULERINGEN AF SPØRGSMÅLET

(LÆS OP - FLERE SVAR MULIGT)

Priserne er for høje

Der er ikke de store forskelle på priserne for tilsvarende produkter eller 

tjenesteydelser

Det er svært for forbrugere at sammenligne priser

Kvaliteten af produkterne eller tjenesteydelserne er ikke tilfredsstillende

Der er for lidt udvalg eller intet udvalg

Du nævner, at du oplever, at der ikke er tilstrækkelig konkurrence mellem virksomheder 

inden for (INDSÆT SVAR FRA Q2A)-sektoren. Hvad tror du, de væsentligste problemer er i 

denne sektor?
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Nej

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

NEW BASED ON FL264 Q2

STIL Q8, HVIS Q7 = SVAR 1 ('Ja'), ELLERS FORTSÆT TIL Q9

NEW

STILLES TIL ALLE

Har du hørt eller læst om nogen konkurrencepolitikker i relation til priskarteller, opkøb,kontrol 

af statstøttede virksomheder eller lignende inden for de seneste 12 måneder?

Ja

Politiet 

En domstol

Europa-Kommissionen

Andet (LÆS IKKE OP)

Ikke interesseret/Ville ikke henvende mig til nogen (LÆS IKKE OP)

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

Hvor eller hvem ville du henvende dig til?

(LÆS OP - FLERE SVAR MULIGT)

De nationale konkurrencemyndigheder (Konkurrence- og 

Forbrugerstyrelsen)

Andre myndigheder i Danmark (f.eks. teleselskab eller energi-

reguleringsmyndighed) 

Forbrugerorganisationer i Danmark

Nej

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

NEW

STIL Q6, HVIS Q5 = SVAR 1 ('Ja'), ELLERS FORTSÆT TIL Q7

Q6: ROTÉR SVAR 1 TIL 6

Q6: SVAR 8 ("Ikke interesseret/Ville ikke henvende mig til nogen") ER EN KODE 

INTERVIEWER: Læs eventuelt mulighederne op igen. Priserne er for høje, Der er ikke de 

store forskelle på priserne for tilsvarende produkter eller tjenesteydelser, Det er svært for 

forbrugere at sammenligne priser, Kvaliteten af produkterne eller tjenesteydelserne er ikke 

tilfredsstillende, Der er for lidt udvalg eller intet udvalg, Det er svært eller umuligt at ændre 

leverandører

Ja
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Q10
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Ja, mere end én gang 

Aldrig

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

NEW

STIL Q11, HVIS Q10 = SVAR 1 ('Ja, én gang') ELLER SVAR 2 ('Ja, mere end én gang'), 

ELLERS FORTSÆT TIL SLUTNINGEN

Q11: ROTÉR SVAR 1 OG 2

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

NEW

Har du nogensinde hørt om en konkurrencerelateret beslutning, som en 

konkurrencemyndighed har truffet i forhold til en virksomhed?

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Ja, én gang

Hvordan påvirker en fri konkurrence dig som forbruger?

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Meget positivt

Forholdsvis positivt

Forholdsvis negativt

Meget negativt

Internettet

Andet (LÆS IKKE OP)

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

NEW

STILLES TIL ALLE

Hvor hørte eller læste du om disse politikker?

(LÆS OP - FLERE SVAR MULIGT)

Aviser eller ugeblade (inklusive internettet)

TV

Radio

Sociale netværk

Q8: ROTÉR SVAR 1 TIL 4

5



Q11
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D5c
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Ved du, hvem der traf denne beslutning? 

Ved ikke/Intet svar (LÆS IKKE OP)

NEW

(LÆS OP - FLERE SVAR MULIGT)

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Europa-Kommissionen

Andet (LÆS IKKE OP)

Hvor gammel var du, da du afsluttede din fuldtidsuddannelse?

(INT. KODE "00", HVIS "STADIG STUDERENDE"  - HVIS "INGEN UDDANNELSE" KODE 

'01' - HVIS "ØNSKER IKKE AT SVARE" KODE '98' - HVIS "VED IKKE" KODE '99')

Er du i din nuværende beskæftigelse selvstændig, funktionæransat, faglært/ufaglært arbejder 

eller uden beskæftigelse?

(KUN ET SVAR)

Selvstændig

Funktionæransat

Arbejder

Uden beskæftigelse

Ønsker ikke at svare (LÆS IKKE OP)

D5b STILLES, HVIS SELVSTÆNDIG, KODE 1 I D5a

Er du…?

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Landmand, forstmand, fisker

Butiksejer, håndværker

Udøver af et liberalt erhverv (advokat, læge, revisor, arkitekt, etc.)

Leder af et firma

Andet/Ønsker ikke at svare (LÆS IKKE OP)

D5c STILLES, HVIS FUNKTIONÆRANSAT, KODE 2 I D5a

Er du…?

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Udøver af et liberalt erhverv (advokat, læge, revisor, arkitekt, etc.)

Daglig leder, direktør eller topleder

Mellemleder

Embedsmand

Kontormedarbejder

Anden type funktionær (sælger, sygeplejerske, etc.)

Andet/Ønsker ikke at svare (LÆS IKKE OP)
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D5d

1
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3
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D5e

1

2

3

4

5

D12

D13

1

2

3

4

D18

1

2

D20

1

2

D22

D5d STILLES, HVIS ARBEJDER, KODE 3 I D5a

Er du…?

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Værkfører, leder (sjakformand, etc.)

Arbejder

Ufaglært arbejder

Andet/Ønsker ikke at svare (LÆS IKKE OP)

D5e STILLES, HVIS UDEN BESKÆFTIGELSE, KODE 4 I D5a

Er du…?

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Hjemmegående

Studerende (fuld tid)

Pensioneret

Jobsøgende

Andet/Ønsker ikke at svare (LÆS IKKE OP)

Hvilken kommune bor du i?

(LÆS OP OM NØDVENDIGT - KUN ÉT SVAR MULIGT)

Bor du i…?

(LÆS OP - KUN ÉT SVAR)

Landdistrikt eller landsby

Lille eller middelstor by

Hvor mange personer på 15 år og derover bor der i din husstand, inklusiv dig selv?

Storby

Ved ikke (LÆS IKKE OP)

Har du en mobiltelefon?

(LÆS IKKE OP)

Ja

Nej

Har du en fastnettelefon?

(LÆS IKKE OP)

Ja

Nej
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(SKRIV NED - HVIS "VED IKKE" KODE '98' - HVIS "ØNSKER IKKE AT SVARE" KODE '99')

Antal personer på 15 år eller ældre i husstanden
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