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FL 403 - EU citizens' perceptions about competition policy - HU

(D1

[Hany éves On?

[((RIA LE - HA "VISSZAUTASITJA", KODOLJON '99'-ET)

[T 1

|A kérdezett neme

Feérfi

[EEN

N6

[Az EU allampolgarok elképzelései a versenypolitikardl

[KERDEZD MINDENKITOL

[01: ROTALD AZ ITEMEKET 1 ES 4 KOZOTT

vallalatok kdzotti versenyt korlatozna.

KERDEZO: OLVASD FEL: Szeretném az On nézeteit hallani a versenypolitikarol. A
versenypolitika mogott a legfontosabb gondolat az, hogy a vallalatok egymassal
versenyeznek, példaul azzal, hogy alacsonyabb arakat vagy jobb minéséget nyujtanak a
termékeikhez vagy szolgéltatasaikhoz, annak érdekében, hogy a fogyasztok szamara
vonzébbak legyenek versenytarsaiknal. Ezért minden olyan megallapodas tiltott, amely ezt a

01

Kérem, az alabbi kijelentések mindegyikére mondja meg, hogy azzal teljes mértékben
egyetért, inkabb egyetért, inkdbb nem ért egyet, vagy egyaltalan nem ért egyet:

[OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES

Teljes Inkéabb Inkdbb | Egyaltalan| NT/NV
mértékben| egyetért | nem ért nem ért (NE
egyetért egyet egyet OLVASD
FEL)
1 |A vallalatok kozotti verseny 1 2 3 4 5
kedvez&bb arakat
eredményez a fogyasztok
szamara
2 |A vallalatok kodzétti verseny 1 2 3 4 5
szélesebb vélasztékot
eredményez a fogyasztok
szamara
3 |A vallalatok kodzétti verseny 1 2 3 4 5
jobb min6éségl termékeket
és szolgaltatasokat
eredményez
4 |A vallalatok kozétti verseny 1 2 3 4 5
0sztdnzi az iNnnovaciot és a
gazdasagi novekedést




[FL264 Q1 TREND MODIFIED

[02A: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 6 KOZOTT

Q2A Tapasztalta valaha a verseny hidnyat az alabbi szektorokban, ami olyan problémakat
eredményezett, mint példaul a magasabb arak, kevesebb termék vagy szolgaltatéi valaszték,
alacsonyabb minéség, stb.? Elsésorban?

[OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES

Telekommunikacio és internet

Energia (gaz és villamosenergia, stb.)

Pénziigyi szolgaltatasok (bankok, biztositok, stb.)

Kdzlekedési szolgaltatasok (vasut, 1égikozlekedés, stb.)
Elelmiszer-ellatas (szupermarketek, stb.)

Gyogyszeripari termékek (gyogyszerek, egészségugyi termékek, stb.)

a b wNPF

Egyéb szektor(ok) (NE OLVASD FEL)
Egyik sem (NE OLVASD FEL)
NT/NV (NE OLVASD FEL)

© 00 ~N O

[NEW BASED ON FL264 Q3

[Q2B: AKKOR KERDEZD, HA A Q2A 1-7, A TOBBIEK LEPJENEK A Q5-RE

[Q2B: ZARD KI A Q2A-BAN ADOTT 1-6 KODOKAT

[Q2B: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 6 KOZOTT

(Q2B |Es masodsorban?

[OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES

Telekommunikécio és internet

Energia (gaz és villamosenergia, stb.)

Pénziigyi szolgaltatasok (bankok, biztositok, stb.)

Kozlekedési szolgaltatasok (vasut, légikbzlekedés, sth.)
Elelmiszer-ellatas (szupermarketek, stb.)

Gyogyszeripari termékek (gyégyszerek, egészségugyi termékek, stb.)

ga b wN P

Egyéb szektor(ok) (NE OLVASD FEL)
Egyik sem (NE OLVASD FEL)
NT/NV (NE OLVASD FEL)

© 00 ~NO®

[NEW BASED ON FL264 Q3

[Q3: AKKOR KERDEZD, HA A Q2A 1-6

Q3: A VALASZADO ALTAL A Q2A-BAN ADOTT VALASZT BELE KELL FOGLALNI A
KERDES SZOVEGEBE

[Q3: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 6 KOZOTT




On azt mondta az imént, hogy ugy érzi, a vallalatok nem kellsképpen versenyeznek
egymassal a (Q2A VALASZ BESZURASA) szektorban. Mit gondol, mik a legfébb problémak
ebben a szektorban?

[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Tul magasak az arak 1
Nincsenek jelentés kilénbségek az arakban a hasonlé termékek vagy
szolgéltatdsok esetében

A fogyasztok szamara nehéz 6sszehasonlitani az arakat

A termékek vagy szolgaltatasok min6sége nem kielégité

Tul kevés, vagy egyaltalan nincs valasztasi lehetéség

Nehéz vagy lehetetlen szolgaltatot /keresked6t valtani

Mas (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASD FEL)

ONOUTA WN

[NEW BASED ON FL264 Q4

[Q4: AKKOR KERDEZD, HA A Q2B 1-6

Q4: A VALASZADO ALTAL A Q2B-BEN ADOTT VALASZT BELE KELL FOGLALNI A
KERDES SZOVEGEBE

[Q4: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 6 KOZOTT

On azt mondta az imént, hogy ugy érzi, a vallalatok nem kell6képpen versenyeznek
egymassal a (Q2B VALASZ BESZURASA) szektorban. Mit gondol, mik a legfébb problémak
ebben a szektorban?

[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Tul magasak az arak 1
Nincsenek jelentds kiilénbségek az arakban a hasonlé termékek vagy
szolgaltatasok esetében

A fogyasztok szamara nehéz 6sszehasonlitani az arakat

A termékek vagy szolgaltatasok minésége nem kielégitd

Tul kevés, vagy egyaltalan nincs valasztasi lehetéség

Nehéz vagy lehetetlen szolgaltatot /keresked6t valtani

Més (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASD FEL)

ONOUTA WN

[NEW BASED ON FL264 Q4

|[KERDEZD MINDENKITOL

On tudné, hogy hova forduljon, ha nagyobb problémat fedezne fel verseny tekintetében,
példaul olyanokat, mint amilyeneket az el6z6 kérdés emlitett?




KERDEZO: Ha szilkséges, olvasd fel emlékeztetsiil: Tul magasak az arak, nincsenek
jelent6s kildonbségek az arakban, a fogyasztok szamara nehéz 6sszehasonlitani az arakat, a
termékek vagy szolgaltatasok minésége nem kielégitd, tul kevés, vagy egyaltalan nincs
valasztasi lehetéség, nehéz vagy lehetetlen szolgaltatét/kereskedét valtani

lgen 1
Nem 2
NT/NV (NE OLVASD FEL) 3
[NEW

A Q6-OT AKKOR KERDEZD, HA Q5= 1. VALASZ (Igen’), A TOBBIEK LEPJENEK A Q7-RE

[Q6: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 6 KOZOTT

[Q6: A 8. VALASZ (‘Nem érdekli-Nem fordulna senkihez') KIZAROLAGOS KOD

[Q6 |Hova vagy kihez fordulna?

[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

P

Az On nemzeti versenyhivatala (Gazdasagi Versenyhivatal)

Egyéb hatésag Magyarorszagon (példaul a telekommunikacios vagy
energiaszabélyozd)

Fogyasztévédelmi szervezetek Magyarorszagon

A renddrség

Bir6sag

Az Eurépai Bizottsdg

Mas (NE OLVASD FEL)

Nem érdekli - Nem fordulna senkihez (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASD FEL)

CoOo~NOOOPr~WN

[NEW

|[KERDEZD MINDENKITOL

Q7 Az elmlt 12 hénapban hallott vagy olvasott olyan versenypolitikakrol, mint példaul kartellek,
fuziok, vagy allami tamogatas ellenérzése stb.?

Igen 1
Nem
NT/NV (NE OLVASD FEL) 3

N

[NEW BASED ON FL264 Q2

A Q8-AT AKKOR KERDEZD, HA A Q7= 1. VALASZ ('Igen’), A TOBBIEK LEPJENEK A Q9-
RE




[08: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 4 KOZOTT

(08 [Hol hallott vagy olvasott ezekrd| a politikakrol?

[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Ujsagok vagy magazinok (beleértve online is)
Televizié

Radio

Internetes k6z6sségi oldalak

Internet

Méas (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASD FEL)

NoUuhwNPRE

[NEW

[KERDEZD MINDENKITOL

[Q9 [Milyen hatast gyakorol a m{ikddé verseny Onre, mint fogyasztora?

[OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES

Nagyon pozitiv hatast gyakorol
Ink&bb pozitiv hatast gyakorol
Ink&bb negativ hatast gyakorol
Nagyon negativ hatast gyakorol
NT/NV (NE OLVASD FEL)

a b wdNPF

[NEW

Q10 Hallott mar olyan versenyhez kapcsolédé dontésrél, amelyet egy versenyhivatal egy vallalat
ellen hozott?

[OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES

Igen, egyszer

Igen, egynél tébbszor
Soha

NT/NV (NE OLVASD FEL)

A WNPFP

[NEW

A Q11-ET AKKOR KERDEZD, HA A Q10= 1. VALASZ (Igen, egyszer') VAGY 2. VALASZ
('lgen, egynél tobbszoér), A TOBBIEK LEPJENEK A VEGERE

[Q11: ROTALD AZ 1 ES 2 VALASZOKAT

[Q11 [Tudja, hogy ki hozta ezt a dontést?




[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Gazdaséagi Versenyhivatal
Az Eurdpai Bizottsag

Mas (NE OLVASD FEL)
NT/NV (NE OLVASD FEL)

FNAN NI

[NEW

[D4 [Hany éves kordban fejezte be On a nappali iskolait?

(A KERDEZONEK: HA A VALASZADO "MEG TANUL", KODOLJ ‘00-AT - HA "NINCS
VEGZETTSEGE", KODOLJ '01'-ET - HA "VISSZAUTASITJA", KODOLJ '98'-AT - HA "NEM
TUDJA" KODOLJ '99'-ET.)

[ T 1

D5a A jelenlegi foglalkozasat illetéen, mit mondana, azt, hogy On vallalkozd, alkalmazott, fizikai
dolgozo, vagy azt mondand, hogy On nem dolgozik?

[(EGY VALASZ LEHETSEGES)

Vallalkozé

Alkalmazott

Fizikai dolgozé

Nem dolgozik

Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

ga b wN -

AKKOR KERDEZD A D5b KERDEST, HA VALALLKOZO, KOD 1 A D5a KERDESBEN

[D5b [Mit mondana, On... ?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Farmer, mez6gazdasagban dolgozik, erdész, halasz
Bolt vagy Uzlet tulajdonos, kisiparos

Ertelmiségi (jogasz, orvos, kdnyveld, épitész,...)
Cégvezetd

Mas\ Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

a b wWwNPF

AKKOR KERDEZD A D5c KERDEST, HA ALKALMAZOTT, KOD 2 A D5a KERDESBEN

[D5c [Mit mondana, On... ?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Ertelmiségi (alkalmazott orvos, jogasz, kdnyveld, épitész)
Ugyvezetd, igazgatd vagy felsévezetés

Kozépvezetd

Kdztisztviseld

Irodai alkalmazott

Mas alkalmazott (eladé, apolé, ...)

Mas\ Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

NOo o~ wWwNPRE




AKKOR KERDEZD A D5d KERDEST, HA FIZIKAI DOLGOZO, KOD 3 A D5a KERDESBEN

[D5d

[Mit mondana, On... ?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Miszakvezet6\ csoportvezetd (csoport manager, ...)
Fizikai dolgozé

Egyéb fizikai dolgozé

Més\ Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

A WNPF

AKKOR KERDEZD A D5e KERDEST, HA NEM DOLGOZIK, KOD 4 A D5a KERDESBEN

[D5e

[Mit mondana, On... ?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Haztartasbeli

Didk (nappali tagozatos)

Nyugdijas

Munkat keres

Mas\ Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

a b wNPF

[D12

[Melyik megyében lakik?

[(OLVASSA FEL, HA SZUKSEGES - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES)

[D13

[Mit mondana, On ... ?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Faluban, falusias telepiilésen él

Kis, esetleg kozepes méretii varosban
Nagyvarosban él?

NT (NE OLVASSA FEL)

A WNPF

[D18

[Van mobiltelefonja?

[(NE OLVASSA FEL)

[EEY

Igen
Nem 2

[D20

[Van vezetékes telefonja?

[(NE OLVASSA FEL)

[EEN

Igen
Nem 2




D22

Megmondana kérem, hogy hany 15 évnél idésebb személy él Onnel egy haztartasban
Onmagat is beleértve?

(IRJALE - HA "NT", KODOLJON '98"-AT - HA "VISSZAUTASITJA, KODOLJON '99'-ET)

[ [15 évnél idésebb személyek szama a haztartasban




