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Können Sie mir bitte sagen, welche Telefonnummer oder Telefonnummern Sie bei einem 
Notfall in Deutschland anrufen würden, zum Beispiel, wenn jemand dringend medizinische 
Hilfe benötigt oder Sie die Polizei oder Feuerwehr kontaktieren müssten?

SPLIT

A
B

FL339 SB

DIE EUROPÄISCHE NOTRUFNUMMER 112

An alle

(NICHT VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

112
Nationale Rufnummer(n)
Andere Nummer(n)
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL339 Q1

Q2a AN SPLIT A

Q2a: CODE 5 NUR ALS EINFACHNENNUNG MÖGLICH

Wenn Sie irgendeine Notrufnummer während der letzten 12 Monate angerufen haben, wurde 
dieser Anruf gemacht ...?

(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Zur "112" in Deutschland
Zu einer anderen / zu anderen Notrufnummer(n) in Deutschland
Zur "112" in einem anderen EU-Land
Zu einer anderen / zu anderen Notrufnummer(n) in einem anderen EU-Land

Darf ich fragen, wie alt Sie sind? 

(BITTE NOTIEREN - FALLS "VERWEIGERT", DANN CODE '99')

Geschlecht eintragen.

Männlich
Weiblich
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Spontan: Nein, Sie haben in den letzten 12 Monaten keine Notrufnummer 
angerufen (NICHT VORLESEN)
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL339 Q2a

Q2b an SPLIT B

Q2b: CODE 5 NUR ALS EINFACHNENNUNG MÖGLICH

Wenn Sie irgendeine Notrufnummer während der letzten 12 Monate angerufen haben, welche 
Nummer haben Sie angerufen?

(NICHT VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

"112" in Deutschland
Andere Notrufnummer(n) in Deutschland
"112" in einem anderen EU-Land
Andere Notrufnummer(n) in einem anderen EU-Land

Nein, Sie haben in den letzten 12 Monaten keine Notrufnummer angerufen

Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL339 Q2b

Können Sie mir sagen, mit welcher Telefonnummer Sie überall in der Europäischen Union 
Notdienste erreichen?

(NICHT VORLESEN - NUR EINE NENNUNG)

112
Andere Nummer(n)
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL339 Q3

112 ist die Notrufnummer, die überall in der Europäischen Union verwendet werden kann, um 
Notdienste zu erreichen. Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate irgendwelche 
Informationen über die Notrufnummer “112” in Deutschland gesehen oder gehört? 

Nur eine Nennung möglich!

Ja  
Nein 
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL339 Q4
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Q5 FRAGEN, FALLS CODE 1 IN Q4 - SONST WEITER MIT Q6

Wo haben Sie diese Informationen über die europäische Notrufnummer “112” gesehen oder 
gehört?

(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Im Fernsehen
Im Radio
In Zeitungen
Im Internet 
In einer SMS von Ihrem Telekommunikationsanbieter beim Roaming

Über andere Wege von Ihrem Telekommunikationsanbieter (Münztelefone, 
Telefonbücher, Rechnungen)

Im Rahmen von Gesprächen mit Verwandten, Freunden oder Kollegen
Auf öffentlichen Aushängen (in öffentlichen Verkehrsmitteln, der Schule, 
dem Polizeirevier …)
Spontan: Andere (NICHT VORLESEN)
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL339 Q5

Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL339 Q8

Sind Sie in den letzten 12 Monaten in ein anderes EU-Land gereist?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Ja, einmal
Ja, zwischen zwei- und fünfmal
Ja, häufiger als fünfmal
Nein 

Wie alt waren Sie, als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitätsausbildung aufgehört haben?

(INT.: Falls Befragter "noch studiert", Code "00", Falls keine Schulausbildung, Code 01; Falls 
"keine Angabe" Code 98; falls "Weiß nicht " Code 99)

Würden Sie in Bezug auf Ihre derzeitige Berufstätigkeit sagen, dass Sie selbständig, 
Angestellter, Arbeiter oder zurzeit nicht berufstätig sind?

Nur eine Nennung möglich!

Selbständig
Angestellter
Arbeiter
Nicht berufstätig
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D12

Spontan: Verweigert (NICHT VORLESEN)

D5b FRAGEN, FALLS SELBSTSTÄNDIG, CODE 1 IN D5a

Würden Sie sagen, dass Sie … sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Landwirt, Forstwirt, Fischer
Inhaber eines Geschäfts, Handwerker
Freiberufler (Anwalt, Arzt, Wirtschaftsprüfer, Architekt ...)
Geschäftsführer eines Unternehmens
Spontan: Sonstiges / Verweigert (NICHT VORLESEN)

D5c FRAGEN, FALLS ANGESTELLTER, CODE 2 IN D5a

Würden Sie sagen, dass Sie … sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Freiberufler im Angestelltenverhältnis (z.B. angestellter Arzt, Anwalt, 
Wirtschaftsprüfer, Architekt ...)
Geschäftsleitung, Direktor oder Top-Management
Mittleres Management
Beamter
Büroangestellter
Sonstiger Angestellter (Verkäufer, Krankenpfleger/in, …)
Spontan: Sonstiges / Verweigert (NICHT VORLESEN)

D5d FRAGEN, FALLS ARBEITER, CODE 3 IN D5a

Würden Sie sagen, dass Sie … sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Supervisor\Vorarbeiter\Meister (Teamleiter etc.)
Arbeiter
Ungelernter Arbeiter
Spontan: Sonstiges / Verweigert (NICHT VORLESEN)

D5e FRAGEN, FALLS NICHT BERUFSTÄTIG, CODE 4 IN D5a

Würden Sie sagen, dass Sie … sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Hausfrau \ Hausmann
Schüler \ Student (Vollzeit)
Rentner \ Pensionär
Auf Arbeitssuche
Spontan: Sonstiges / Verweigert (NICHT VORLESEN)

In welchem Bundesland leben Sie?

(WENN NÖTIG VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)
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D13
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1
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D20

1
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D22

Würden Sie sagen, Sie leben in einer ländlichen Gegend, also auf dem Dorf, in einer 
Kleinstadt oder Mittelstadt oder in einer großen Stadt?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

Ländliche Gegend 
Klein- oder Mittelstadt 

Wie viele Personen ab 15 Jahren leben ständig in Ihrem Haushalt, Sie selbst mit 
eingeschlossen?

(BITTE NOTIEREN - WENN "WN", DANN CODE '98' - WENN "VERWEIGERT", DANN CODE 
'99'

Große Stadt
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

Besitzen Sie ein Mobiltelefon?

(NICHT VORLESEN)

Ja  
Nein 

Anzahl der Personen im Alter von 15 Jahren oder darüber, die ständig im 

Besitzen Sie ein Festnetztelefon in Ihrem Haushalt?

(NICHT VORLESEN)

Ja  
Nein 
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