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European Emergency Number -  HU
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Q1
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Q2a
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4,

Meg tudná mondani, hogy milyen telefonszámot vagy telefonszámokat hívna fel vészhelyzet 
esetén Magyarországon; például akkor, ha valakinek sürgősen orvosi ellátásra van szüksége 
vagy a rendőrséget, tűzoltóságot kell felhívnia?

Véletlenszerűen kiválasztott csoportok 

A
B

FL339 SB

A 112-ES EURÓPAI SÜRGŐSSÉGI SEGÉLYHÍVÓ SZÁM

KÉRDEZD MINDENKITŐL 

(NE OLVASD FEL- TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

112
Nemzeti szám(ok)
Egyéb szám(ok)
NT/NV

FL339 Q1

A Q2a-T A SPLIT A-BAN KÉRDEZD

Q2a: Az 5-s kód csak egy válaszként lehetséges

Ha hívott bármilyen sürgősségi segélyhívó számot az elmúlt 12 hónapban, ennek során…

(OLVASD FEL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

a 112-t tárcsázta Magyarországon
más sürgősségi segélyhívó számot tárcsázott Magyarországon
a 112-t tárcsázta egy másik EU-s tagállamban
más sürgősségi segélyhívó számot tárcsázott egy másik EU-tagállamban

Hány éves Ön?

(ÍRJA LE - HA "VISSZAUTASÍTJA", KÓDOLJON '99'-ET)

A kérdezett neme

Férfi
Nő
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Nem hívott semmilyen sürgősségi segélyhívó számot az elmúlt 12 
hónapban (NE OLVASD FEL)
NT/NV

FL339 Q2a

A Q2b-T A SPLIT B-BEN KÉRDEZD

Q2b: Az 5-s kód csak egy válaszként lehetséges

Ha hívott bármilyen sürgősségi segélyhívó számot az elmúlt 12 hónapban, milyen szám volt 
az?

(NE OLVASD FEL- TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

A 112 Magyarországon
Más sürgősségi segélyhívó szám Magyarországon
A 112 egy másik EU-s tagállamban
Más sürgősségi segélyhívó szám egy másik EU-tagállamban

Nem hívott semmilyen sürgősségi segélyhívó számot az elmúlt 12 
hónapban 
NT/NV

FL339 Q2b

Meg tudja mondani nekem, hogy milyen telefonszámon érheti el a sürgősségi 
segélyszolgálatokat bárhol az Európai Unióban?

(NE OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

112
Egyéb szám(ok)
NT/NV

FL339 Q3

A 112 az a sürgősségi segélyhívó telefonszám, melyen az Európai Unió területén bárhol 
lehet sürgősségi segélyszolgálatokat hívni.Az elmúlt 12 hónapban látott vagy hallott 
bármilyen tájékoztatót a sürgősségi segélyhívó “112-es” telefonszámról Magyarországon?  

(EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen
Nem
NT/NV

FL339 Q4
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D4

D5a

1
2

A Q5 KÉRDÉST AKKOR KÉRDEZD, HA A KÓD 1 A Q4-BEN - A TÖBBIEK LÉPJENEK A Q6 
KÉRDÉSRE

Hol látott vagy hallott tájékoztatást az európai 112-es sürgősségi segélyhívó telefonszámról?

(OLVASD FEL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

Televízió
Rádió
Újságok
Internet
SMS-ben a telekommunikációs szolgáltatóján keresztül külföldön való 
mobiltelefon használatkor (roaming)
Más módokon a telekommunikációs szolgáltatóján keresztül (nyilvános 
telefonok, telefonkönyvek, számlalevelek)

Rokonokkal, barátokkal vagy kollégákkal folytatott beszélgetések során

Nyilvános hirdetményeken (közlekedés, iskola, rendőrség…)
Egyéb (NE OLVASD FEL)
NT/NV

FL339 Q5

NT/NV

FL339 Q8

Utazott az elmúlt 12 hónapban másik EU-s országba?

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen, egyszer
Igen, 2-5 alkalommal
Igen, 5-nél többször
Nem

Hány éves korában fejezte be Ön a nappali iskoláit?

(A KÉRDEZŐNEK: HA A VÁLASZADÓ "MÉG TANUL", KÓDOLJ ‘00’-ÁT - HA "NINCS 
VÉGZETTSÉGE", KÓDOLJ '01'-ET - HA "VISSZAUTASÍTJA", KÓDOLJ '98'-AT - HA "NEM 
TUDJA" KÓDOLJ '99'-ET.) 

A jelenlegi foglalkozását illetően, mit mondana, azt, hogy Ön vállalkozó, alkalmazott, fizikai 
dolgozó, vagy azt mondaná, hogy Ön nem dolgozik?

(EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Vállalkozó
Alkalmazott
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D5d
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D5e

1
2
3
4
5

D12

Fizikai dolgozó
Nem dolgozik
Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5b KÉRDÉST, HA VÁLALLKOZÓ, KÓD 1 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Farmer, mezőgazdaságban dolgozik, erdész, halász
Bolt vagy üzlet tulajdonos, kisiparos
Értelmiségi (jogász, orvos, könyvelő, építész,...)
Cégvezető
Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5c KÉRDÉST, HA ALKALMAZOTT, KÓD 2 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Értelmiségi (alkalmazott orvos, jogász, könyvelő, építész)
Ügyvezető, igazgató vagy felsővezetés
Középvezető
Köztisztviselő
Irodai alkalmazott
Más alkalmazott (eladó, ápoló, ...)
Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5d KÉRDÉST, HA FIZIKAI DOLGOZÓ, KÓD 3 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Műszakvezető\ csoportvezető (csoport manager, ...)
Fizikai dolgozó
Egyéb fizikai dolgozó
Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5e KÉRDÉST, HA NEM DOLGOZIK, KÓD 4 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Háztartásbeli
Diák (nappali tagozatos)
Nyugdijas
Munkát keres
Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

Melyik megyében lakik?

(OLVASSA FEL, HA SZÜKSÉGES - CSAK EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)
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D13

1
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D18

1
2

D20

1
2

D22

Mit mondana, Ön … ?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Faluban, falusias településen él
Kis, esetleg közepes méretű városban

Megmondaná kérem, hogy hány 15 évnél idősebb személy él Önnel egy háztartásban 
Önmagát is beleértve?

(ÍRJA LE - HA "NT", KÓDOLJON '98'-AT - HA "VISSZAUTASÍTJA, KÓDOLJON '99'-ET)

Nagyvárosban él?
NT (NE OLVASSA FEL)

Van mobiltelefonja?

(NE OLVASSA FEL)

Igen
Nem

15 évnél idősebb személyek száma a háztartásban

Van vezetékes telefonja? 

(NE OLVASSA FEL)

Igen
Nem
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