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A |EOS témaszama

[FL415 A

B |Orsza’g kédja

[T 1

[FLa15 8

C |Kérd6|’v sorszama

[FL415 C

NACE |NACE kdd (Mintahoz szikséges adat)

| | | | |NACE kdd - 4 szamjegy

[FL415 NACE
I
SIZE |A vallalat nagysdga (Mintahoz szlikséges adat)
I
| | | | | |A vallalat nagysaga
[FL415 sizE

(BEV1) J6 napot kivanok, (NEV) vagyok a TNS Hoffmann piackutaté cégtdl. Beszélhetnék az
Ugyvezet( igazgatdjaval, a vezérigazgatdval, a pénziigyi igazgatdval vagy barmilyen jogi
képvisel8vel, aki déntési jogkorrel rendelkezik az Onék cégénél?

(BEV2) HA A PORTAS TOVABBI INFORMACIOT KER: Véllalatokkal, (azok déntéshozéival)
vessziik fel a kapcsolatot Eurdpa-szerte, hogy megtudjuk véleményiiket néhany tzleti témaval
kapcsolatban. Vélaszaikat a dontéshozatal tAmogatdsara és a jov6beni eurdpai politikak
megtervezésre fogjak felhasznalni. Nagyra értékelném, ha beszélhetnék az illetével, hogy
véleményét belefoglalhassuk a felmérésbe.

[HA A MEGFELELO VALASZADO NEM ELERHETG, KEREM EGYEZTESSEN IDGPONTOT

(BEV3) (AMIKOR A CELSZEMELYEKKEL BESZEL) J6 napot kivanok, ... vagyok a TNS HOFFMANN
piackutaté cégtdl.




(BEV4) Vallalatokkal, illetve azok dontéshozdival vessziik fel a kapcsolatot Eurdpa-szerte,
néhany Gzleti témaval kapcsolatban, és nagyra értékelnénk hozzajarulasat. Az eredményeket
a dontéshozatal tamogatdasara és a jov6beni eurdpai politikdk megtervezésre fogjak
felhasznalni. Lenne egy kis ideje valaszolni néhdny kérdésre? Nem tartana tovabb 15 percnél..

|A LAN1-ET CSAK BE, EE, FI, IE, LV, LU, MT, ES, MD, MK, TR ORSZAGOKBAN KERDEZD

LAN1 |Mi|yen nyelven szeretné lefolytatni ezt az interjut?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Ausztria - német 1
Belgium - flamand 2
Belgium - francia 3
Bulgaria - bolgar 4
Horvatorszag - horvat 5
Cseh Koztarsasag - cseh 6
Dania - ddn 7
Esztorszag - észt 8
Esztorszag - orosz 9
Finnorszag - finn 10
Finnorszag - svéd 11
Franciaorszag - francia 12
Németorszag - német 13
GoOrogorszag - gorog 14
Magyarorszag - magyar 15
Izland - izlandi 16
irorszag - angol 17
frorszag - ir 18
Olaszorszag - olasz 19
Lettorszag - lett 20
Lettorszag - orosz 21
Litvania - litvan 22
Luxemburg - luxemburgi 23
Luxemburg - francia 24
Luxemburg - német 25
Maceddnia - maceddn 26
Maceddnia - albdn 27
Madlta - maltai 28
Malta - angol 29
Montenegré - montenegroi 30
Hollandia - flamand 31

32
Lengyelorszag - lengyel 33
Portugalia - portugadl 34
Ciprusi Koztarsasag - gorog 35
Romania - roman 36
Szlovdkia - szlovak 37
Szlovénia - szlovén 38
Spanyolorszag - katalan 39



Spanyolorszag - spanyol 40
Svédorszag - svéd 41
42
43
44
Torokorszag - torok 45
Torokorszag - kurd 46
47
Egyesiilt Kiralysag - angol 48
49
Albania - albdn 50
Moldova - roman 51
Moldova - orosz 52
[FL415 LANT

(A VALASZADO MEGNYUGTATASA) Biztositani szeretném Ont arrél, hogy egyiittmiikodése
teljes mértékben 6nkéntes és valaszait bizalmasan kezeljiik. Min&ségbiztositasi és oktatasi
célbdl az interjut ellendrizhetik vagy felvehetik. EIGszor, néhdny kérdést teszek fel
kimondottan besorolasi célbdl...

|[KERDEZD MINDENKITOL

Hadd kezdjem néhény alapvetd kérdéssel az On cégérél. Kérem, az dsszes kérdésnél
korlatozza valaszait cégének kizardélag a magyarorszagi tevékenységére.

Dla

Hany munkavéllaldja (teljes munkaidésnek megfelel8) van jelenleg az On cégének?

(IRD LE A VALASZT - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES - HA NEM TUDJA PONTOSAN, KERJ EGY
BECSLEST ES KODOLD ZAROJELBEN A D1b-BEN [KOD 999 HA NT/NEM VALASZOL]

| | | |munkavé|la|é

[NEW

AKKOR KERDEZD A D1b-T HA A KOD 999 A D1a-BAN - ROGZITS MINDEN ERVENYES VALASZT A
D1a-BAN

D1b

Hany munkavéllaldja (teljes munkaidésnek megfelel8) van jelenleg az On cégének?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Egy sem vagy 1 munkavallald
2-3 munkavallalé

4-5 munkavallalé
6-9 munkavallalé

10-29 munkavallalé
30-49 munkavallalé

o Uk, WN -



50-249 munkavallalé 7

250 vagy ennél tobb munkavallalé 8
NT/NV (NE OLVASD FEL) 9
[NEW

|HA D1=8 VAGY 9 HAGYJA ABBA AZ INTERJUT

D2a |Me|yik évben alapitottdk a cégét?

(IRD LE A VALASZT - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES - HA NEM TUDJA PONTOSAN, KERJ EGY
BECSLEST ES KODOLD ZAROJELBEN A D2b-BEN [KOD 9999 HA NT/NEM VALASZOL]

[NEW

A D2b-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 999 A D2a-BAN - ROGZITS MINDEN ERVENYES VALASZT A
D2a-BAN

|D2b |Me|yik évben alapitottak a cégét?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

2008. januar 1. el6tt

2008. januar 1. és 2010 december 31. kozott
2011. januar 1 és 2015. januar 1. kozott
2015. januar 1. utan

NT/NV (NE OLVASD FEL)

v b WN B

[NEW

|A D3a-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 1 A D2b-BEN

PROG: A D3a POZITiV SZAZALEKAI CSAK 1, 2 VAGY 3 KOD LEHETNEK A D3b-BEN - A D3a
NEGATIV SZAZALEKAI CSAK 3, 4 VAGY 5 LEHETNEK a D3b-BEN

D3a Kérem, becsliilje meg a szazalékos aranyt, amivel 2008 januarja 6ta a cége forgalma
novekedett vagy csokkent.

(IRD LE "+/-" ES A SZAZALEKOT - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES - HA NEM TUDJA PONTOSAN,
KERJ EGY BECSLEST ES KODOLD ZAROJELBEN A D3b-BEN [KOD 999 HA NT/NEM VALASZOL]

| | | | |sza’za|ék

[NEW

A D3b-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 999 A D3a-BAN -KODOLJ MINDEN ERVENYES VALASZT A
D3a-BAN




D3b

Kérem, becsliilje meg a szazalékos aranyt, amivel 2008 januarja 6ta a cége forgalma
novekedett vagy csokkent.

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Tobb mint 25%-kal novekedett
5-25% kozott névekedett
Nagyjabdl azonos maradt
5-25% kozott csokkent

Tobb mint 25%-kal csokkent
NT/NV (NE OLVASD FEL)

a kW N -

[NEW

|A D4a-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 2, 3, 4 A D2b-BEN

PROG: A D4a POZITiV SZAZALEKAI CSAK 1,2 VAGY 3 KOD LEHETNEK A D4b-BEN - A D4a
NEGATIV SZAZALEKAI CSAK 3, 4 VAGY 5 LEHETNEK a D4b-BEN

D4a

Kérem, becsiilje meg a szdzalékos ardnyt, amivel a cége m(ikodésében eltelt els6 év vége Ota
a cége forgalma novekedett vagy csokkent.

(IRD LE "+/-" ES A SZAZALEKOT - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES - HA NEM TUDJA PONTOSAN,
KERJ EGY BECSLEST ES KODOLD ZAROJELBEN A D4b-BEN [KOD 999 HA NT/NEM VALASZOL]

| | | | |széza|ék

[NEW

A D4b-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 999 A D4a-BAN - KODOLJ MINDEN ERVENYES VALASZT A
D4a-BAN

D4b

Kérem, becslilje meg a szazalékos aranyt, amivel a cége m(ikodésében eltelt els6 év vége 6ta
a cége forgalma novekedett vagy csdkkent.

|(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Tobb mint 25%-kal névekedett
5-25% kozott novekedett
Nagyjabdl azonos maradt
5-25% kozott csokkent

Tobb mint 25%-kal csokkent
NT/NV (NE OLVASD FEL)

A Uk, WN -

[NEW

|A D5a-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 1 A D2b-BEN

D5a

Hany munkavéllaldja (teljes munkaidésnek megfelel8) volt 2008 januarjadban az On cégének?




(IRD LE A VALASZT - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES - HA NEM TUDJA PONTOSAN, KERJ EGY
BECSLEST ES JEGYEZD FEL ZAROJELBEN A D5b-BEN [KOD 999 HA NT/NEM VALASZOL]

| | | |munkavé|la|é

[NEW

A D5b-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 999 A D5a-BAN - KODOLJ MINDEN ERVENYES VALASZT A
D5a-BAN

D5b

Hany munkavdllaléja (teljes munkaidésnek megfelel8) volt 2008 januérjaban az On cégének?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Egy sem vagy 1 munkavallalé

2-3 munkavallalé

4-5 munkavallalé

6-9 munkavallalé

10-29 munkavallald

30-49 munkavallald

50-249 munkavallalé

250 vagy ennél tobb munkavallalé
NT/NV (NE OLVASD FEL)

O 00 NOO UL A WN -

[NEW

|A D6a-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 2, 3, 4 A D2b-BEN

D6a

Hany munkavallaldja (teljes munkaidésnek megfelel) volt az On cégének az elsé miikddési év
végére?

(IRD LE A VALASZT - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES - HA NEM TUDJA PONTOSAN, KERJ EGY
BECSLEST ES JEGYEZD FEL ZAROJELBEN A D6b-BEN [KOD 999 HA NT/NEM VALASZOL]

| | | |munkavé|la|c’>

[NEW

A D6b-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 999 A D6a-BAN - KODOLJ MINDEN ERVENYES VALASZT A
D6a-BAN

Déb

Hany munkavallaldja (teljes munkaidésnek megfelel) volt az On cégének az elsé miikddési év
végére?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Egy sem vagy 1 munkavallalé 1
2-3 munkavallalé 2
4-5 munkavallalé 3




6-9 munkavallalé

10-29 munkavallalé

30-49 munkavallald

50-249 munkavallalé

250 vagy ennél tébb munkavallalé

NT/NV (NE OLVASD FEL)

O 00N O U b~

[NEW

[KERDEZD MINDENKITEL

D7

|Az On cége ...

|(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Fliggetlen

Egy hazai csoport része

Egy nemzetkozi csoport része

NT/NV (NE OLVASD FEL)

A WN -

[FL412 D3

D8

|Az On cége értékesit ...?

[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Arut egyéni fogyasztéknak

Arut cégeknek vagy mas szervezeteknek

Szolgaltatast egyéni fogyasztdknak

Szolgaltatdst cégeknek vagy mas szervezeteknek

NT/NV (NE OLVASD FEL)

~

~

u s W

[NEW

D9a

|Mennyi volt a cége teljes forgalma 2014-ben?

Ft

[FL415 D5a

D9a-BAN

A D9b-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 999 A D9a-BAN - KODOLJ MINDEN ERVENYES VALASZT A

D9b

|Mennyi volt a cége teljes forgalma 2014-ben?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

7,5 millid Ft vagy kevesebb

7,5-15 milli6 Ft k6zott

15- 30 millié Ft kozott

30-75 millié Ft kozott

A WN -




75-150 millié Ft kozott
150-600 millié Ft kozott

600 millid - 3 milliard Ft kozott
3 millidrd Ft felett

NT/NV (NE OLVASD FEL)

O 00 N O U

[NEW

|[KERDEZD MINDENKITOL

Q1 Hallott vagy olvasott mar az Enterprise Europe Network vallalkozasfejlesztési haldzatrol?
|(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)
Igen 1
Nem 2
NT/NV 3
[NEW
[PROG: A 7 és 8 KODOK EGYSEGESEK
[PROG: ROTALD AZ ELEMEKET 1 ES 6 KOZOTT

|Q2 |Az elmult harom évben megtette cége az aldbbiak barmelyikét az EU-n belll?
[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)
Exportélt egy masik orszagba 1,
Importalt egy masik orszaghbdl 2,
Kalfoldi partnerrel dolgozott egyitt kutatds-fejlesztési (K+F) célokbdl

3,

Alvallalkozéként dolgozott egy kilfoldi vallalatnak 4,
Kalfoldi alvallalkozot vett igénybe 5,
Befektetett egy kilfoldi vallalatba 6,
Egyik sem (NE OLVASD FEL) 7,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 8,
[NEW
[PROG: A 7 ES A 8 KODOK KIZAROLAGOSAK
[PROG: ROTALD AZ ELEMEKET 1-TOL 6-1G

|Q3 |Az elmult harom évben megtette cége az alabbiak barmelyikét az EU-n kiviil?
[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)
Exportalt egy masik orszagba 1,

Importalt egy masik orszagbdl 2,




Kalfoldi partnerrel dolgozott egyiitt kutatas-fejlesztési (K+F) célokbdl

Alvdllalkozoként dolgozott egy kiilfoldi vallalatnak

~

Kalfoldi alvéllalkozdt vett igénybe

Befektetett egy kiilfoldi vallalatba

~

Egyik sem (NE OLVASD FEL)

~

NT/NV (NE OLVASD FEL)

O NO UV AW

~

[NEW

|A Q4-ET AKKOR KERDEZD, HA NEM "KOD 1 A Q2-BEN" ES NEM "KOD 1 A Q3-BAN"

Q4

exportdlasan?

Exportalta mar, probalta exportalni termékeit és/vagy szolgaltatasait, vagy gondolkozott azok

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Régebben exportalta, de mar nem

Megprobalta, de feladta

Most probalkozik vele

Gondolkozik rajta

Valdszinlleg soha nem fog exportalni

NT/NV (NE OLVASD FEL)

A Ul WN -

[NEW

2 A Q4-BEN"

A Q5a-T AKKOR KERDEZD, HA "KOD 1 A Q2-BEN" VAGY "KOD 1 A Q3-BAN" VAGY "KOD 1 VAGY

[PROG: ROTALD AZ ALLITASOKAT 1-T6L 12-1G

Qb5a

probléma, kis probléma volt-e, vagy egydltaldn nem volt probléma.

Az aldbbi esetleges exportaldsi nehézségek mindegyikérél mondja meg, hogy az nagy

[(OLVASSA FEL - SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagy Kis Egyaltalan Nem [NT/NV (NE
probléma | probléma nem vonatkozik| OLVASD
probléma ra (NE FEL)
OLVASD
FEL)
1 |A szallitasi koltségek tul 1 2 3 4 5
magasak
2 |Acége nemismeria 1 2 3 4 5
betartandé szabalyokat (pl.
cimkézés)
3 |A mds orszaghdl érkezé 1 2 3 4 5
kifizetések nem elég
biztonsagosak




A kilfoldi adézassal
foglalkozni tul bonyolult
vagy tul koltséges

Cégében nincsenek meg a
mas orszagokkal valé Uzleti
kapcsolathoz sziikséges
nyelvi készségek

Cége termékei és/vagy
szolgdltatasai csak a sajat
orszaga piacdban értékesek

Tulsdgosan drdga a
hatarokon atnyuld panaszok
és vitdk rendezése

Cégében nem 4ll
rendelkezésre exportra
szakosodott személyzet

Tul nehéz kilfoldon
megtalalni az izleti
partnereket

10

Tul bonyolultak az
adminisztrativ eljardsok

11

Tul nagy a pénzigyi
befektetés

12

Cége nem tudja, hol talalhat
informaciodt a lehetséges
piacroél

[NEW

|A Q5B-t AKKOR KERDEZD, HA KOD 3 VAGY 4 VAGY 5 A Q4-BEN

[PROG: ROTALD Az ALLITASOKAT 1-T6L 12-1G

Q5b

Kérem, mondja meg, hogy ha a cége exportalna, az aldbbi nehézségek nagy problémat, kis
problémat jelentenének-e, vagy egyaltalan nem jelentenének problémat.

[(OLVASSA FEL - SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES)

magasak

Nagy Kis Egyaltalan Nem [NT/NV (NE
probléma | probléma nem vonatkozik| OLVASD
probléma ra (NE FEL)
OLVASD
FEL)
1 |A szallitasi koltségek tul 1 2 3 4 5




2 |A cége nemismeria 1 2 3 4
betartandé szabdlyokat (pl.
cimkézés)

3 |A mds orszaghdl érkezé 1 2 3 4
kifizetések nem elég
biztonsdgosak

4 |A kulfoldi addzassal 1 2 3 4
foglalkozni tul bonyolult
vagy tul koltséges

5 |[Cégében nincsenek meg a 1 2 3 4
mas orszagokkal valé Uzleti
kapcsolathoz sziikséges
nyelvi készségek

6 |Cége termékei és/vagy 1 2 3 4
szolgdltatasai csak a sajat
orszaga piacdban értékesek

7 |Tulsdgosan draga a 1 2 3 4
hatarokon atnyuld panaszok
és vitdk rendezése

8 |Cégében nem all 1 2 3 4
rendelkezésre exportra
szakosodott személyzet

9 |Tdl nehéz kilfoldon 1 2 3 4
megtaldlni az lzleti
partnereket

10 |Tdl bonyolultak az 1 2 3 4
adminisztrativ eljarasok

11 |Tul nagy a pénzigyi 1 2 3 4
befektetés

12 |Cége nem tudja, hol taldlhat 1 2 3 4
informaciodt a lehetséges
piacroél

[NEW

|A Q6-0T AKKOR KERDEZZE, HA A "KOD 1 A Q2-BEN" VAGY "KOD 1 A Q3-BAN"

[PROG: A 10-ES ES 11-ES KOD EGYSEGES

|Me|y orszagokba exportdlt 2014-ben?

[(NE OLVASD FEL- TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Az Eurdpai Unid

Amerikai Egyesiilt Allamok
Kina

Oroszorszag

Kozel-Kelet és Eszak-Afrika

v b WN R




Kelet-Eurdpa, Kaukazus és a Balkan 6
India és Délkelet-Azsia 7
Latin-Amerika 8
Mads (NE OLVASD FEL) 9
Egyik sem (NE OLVASD FEL) 10
NT/NV (NE OLVASD FEL) 11

[NEW

|A Q7a/b/c/-T AKKOR KERDEZD, HA "KOD 1 A Q2-BEN" VAGY "KOD 1 A Q3-BAN"

A Q7a, Q7b.1/2 ES A Q7c SZAZALEKAINAK SZAZAT KELL KITENNIUK (Q7a+Q7b.1/2+Q7c =
100%) HA EGY VALASZ 999 a Q7a, Q7b.1/2 VAGY Q7c-BEN, AKKOR AZ ERVENYES VALASZOK
OSSZEGE (VALASZOK 0 ES 100% KOZOTT) KEVESEBB LEHET, MINT 100%

Q7a

2014-ben hozzavetblegesen az értékesitése hany szdzaléka szarmazott a kbvetkezd piacokrol?

[(OLVASD FEL - JEGYEZD LE A VALASZT SZAZALEKKENT) (KOD 999 HA NT/NV)

| | | |Magyarorszégrc’>|

[NEW

|A Q7b.1-ET AKKOR KERDEZD, HA EU ORSZAGBOL

Q7b.1

2014-ben hozzavetllegesen az értékesitése hany szdzaléka szarmazott a kovetkezd piacokrol?

[(OLVASD FEL - JEGYEZD LE A VALASZT SZAZALEKKENT) (KOD 999 HA NT/NV)

| | | |més EU orszagokbol

[NEW

|A Q7b.2-T AKKOR KERDEZD, HA NEM EU ORSZAGBOL

Q7b.2

2014-ben hozzavetbSlegesen az értékesitése hany szdzaléka szarmazott a kovetkezd piacokrol?

[(OLVASD FEL - JEGYEZD LE A VALASZT SZAZALEKKENT) (KOD 999 HA NT/NV)

| | | |EU orszagokbdl

[NEW

|A Q7c-T AKKOR KERDEZD, HA "KOD 1 A Q2-BEN" VAGY "KOD 1 A Q3-BAN"

Q7c

2014-ben hozzavetdlegesen az értékesitése hany szdzaléka szarmazott a kovetkezd piacokrol?

[(OLVASD FEL - JEGYEZD LE A VALASZT SZAZALEKKENT) (KOD 999 HA NT/NV)




| |EU-n kivili orszagokbdl

|AsK ALL

|A Q8-AT AKKOR KERDEZD, HA NEM "KOD 2 A Q2-BEN" ES NEM "KOD 2 A Q3-BAN"

Qs

Importalta mar, prébalt importalni termékeket és/vagy szolgaltatasokat, vagy gondolkozott
azok importalasan?

|(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Régebben importalt, de mar nem

Megprobalta, de feladta

Most probalkozik vele

Gondolkozik rajta

Valdszinlleg soha nem fog importalni

NT/NV (NE OLVASD FEL)

A s, WN -

[NEW

A Q9a-T AKKOR KERDEZD, HA "KOD 2 A Q2-BEN" VAGY "KOD 2 A Q3-BAN" VAGY "KOD 1 VAGY
2 AQ8-ban"

[PROG: ROTALD Az ALLITASOKAT 1 ES 8 KOZOTT

Q9%a

Kérem, az aldbbi esetleges importdlasi nehézségek mindegyikérél mondja meg, hogy az nagy
probléma, kis probléma volt-e, vagy egydltalan nem volt probléma.

|(OLVASSA FEL - SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagy Kis Egyaltalan Nem NT/NV (NE
probléma | probléma nem vonatkozik| OLVASD
probléma ra (NE FEL)
OLVASD
FEL)
A széllitasi koltségek tul 1 2 3 4 5
magasak
A cége nem ismeri a 1 2 3 4 5
betartandé szabalyokat (pl.
vam(illeték) vagy
szabvanyok)
Cégében nincsenek meg a 1 2 3 4 5
mas orszagokkal valé lzleti
kapcsolathoz sziikséges
nyelvi készségek
Cégében nem all 1 2 3 4 5

rendelkezésre importra
szakosodott személyzet




5 |Tul nehéz kulféldén 1 2 3 4 5
megtalalni az izleti
partnereket

6 [Tul bonyolultak az 1 2 3 4 5
adminisztrativ eljardsok

7 |Cége nem tudja, hol talalhat 1 2 3 4 5
informaciét a lehetséges
beszallitokrol

8 |Tul nehéz ellendrizni a 1 2 3 4 5
megrendelései minGségét

[NEW

|A Q9b-T AKKOR KERDEZZE, HA KOD 3, 4 VAGY 5 A Q8-BAN

[PROG: ROTALD Az ALLITASOKAT 1-T6L 8-IG

Q9b

Kérem, mondja meg, hogy ha a cége importalna, az alabbi nehézségek nagy problémat, kis
problémat jelentenének-e, vagy egydltalan nem jelentenének problémat.

|(OLVASSA FEL - SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES)

adminisztrativ eljardsok

Nagy Kis Egyaltalan Nem NT/NV (NE
probléma | probléma nem vonatkozik| OLVASD
probléma ra (NE FEL)
OLVASD
FEL)
1 |A szallitasi koltségek tul 1 2 3 4 5
magasak
2 |Acége nemismeria 1 2 3 4 5
betartandé szabalyokat (pl.
vam(illeték) vagy
szabvanyok)
3 |[Cégében nincsenek meg a 1 2 3 4 5
mas orszagokkal valé lzleti
kapcsolathoz sziikséges
nyelvi készségek
4 |Cégében nem all 1 2 3 4 5
rendelkezésre importra
szakosodott személyzet
5 |Tdl nehéz kiilféldon 1 2 3 4 5
megtalalni az Gizleti
partnereket
6 [Tul bonyolultak az 1 2 3 4 5




7 |Cége nem tudja, hol talalhat 1 2 3 4
informaciodt a lehetséges
beszallitokrol

8 |Tul nehéz ellendrizni a 1 2 3 4
megrendelései minGségét

[NEW

|A Q10-ET AKKOR KERDEZD, HA "KOD 2 A Q2-BEN" VAGY "KOD 2 A Q3-BAN"

[PROG: A 10-ES ES 11-ES KOD EGYSEGES

la10

|Me|y orszagokbdl importalt 2014-ben?

[(NE OLVASD FEL- TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Az Eurdpai Unid
Amerikai Egyesiilt Allamok
Kina

Oroszorszag

Kozel-Kelet és Eszak-Afrika
Kelet-Eurdpa, Kaukazus és a Balkan
India és Délkelet-Azsia
Latin-Amerika

Mas (NE OLVASD FEL)

Egyik sem (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASD FEL)

~ ~ ~

~

~ ~ ~
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[NEW

[KERDEZD MINDENKITEL

[PROG: A 4-ES KOD EGYSEGES KOD

la11

|Lehetséges...?

[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Megnézni az On weboldalat, ahol termékeit és/vagy szolgaltatasait
bemutatja

Megrendelni a termékeit és/vagy szolgéltatasait online

Kifizetni a termékeit/szolgaltatdsait online

NT/NV (NE OLVASD FEL)

~

P wON PR

[NEW

[PROG: ROTALD AZ ELEMEKET 1-T6L 7-1G

[PROG: A 9-ES ES 10-ES KOD EGYSEGES KOD




Q12 Az aldbbi intézkedések kozil melyek segitenék leginkabb cégét abban, hogy kilfoldi Gzleti
partnereket taldljon?

|(OLVASD FEL - LEGFELJEBB 3 VALAS?)

Informacid a szabdlyokrdl és rendeletekrél 1,
Részvételi lehet6ség nemzetkozi szakmai vasarokon 2,
Tamogatads Uzleti partnerek kereséséhez és hdlozatépitéshez 3,
Tanacsadas vagy képzés 4,
Adomanyok, tdmogatasok vagy alacsony kamatu kdlcsonok 5,
Addkedvezmények 6,
Informacid a piaci lehetSségekrél 7,
Mds (NE OLVASD FEL) 8,
Egyik sem (NE OLVASD FEL) 9,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 10,

[NEW




