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(INNGANGUR 1) Gédan daginn, ég heiti (NAFN) og hringi fra Gallup. Gzeti ég fengid ad tala vid
(HEITI SVARANDA EDA TITILL/STARFSHEITI EF EKKERT NAFN ER GEFID UPP)?

(INNGANGUR 2) EF SA SEM SVARAR BIDUR UM FREKARI UPPLYSINGAR: Vid erum ad hafa
samband vid fyrirteeki (pa sem taka akvardanir i peim) um alla Evrépu til ad fa alit peirra a
vidskiptatengdum malefnum lidandi stundar. Alitid verdur notad til ad stydja vid
akvardanatoku og métun stefnu fyrir Evrépu i framtidinni.(EF PARF) Eg yrdi pakklat/pakklatur
fyrir ad fa ad raeda vid hann/hana til ad alit hans/hennar verdi hluti af rannsdékninni.

|EF VIDKOMANDI SVARANDI ER EKKI VID, VINSAMLEGAST PANTID VIDTAL

(INNGANGUR 3) (PEGAR TALAD ER VID £TLADA SVARENDUR) Gédan daginn, ég heiti (NAFN)
og hringi fra Gallup , sem er markadsrannséknarfyrirtaeki.




(INNGANGUR 4) Vid erum ad hafa samband vid fyrirtaeki (pa sem taka akvardanir i peim) um
alla Evrdpu til ad fa alit peirra a vidskiptatengdum malefnum lidandi stundar og vid kynnum
virkilega ad meta framlag pitt. Alitid verdur notad til ad stydja vid dkvardanatoku og métun
stefnu fyrir Evrépu i framtidinni. Hefur pu tima til ad svara nokkrum spurningum? (EF SPURT
UM TIMA:) bad aetti ekki ad taka meira en 15-20 minutur...

[SPYRIA LAN1 ADEINS i BE, EE, FI, IE, LV, LU, MT

LAN1 |A hvada tungumali viltu ad petta vidtal fari fram?

[[LESA UPP — SKRA EITT SVAR]

Austurriki - pyska 1
Belgia - hollenska 2
Belgia - franska 3
Bulgaria - bulgarska 4
Krdatia - krdatiska 5
Tékkland - tékkneska 6
Danmork - danska 7
Eistland - eistneska 8
Eistland - russneska 9
Finnland - finnska 10
Finnland - sanska 11
Frakkland - franska 12
byskaland - pyska 13
Grikkland - griska 14
Ungverjaland - ungverska 15
fsland - islenska 16
frland - enska 17
frland - irska 18
ftalfa - italska 19
Lettland - lettneska 20
Lettland - rissneska 21
Lithaen - lithaiska 22
Luxemborg - lixemborgska 23
Luxemborg - franska 24
Laxemborg - pyska 25
Makeddnia - makeddnska 26
Makeddnia - albanska 27
Malta - maltneska 28
Malta - enska 29
Svartfjallaland - svartfellska 30
Holland - hollenska 31

32
Pélland - pélska 33
Portugal - portugalska 34
Kypur - griska 35
RUmenia - rimenska 36
Slévakia - slévakiska 37
Sldvenia - slévenska 38



Spann - katalénska 39
Spann - spaenska 40
Svipjéd - seenska 41
42
43
44
Tyrkland - tyrkneska 45
Tyrkland - kdrdiska 46
47
Bretland - enska 48
49
Albania - albanska 50
Moldéva - rimenska 51
Moldéva - rissneska 52
[FL415 LAN1

(FULLVISSA SVARANDA UM TRUNAD) Eg vil fullvissa pig um ad patttaka pin er algerlega
valfrjals og 6ll svér pin eru bundin trinadi. | tengslum vid gaedastjérnun eda pjalfun er
moguleiki a pvi ad a petta vidtal verdi hlustad eda pad tekid upp. Fyrst mun ég spyrja pig
nokkurra spurninga sem eru adeins nyttar vid Urvinnslu kdnnunarinnar...

[ALLIR

Eg mun byrja 4 pvi ad spyrja nokkurra spurninga um fyrirtaekid pitt. Vinsamlegast takmarkadu
svor pin vid starfsemi fyrirtaekisins i/a (ISLAND).

Dla

|Hversu margir starfsmenn (i fullu starfi) vinna hja fyrirtaekinu um pessar mundir?

(SKRA SKAL SVAR - ADEINS EITT SVAR - EF VEIT EKKI PA SKAL BIDJA UM AZTLAD MAT OG
ENDURKODA [ SVIGUNUM | D1b) [KODI 999 EF VEIT EKKI/NEITAR AD SVARA]

| | | |starfsmenn

[NEW

[SPYRIA D1b EF KODI 999 | D1a - ENDURKOPA OLL GILD SVOR | D1a

D1b

|Hversu margir starfsmenn (i fullu starfi) vinna hja fyrirtaekinu um pessar mundir?

[[LESA UPP — SKRA EITT SVAR]

Enginn eda 1 starfsmadur
2 - 3 starfsmenn

4 - 5 starfsmenn
6 - 9 starfsmenn

10 - 29 starfsmenn

30 - 49 starfsmenn

50 - 249 starfsmenn

250 starfsmenn eda fleiri

00N O UL WN B



[ Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP) 9

[NEW

|EF D1=8 EDA 9 bA SKAL HATTA VIDTALI

D2a

|Hva6a ar var fyrirtaekid pitt stofnad?

(SKRA SKAL SVAR - ADEINS EITT SVAR - EF VEIT EKKI PA SKAL BIDJA UM AZTLAD MAT OG
ENDURKODPA | SVIGUNUM i D2b) [KODPI 9999 EF VEIT EKKI/NEITAR AD SVARA]

[NEW

[SPYRIA D2b EF KODI 999 | D2a - ENDURKODA SKAL OLL GILD SVOR i D2a

[D2b

|Hva6a ar var fyrirtaekid pitt stofnad?

[[LESA UPP — SKRA EITT SVAR]

Fyrir 1. januar 2008

Frd 1. jandar 2008 til 31. desember 2010
Fra 1. jandar 2011 til 1. jandar 2015

Eftir 1. jandar 2015

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

v b WON R

[NEW

[SPYRIA D3a EF KODI 11 D2B

PROG: JAKVADAR PROSENTUR i D3a GETA EINUNGIS VERID KODI 1, 2 EDA 31 D3b -
NEIKVZEDAR PROSENTUR | D3a GETA EINUNGIS VERID KODI 3, 4 EDA 5 i D3b

D3a

Vinsamlegast segdu mér um hve morg prosent velta fyrirtaekisins pins hefur aukist eda
minnkad fra januar 2008.

(SKRADU "+/-" OG PROSENTU - EINUNGIS EITT SVAR - EF VEIT EKKI bA SKAL BIDJA UM
AZTLAD MAT OG ENDURKODA | SVIGUNUM | D3b) [KODI 999 EF VEIT EKKI/NEITAR AD
SVARA]

L[ [ [ %

[NEW

|Spyrja D3b EF KOPI 999 i D3a - ENDURKODA SKAL OLL GILD SVOR i D3a

D3b

Vinsamlegast segdu mér um hve morg prosent velta fyrirteekisins pins hefur aukist eda
minnkad fra januar 2008.

[[LESA UPP — SKRA EITT SVAR]




Hefur aukist um meira en 25%
Hefur aukist um 5 til 25%

Hefur verid um pad bil st sama
Hefur minnkad um 5 til 25%

Hefur minnkad um meira en 25%
Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

A, WN -

[NEW

[SPYRIA D4a EF KODAR 2, 3, 4 i D2b

PROG: JAKVZADAR PROSENTUR i D4a GETA EINUNGIS VERID KODI 1, 2 EDA 3 | D4b -
NEIKVZADAR PROSENTUR | D4a GETA EINUNGIS VERID KODI 3, 4 EDA 5 | D4b.

D4a Ef pu horfir til timans eftir fyrsta starfsar fyrirtaekisins, hver hefur aukning eda minnkun veltu
fyrirtaekisins verid i présentum?

(SKRADU "+/-" OG PROSENTU - EINUNGIS EITT SVAR - EF VEIT EKKI PA SKAL BIDJA UM
AZTLAD MAT OG ENDURKODA | SVIGUNUM [ D4b) [KODI 999 EF VEIT EKKI/NEITAR AD
SVARA]

LI [ [ I»

[NEW

[SPYRJA D4b EF KODI 999 | D4a - ENDURKODA SKAL OLL GILD SVOR | D4a

D4b Ef pu horfir til timans eftir fyrsta starfsar fyrirtaekisins, hver hefur aukning eda minnkun veltu
fyrirtaekisins verid i présentum?

[[LESA UPP — SKRA EITT SVAR]

Hefur aukist um meira en 25%
Hefur aukist um 5 til 25%

Hefur verid um pad bil si sama
Hefur minnkad um 5 til 25%

Hefur minnkad um meira en 25%
Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

o U, WN B

[NEW

|SPYRIA D5a EF KOPI 11 D2b

D5a |Hversu margir starfsmenn (i fullu starfi) voru hja fyrirtaekinu i jandar 2008?

(SKRA SKAL SVAR - EINUNGIS EITT SVAR - EF VEIT EKKI, PA SKAL BIDJA UM AZTLAD MAT OG
ENDURKODA [ SVIGUNUM | D5b) [KOBI 999 EF VEIT EKKI/NEITAR AD SVARA]

| | | |starfsmenn

[NEW




[SPYRIA D5b EF KODI 999 | D5a - ENDURKODA SKAL OLL GILD SVOR i D5a

|D5b |Hversu margir starfsmenn (i fullu starfi) voru hja fyrirtaekinu i jandar 2008?

[[LESA UPP — SKRA EITT SVAR]

Enginn eda 1 starfsmadur

2 - 3 starfsmenn

4 - 5 starfsmenn

6 - 9 starfsmenn

10 - 29 starfsmenn

30 - 49 starfsmenn

50 - 249 starfsmenn

250 starfsmenn eda fleiri

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

O 00 NOO UL A WN -

[NEW

|SPYRIA D6a EF KODAR 2, 3, 4 i D2b

D6a Hversu margir starfsmenn (i fullu starfi) voru hja fyrirtaekinu vid lok fyrsta starfsars pess?

(SKRA SKAL SVAR - EINUNGIS EITT SVAR - EF VEIT EKKI, PA SKAL BIDJA UM AZTLAD MAT OG
ENDURKODA [ SVIGUNUM | D6b) [KODI 999 EF VEIT EKKI/NEITAR AD SVARA]

| | | |starfsmenn

[NEW

[SPYRIA D6b EF KODI 999 | D6a - ENDURKODA SKAL OLL GILD SVOR i D6a

D6b Hversu margir starfsmenn (i fullu starfi) voru hja fyrirtaekinu vid lok fyrsta starfsars pess?

[[LESA UPP — SKRA EITT SVAR]

Enginn eda 1 starfsmadur

2 - 3 starfsmenn

4 - 5 starfsmenn

6 - 9 starfsmenn

10 - 29 starfsmenn

30 - 49 starfsmenn

50 - 249 starfsmenn

250 starfsmenn eda fleiri

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

O 00 NOO UL WN -

[NEW

[ALLIR




D7

|Er fyrirtekid pitt... ?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

Sjélfsteett

Hluti af islenskri samsteypu

Hluti af erlendri samsteypu

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

P WN

[FL412 D3

D8

[selur fyrirtaekid pitt?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Vorur til einstakra vidskiptavina

Vorur til annarra fyrirtaekja eda samtaka

Pjénustu til einstakra vidskiptavina

Pjonustu til annarra fyrirtaekja eda samtaka

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)
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[NEW

D9a

|Hver var heildarvelta fyrirtaekisins arig 2014°?

kron
ur

[FL415 D5a

[SPYRIA D9b EF KODI 999 ER i D9a - ENDURKODA SKAL OLL GILD SVOR | D9a

[Dob

|Hver var heildarvelta fyrirtaekisins arig 2014°?

[[LESA UPP — SKRA EITT SVAR]

3,5 milljénir eda minni

Meiri en 3,5 til 7,5 milljénir

Meiri en 7,5 til 15 milljonir

Meiri en 15 til 37 milljonir

Meiri en 37 til 74 milljonir

Meiri en 74 til 300 milljonir

Meiri en 300 milljonir til 1,5 milljardar kréna

Meira en 1,5 milljardar

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

O 00N OO UL B WN -

[NEW

[ALLIR

la1

|Hefur bu einhvern timann heyrt eda lesid um - Enterprise Europe Network?




[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

Ja

Nei

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

[NEW

[PROG: KODI 7 OG 8 ERU STAKIR KODAR

|PROG: VIXLA ATRIDUM 1 TIL 6

Q2

A undanférnum premur drum, hefur fyrirtaekid pitt gert eitthvad af eftirfarandi innan ESB?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Flutt at til annars lands

Flutt inn fra 6dru landi

Unnid med samstarfsadila sem er stadsettur erlendis vid préun og nysképun
(R&D)

Unnid sem undirverktaki fyrir fyrirtaeki sem er stadsett erlendis

Notad undirverktaka sem er stadsettur erlendis

Fjarfest i fyrirtaeki sem er stadsett erlendis

Ekkert ofantalid (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/4 ekki vid (EKKI LESA UPP)
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[NEW

[PROG: KOPI 7 OG 8 ERU STAKIR KODAR

[PROG: VIXLA ATRIDUM 1 TIL 6

Q3

A undanférnum premur drum, hefur fyrirtaekid pitt gert eitthvad af eftirfarandi utan ESB?

[(LESA UPP - FIGLSVAR)

Flutt ut til annars lands

Flutt inn fra 6dru landi

Unnid med samstarfsadila sem er stadsettur erlendis vid préun og nyskdpun
(R&D)

Unnid sem undirverktaki fyrir fyrirtaeki sem er stadsett erlendis

Notad undirverktaka sem er stadsettur erlendis

Fjarfest i fyrirtaeki sem er stadsett erlendis

Ekkert ofantalid (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)
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[NEW

|SPYRIA Q4 EF EKKI "KOPI 1 Q2" OG EKKI "KOPI 11 Q3"




Qa

binar og/eda pjonustu?

Hefur pu einhvern timann stundad atflutning, reynt ad flytja it eda hugleitt ad flytja ut vorur

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

Fyrirtaekid flutti ut adur en er haett pvi

Fyrirtaekid reyndi en gafst upp

Fyrirtaekid er ad reyna pad nina

Fyrirtaekid thugar ad gera pad i framtidinni

Fyrirtaekid mun liklega aldrei flytja neitt ut

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

a kW N -

[NEW

|SPYRJIA Q5a EF "KGDI 11 Q2" EDA "KOPI 11 Q3! EDA "KODI 1 EPA 2 | Q4"

|PROG: VIXLA STADHAFINGUM 1 TIL 12

Qb5a

Eftirfarandi vandamal geta komid fram vid utflutning. Vinsamlegast segdu mér hvort pessi
atridi hafa verid mikid vandamal, minnihattar vandamal eda alls ekkert vandamal?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

Meirihatta | Minnihatt | Alls ekkert | A ekki vid |Veit ekki/a
r ar vandamal | (EKKI LESA| ekki vid
vandamal | vandamal UPPHATT) | (EKKI LESA
UPP)
Afhendingarkostnadur er of 1 2 3 4 5
har
Fyrirtaeki pitt pekkir ekki 1 2 3 4 5
baer reglur sem parf ad fylgja
(t.d. merkingar)
Greidslur fra 66rum I6ndum 1 2 3 4 5
eru ekki négu 6ruggar
AQ takast a vid erlenda 1 2 3 4 5
skattheimtu er of flokid eda
of kostnadarsamt.
Fyrirtaeki pitt hefur ekki pa 1 2 3 4 5
tungumalakunnattu sem
parf til ad hafa vidskipti vid
onnur [6nd
Vorur og/eda pjénusta 1 2 3 4 5

fyrirtaekisins eru sérheefd
fyrir innanlandsmarkad




7 |pad er of dyrt ad leysa ur 1 2 3 4 5
deilum eda kvortunum yfir
landameeri

8 |Fyrirtaeki pitt hefur ekki 1 2 3 4 5
sérhaeft starfsfolk til ad
medhondla utflutning

9 |Ad finna samstarfsadila 1 2 3 4 5
erlendis i vidskiptum er of
erfitt

10 |Regluverkid er of flokid 1 2 3 4 5

11 |Fjarfestingin sjalf er of mikil 1 2 3 4 5

12 |Fyrirtaekid pitt veit ekki hvar 1 2 3 4 5
skal finna upplysingar um
mogulega markadi

[NEW

[SPYRJIA Q5B EF KODI 3 EDA 4 EDA 51 Q4

|PROG: VIXLA STADHAFINGUM 1 TIL 12

Q5b

Ef fyrirtaekid pitt myndi fara i utflutning, segdu mér hvort einhver af eftirfarandi vandamalum
myndu vera mikid vandamal, minnihattar vandamal eda alls ekkert vandamal.

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

skattheimtu er of flokid eda
of kostnadarsamt

Meirihatta | Minnihatt | Alls ekkert | A ekki vid |Veit ekki/a
r ar vandamal | (EKKI LESA| ekki vid
vandamal | vandamal UPP) | (EKKI LESA
UPP)
1 |Afhendingarkostnadur er of 1 2 3 4 5
har
2 |Fyrirtaekid pitt pekkir ekki 1 2 3 4 5
bzer reglur sem parf ad fylgja
(p.e. Merkingar)
3 |Greidslur fra 66rum londum 1 2 3 4 5
eru ekki négu 6ruggar
4 |Ad takast a vid erlenda 1 2 3 4 5




5 [Fyrirtaeki pitt hefur ekki pa
tungumalakunnattu sem
parf til ad hafa vidskipti vid
onnur 16nd

6 |Vorur og/eda pjonusta
fyrirtaekisins eru sérhaefd
fyrir innanlandsmarkad

7 |pad er of dyrt ad leysa ur
deilum eda kvortunum yfir
landameeri

8 |Fyrirtaekid pitt hefur ekki
sérhaeft starfsfolk til ad
medhondla atflutning

9 |AJ finna samstarfsadila
erlendis i vidskiptum er of
erfitt

10 |Regluverkid er of flokid

11 |Fjarfestingin sjalf er of mikil

12 |Fyrirtaekid pitt veit ekki hvar
skal finna upplysingar um
mogulega markadi

[NEW

[SPYRIA Q6 EF "KODI 11 Q2" EPA "KOPI 11 Q3"

[PROG: K&PI 10 OG 11 ERU STAKIR KODAR

las

|Til hvada landa fluttir pu Gt &rig 2014?

[(EKKI LESA UPP - FIOLSVAR)

Evrépusambandsins

Bandarikjanna

Kina

Russlands

Midausturlanda og Nordur-Afriku

Austur-Evrépu, Kdkasus og Balkanlanda

Indlands og Sudaustur Asiu

Rémonsku Ameriku

Annad (EKKI LESA UPP)

Engra (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

O 00 NOO UL A WN B

=
= O

[NEW

[SPYRIA Q7a/b/c EF "KODI 11 Q2" EDA "KODI 11 Q3"




PROSENTURNAR [ Q7a, Q7b.1/2 og Q7c VERDA AP VERA SAMTALS EITT HUNDRAD (Q7a + Q7b
a/2 + Q7c = 100%) EF EITT SVAR ER 999 i Q7a, Q7b.1/2 Eda [ Q7c PA GETUR SUMMA GILDRA
SVARA [SVARA SEM ERU A MILLI 0 OG 100%] VERID LEGRI EN 100%.

Q7a

Um pad bil hversu stér prosenta af s6lu hja fyrirtaekinu kom fra eftirfarandi morkudum a arinu
20147

|(LESA UPP - SKRIFA SVARID SEM PROSENTU) (KODI 999 EF VEIT EKKI/A EKKI VID)

| | | |fra islandi

[NEW

[SPYRIA Q7b ef ESB-LAND

Q7b.1

Um pad bil hversu stér présenta af sélu hja fyrirtaekinu kom fré eftirfarandi moérkudum 4 arinu
20147

[(LESA UPP - SKRIFA SVARID SEM PROSENTU) (KODI 999 EF VEIT EKKI/A EKKI VID)

| | | |fré 60rum ESB- [6ndum

[NEW

|SPYRJA Q7b 2 EF EKKI ESB-LAND

Q7b.2

Um pad bil hversu stér présenta af sélu hja fyrirtaekinu kom frd eftirfarandi moérkudum 34 arinu
2014?

|(LESA UPP - SKRIFA SVARID SEM PROSENTU) (KODI 999 EF VEIT EKKI/A EKKI VID)

| | | [frédEsB-londum

[NEW

[SPYRIA Q7c EF "KODI 1/ Q2" EDA "KODI 11 Q3"

Q7c

Um pad bil hversu stér présenta af sélu hja fyrirtaekinu kom fra eftirfarandi mérkudum 4 arinu
2014?

[(LESA UPP - SKRIFA SVARID SEM PROSENTU) (KODI 999 EF VEIT EKKI/A EKKI VID)

| | | |fra’ [6ndum utan ESB

[AsK ALL

|SPYRIA Q8 EF EKKI "KOPI 2 1 Q2" OG EKKI "KOPI 2 | Q3"

Qs

Hefur pu einhvern timann flutt inn, reynt ad flytja inn eda hugleitt ad flytja inn vérur og/eda
bjénustu?




[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

Fyrirtaekid flutti inn ddur en er haett pvi

Fyrirtaekid reyndi en gafst upp

Fyrirtaekid er ad reyna pad ndna

Fyrirtaekid thugar ad gera pad i framtidinni

Fyrirtaekid mun sennilega aldrei flytja inn

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

a0k, WN -

[NEW

|SPYRJIA Q9a EF "KGDI 2 | Q2" EDA "KOPI 2 | Q3" EDA "KODI 1 EDA 2 | Q8"

|PROG: VIXLA STADHAFINGUM 1 TIL 8

Q9%a

Eftirfarandi vandamal geta komid fram vid innflutning. Vinsamlegast segdu mér hvort pessi
atridi hafa verid mikid vandamal, minnihattar vandamal eda alls ekkert vandamal?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

pantana er of erfitt

Meirihatta | Minnihatt | Alls ekkert | A ekki vid |Veit ekki/a
r ar vandamal | (EKKI LESA| ekki vid
vandamal | vandamal UPP) | (EKKI LESA
UPP)
1 |Afhendingarkostnadur er of 1 2 3 4 5
har
2 |Fyrirtaeki pitt pekkir ekki 1 2 3 4 5
baer reglur sem parf ad fylgja
(p.e. tolla eda stadla)
3 |Fyrirtaeki pitt hefur ekki pa 1 2 3 4 5
tungumalakunnattu sem
parf til ad hafa vidskipti vid
onnur [6nd
4 |Fyrirtaeki pitt hefur ekki 1 2 3 4 5
sérhaeft starfsfolk til ad
medhdndla innflutning
5 |pad er of erfitt ad finna 1 2 3 4 5
samstarfsadila i vidskiptum
erlendis
6 |Regluverkid er of flokid 1 2 3 4 5
7 |Fyrirteeki pitt veit ekki hvar 1 2 3 4 5
skal finna upplysingar um
mogulega birgja
8 |bad ad stjérna gaedum 1 2 3 4 5




[NEW

[SPYRJIA Q9b EF K&DI 3, 4 EDA 51 Q8

|PROG: VIXLA STADHAFINGUM 1 TIL 8

Q9b Ef fyrirtaeki pitt faeri at i innflutning, segdu mér hvort eitthvad af eftirfarandi vandamalum
myndu vera mikid vandamal, minnihattar vandamal eda alls ekkert vandamal?
[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)
Meirihatta | Minnihatt | Alls ekkert | A ekki vid |Veit ekki/a
r ar vandamal | (EKKI LESA| ekki vid
vandamal | vandamal UPP) | (EKKI LESA
UPP)
1 |Afhendingarkostnadur er of 1 2 3 4 5
har
2 |Fyrirtaekid pitt pekkir ekki 1 2 3 4 5
pbaer reglur sem parf ad fylgja
(p.e. tollar eda stadlar)
3 [Fyrirtaekid pitt hefur ekki 1 2 3 4 5
tungumalakunnattu sem
parf til ad hafa vidskipti vid
onnur [6nd
4 |Fyrirtaekid pitt hefur ekki 1 2 3 4 5
sérhaeft starfsfok til ad
medhdndla innflutning
5 |pad er of erfitt ad finna 1 2 3 4 5
samstarfsadila i vidkiptum
erlendis
6 |Regluverkid er of flokid 1 2 3 4 5
7 |Fyrirtaekid pitt veit ekki hvar 1 2 3 4 5
skal finna upplysingar um
mogulega birgja
8 |pad ad stjérna gaedum 1 2 3 4 5
pantana er of erfitt
[NEW
[SPYRIA Q10 EF "KODI 2 Q2" EDA "KOPI 2 | Q3"
[PROG: KOPI 10 OG 11 ERU STAKIR KODAR
|Q10 |Fré hvada I6ndum fluttir pu inn 4ri6 2014°?




[(EKKI LESA UPP - FIOLSVAR)

Evrépusambandinu

Bandarikjunum

Kina

Russlandi

Midausturlondum og Nordur-Afriku
Austur Evrépu, Kdkasus og Balkanléndum
Indlandi og Sudaustur Asiu
ROmoénsku Ameriku

Annad (EKKI LESA UPP)

Engin (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)
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[NEW

[ALLIR

[PROG: KOPI 4 ER STAKUR KODI

|Q11 |Er mogulegt ad...?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Fara & vefsidu sem kynnir voru pina og/eda pjonustu
Panta vorur pinar og/eda pjénustu & netinu

Greida fyrir vorur pinar og/eda pjonustu 4 netinu
Veit ekki/4 ekki vid (EKKI LESA UPP)

~

PN

[NEW

|PROG: VIXLA ATRIDUM 1 TIL 7

[PROG: KOPI 9 0G 10 ERU STAKIR KODAR

Q12 Hver eftirtalinna radstafana myndi hjalpa fyrirtaeki pinu mest til ad geta att i vidskiptum
erlendis?

|(LESA UPP - HAMARK 3 SVOR)

Upplysingar um reglur og reglugerdir

Teekifeeri til ad taka patt i alpjédlegum vorusyningum

Studningur vid ad finna samstarfsadila i vidskiptum og tengslanet
Radleggingar eda pjalfun

Styrkir, eda lan a [dgum voxtum

Skattaafslattur

Upplysingar um teekifeeri 8 markadnum

Annad (EKKI LESA UPP)

Engin (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/a ekki vid (EKKI LESA UPP)

~

~
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