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NACE kodas (imties informacija)

NACE kodas – 4 skaitmenų

FL415 NACE

Bendrovės dydis (imties informacija)

Bendrovės dydis

FL415 SIZE

(INTRO1) Sveiki, aš esu (VARDAS, PAVARDĖ), skambinu iš rinkos tyrimų ir konsultacijų 

kompanijos TNS LT. Ar galiu pakalbėti su Jūsų bendrovės vadovu, generaliniu ar finansų 

direktoriumi, arba kuriuo nors kitu darbuotoju, kuris Jūsų bendrovėje atsako už sprendimų 

priėmimą?

(INTRO2) JEI ATSILIEPĘS TEIRAUJASI PAPILDOMOS INFORMACIJOS: Visoje Europoje kreipiamės 

į bendrovių atstovus, atsakingus už sprendimų priėmimą, norėdami išgirsti jų nuomonę 

aktualiomis verslo temomis. Jų atsakymai bus naudojami priimant sprendimus ir formuojant 

būsimą Europos politiką. Būčiau labai dėkinga (-as), jei galėčiau kalbėti su minėtu žmogumi ir 

taip įtraukti jo (jos) nuomonę į šį tyrimą.

JEI TINKAMAS RESPONDENTAS NEPRIEINAMAS, PASKIRKITE SUSITIKIMĄ

(INTRO3) (KALBANT SU PARINKTAIS RESPONDENTAIS) Sveiki, aš esu (VARDAS, PAVARDĖ), 

skambinu iš rinkos tyrimų ir konsultacijų bendrovės TNS LT.



LAN1

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31
32

33

34

35

36

37

38

39

(INTRO4) Visoje Europoje kreipiamės į bendrovių atstovus, atsakingus už pagrindinių 

sprendimų priėmimą, norėdami išgirsti jų nuomonę aktualiomis verslo temomis ir būtume 

labai dėkingi už Jūsų įnašą. Šie atsakymai bus naudojami priimant sprendimus ir formuojant 

ateities europinę politiką. Ar turėtumėte šiek tiek laiko atsakyti į keletą klausimų? Tai truks 

apie 15 minučių...

KLAUSTI LAN1 KLAUSIMĄ TIK BE, EE, FI, IE, LV, LU, MT, ES, MD, MK, TR

Kuria kalba norėtumėte atlikti šį interviu?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Austrija – vokiečių

Belgija – olandų

Belgija – prancūzų

Bulgarija – bulgarų

Kroatija – kroatų

Čekijos Respublika – čekų

Danija – danų

Estija – estų

Estija – rusų

Suomija – suomių

Suomija – švedų

Prancūzija – prancūzų

Vokietija – vokiečių

Graikija – graikų

Vengrija – vengrų

Islandija – islandų

Airija – anglų

Airija – airių

Italija – italų

Latvija – latvių

Latvija – rusų

Lietuva – lietuvių

Liuksemburgas – liuksemburgiečių

Liuksemburgas – prancūzų

Liuksemburgas – vokiečių

Makedonija – makedonų

Makedonija – albanų

Malta – maltiečių

Malta – anglų

Juodkalnija – juodkalniečių

Nyderlandai – olandų

Lenkija – lenkų

Portugalija – portugalų

Kipro Respublika – graikų

Rumunija – rumunų

Slovakija – slovakų

Slovėnija – slovėnų

Ispanija – katalonų
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Ispanija – ispanų

Švedija – švedų

Turkija – turkų

Turkija – kurdų

Jungtinė Karalystė – anglų

Albanija – albanų

Moldova – rumunų

Moldova –rusų

FL415 LAN1

(RESPONDENTO UŽTIKRINIMAS) Norėčiau užtikrinti Jus, kad Jūsų bendradarbiavimas yra 

visiškai savanoriškas, o visi Jūsų atsakymai – konfidencialūs. Siekiant kokybės kontrolės ir 

kvalifikacijos kėlimo šis interviu gali būti stebimas arba įrašomas. Pirmiausia užduosiu keletą 

klausimų grynai klasifikavimo tikslais...

KLAUSKITE VISŲ

Iš pradžių leiskite paklausti keleto pagrindinių klausimų apie Jūsų bendrovę. Atsakydami į visus 

klausimus prašom apsiriboti Jūsų bendrovės veikla tik Lietuvoje.

Kiek darbuotojų (atitinkančių dirbančius visu etatu) šiuo metu dirba Jūsų bendrovėje?

(ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ – TIK VIENAS ATSAKYMAS – JEI TIKSLIAI NEŽINO, PRIMYGTINAI 

PAPRAŠYKITE PASAKYTI APYTIKRIAI IR PRISKIRKITE INTERVALĄ D1b KLAUSIME) [JEI „N / N“ 

ARBA „ATSISAKĖ ATSAKYTI“, KODAS „999“]

darbuotojai (-ų)

NEW

KLAUSKITE D1b KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D1a KODAS 999, – PERKODUOKITE VISUS 

GALIOJANČIUS ATSAKYMUS IŠ D1a

Kiek darbuotojų (atitinkančių dirbančius visu etatu) šiuo metu dirba Jūsų bendrovėje?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Nei vieno darbuotojo arba 1 darbuotojas

Nuo 2 iki 3 darbuotojų

Nuo 4 iki 5 darbuotojų

Nuo 6 iki 9 darbuotojų

Nuo 10 iki 29 darbuotojų



6

7

8

9

D2a

D2b
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5

D3a

Nuo 30 iki 49 darbuotojų

Nuo 50 iki 249 darbuotojų

250 arba daugiau darbuotojų

N / N (NESKAITYTI)

NEW

JEI D1 = 8 ARBA 9, TADA NUTRAUKITE INTERVIU

Kelintais metais buvo įsteigta Jūsų bendrovė?

(ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ – TIK VIENAS ATSAKYMAS – JEI TIKSLIAI NEŽINO, PRIMYGTINAI 

PAPRAŠYKITE PASAKYTI APYTIKRIAI IR PRISKIRKITE INTERVALĄ D2b KLAUSIME) [JEI „N / N“ 

ARBA „ATSISAKĖ ATSAKYTI“, KODAS „9999“]

NEW

KLAUSKITE D2b KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D2a KODAS 999, – PERKODUOKITE VISUS 

GALIOJANČIUS ATSAKYMUS IŠ D2a

Kelintais metais buvo įsteigta Jūsų bendrovė?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Iki 2008 m. sausio 1 d.

Nuo 2008 m. sausio 1 d. iki 2010 m. gruodžio 31 d.

Nuo 2011 m. sausio 1 d. iki 2015 m. sausio 1 d.

Po 2015 m. sausio 1 d.

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE D3a KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D2b KLAUSIMĄ KODAS 1

PROG.: D3a KLAUSIME TEIGIAMAS PROCENTINES REIKŠMES GALI TURĖTI TIK ATSAKYMŲ Į D3b 

KODAI 1,2 ARBA 3, O NEIGIAMAS PROCENTINES REIKŠMES – TIK ATSAKYMŲ Į D3b KODAI 3, 4 

ARBA 5

Prašom nurodyti, kiek procentų padidėjo arba sumažėjo Jūsų bendrovės apyvarta nuo 2008 

m. sausio mėn.

(ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ „+/–“ IR PROCENTUS – TIK VIENAS ATSAKYMAS – JEI TIKSLIAI NEŽINO, 

PRIMYGTINAI PAPRAŠYKITE PASAKYTI APYTIKRIAI IR PRISKIRKITE INTERVALĄ D3b KLAUSIME) 

[JEI „N / N“ ARBA „ATSISAKĖ ATSAKYTI“, KODAS „999“]

%

NEW
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KLAUSKITE D3b KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D3a KODAS 999, – PERKODUOKITE VISUS 

GALIOJANČIUS ATSAKYMUS IŠ D3a

Prašom nurodyti, kiek procentų padidėjo arba sumažėjo Jūsų bendrovės apyvarta nuo 2008 

m. sausio mėn.

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Padidėjo daugiau nei 25 %

Padidėjo 5–25 %

Liko maždaug tokia pati

Sumažėjo 5–25 %

Sumažėjo daugiau nei 25 %

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE D4a KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D2b KLAUSIMĄ KODAI 2, 3, 4

PROG.: D4a KLAUSIME TEIGIAMAS PROCENTINES REIKŠMES GALI TURĖTI TIK ATSAKYMŲ Į D4b 

KODAI 1,2 ARBA 3, O NEIGIAMAS PROCENTINES REIKŠMES – TIK ATSAKYMŲ Į D4b KODAI 3, 4 

ARBA 5

Prašom nurodyti, kiek procentų padidėjo arba sumažėjo Jūsų bendrovės apyvarta nuo pirmųjų 

bendrovės veiklos metų pabaigos.

(ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ „+/–“ IR PROCENTUS – TIK VIENAS ATSAKYMAS – JEI TIKSLIAI NEŽINO, 

PRIMYGTINAI PAPRAŠYKITE PASAKYTI APYTIKRIAI IR PRISKIRKITE INTERVALĄ D4b KLAUSIME) 

[JEI „N / N“ ARBA „ATSISAKĖ ATSAKYTI“, KODAS „999“]

%

NEW

KLAUSKITE D4b KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D4a KODAS 999, – PERKODUOKITE VISUS 

GALIOJANČIUS ATSAKYMUS IŠ D4a

Prašom nurodyti, kiek procentų padidėjo arba sumažėjo Jūsų bendrovės apyvarta nuo pirmųjų 

bendrovės veiklos metų pabaigos.

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Padidėjo daugiau nei 25 %

Padidėjo 5–25 %

Liko maždaug tokia pati

Sumažėjo 5–25 %

Sumažėjo daugiau nei 25 %

N / N (NESKAITYTI)

NEW
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D6a

D6b

KLAUSKITE D5a KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D2b KLAUSIMĄ KODAS 1

Kiek darbuotojų (atitinkančių dirbančius visu etatu) dirbo Jūsų bendrovėje 2008 m. sausio 

mėn.?

(ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ – TIK VIENAS ATSAKYMAS – JEI TIKSLIAI NEŽINO, PRIMYGTINAI 

PAPRAŠYKITE PASAKYTI APYTIKRIAI IR PRISKIRKITE INTERVALĄ D5b KLAUSIME) [JEI „N / N“ 

ARBA „ATSISAKĖ ATSAKYTI“, KODAS „999“]

darbuotojai (-ų)

NEW

KLAUSKITE D5b KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D5a KODAS 999, – PERKODUOKITE VISUS 

GALIOJANČIUS ATSAKYMUS IŠ D5a

Kiek darbuotojų (atitinkančių dirbančius visu etatu) dirbo Jūsų bendrovėje 2008 m. sausio 

mėn.?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Nei vieno darbuotojo arba 1 darbuotojas

Nuo 2 iki 3 darbuotojų

Nuo 4 iki 5 darbuotojų

Nuo 6 iki 9 darbuotojų

Nuo 10 iki 29 darbuotojų

Nuo 30 iki 49 darbuotojų

Nuo 50 iki 249 darbuotojų

250 arba daugiau darbuotojų

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE D6a KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D2b KLAUSIMĄ KODAI 2, 3, 4

Kiek darbuotojų (atitinkančių dirbančius visu etatu) dirbo Jūsų bendrovėje pirmųjų bendrovės 

veiklos metų pabaigoje?

(ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ – TIK VIENAS ATSAKYMAS – JEI TIKSLIAI NEŽINO, PRIMYGTINAI 

PAPRAŠYKITE PASAKYTI APYTIKRIAI IR PRISKIRKITE INTERVALĄ D5b KLAUSIME) [JEI „N / N“ 

ARBA „ATSISAKĖ ATSAKYTI“, KODAS „999“]

darbuotojai (-ų)

NEW

KLAUSKITE D6b KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D6a KODAS 999, – PERKODUOKITE VISUS 

GALIOJANČIUS ATSAKYMUS IŠ D6a

Kiek darbuotojų (atitinkančių dirbančius visu etatu) dirbo Jūsų bendrovėje pirmųjų bendrovės 

veiklos metų pabaigoje?
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eurų

D9b

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Nei vieno darbuotojo arba 1 darbuotojas

Nuo 2 iki 3 darbuotojų

Nuo 4 iki 5 darbuotojų

Nuo 6 iki 9 darbuotojų

Nuo 10 iki 29 darbuotojų

Nuo 30 iki 49 darbuotojų

Nuo 50 iki 249 darbuotojų

250 arba daugiau darbuotojų

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE VISŲ

Ar Jūsų bendrovė yra...?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Nepriklausoma

Nacionalinės grupės dalis

Tarptautinės grupės dalis

N / N (NESKAITYTI)

FL412 D3

Ar Jūsų bendrovė parduoda...?

(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Prekes individualiems vartotojams

Prekes bendrovėms arba kitoms organizacijoms

Paslaugas individualiems vartotojams

Paslaugas bendrovėms arba kitoms organizacijoms

N / N (NESKAITYTI)

NEW

Kokia buvo Jūsų bendrovės bendroji apyvarta 2014 metais?

FL415 D5a

KLAUSKITE D9b KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D9a KODAS 999, – PERKODUOKITE VISUS 

GALIOJANČIUS ATSAKYMUS IŠ D9a

Kokia buvo Jūsų bendrovės bendroji apyvarta 2014 metais?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)
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Q3

25 000 eurų arba mažiau

Nuo daugiau nei 25 000 iki 50 000 eurų

Nuo daugiau nei 50 000 iki 100 000 eurų

Nuo daugiau nei 100 000 iki 250 000 eurų

Nuo daugiau nei 250 000 iki 500 000 eurų

Nuo daugiau nei 500 000 iki 2 mln. eurų

Nuo daugiau nei 2 iki 10 mln. eurų

Daugiau nei 10 mln. eurų

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE VISŲ

Ar Jūs ką nors girdėjote arba skaitėte apie „Enterprise Europe Network“?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip

Ne

N / N (NESKAITYTI)

NEW

PROG.: KODAI 7 IR 8 YRA PAVIENIAI KODAI

PROG: ROTUOKITE 1–6 TEIGINIUS

Ar per trejus paskutinius metus Jūsų bendrovė užsiėmė kuria nors toliau nurodyta veikla ES?

(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Eksportavo į kitą šalį

Importavo iš kitos šalies

Dirbo su užsienyje įsikūrusiu partneriu mokslinių tyrimų ir eksperimentinės 

plėtros (MTEP) tikslais

Dirbo kaip subrangovas užsienyje įsikūrusiai bendrovei

Naudojosi užsienyje įsikūrusio subrangovo paslaugomis

Investavo į užsienyje įsikūrusią bendrovę

Nei viena (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

NEW

PROG.: KODAI 7 IR 8 YRA PAVIENIAI KODAI

PROG.: ROTUOKITE 1–6 TEIGINIUS

Ar per trejus paskutinius metus Jūsų bendrovė užsiėmė kuria nors toliau nurodyta veikla ne 

ES?
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Q5a

1

(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Eksportavo į kitą šalį

Importavo iš kitos šalies

Dirbo su užsienyje įsikūrusiu partneriu mokslinių tyrimų ir eksperimentinės 

plėtros (MTEP) tikslais

Dirbo kaip subrangovas užsienyje įsikūrusiai bendrovei

Naudojosi užsienyje įsikūrusio subrangovo paslaugomis

Investavo į užsienyje įsikūrusią bendrovę

Nei viena (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE Q4, JEI „ATSAKYMO Į Q2 KLAUSIMĄ KODAS NĖRA 1“ IR „ATSAKYMO Į Q3 

KLAUSIMĄ KODAS NĖRA 1“

Ar Jūs kada nors eksportavote, bandėte arba galvojote eksportuoti savo produktus ir (arba) 

paslaugas?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Jūs eksportuodavote, bet vėliau nustojote

Jūs bandėte, tačiau galiausiai atsisakėte

Jūs šiuo metu bandote tai daryti

Jus svarstote, ar eksportuoti ateityje

Jūs tikriausiai niekada neeksportuosite

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE Q5a, JEI „ATSAKYMO Į Q2 KODAS 1“, ARBA „ATSAKYMO Į Q3 KODAS 1“, ARBA 

„ATSAKYMO Į Q4 KODAS 1 ARBA 2“

PROG.: ROTUOKITE 1–12 TEIGINIUS

Pasakykite, ar kiekvienas iš šių sunkumų, galinčių atsirasti eksportuojant, Jums buvo didelė 

problema, maža problema ar visai ne problema?

(SKAITYKITE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE) 

Didelė 

problema

Maža 

problema

Visai ne 

problema

Netaikytin

a 

(NESKAITY

TI)

N / N 

(NESKAITY

TI)

Pristatymas kainuoja 

pernelyg brangiai

1 2 3 4 5



2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Q5b

Jūsų bendrovė nežino 

taisyklių, kurių reikia laikytis 

(pvz., ženklinimo)

1 2 3 4 5

Nepakankamai saugūs 

mokėjimai iš kitų šalių

1 2 3 4 5

Pernelyg sudėtinga arba per 

brangu tvarkytis su užsienio 

apmokestinimu

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovei stinga kalbos 

įgūdžių, kad tvarkytumėte 

reikalus su užsienio šalimis

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovės gaminiai ir 

(arba) paslaugos yra būdingi 

tik Jūsų šalies rinkai

1 2 3 4 5

Pernelyg brangu spręsti 

tarpvalstybinius skundus ir 

ginčus

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė neturi 

darbuotojų, specializuotų 

eksporto srityje

1 2 3 4 5

Užsienyje pernelyg sunku 

nustatyti verslo partnerius

1 2 3 4 5

Pernelyg sudėtingos 

administracinės procedūros

1 2 3 4 5

Pernelyg didelė finansinė 

investicija

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė nežino, kur 

rasti informacijos apie 

galimą rinką

1 2 3 4 5

NEW

KLAUSKITE Q5B KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į Q4 KLAUSIMĄ KODAI 3, 4 ARBA 5

PROG.: ROTUOKITE 1–12 TEIGINIUS

Pasakykite, ar tuo atveju, jeigu Jūsų bendrovė eksportuotų, kiekvienas iš šių sunkumų Jums 

būtų didelė problema, maža problema ar visai ne problema.

(SKAITYKITE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE) 

Didelė 

problema

Maža 

problema

Visai ne 

problema

Netaikytin

a 

(NESKAITY

TI)

N / N 

(NESKAITY

TI)



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Q6

1

Pristatymas kainuoja 

pernelyg brangiai

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė nežino 

taisyklių, kurių reikia laikytis 

(pvz., ženklinimo)

1 2 3 4 5

Nepakankamai saugūs 

mokėjimai iš kitų šalių

1 2 3 4 5

Pernelyg sudėtinga arba per 

brangu tvarkytis su užsienio 

apmokestinimu

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovei stinga kalbos 

įgūdžių, kad tvarkytumėte 

reikalus su užsienio šalimis

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovės gaminiai ir 

(arba) paslaugos yra būdingi 

tik Jūsų šalies rinkai

1 2 3 4 5

Pernelyg brangu spręsti 

tarpvalstybinius skundus ir 

ginčus

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė neturi 

darbuotojų, specializuotų 

eksporto srityje

1 2 3 4 5

Užsienyje pernelyg sunku 

nustatyti verslo partnerius

1 2 3 4 5

Pernelyg sudėtingos 

administracinės procedūros

1 2 3 4 5

Pernelyg didelė finansinė 

investicija

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė nežino, kur 

rasti informacijos apie 

galimą rinką

1 2 3 4 5

NEW

KLAUSKITE Q6 KLAUSIMĄ, JEI „ATSAKYMO Į Q2 KLAUSIMĄ KODAS 1“ ARBA „ATSAKYMO Į Q3 

KLAUSIMĄ KODAS 1“

PROG.: KODAI 10 IR 11 YRA PAVIENIAI KODAI

Į kurias šalis Jūs eksportavote 2014 metais?

(NESKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Europos Sąjunga



2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

Q7a

Q7b.1

Q7b.2

JAV

Kinija

Rusija

Vidurio Rytai ir Šiaurės Afrika

Rytų Europa, Kaukazas ir Balkanai

Indija ir Pietryčių Azija

Lotynų Amerika

Kita (NESKAITYTI)

Nei viena (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE Q7a, b ir c KLAUSIMUS, JEI „ATSAKYMO Į Q2 KLAUSIMĄ KODAS 1“ ARBA 

„ATSAKYMO Į Q3 KLAUSIMĄ KODAS 1“

ATSAKYMUOSE Į Q7a, Q7b.1/2 IR Q7c NURODYTŲ PROCENTŲ SUMA TURI BŪTI NE DIDESNĖ 

NEI ŠIMTAS (7a + Q7b.1/2 + Q7c = 100 %), O JEI VIENO ATSAKYMO Į Q7a, Q7b.1/2 ARBA Q7c 

KODAS YRA 999, TUOMET GALIOJANČIŲ ATSAKYMŲ (ATSAKYMŲ NUO 0 IKI 100 %) SUMA 

GALI BŪTI MAŽESNĖ NEI 100 %

Apytikriai kiek procentų Jūsų pardavimų 2014 metais sudarė pardavimai kiekvienoje iš šių 

rinkų?

(SKAITYKITE – ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ PROCENTAIS) (JEI „N / N“, KODAS „999“)

Lietuvos

NEW

KLAUSKITE Q7b.1, JEI ES ŠALIS

Apytikriai kiek procentų Jūsų pardavimų 2014 metais sudarė pardavimai kiekvienoje iš šių 

rinkų?

(SKAITYKITE – ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ PROCENTAIS) (JEI „N / N“, KODAS „999“)

kitų ES šalių

NEW

KLAUSKITE Q7b.2, JEI NE ES ŠALIS

Apytikriai kiek procentų Jūsų pardavimų 2014 metais sudarė pardavimai kiekvienoje iš šių 

rinkų?

(SKAITYKITE – ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ PROCENTAIS) (JEI „N / N“, KODAS „999“)

ES šalių

NEW



Q7c

Q8

1

2

3

4

5

6

Q9a

1

2

KLAUSKITE Q7c KLAUSIMĄ, JEI „ATSAKYMO Į Q2 KLAUSIMĄ KODAS 1“ ARBA „ATSAKYMO Į Q3 

KLAUSIMĄ KODAS 1“

Apytikriai kiek procentų Jūsų pardavimų 2014 metais sudarė pardavimai kiekvienoje iš šių 

rinkų?

(SKAITYKITE – ĮRAŠYKITE ATSAKYMĄ PROCENTAIS) (JEI „N / N“, KODAS „999“)

kitų ne ES šalių

ASK ALL

KLAUSKITE Q8, JEI „ATSAKYMO Į Q2 KLAUSIMĄ KODAS NĖRA 2“ IR „ATSAKYMO Į Q3 

KLAUSIMĄ KODAS NĖRA 2“

Ar Jūs kada nors importavote, bandėte arba galvojote importuoti prekes ir (arba) paslaugas?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Jūs importuodavote, bet vėliau liovėtės

Jūs bandėte, tačiau pasidavėte

Jūs šiuo metu bandote tai daryti

Jus galvojate, ar importuoti ateityje

Jūs tikriausiai niekada neimportuosite

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE Q9a KLAUSIMĄ, JEI „ATSAKYMO Į Q2 KODAS 2“, ARBA „ATSAKYMO Į Q3 KODAS 2“, 

ARBA „ATSAKYMO Į Q8 KODAS 1 ARBA 2“

PROG.: ROTUOKITE 1–8 TEIGINIUS

Pasakykite, ar kiekvienas iš šių sunkumų, galinčių atsirasti importuojant, Jums buvo didelė 

problema, maža problema ar visai ne problema?

(SKAITYKITE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE) 

Didelė 

problema

Maža 

problema

Visai ne 

problema

Netaikytin

a 

(NESKAITY

TI)

N / N 

(NESKAITY

TI)

Pristatymas kainuoja 

pernelyg brangiai

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė nežino 

taisyklių, kurių reikia laikytis 

(pvz., muitinės reikalavimų 

arba standartų)

1 2 3 4 5



3

4

5

6

7

8

Q9b

1

2

3

Jūsų bendrovei stinga kalbos 

įgūdžių, kad tvarkytumėte 

reikalus su užsienio šalimis

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė neturi 

darbuotojų, specializuotų 

importo srityje

1 2 3 4 5

Užsienyje pernelyg sunku 

nustatyti verslo partnerius

1 2 3 4 5

Pernelyg sudėtingos 

administracinės procedūros

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė nežino, kur 

rasti informacijos apie 

galimus tiekėjus

1 2 3 4 5

Pernelyg sunku kontroliuoti 

Jūsų užsakymų kokybę

1 2 3 4 5

NEW

KLAUSKITE Q9b KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į Q8 KODAS 3, 4 ARBA 5

PROG.: ROTUOKITE 1–8 TEIGINIUS

Pasakykite, ar tuo atveju, jeigu Jūsų bendrovė importuotų, kiekvienas iš šių sunkumų būtų 

didelė problema, maža problema ar visai ne problema?

(SKAITYKITE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE) 

Didelė 

problema

Maža 

problema

Visai ne 

problema

Netaikytin

a 

(NESKAITY

TI)

N / N 

(NESKAITY

TI)

Pristatymas kainuoja 

pernelyg brangiai

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė nežino 

taisyklių, kurių reikia laikytis 

(pvz., muitinės reikalavimų 

arba standartų)

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovei stinga kalbos 

įgūdžių, kad tvarkytumėte 

reikalus su užsienio šalimis

1 2 3 4 5



4

5

6

7

8

Q10

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Q11

1,

Jūsų bendrovė neturi 

darbuotojų, specializuotų 

importo srityje

1 2 3 4 5

Užsienyje pernelyg sunku 

nustatyti verslo partnerius

1 2 3 4 5

Pernelyg sudėtingos 

administracinės procedūros

1 2 3 4 5

Jūsų bendrovė nežino, kur 

rasti informacijos apie 

galimus tiekėjus

1 2 3 4 5

Pernelyg sunku kontroliuoti 

Jūsų užsakymų kokybę

1 2 3 4 5

NEW

KLAUSKITE Q10 KLAUSIMĄ, JEI „ATSAKYMO Į Q2 KLAUSIMĄ KODAS 2“ ARBA „ATSAKYMO Į Q3 

KLAUSIMĄ KODAS 2“

PROG.: KODAI 10 IR 11 YRA PAVIENIAI KODAI

Iš kurių šalių Jūs importavote 2014 metais?

(NESKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Europos Sąjunga

JAV

Kinija

Rusija

Vidurio Rytai ir Šiaurės Afrika

Rytų Europa, Kaukazas ir Balkanai

Indija ir Pietryčių Azija

Lotynų Amerika

Kita (NESKAITYTI)

Nei viena (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE VISŲ

PROG.: KODAS 4 YRA VIENAS KODAS

Ar yra galima...?

(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Pamatyti interneto svetainę, kurioje pristatomi Jūsų produktai ir (arba) 

paslaugos



2,

3,

4,

Q12

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Internetu užsisakyti Jūsų produktų ir (arba) paslaugų

Internetu sumokėti už Jūsų produktus ir (arba) paslaugas

Mokestinės paskatos

N / N (NESKAITYTI)

NEW

PROG.: ROTUOKITE 1–7 TEIGINIUS

PROG.: KODAI 9 IR 10 YRA PAVIENIAI KODAI

Kurios iš šių priemonių labiausiai padėtų Jūsų bendrovei užsiimti verslu užsienyje?

(SKAITYKITE – NE DAUGIAU NEI 3 ATSAKYMAI)

Informacija apie rinkų galimybės

Kita (NESKAITYTI)

Nei viena (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

NEW

Informacija apie taisykles ir reglamentus

Galimybės dalyvauti tarptautinėse prekybos mugėse

Parama surandant verslo partnerius ir mezgant ryšius

Konsultacijos arba mokymai

Dotacijos, subsidijos arba mažų palūkanų paskolos


