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KYSY KAIKILTA

Aluksi kysyn muutamia perustietoja yrityksestänne. Rajatkaa kaikki vastauksenne koskemaan 

vain yrityksenne toimia Suomessa.

Kuinka monta työntekijää (täysipäiväisinä laskettuna) yrityksessänne on tällä hetkellä?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

1–9 työntekijää

10–49 työntekijää

50–249 työntekijää

250–499 työntekijää

500 työntekijää tai enemmän

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

FL394 D1 

JOS D1=6, LOPETA HAASTATTELU

Milloin yrityksenne on perustettu?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Ennen 1. tammikuuta 2009

1. tammikuuta 2009 ja 1. tammikuuta 2014 välillä

1. tammikuuta 2014 jälkeen

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

FL394 D2 TREND MODIFIED

ASK ALL

VAIHDA KOODIEN 1–3 JÄRJESTYSTÄ, KOODIT 4 JA 5 SULKEVAT MUUT VAIHTOEHDOT POIS

Onko yrityksenne 1. tammikuuta 2012 jälkeen…?

(LUETTELE - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Otettu jonkin toisen yrityksen omistukseen tai yhdistetty johonkin toiseen 

yritykseen

Myynyt osan liiketoiminnoistaan

Ostanut jonkin toisen yrityksen

Ei mitään (ÄLÄ LUETTELE)

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

FL394 D3 TREND MODIFIED

Onko yrityksenne osa jotakin konsernia?
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(VAIN YKSI VASTAUS)

Kyllä

Ei

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW

Mikä oli yrityksenne kokonaisliikevaihto vuonna 2014?

FL394 D4 TREND MODIFIED

KYSY D5B, JOS KOODI 999 KYSYMYKSESSÄ D5A, KOODAA KAIKKI KYSYMYKSESSÄ D5A 

ANNETUT KELVOLLISET VASTAUKSET

Mikä oli yrityksenne liikevaihto vuonna 2014?

(LUETTELE – VAIN YKSI VASTAUS)

Enintään 100 000 euroa 

Yli 100 000 - 500 000 euroa

Yli 500 000 - 2 miljoonaa euroa

Yli 2 - 10 miljoonaa euroa

Yli 10 - 50 miljoonaa euroa

Yli 50 miljoonaa euroa

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

FL369 D5B TREND MODIFIED

KYSY D6, JOS YRITYS ON PERUSTETTU ENNEN 1. TAMMIKUUTA 2014 ELI KOODI 1 TAI 2 

KYSYMYKSESSÄ D2 – MUUT SIIRTYVÄT KYSYMYKSEEN D7

Kuinka yrityksenne liikevaihto on kehittynyt tammikuun 2012 jälkeen?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Kasvanut yli 25 %

Kasvanut 5–25 %

Pysynyt suunnilleen samalla tasolla

Laskenut 5–25 %

Laskenut yli 25 %

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

FL394 D5 TREND MODIFIED



D7.1

D7.2

D7.3

D7.4

ERR1

KYSYMYSTEN D7.1, D7.2, D7.3 JA D7.4 PROSENTTIOSUUKSIEN PITÄÄ OLLA YHTEENSÄ 100 

(D7.1 + D7.2 + D7.3 + D7.4 = 100 %). JOS KYSYMYKSISSÄ D7.1, D7.2, D7.3 TAI D7.4 ON YKSI 

999-VASTAUS, KELVOLLISTEN VASTAUSTEN (0–100 %) SUMMA VOI OLLA ALLE 100 %. 

Suunnilleen kuinka suuri prosenttiosuus yrityksenne vuoden 2014 liikevaihdosta tuli 

myynnistä seuraavilla markkina-alueilla?

(LUETTELE – KIRJOITA VASTAUS PROSENTTEINA) (JOS ”EOS/EV”, KOODI ON '999')

Paikallisesti sillä alueella, jossa yrityksenne sijaitsee

FL369 D8.1 TREND MODIFIED

Suunnilleen kuinka suuri prosenttiosuus yrityksenne vuoden 2014 liikevaihdosta tuli 

myynnistä seuraavilla markkina-alueilla?

(LUETTELE – KIRJOITA VASTAUS PROSENTTEINA) (JOS ”EOS/EV”, KOODI ON '999')

Omassa maassanne yrityksenne sijaintialueen ulkopuolella

FL369 D8.2 TREND MODIFIED

Suunnilleen kuinka suuri prosenttiosuus yrityksenne vuoden 2014 liikevaihdosta tuli 

myynnistä seuraavilla markkina-alueilla?

(LUETTELE – KIRJOITA VASTAUS PROSENTTEINA) (JOS ”EOS/EV”, KOODI ON '999')

EU-maissa tai Sveitsissä, Norjassa, Islannissa tai Liechtensteinissa

FL369 D8.3 TREND MODIFIED

Suunnilleen kuinka suuri prosenttiosuus yrityksenne vuoden 2014 liikevaihdosta tuli 

myynnistä seuraavilla markkina-alueilla?

(LUETTELE – KIRJOITA VASTAUS PROSENTTEINA) (JOS ”EOS/EV”, KOODI ON '999')

Muissa maissa

FL369 D8.4 TREND MODIFIED

NÄYTÄ ERR1.1, JOS D7.1 + D7.2 + D7.3 + D7.4 EI OLE 100 %
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D7.1 + D7.2 + D7.3 + D7.4 pitäisi olla 100 %, ole hyvä ja tarkista

NEW

LUE ÄÄNEEN: Design kattaa erilaisia yritysten käyttämiä menetelmiä, joilla pyritään 

integroimaan tuotteiden ja palveluiden toimivuus, ulkoasu ja käyttökokemus. Lisäksi design 

voi auttaa yritysidentiteetin rakentamisessa ja bränditunnettuuden parantamisessa.

Mikä seuraavista väittämistä kuvaa  parhaiten yrityksenne designiin liittyviä toimia?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Design on keskeinen osa yrityksen strategiaa

Design on tärkeä, mutta ei keskeinen osa yrityksessä tehtävää kehitystyötä

Designia käytetään lopputuotteen viimeistelyyn, sen ulkoasun 

parantamiseen ja houkuttelevuuden lisäämiseen

Yritys ei toimi järjestelmällisesti designin parissa

Designia ei käytetä yrityksessä

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW

VAIHDA VÄITTÄMIEN 1–5 JÄRJESTYSTÄ

LUE ÄÄNEEN: Innovointia tapahtuu, kun jokin yritys lanseeraa uuden tai merkittävästi 

parannetun tuotteen, palvelun, prosessin, markkinointistrategian tai organisatorisen 

menetelmän. Yritys voi kehittää innovaation itse tai se voi olla peräisin joltain muulta 

yritykseltä tai organisaatiolta.

Onko yrityksenne lanseerannut seuraavantyyppisiä innovaatioita tammikuun 2012 jälkeen?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Kyllä Ei EOS/EV 

(ÄLÄ 

LUETTELE)

Uudet tai merkittävästi parannetut tuotteet 1 2 3

Uudet tai merkittävästi parannetut palvelut 1 2 3

Uudet tai merkittävästi parannetut prosessit (esim. 

tuotantoprosessit tai jakelumenetelmät)

1 2 3

Uudet tai merkittävästi parannetut 

markkinointistrategiat (esim. tuotepakkaus, 

myynninedistäminen, tuotteiden sijoittelu tai 

hinnoittelustrategiat)

1 2 3
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Uudet tai merkittävästi parannetut organisatoriset 

menetelmät (esim. tietämyksenhallinta tai 

työpaikan organisointi)

1 2 3

FL394 Q1 TREND MODIFIED

KYSY Q3, JOS ON LANSEERANNUT INNOVATIIVISEN TUOTTEEN TAI PALVELUN TAMMIKUUN 

2012 JÄLKEEN ELI KOODI 1 KYSYMYKSESSÄ Q2.1 TAI Q2.2 – MUUT SIIRTYVÄT KYSYMYKSEEN 

Q4

Suunnilleen kuinka suuri prosenttiosuus yrityksenne vuoden 2014 liikevaihdosta tuli 

tammikuun 2012 jälkeen lanseeratuista innovatiivisista tuotteista tai palveluista?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

0 %

1–5 %

6–10 %

11–25 %

26–50 %

51 % tai enemmän

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

FL394 Q2 TREND MODIFIED

KYSY KAIKILTA

Q4: VAIHDA KOHTIEN 1–7 JÄRJESTYSTÄ

Kuinka suuri prosenttiosuus yrityksenne kokonaisliikevaihdosta on tammikuun 2012 jälkeen 

investoitu seuraaviin toimiin?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

0 Alle 1 % 1–5 % Yli 5 % EOS/EV 

(ÄLÄ 

LUETTELE)

Koulutus 1 2 3 4 5

Ohjelmistokehitys 1 2 3 4 5

Yrityksen maine ja brändi, 

mukaan lukien 

verkkosivujen suunnittelu

1 2 3 4 5

Tutkimus ja kehitys (T&K) 1 2 3 4 5

Tuotteiden ja palveluiden 

suunnittelu

1 2 3 4 5
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Organisaation tai 

liiketoimintaprosessien 

parannukset

1 2 3 4 5

Koneiden, laitteiden, 

ohjelmistojen tai lisenssien 

hankinta

1 2 3 4 5

FL369 Q2 HEAVILY MODIFIED

KYSY Q5A, JOS ”KYLLÄ” ELI KOODI 1 KYSYMYKSESSÄ Q2.1 TAI Q2.2 – MUUT SIIRTYVÄT 

KYSYMYKSEEN Q5B

VAIHTELE KOODIEN 1–10 JÄRJESTYSTÄ

Ajatelkaa seuraavaksi yrityksenne innovatiivisten tuotteiden tai palveluiden kaupallistamista 

tammikuun 2012 jälkeen. Onko jokin seuraavista tekijöistä ollut yrityksellenne suuri ongelma, 

pieni ongelma vai ei ongelma ollenkaan?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Suuri 

ongelma

Pieni 

ongelma

Ei ongelma 

ollenkaan

EOS/EV 

(ÄLÄ 

LUETTELE)

Henkilöstön puute 1 2 3 4

Taloudellisten resurssien puute 1 2 3 4

Uusien tekniikoiden löytäminen tai 

käyttäminen

1 2 3 4

Sääntöjen tai normien täyttämisen 

kustannukset tai monimutkaisuus

1 2 3 4

Immateriaalioikeuksien ylläpidon 

hankaluus

1 2 3 4

Hallinnolliset tai juridiset ongelmat 1 2 3 4

Markkinointia koskevan 

asiantuntemuksen puute

1 2 3 4

Paikkansa vakiinnuttaneiden 

kilpailijoiden hallitsemat markkinat

1 2 3 4

Innovatiivisten tuotteidenne tai 

palveluidenne heikko kysyntä

1 2 3 4

Heikot jakelukanavat 1 2 3 4

FL394 Q10a TREND MODIFIED

KYSY Q5B, JOS ”EI” ELI KOODI 2 TAI ”EOS” ELI KOODI 3 KYSYMYKSESSÄ Q2.1 JA Q2.2 – MUUT 

SIIRTYVÄT KYSYMYKSEEN Q6A

VAIHTELE KOODIEN 1–10 JÄRJESTYSTÄ
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Ajatelkaa seuraavaksi yrityksenne tuotteiden tai palveluiden kaupallistamista tammikuun 

2012 jälkeen. Onko jokin seuraavista tekijöistä ollut yrityksellenne suuri ongelma, pieni 

ongelma vai ei ongelma ollenkaan?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Suuri 

ongelma

Pieni 

ongelma

Ei ongelma 

ollenkaan

EOS/EV 

(ÄLÄ 

LUETTELE)

Henkilöstön puute 1 2 3 4

Taloudellisten resurssien puute 1 2 3 4

Uusien tekniikoiden löytäminen tai 

käyttäminen

1 2 3 4

Sääntöjen tai normien täyttämisen 

kustannukset tai monimutkaisuus

1 2 3 4

Immateriaalioikeuksien ylläpidon 

hankaluus

1 2 3 4

Hallinnolliset tai juridiset ongelmat 1 2 3 4

Markkinointia koskevan 

asiantuntemuksen puute

1 2 3 4

Paikkansa vakiinnuttaneiden 

kilpailijoiden hallitsemat markkinat

1 2 3 4

Tuotteidenne tai palveluidenne heikko 

kysyntä

1 2 3 4

Heikot jakelukanavat 1 2 3 4

FL394 Q10b TREND MODIFIED

KYSY Q6A, JOS ”KYLLÄ” ELI KOODI 1 KYSYMYKSESSÄ Q2.1 TAI Q2.2 – MUUT SIIRTYVÄT 

KYSYMYKSEEN Q6B

VAIHTELE KOODIEN 1–7 JÄRJESTYSTÄ, KOODIT 9 JA 10 SULKEVAT MUUT VAIHTOEHDOT POIS

Ajatelkaa seuraavaksi mahdollista julkista tukea yrityksenne innovatiivisten tuotteiden tai 

palveluiden kaupallistamiseen. Minkä kahden asian tukemisella olisi yritykseenne myönteisin 

vaikutus?

(LUETTELE - ENINTÄÄN 2 VASTAUSTA)

Sääntöjen tai normien täyttäminen

Verkkomyynnin aloittaminen tai vahvistaminen

Konferensseihin, messuille tai näyttelyihin osallistuminen

Innovatiivisten tuotteiden ja palveluiden myynninedistämistä ja 

markkinointia koskeva henkilöstökoulutus

Immateriaalioikeuksien anominen, hallinta tai suojelu

Tuotteen tai palvelun markkinatestaus ennen lanseerausta
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Q7

1

2

3

4

5

6

7

Ulkomaankaupan käynnistäminen tai aseman vahvistaminen 

vientimarkkinoilla

Muu (ÄLÄ LUETTELE)

Ei mikään (ÄLÄ LUETTELE)

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW

KYSY Q6B, JOS ”EI” ELI KOODI 2 TAI ”EOS” ELI KOODI 3 KYSYMYKSESSÄ Q2.1 JA Q2.2 – MUUT 

SIIRTYVÄT KYSYMYKSEEN Q7

VAIHTELE KOODIEN 1–7 JÄRJESTYSTÄ, KOODIT 9 JA 10 SULKEVAT MUUT VAIHTOEHDOT POIS

Ajatelkaa seuraavaksi mahdollista julkista tukea yrityksenne tuotteiden tai palveluiden 

kaupallistamiseen. Minkä kahden asian tukemisella olisi yritykseenne myönteisin vaikutus?

(LUETTELE - ENINTÄÄN 2 VASTAUSTA)

Sääntöjen tai normien täyttäminen

Verkkomyynnin aloittaminen tai vahvistaminen

Konferensseihin, messuille tai näyttelyihin osallistuminen

Tuotteiden ja palveluiden myynninedistämistä ja markkinointia koskeva 

henkilöstökoulutus

Immateriaalioikeuksien anominen, hallinta tai suojelu

Tuotteen tai palvelun markkinatestaus ennen lanseerausta

Ulkomaankaupan käynnistäminen tai aseman vahvistaminen 

vientimarkkinoilla

Muu (ÄLÄ LUETTELE)

Ei mikään (ÄLÄ LUETTELE)

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW

KYSY Q7 JA Q8, JOS ”KYLLÄ” ELI KOODI 1 KYSYMYKSESSÄ Q2.1 TAI Q2.2 TAI Q2.3 TAI Q2.4 TAI 

Q2.5 – MUUT SIIRTYVÄT KYSYMYKSEEN Q9

Suunnilleen kuinka suuri prosenttiosuus yrityksenne vuoden 2014 liikevaihdosta investoitiin 

innovointitoimiin?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

0

Alle 1 %

1–5 %

6–10 %

11–15 %

16 % tai enemmän

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW
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Q10

1,

2,
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5,
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7,

Aiotteko seuraavien 12 kuukauden aikana kasvattaa vai vähentää innovointiin tarkoitettujen 

investointien prosenttiosuutta vai pitää sen ennallaan?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Kasvattaa

Vähentää

Pitää ennallaan

Ette aio investoida innovointiin seuraavien 12 kuukauden aikana

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW

KYSY Q9 JA Q10, JOS ”INVESTOI INNOVOINTIIN”, ÄLÄ KYSY JOS KOODI 1 KYSYMYKSESSÄ Q7 JA 

KOODI 3 TAI 4 KYSYMYKSESSÄ Q8 – MUUT SIIRTYVÄT KYSYMYKSEEN Q11

VAIHTELE VAIHTOEHTOJEN 1–5 JÄRJESTYSTÄ

Mihin aiotte keskittyä suunnitelluissa innovointi-investoinneissanne seuraavien 12 kuukauden 

aikana?

(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Tuotteet

Palvelut

Prosessit (esim. tuotantoprosessit tai jakelumenetelmät)

Markkinointistrategiat (esim. tuotepakkaus, myynninedistäminen, 

tuotteiden sijoittelu tai hinnoittelustrategiat)

Organisatoriset menetelmät (esim. tietämyksenhallinta tai työpaikan 

organisointi)

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW

VAIHTELE KOODIEN 1–5 JÄRJESTYSTÄ, KOODI 6 SULKEE MUUT VAIHTOEHDOT POIS

Mitkä ovat yrityksenne kaksi tärkeintä syytä investoida innovointiin seuraavien 12 kuukauden 

aikana?

(LUETTELE – ENINTÄÄN 2 VASTAUSTA)

Markkinapotentiaali

Asiakkaan pyyntö

Lisääntynyt kilpailu

Toimittajan tarjoama uusi ominaisuus tai liiketoimintaratkaisu

Tulevina vuosina voimaan tulevat uudet juridiset tai hallinnolliset 

vaatimukset

Muu (ÄLÄ LUETTELE)

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)



Q11A

1,

2,

3,

4,

5,

Q11B

1,

2,

3,

4,

5,

NEW

KYSY Q11A JA Q11B VAIN VALMISTUSTEOLLISUUDEN YRITYKSILTÄ

VAIHDA KOODIEN 1–3 JÄRJESTYSTÄ, KOODIT 4 JA 5 SULKEVAT MUUT VAIHTOEHDOT POIS

Oletteko käyttänyt joitain seuraavista tekniikoista?

(LUETTELE - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Kestävät tuotantotekniikat (eli tekniikat, jotka käyttävät energiaa ja raaka-

aineita entistä tehokkaammin ja vähentävät päästöjä huomattavasti)

Tietotekniikan mahdollistama älykäs tuotanto (eli tuotantoprosesseja 

digitalisoivat tekniikat)

Joustavuuden, täsmällisyyden ja virheettömyyden yhdistävä 

huippusuorituskykyyn tähtäävä tuotanto (esim. huipputarkat työstökoneet, 

pitkälle kehitetyt anturit tai 3D-tulostimet)

Ei mikään (ÄLÄ LUETTELE)

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW

VAIHDA KOODIEN 1–3 JÄRJESTYSTÄ, KOODIT 4 JA 5 SULKEVAT MUUT VAIHTOEHDOT POIS

Aiotteko käyttää jotakin seuraavista tekniikoista seuraavien 12 kuukauden aikana?

(LUETTELE - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Kestävät tuotantotekniikat (eli tekniikat, jotka käyttävät energiaa ja raaka-

aineita entistä tehokkaammin ja vähentävät päästöjä huomattavasti)

Tietotekniikan mahdollistama älykäs tuotanto (eli tuotantoprosesseja 

digitalisoivat tekniikat)

Joustavuuden, täsmällisyyden ja virheettömyyden yhdistävä 

huippusuorituskykyyn tähtäävä tuotanto (esim. huipputarkat työstökoneet, 

pitkälle kehitetyt anturit tai 3D-tulostimet)

Ei mikään (ÄLÄ LUETTELE)

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW

KYSY KAIKILTA

KOODIT 4, 5 JA 6 SULKEVAT MUUT VAIHTOEHDOT POIS

LUE ÄÄNEEN: Julkisilla hankinnoilla tarkoitetaan valtioiden ja julkisen sektorin elinten ostamia 

tuotteita, palveluita ja hankkeita.



Q12

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q13

1

2

3

Onko yrityksenne tammikuun 2012 jälkeen…?

(LUETTELE - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Voittanut ainakin yhden julkisen hankintakilpailun

Jättänyt tarjouksen ainakin yhteen julkiseen hankintakilpailuun, jota ei vielä 

ole ratkaistu

Jättänyt tarjouksen ainakin yhteen julkiseen hankintakilpailuun, mutta ilman 

menestystä

Tutustunut mahdollisuuksiin osallistua yhteen tai useampaan julkiseen 

hankintakilpailuun, mutta ei kertaakaan jättänyt tarjousta

Ei ole koskaan jättänyt tarjousta julkiseen hankintakilpailuun eikä tutustunut 

mahdollisuuksiin osallistua sellaiseen

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

EOS/EV (ÄLÄ LUETTELE)

NEW, BASED ON FL394 Q16

FL394 Q15 TREND MODIFIED

KYSY Q13, JOS KOODI 1 KYSYMYKSESSÄ Q12 – MUUT SIIRTYVÄT TAUSTAKYSYMYKSIIN

Onko jokin yrityksenne innovaatioista ollut osana jotakin voittamaanne julkista 

hankintakilpailua?

(VAIN YKSI VASTAUS)

Kyllä

Ei


