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Netherlands 



A

(2001‐2005)

B

(2006‐2007)

C

(2008‐2010)

D

(2011‐2016)

interview nummer

EB84.1 D

ons studienummer

EB84.1 C

landcode

EB84.1 B

uw studienummer

EB84.1 A
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Q1

(2037‐2066)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

19,

20,Letland

Estland

Hongarije

Cyprus (Zuid)

Tsjechië

Zweden

Finland

Verenigd Koninkrijk (Groot‐Brittannië, Noord‐Ierland)

Oostenrijk

Nederland

Portugal

Italië

Luxemburg

Frankrijk

Ierland

Griekenland

Spanje

Denemarken

Duitsland

(ENQ.: MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

België

Q1: ALS CODE 30, DAN HET INTERVIEW BEËINDIGEN

Wat is uw nationaliteit? Noemt u alstublieft het land, of de landen, waarvan u de 

nationaliteit bezit.

Q1: CODE 29 KAN NIET HET ENIGE ANTWOORD ZIJN; ANDERS HET INTERVIEW BEËINDIGEN

Q1: CODE 30 SLUIT ALLE ANDERE CODES UIT
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21,

22,

23,

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,WEET NIET 

EB84.1 QN

Kroatië

Andere landen

Bulgarije

Roemenië

Slowakije

Slovenië

Malta

Polen

Litouwen
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D43a

D43b

(2087) (2088)

2 2

EB84.1 D43a D43b

Ja 1 1

Nee

D43a D43b

Vast Mobiel

Is er een vaste telefoon aanwezig in het huishouden?

Heeft u zelf een mobiele telefoon?

A. KERNVRAGENLIJST

D43a&b: "GEEN ANTWOORD" NIET TOEGESTAAN
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D46

(2089‐2101)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

EB84.1 D46

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

WEET NIET

Een appartement of een huis dat afbetaald is

Een appartement of een huis waarvoor nog afbetaald wordt

Internetaansluiting thuis

Een auto

Tablet

Smartphone

Desktop computer (pc)

Laptop

Dvd‐speler

Cd‐speler voor muziek

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Televisie

D15a&b: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

Welke van de volgende zaken zijn er in uw huishouden?

D46: BIJ "GEEN ANTWOORD" CODEREN IN CODE 13
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QA1

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 Wee

t 

niet

(2102‐2103

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(2104‐210

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Een abonnement of 

prepaidkaart voor een 

mobiele telefoon met 

toegang tot het 

internet, bijvoorbeeld 

om audio/video af te 

spelen of te 

downloaden of om e‐

mails te verzenden en 

te ontvangen

EB81.1 QB1 TREND MODIFIED

Toegang tot mobiele 

telefoon 

En wanneer u denkt aan alle leden van uw huishouden, inclusief uzelf, hoeveel van de 

volgende zaken zijn er in uw huishouden beschikbaar?

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

QA1.2: STEL DEZE VRAAG INDIEN "TOEGANG TOT MOBIELE TELEFOON", CODE 1 TOT EN MET 

9 BIJ QA1.1 ‐ DE ANDEREN GAAN NAAR QA2 
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QA2

(2106‐2113)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,Weet niet 

EB81.1 QB5 TREND MODIFIED

Het telefoonnetwerk + modem en/of decoder, d.w.z. ADSL, VDSL of 

glasvezel

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Een kabel‐tv‐netwerk + decoder (digitale tv)

De satelliet via een schotel + decoder

Een digitale antenne ofwel DVB‐T (een digitale antenne en een decoder), 

bijvoorbeeld Digitenne

Een kabel‐tv‐netwerk (analoog =  directe aansluiting op de tv)

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een antenne (op het dak of op de televisie)

Ontvangt uw huishouden televisie via...?

VRAAG QB5 ALS 'TELEVISIE IN HET HUISHOUDEN', CODE 1 IN D46 ‐ ANDEREN GAAN NAAR 

QB6

QA2: CODE 8 SLUIT DE ANDERE CODES UIT
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QA3a

(2114‐2115)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

NEW (BASED ON EB81.1 QB7a)

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

WEET NIET 

De installatiekosten

De mogelijkheid dat u meerdere aangesloten apparaten tegelijk kunt 

gebruiken zonder dat de kwaliteit van de verbinding achteruitgaat

De klantenservice

De kosten van de apparatuur

De opzegtermijn om het contract met de provider te beëindigen

Het feit dat het internetabonnement onderdeel is van een bundel (INT.: 

INDIEN NODIG: Met bundel bedoelen we een gecombineerd pakket dat 

meer dan één communicatiedienst biedt van dezelfde provider tegen een 

totaalprijs)

De maximumhoeveelheid data (MB, GB) die u kunt downloaden of 

uploaden

De prijs van het internetabonnement

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD MOGELIJK)

De maximumsnelheid van het downloaden of uploaden

Wanneer u een abonnement neemt op een internetverbinding, wat zijn dan de belangrijkste 

factoren die u in overweging neemt? Als eerste?

STEL VRAAG QA3a&b INDIEN "INTERNETVERBINDING IN HET HUISHOUDEN", CODE 8 BIJ D46 ‐ 

DE ANDEREN GAAN NAAR QA4

QA3a: DE ANTWOORDEN 1 TOT EN MET 9 ROTEREN
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QA3b

(2116‐2126)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

WEET NIET 

De installatiekosten

De mogelijkheid dat u meerdere aangesloten apparaten tegelijk kunt 

gebruiken zonder dat de kwaliteit van de verbinding achteruitgaat

De klantenservice

De kosten van de apparatuur

De opzegtermijn om het contract met de provider te beëindigen

Het feit dat het internetabonnement onderdeel is van een bundel (INT.: 

INDIEN NODIG: Met bundel bedoelen we een gecombineerd pakket dat 

meer dan één communicatiedienst biedt van dezelfde provider tegen een 

totaalprijs)

De maximumhoeveelheid data (MB, GB) die u kunt downloaden of 

uploaden

De prijs van het internetabonnement

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MAX. 3 ANTWOORDEN)

De maximumsnelheid van het downloaden of uploaden

En daarna?

QA3b: MAXIMAAL 3 ANTWOORDEN

QA3b: CODE 11 SLUIT ALLE ANDERE CODES UIT

QA3b: HET ANTWOORD DAT IS GEGEVEN BIJ QA3a NIET OPNEMEN IN DE LIJST MET 

ANTWOORDEN BIJ QA3b, MET UITZONDERING VAN ANTWOORD 10

QA3b: DE ANTWOORDEN 1 TOT EN MET 9 ROTEREN

QA3b: STEL DEZE VRAAG NIET INDIEN CODE 11 BIJ QA3a
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QA4

Mee

rder

e 

kere

n 

per 

dag

Eén 

keer 

per 

dag

Mee

rder

e 

kere

n 

per 

wee

k

Eén 

keer 

per 

wee

k

Eén 

keer 

per 

maa

nd

Min

der 

dan 

één 

keer 

per 

maa

nd

Nooi

t

WEE

T 

NIET 

(2127)

1 1 2 3 4 5 6 7 8

(2128)

2 1 2 3 4 5 6 7 8

(2129) 3 1 2 3 4 5 6 7 8

(2130)

4 1 2 3 4 5 6 7 8

(2131)

5 1 2 3 4 5 6 7 8

(2132) 6 1 2 3 4 5 6 7 8

(2133)

7 1 2 3 4 5 6 7 8

NEW

E‐mails verzenden

Dingen zetten op online sociale media

Een instant messaging service gebruiken 

op het internet

Bellen via internettoepassingen, 

waaronder videobellen

Bellen of gebeld worden via een 

mobiele telefoon

Sms'jes verzenden of ontvangen

Bellen of gebeld worden via een vaste 

telefoonlijn

Hoe vaak doet u de volgende dingen?

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

NEW (BASED ON EB81.1 QB7a)

IEDEREEN
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QA5a

(2134‐2135)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

WEET NIET 

Online sociale‐mediadiensten

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

Mobiel internet

E‐maildiensten

Gratis telefonisch bellen of videobellen

Internet via vaste lijn

Sms'en

Instant messaging service op het internet

Vaste telefonie

Mobiele telefonie

Welke van de volgende diensten en toepassingen vindt u het belangrijkste in uw dagelijks 

leven? Als eerste?

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD MOGELIJK)

QA5a: DE ANTWOORDEN 1 TOT EN MET 9 ROTEREN
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QA5b

(2136‐2147)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

WEET NIET 

Online sociale‐mediadiensten

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

Mobiel internet

E‐maildiensten

Gratis telefonisch bellen of videobellen

Internet via vaste lijn

Sms'en

Instant messaging service op het internet

Vaste telefonie

Mobiele telefonie

En daarna?

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MAX. 3 ANTWOORDEN)

QA5b: MAXIMAAL 3 ANTWOORDEN

QA5b: MAXIMAAL 3 ANTWOORDEN

QA5b: HET ANTWOORD DAT IS GEGEVEN BIJ QA5a NIET OPNEMEN IN DE LIJST MET 

ANTWOORDEN BIJ QA5b, MET UITZONDERING VAN ANTWOORD 10

QA5b: DE ANTWOORDEN 1 TOT EN MET 9 ROTEREN

QA5b: DEZE VRAAG NIET STELLEN INDIEN CODE 11 OF 12 BIJ QA5a
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QA6

(2148‐2156)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

WEET NIET 

Een clouddienst om materiaal van uw computer in op te slaan

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

Een betaalde dienst om naar sportevenementen te kijken

Een betaalde dienst om te bellen via het internet

Een betaalde dienst voor toegang tot films of documentaires

Een betaalde dienst voor toegang tot digitale boeken of kranten

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MAX. 3 ANTWOORDEN)

Een betaalde dienst voor toegang tot muziek

QA6: CODES 8 EN CODE 9 SLUITEN DE ANDERE CODES UIT 

Welke van de volgende betaalde diensten die via het internet toegankelijk zijn hebt u 

gebruikt?

QA6: DE ANTWOORDEN 1 TOT EN MET 6 ROTEREN

QA6: MAXIMAAL 3 ANTWOORDEN

STEL VRAAG QA6 INDIEN "INTERNETAANSLUITING IN HET HUISHOUDEN", CODE 8 BIJ D46 OF 

INDIEN "MOBIELE TOEGANG TOT INTERNET IN HET HUISHOUDEN", CODE 1 TOT EN MET 9 BIJ 

QA1.2 ‐ DE ANDEREN GAAN NAAR QA7
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QA7

(2157‐2163)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

EB81.1 QB19 TREND MODIFIED

Overige (ENQ. :SPONTAAN)

Weet niet

Ja, vaste of mobiele internettoegang 

Ja, televisiekanalen

Ja, vaste telefonie

Ja, mobiele telefonie

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MINIMAAL 2 ANTWOORDEN)

Nee, we hebben geen diensten gekocht als onderdeel van een bundel

Met bundel bedoelen we een gecombineerd pakket dat meer dan één communicatiedienst 

biedt van dezelfde provider tegen een totaalprijs. Heeft uw huishouden twee of meer van de 

volgende diensten gekocht als onderdeel van een bundel?

QA7: MINIMAAL 2 ANTWOORDEN

QA7: CODE 1 EN CODE 7 SLUITEN DE ANDERE CODES UIT

IEDEREEN
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QA8

(2164)

1

2

3

4

5

QA9

(2165)

1

2

3

4

5

6

EB81.1 QB21.5

Nee, nooit

WEET NIET 

Ja, tussen twee en vijf jaar geleden

Ja, meer dan vijf jaar geleden

Ja, in het afgelopen jaar

Ja, tussen één en twee jaar geleden 

Bent u of iemand in uw huishouden overgestapt op een andere bundel‐serviceprovider?

(OPLEZEN ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

WEET NIET 

EB81.1 QB20.1

Eerder mee oneens

Helemaal mee oneens

Helemaal mee eens

Eerder mee eens

Kunt u mij zeggen of u het eens of oneens bent met de volgende uitspraak: U kunt de 

diensten en prijzen van uw huidige bundel gemakkelijk vergelijken met andere gebundelde 

aanbiedingen.

(OPLEZEN ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

STEL VRAAG QA8 TOT EN MET QA10 INDIEN "HEEFT EEN BUNDEL", CODES 2 TOT EN MET 5 

BIJ QA7 ‐ DE ANDEREN GAAN NAAR QA11
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QA10

(2166‐2179)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Ja, maar u wilt uw huidige e‐mailadres(sen) of webpagina(s) die op de 

server van de provider staan niet kwijtraken 

Ja, maar het kost te veel tijd en moeite om het te doen 

Ja, maar u wilt niet het risico lopen dat u twee providers moet betalen 

tijdens het overstapproces

Ja, maar het is niet duidelijk welke stappen u zou moeten nemen om over 

te stappen

Ja, maar uiteindelijk bood uw provider betere voorwaarden en u besloot 

om niet over te stappen

Ja, maar u wilt het risico niet lopen op een tijdelijk verlies van service 

tijdens het overstapproces

Ja, maar er zijn geen andere bundelproviders die waar voor uw geld leveren

Ja, maar u bent op dit moment contractueel gebonden aan uw huidige 

provider.

Ja, maar u bent tevreden met de service die u momenteel krijgt

Ja, maar er zijn geen andere bundelproviders in het gebied waar u woont

TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐  MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK

Nee, dat heeft u nooit overwogen

Hebt u of iemand in uw huishouden ooit overwogen om van bundelprovider te veranderen?

QA10: DE ANTWOORDEN 2 TOT EN MET 12 ROTEREN

QA10: CODE 1 EN CODE 14 SLUITEN DE ANDERE CODES UIT

STEL VRAAG QA10 INDIEN "NIET OVERGESTAPT OP ANDERE BUNDELPROVIDER", CODE 5 BIJ 

QA9 ‐ DE ANDEREN GAAN NAAR QA11
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12,

13,

14,

QA11

(2180)

1

2

3

4

5

NEW

Helemaal mee oneens

WEET NIET 

Eerder mee eens

Eerder mee oneens

(OPLEZEN ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Helemaal mee eens

IEDEREEN

Kunt u mij zeggen of u het eens of oneens bent met de volgende uitspraak: Dezelfde mate 

van consumentenbescherming, met inbegrip van gegevensbescherming en ‐beveiliging, moet 

worden toegepast bij het gebruik van messagingdiensten, e‐maildiensten of 

telefoondiensttoepassingen via het internet als bij het gebruik van traditionele 

communicatiediensten (zoals telefonie of sms).

WEET NIET

EB81.1 QB23

Ja, maar sommige diensten van de bundel konden niet tegelijkertijd 

worden opgezegd

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

EB0842NLXTRA 17/70 14/10/2015



QA12

Erg 

bela

ngrij

k

Tam

elijk 

bela

ngrij

k

Niet 

zo 

bela

ngrij

k

Hele

maal 

niet 

bela

ngrij

k

Niet 

van 

toep

assin

g 

(SPO

NTA

AN)

WEE

T 

NIET 

(2181) 1 1 2 3 4 5 6

(2182) 2 1 2 3 4 5 6

(2183)

3 1 2 3 4 5 6

Uw mobiele telefoonnummer

Uw e‐mails, contactpersonen, foto's en alle andere 

persoonlijke informatie die uw 

communicatiedienstenprovider online heeft 

opgeslagen 

Uw vaste telefoonnummer

Als u van provider van communicatiediensten zou veranderen, hoe belangrijk zou het dan 

zijn om de volgende zaken te behouden?

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

QA12.2: STEL DEZE VRAAG INDIEN "PERSOONLIJKE MOBIELE TELEFOON ", CODE 1 BIJ D43b

QA12.3: STEL DEZE VRAAG INDIEN "INTERNETVERBINDING IN HET HUISHOUDEN", CODE 8 BIJ 

D46 OF INDIEN "MOBIELE TOEGANG TOT HET INTERNET IN HET HUISHOUDEN", CODE 1 TOT 

EN MET 9 BIJ QA1.2

QA12.1: STEL DEZE VRAAG INDIEN "VASTE TELEFOON IN HET HUISHOUDEN", CODE 1 BIJ 

D43a

EB0842NLXTRA 18/70 14/10/2015



QA13

(2184‐2191)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Nee

WEET NIET 

Ja, voor televisie

Ja, voor een bundel

Ja, voor mobiele telefonie

Ja, voor vaste telefonie

Ja, voor internet via een vaste verbinding

Ja, voor internet via een mobiele verbinding

Hebt u de afgelopen drie jaar een nieuw, vernieuwd of gewijzigd contract voor een van de 

volgende diensten persoonlijk ondertekend?

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

NEW

QA13: CODE 7 EN CODE 8 SLUITEN ALLE ANDERE CODES UIT
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QA14

(2192)

1

2

3

4

NEW

Nee

WEET NIET 

Ja, helemaal

Ja, deels

Hebt u, de laatste keer dat u een contract hebt ondertekend voor een communicatiedienst, 

de voorwaarden van het contract gelezen over de rechten van de gebruiker?

(OPLEZEN ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

STEL VRAAG QA14 EN QA15 INDIEN "HEEFT EEN COMMUNICATIECONTRACT 

ONDERTEKEND", CODE 1 TOT EN MET 6 BIJ QA13 ‐ DE ANDEREN GAAN NAAR QA16
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QA15

(2193)

1

(2194)

2

(2195)

3

NEW

De duur en de voorwaarden 

voor vernieuwing of 

verlenging ervan

1 2 3 4 5

De beëindiging (met 

inbegrip van eventuele extra 

kosten voor een vroege 

opzegging)

1 2 3 4 5

De kwaliteit van de 

gekochte diensten

1 2 3 4 5

Helemaal 

mee eens

Eerder 

mee eens

Eerder 

mee 

oneens

Helemaal 

mee 

oneens

WEET NIET 

Kunt u mij zeggen of u het eens of oneens bent met de volgende uitspraken. De contracten 

die u hebt ondertekend hebben voldoende en heldere informatie geboden over…

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

STEL VRAAG QA15 INDIEN "HEEFT TELECOMMUNICATIECONTRACTEN GELEZEN VOOR HET TE 

ONDERTEKENEN", CODES 1 OF 2 BIJ QA14 ‐ DE ANDEREN GAAN NAAR QA16
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QA16

(2196) 1

(2197)

2

(2198) 3

(2199)

4 5

NEW

Mobiele internetdiensten 1 2 3 4

1 2 3 4 5Vaste internetdiensten

3 4 5Mobiele telefoondiensten 1 2

5Vaste telefoondiensten 1 2 3 4

Zeer 

gemakkelij

k

Tamelijk 

gemakkelij

k

Niet erg 

gemakkelij

k

Helemaal 

niet 

gemakkelij

k

WEET NIET 

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

QA16: DE ITEMS 1 TOT EN MET 4 ROTEREN

Kunt u mij voor de volgende diensten zeggen of u het gemakkelijk vindt of niet om uw 

verbruik in de gaten te houden en binnen de perken te houden.

QA16.3: STEL DEZE VRAAG INDIEN "INTERNETAANSLUITING IN HET HUISHOUDEN", CODE 8 

BIJ D46 

QA16.4: STEL DEZE VRAAG INDIEN "TOEGANG TOT MOBIEL INTERNET", CODE 1 TOT EN MET 

9 BIJ QA1.2 

QA16.1: STEL DEZE VRAAG INDIEN "VASTE TELEFOON IN HET HUISHOUDEN", CODE 1 BIJ 

D43a 

QA16.2: STEL DEZE VRAAG INDIEN "PERSOONLIJKE MOBIELE TELEFOON", CODE 1 BIJ D43b 

IEDEREEN
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QA17

(2200)

1

2

3

4

5WEET NIET 

NEW

Nee, waarschijnlijk niet

Nee, zeker niet

Ja, zeker

Ja, waarschijnlijk

De maximumduur van een communicatiedienstencontract bedraagt momenteel twee jaar. 

Zou u bereid zijn om een contract voor een langere periode te tekenen bij een provider in ruil 

voor een veel hogere snelheid en betere servicekwaliteit?

(OPLEZEN ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

QA17: STEL DEZE VRAAG INDIEN "INTERNETAANSLUITING IN HET HUISHOUDEN", CODE 8 BIJ 

D46 ‐ DE ANDEREN GAAN NAAR QA18 
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QA18

(2201‐2204)

1,

2,

3,

4,

QA19

(2205‐2207)

1,

2,

3,WEET NIET

EB81.1 QB27

112

Ander(e) nummer(s)

Kunt u mij vertellen met welk telefoonnummer je overal in de Europese Unie hulpdiensten 

kunt bellen?

(SCHERM NIET TONEN ‐ NIET OPLEZEN ‐ MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

QA19: CODE 3 SLUIT DE ANDERE CODES UIT

WEET NIET 

EB81.1 QB26

Landelijk(e) nummer(s)

Andere nummers

(SCHERM NIET TONEN ‐ NIET OPLEZEN‐ MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

112

Kunt u mij vertellen welk telefoonnummer u in een noodgeval in Nederland zou bellen; 

bijvoorbeeld als iemand urgente medische hulp nodig heeft of als u de politie of de 

brandweer nodig hebt?

IEDEREEN

QA18: CODE 4 SLUIT DE ANDERE CODES UIT

EB0842NLXTRA 24/70 14/10/2015



Laten we het nu over een ander onderwerp hebben.
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QB1

(2228‐2245)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Beslag leggen op namaakgoederen, vervalste goederen, illegaal 

gekopieerde goederen, goederen die een inbreuk zijn op de intellectuele 

eigendomsrechten (IER)

Het Europees mileu en cultureel erfgoed beschermen

Burgers beschermen tegen terrorisme en de georganiseerde misdaad 

De gezondheid en veiligheid van burgers beschermen (onveilige producten, 

besmet voedsel, het stoppen van de verspreiding van dieren‐ en 

plantenziektes

Paspoortcontrole/immigratiecontrole/illegale 

immigratie/vluchtelingen/Schengen

Burgers en bedrijven beschermen

Het controleren van contant geld aan de grenzen

Bestrijding van smokkel, fraude met invoerrechten (met inbegrip van 

sigaretten‐ en drugssmokkel)

Grenscontroles uitvoeren, controleren van aangegeven goederen (met 

inbegrip van bagagecontroles)

Het opleggen van beperkingen aan de invoer

Het innen van accijnzen en btw

Grenscontroles uitvoeren

Belasting innen

Het innen van invoerrechten

Kunt u mij zeggen welke dingen allemaal in u opkomen als u denkt aan de douane‐

autoriteiten van de EU en hun werkzaamheden?

(SCHERM NIET TONEN ‐ NIET OPLEZEN‐ MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

QB1: CODE 17 EN CODE 18 SLUITEN DE ANDERE CODES UIT
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11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,WEET NIET 

NEW

Geen van deze

Er is geen douane (geen binnengrenzen in de EU, vrij verkeer van mensen 

en goederen enzovoort)

Overige

Overige

De bureaucratie bestrijden die handel beperkt, verhindert, vertraagt 

De handel met andere landen vergemakkelijken

De legitieme handel vergemakkelijken (belemmeringen voor de handel uit 

de weg ruimen, vrijhandelsovereenkomsten steunen) 

Bescherming van het milieu (met inbegrip van de handel in gevaarlijk afval, 

met uitsterven bedreigde soorten)

Bescherming van het cultureel erfgoed (met inbegrip van de 

archaeologische voorwerpen uit de lidstaten van de EU of andere landen)
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QB2

(2246)

1

(2247)

2

(2248)

3

(2249)

4 3

NEW

De invoerheffingen op goederen van buiten de EU 

worden slechts eenmaal betaald wanneer ze 

worden ingevoerd en vervolgens is er sprake van 

vrij verkeer binnen de EU

1 2

De EU‐douane voert controles uit van goederen die 

de grens passeren tussen de EU‐lidstaten

1 2 3

1 2 3

3

De EU‐douane treedt ook op namens andere 

overheidsinstanties, bijvoorbeeld op het gebied van 

de volksgezondheid en het milieu, om andere 

wetgeving dan de douanewetgeving te handhaven 

aan de EU‐grenzen

De EU‐douane controleert paspoorten aan de 

grenzen, of dat nu op luchthavens, zeehavens, 

wegdoorlaatposten of spoorgrensovergangen is

1 2

Juist Onjuist WEET NIET 

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

Bij de volgende vragen verwijst de term 'EU‐douane' naar de autoriteiten van de EU‐lidstaten 

die verantwoordelijk zijn voor de toepassing van de douanewetgeving van de EU.

Kunt u mij voor de volgende uitspraken over de EU‐douane zeggen of u denkt dat ze juist of 

onjuist zijn?
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QB3

(2250)

1 Binnnen de douane‐unie 

van de EU worden er geen 

invoerrechten geheven op 

goederen die worden 

verhandeld tussen de 

landen die lid zijn van de EU

1 2 3 4 5

Zeer goed 

op de 

hoogte

Goed op 

de hoogte

Niet zo 

goed op 

de hoogte

Helemaal 

niet goed 

op de 

hoogte

WEET NIET 

Hoe goed bent u volgens uzelf op de hoogte van de volgende aspecten van de douane‐unie 

van de EU en de activiteiten van de EU‐douane?

(TOON SCHERM ‐ LEES VOOR ‐ ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

QB3: DE ITEMS 1 TOT EN MET 15 ROTEREN

EB0842NLXTRA 29/70 14/10/2015



(2251)

2

(2252)

3

(2253)

4 De douane van de EU is 

NIET verantwoordelijk voor 

het controleren van het 

verkeer van mensen en de 

paspoortcontrole van 

reizigers. Deze taken 

behoren tot die van de 

grensbewakers en de politie

1 2 3 4 5

Alle landen van de EU 

passen dezelfde 

douanewetgeving toe en 

identieke invoerheffingen 

op goederen die uit niet‐EU‐

landen worden ingevoerd 

1 2 3 4 5

De douane van de EU 

controleert de goederen die 

de buitengrenzen van de EU 

passeren, maar NIET de 

goederen die 

binnengrenzen van de EU 

passeren, d.w.z. tussen 

twee lidstaten van de EU

1 2 3 4 5
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(2254)

5

(2255)

6

(2256)

7 De douane van de EU int 

btw en accijnzen op 

goederen die worden 

ingevoerd uit niet‐EU‐

landen, met inbegrip van 

goederen die op het 

internet worden gekocht

1 2 3 4 5

De douane van de EU voert 

maatregelen inzake het 

handelsbeleid van de EU uit 

(bv. 

handelsovereenkomsten, 

tariefpreferenties, 

antidumping‐ en 

compenserende rechten)

1 2 3 4 5

De douane van de EU int 

invoerheffingen op 

ingevoerde goederen en 

bestrijdt de smokkel van 

goederen en douanefraude 

aan de buitengrenzen van 

de EU

1 2 3 4 5
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(2257)

8

(2258)

9

(2259)

10 De douane van de EU 

controleert of ingevoerde 

goederen de EU‐regels 

eerbiedigen inzake de 

productveiligheid (bv. het 

tegenhouden van onveilige 

producten)

1 2 3 4 5

De douane van de EU 

controleert of de 

ingevoerde of uitgevoerde 

goederen geen inbreuk 

maken op de intellectuele 

eigendomsrechten (bv. 

nagemaakte merkartikelen 

en onrechtmatig 

gereproduceerde goederen 

waarop een auteursrecht 

rust)

1 2 3 4 5

De douane van de EU heeft 

als doel om de burgers te 

beschermen tegen een 

bedreiging van hun 

veiligheid (waaronder 

terrorisme) en om de 

internationale handel veilig 

te stellen (bv. het stoppen 

van illegale zendingen van 

explosieven, kernwapens of 

chemische wapens

1 2 3 4 5
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(2260)

11

(2261)

12

(2262)

13 De douane van de EU 

controleert de uitvoer van 

cultuurgoederen uit de EU 

ter bescherming van 

nationale schatten van 

artistieke, historische of 

archaelogische waarde 

1 2 3 4 5

De douane van de EU 

controleert of goederen die 

in de EU worden ingevoerd 

de EU‐regels naleven inzake 

de bescherming van het 

milieu (bv. de illegale handel 

in met uitsterven bedreigde 

soorten, de illegale handel 

in afval)

1 2 3 4 5

De douane van de EU 

controleert of goederen die 

in de EU worden ingevoerd 

de EU‐regels naleven inzake 

de gezondheid van dieren, 

planten en mensen (bv. 

diergeneeskundige regels)

1 2 3 4 5
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(2263)

14

(2264)

15

NEW

De douane van de EU 

controleert de invoer en 

uitvoer van 

drugsprecusoren, d.w.z. 

chemische stoffen die 

kunnen worden gebruikt om 

illegale verdovende 

middelen te produceren

1 2 3 4 5

De douane van de EU 

controleert het verkeer van 

contant geld dat de EU 

inkomt of uitgaat, door te 

controleren of reizigers met 

meer dan 10.000 euro in 

contanten op zak (of een 

equivalent daarvan) dit bij 

de grens aangeven 

1 2 3 4 5
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QB4a

(2265‐2266)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10WEET NIET 

NEW

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

De veiligheid van de burger garanderen (toezien op de naleving van de 

regels inzake de gezondheid van dieren, planten en de mens, 

productveiligheid enz.)

De bescherming van het milieu (toezien op de naleving van de regels inzake 

beschermde of met uitsterven bedreigde soorten, illegaal afval) en de 

handel in cultuurgoederen controleren (artistieke, historische, 

archaelogische goederen enz.) 

De burger beschermen tegen een bedreiging van de veiligheid (bv. 

terrorisme, smokkel van illegale wapens of gevaarlijke goederen zoals 

kernafval) 

De internationale handel vergemakkelijken (bureaucratie indammen, 

nalevingskosten enz.)

Bestrijden van smokkel en fraude (bv. illegale verdovende middelen, 

gesmokkelde sigaretten, niet betalen van invoerheffingen, btw, accijnzen) 

Bedrijven beschermen tegen illegale of oneerlijke handel (bv. beslag leggen 

op namaakproducten)

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Belasting innen (invoerheffingen, btw, accijnzen)

Welke van de volgende activiteiten zouden volgens u de drie belangrijkste activiteiten van de 

EU‐douane moeten zijn? Als eerste? 
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QB4b

(2267‐2276)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

De bescherming van het milieu (toezien op de naleving van de regels inzake 

beschermde of met uitsterven bedreigde soorten, illegaal afval) en de 

handel in cultuurgoederen controleren (artistieke, historische, 

archaelogische goederen enz.) 

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

De internationale handel vergemakkelijken (bureaucratie indammen, 

nalevingskosten enz.)

De veiligheid van de burger garanderen (toezien op de naleving van de 

regels inzake de gezondheid van dieren, planten en de mens, 

productveiligheid enz.)

Bedrijven beschermen tegen illegale of oneerlijke handel (bv. beslag leggen 

op namaakproducten)

De burger beschermen tegen een bedreiging van de veiligheid (bv. 

terrorisme, smokkel van illegale wapens of gevaarlijke goederen zoals 

kernafval)

Belasting innen (invoerheffingen, btw, accijnzen)

Bestrijden van smokkel en fraude (bv. illegale verdovende middelen, 

gesmokkelde sigaretten, niet betalen van invoerheffingen, btw, accijnzen) 

En daarna?

 (TOON SCHERM ‐ LEES VOOR ‐ MAXIMAAL TWEE ANTWOORDEN)

QB4b: MAXIMAAL 2 ANTWOORDEN

QB4b: CODE 9 EN CODE 10 SLUITEN DE ANDERE CODES UIT 

QB4b: DEZE VRAAG NIET STELLEN INDIEN CODE 9 OF 10 BIJ QB4a

QB4b: HET ANTWOORD DAT IS GEGEVEN BIJ QB4a NIET OPNEMEN IN DE LIJST MET 

ANTWOORDEN BIJ QB4b, MET UITZONDERING VAN ANTWOORD 8
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10,

NEW

WEET NIET 
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QC1

(2297)

1

2

3

4

5

QC2

(2298)

1

2

3

4

EB80.2 QB3

Nee, u heeft er nog nooit iets over gehoord 

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Ja, en u weet er het fijne van

Ja, maar u weet er het fijne niet van

Hebt u ooit gehoord van de steun die de EU aan boeren geeft door middel van haar 

Gemeenschappelijk Landbouwbeleid (GLB)?

(OPLEZEN ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

EB80.2 QB1 TREND MODIFIED

Helemaal niet belangrijk

Weet niet

Tamelijk belangrijk

Niet zo belangrijk

(LEES OP ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Zeer belangrijk

Vindt u dat in de EU de landbouw en plattelandsgebieden een ... onderwerp zijn voor onze 

toekomst?

Laten we het nu over een ander onderwerp hebben.
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QC3

(2299)

1

2

3

4

5WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB80.2 QB10

Eerder mee oneens

Helemaal mee oneens

Helemaal mee eens

Eerder mee eens

In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraak: het Gemeenschappelijk 

Landbouwbeleid (GLB) is goed voor alle Europese burgers en niet alleen voor de boeren.

(LEES OP ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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QC4

(2300‐2308)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

NEW (BASED ON EB72.5 QB5a&b)

Overige (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

WEET NIET 

Het milieu beschermen en de klimaatverandering aanpakken

Garanderen dat landbouwproducten van goede kwaliteit, gezond en veilig 

zijn

Een stabiele voedselvoorziening in de EU garanderen

Een duurzame manier garanderen om voedsel te produceren

Plattelandsgebieden ontwikkelen met behoud van hun landelijk karakter

Redelijke voedselprijzen voor de consument garanderen

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een behoorlijke levensstandaard voor boeren garanderen

QC4: CODE 9 SLUIT ALLE ANDERE CODES UIT

Welke van de volgende doelen zouden volgens u de hoofddoelen moeten zijn van de EU op 

het gebied van het landbouwbeleid en het beleid inzake de ontwikkeling van 

plattelandsgebieden?
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QC5

(2309)

1

(2310)

2

(2311)

3

(2312)

4

(2313)

5

(2314)

6 Garanderen dat 

landbouwproducten van 

goede kwaliteit, gezond en 

veilig zijn

1 2 3 4 5

Het milieu beschermen en 

de klimaatverandering 

aanpakken

1 2 3 4 5

Een stabiele 

voedselvoorziening in de EU 

garanderen

1 2 3 4 5

Redelijke voedselprijzen 

voor de consument 

garanderen

1 2 3 4 5

Plattelandsgebieden 

ontwikkelen met behoud 

van hun landelijk karakter

1 2 3 4 5

Een behoorlijke 

levensstandaard voor 

boeren garanderen

1 2 3 4 5

Helemaal 

mee eens

Eerder 

mee eens

Eerder 

mee 

oneens

Helemaal 

mee 

oneens

WEET NIET 

In hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat de EU via het Gemeenschappelijk 

Landbouwbeleid (GLB) haar rol vervult wat betreft…?

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

QC5: ITEMS 1 TOT 6 ROTEREN
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QC6

(2315‐2322)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,WEET NIET 

EB80.2 QB5

Het leven op het platteland stimuleren en verbeteren

Overige (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

De bevolking voorzien van een gevarieerd aanbod aan kwaliteitsproducten

Het welzijn van dieren die op de boerderij worden gehouden waarborgen

De economische activiteit en de werkgelegenheid in plattelandsgebieden 

op peil houden

Ervoor zorgen dat de EU zelfvoorzienend is op het gebied van voedsel

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MAX. 2 ANTWOORDEN)

Milieubescherming

Wat zouden volgens u de twee belangrijkste verantwoordelijkheden van boeren in onze 

samenleving moeten zijn?

QC6: MAXIMAAL 2 ANTWOORDEN

QC6: CODE 8 SLUIT ALLE ANDERE CODES UIT

NEW (BASED ON EB72.5 QB6)

QC6: DE ANTWOORDEN 1 TOT EN MET 6 ROTEREN
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QC7

(2323)

1

(2324)

2

(2325)

3

(2326)

4

(2327)

5 3 4 5

NEW

Jongeren stimuleren om in 

de landbouwsector te gaan 

werken

1 2

5Het versterken van de rol 

van de boer in de 

voedselketen

1 2 3 4

1 2 3 4 5Het investeren in 

plattelandsgebieden om de 

economische groei en het 

scheppen van banen te 

stimuleren

3 4 5Het ontwikkelen van 

onderzoek en innovatie in 

de landbouw

1 2

5Het versterken van de 

concurrentiepositie en de 

productiviteit van de 

Europese landbouw

1 2 3 4

Erg 

belangrijk

Tamelijk 

belangrijk

Niet zo 

belangrijk

Helemaal 

niet 

belangrijk

WEET NIET 

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

QC7: DE ITEMS 1 TOT EN MET 5 ROTEREN

Hoe belangrijk vindt u de volgende prioriteiten van het Gemeenschappelijk Landbouwbeleid 

(GLB)?
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QC8

(2328)

1

(2329)

2

(2330)

3

(2331)

4

(2332)

5 3 4 5Het uitbreiden van de 

dekking van 

breedbandinternet en 

communicatiediensten in 

plattelandsgebieden 

1 2

5Het verminderen van de 

impact van de 

klimaatverandering

1 2 3 4

1 2 3 4 5Het verbeteren van de 

handelsrelaties tussen de 

EU en de rest van de wereld

3 4 5Een soepele werking van de 

interne markt van de EU 

ondersteunen

1 2

5Het stimuleren van de 

investeringen, de groei en 

het doen toenemen van de 

banen in de landbouw‐ en 

voedingssector

1 2 3 4

Helemaal 

mee eens

Eerder 

mee eens

Eerder 

mee 

oneens

Helemaal 

mee 

oneens

WEET NIET 

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

QC8: DE ITEMS 1 TOT EN MET 5 ROTEREN

Ben u het ermee eens of oneens dat het Gemeenschappelijk Landbouwbeleid (GLB) een 

bijdrage levert aan…?
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QC9

(2333)

1

2

3

4WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB80.2 QB8

Ongeveer goed

Te hoog

(SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Te laag

De EU geeft boeren financiële steun, zodat ze een stabieler inkomen hebben. Deze hulp 

bedraagt ongeveer 1% van de overheidsuitgaven van al de 28 lidstaten van de EU en bijna 

40% van de totale EU‐begroting. Vindt u deze steun te laag, ongeveer goed, of te hoog?

NEW
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QC10

(2334‐2341)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB80.2 QB9

Overige (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Geen, dit deel is niet te rechtvaardigen (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Door de financiële steun aan de boeren kan de productie van 

voedselproducten worden gegarandeerd 

De productie van voedselproducten in de EU is duurder dan in andere 

landen, vanwege de strengere normen, bijvoorbeeld ten aanzien van 

dierenwelzijn

Door de boeren financieel te steunen kan de voedselvoorziening van de 

Europeanen worden gegarandeerd.

De landbouw vereist grote investeringen in mensen en grote financiële 

investeringen

(TOON  SCHERM ‐  LEES  OP ‐ MAXIMAAL 2 ANTWOORDEN)

De landbouw is een sector die bijna volledig uit het EU‐budget wordt 

gefinancierd, in plaats van op nationaal of lokaal niveau

Wat zijn volgens u de belangrijkste redenen waarom de EU een aanzienlijk deel van haar 

budget (bijna 40% van de totale EU‐begroting) aan het Gemeenschappelijk Landbouwbeleid 

(GLB) besteedt?

QC10: MAXIMAAL 2 ANTWOORDEN

QC10: CODE 7 EN CODE 8 SLUITEN DE ANDERE CODES UIT
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QC11

(2342)

1

2

3

4

QC12

(2343‐2349)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

EB80.2 QB21

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

WEET NIET 

LOGO 4

LOGO 5

LOGO 2

LOGO 3

(TOON SCHERM MET LOGO'S ‐ MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

LOGO 1

Van welke logo's op dit scherm bent u zich bewust?

QC12: TOON AFBEELDINGEN

QC12: CODE 6 EN CODE 7 SLUITEN DE ANDERE CODES UIT

Weet niet

EB72.5 QB14

Afname

Geen verandering

(LEES OP ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Toename

En zou u dan in de komende 10 jaar een toename, een afname of geen verandering willen 

zien in de financiële steun van de EU aan de boeren?
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QC13

(2350‐2359)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

WEET NIET 

Ze nemen kooldioxide op en leveren daarmee een bijdrage aan de strijd 

tegen de klimaatverandering en de nadelige effecten ervan

Alle (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Ze beschermen de mens tegen natuurrampen, zoals overstromingen en 

lawines

Ze leveren een bijdrage aan banengroei en plattelandsontwikkeling

Ze bieden dieren een natuurlijke leefomgeving, zorgen voor de 

instandhouding van de verschillende soorten dieren en voor het behoud 

van de natuur

Ze bieden hernieuwbare energie waarbij hout als brandstof wordt gebruikt

Je kunt er gezond recreëren

Ze leveren hout om meubels, papier of bouwmaterialen te maken

Wat zijn volgens u de grootste voordelen van bossen?

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ MAX. 3 ANTWOORDEN)

QC13: MAXIMAAL 3 ANTWOORDEN

QC13: CODE 8, CODE 9 EN CODE 10 SLUITEN DE ANDERE CODES UIT

QC13: DE ANTWOORDEN 1 TOT EN MET 7 ROTEREN
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QC14

(2360)

1

(2361)

2

(2362) 3

EB68.2 QE8 TREND MODIFIED

Normen voor Milieu 1 2 3 4 5

Normen voor dierenwelzijn 1 2 3 4 5

Normen voor 

voedselveiligheid

1 2 3 4 5

Volledig 

terecht

Enigszins 

terecht

Enigszins 

onterecht

Volledig 

onterecht

Weet niet

Volgens de regels van het Gemeenschappelijk Landbouwbeleid (GLB) zijn de subsidies aan de 

boeren gekoppeld aan de verplichting om aan bepaalde randvoorwaarden te voldoen inzake 

het milieu, de voedselveiligheid en het dierenwelzijn (de zogenoemde 'cross‐compliance'). In 

hoeverre is het volgens u terecht of onterecht om de subsidie aan de boeren te verminderen 

die geen rekening houden met...? 

(TOON SCHERM MET SCHAAL – ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)
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QC15

(2363)

1

2

3

4

5

QC16

(2364)

1

2

3

NEW

Nee

WEET NIET 

(SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja

NEW

Zou u meer informatie willen krijgen over het Gemeenschappelijk Landbouwbeleid?

Helemaal tegen

WEET NIET 

Enigszins voor

Enigszins tegen

(OPLEZEN ‐ ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Helemaal voor

De EU geeft momenteel subsidies aan boeren die landbouwpraktijken uitvoeren die goed zijn 

voor het klimaat en het milieu (de zogenoemde 'vergroening'), zoals gewasdiversificatie en 

de instandhouding van blijvend grasland. Ben u er voor of tegen dat de EU hiermee 

doorgaat?
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QC17

(2365) 1

(2366)

2

(2367)

3

NEW

Het stimuleren van de 

plattelandseconomie

1 2 3 4 5

Het garanderen van de 

voedselveiligheid

1 2 3 4 5

De steun aan de boeren 1 2 3 4 5

Zeer 

geïnteress

eerd

Tamelijk 

geïnteress

eerd

Niet erg 

geïnteress

eerd

Helemaal 

niet 

geïnteress

eerd

WEET NIET 

Hoe geïnteresseerd zou u zijn in meer informatie over de rol van het Gemeenschappelijk 

Landbouwbeleid (GLB) wat betreft...?

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ EEN ANTWOORD PER REGEL)

STEL VRAAG QC17 INDIEN "WIL GRAAG MEER INFORMATIE KRIJGEN OVER HET GLB", CODE 1 

BIJ QC16
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D1

(2388‐2389)

1 

Links

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Rech

ts

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

EB84.1 D1

Weigering (ENQ. INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

WEET NIET

Als men het over politiek heeft, worden vaak de termen 'links' en 'rechts' gebruikt. Hoe zou u 

uw opvattingen op deze schaal plaatsen?

(TOON SCHERM ‐ (INT.: NIET DOORVRAGEN ‐ BIJ AARZELING CONTACTPERSOON OPNIEUW 

VRAGEN)

IEDEREEN

D1: BIJ "GEEN ANTWOORD" CODEREN IN CODE 11

DEMOGRAFISCHE KENMERKEN
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D7

(2390‐2391)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16Weigering (SPONTAAN)

Anders (SPONTAAN)

Samenwonend zonder kinderen

Samenwonend met kinderen

Samenwonend met kinderen

WEDUWNAAR/WEDUWE

GESCHEIDEN OF UIT ELKAAR

Zonder kinderen

Zonder kinderen

Samenwonend met kinderen

Samenwonend met de kinderen uit die relatie en een vorige relatie

ALLEENSTAAND

Samenwonend met de kinderen uit die relatie

Samenwonend met de kinderen uit een vorige relatie

SAMENWONEND MET EEN PARTNER

Zonder kinderen

Samenwonend met de kinderen uit een vorig huwelijk

Samenwonend met de kinderen uit dat huwelijk en een vorig huwelijk

Samenwonend zonder kinderen

Samenwonend met de kinderen uit dat huwelijk

(TOON SCHERM ‐  LEES OP ‐ SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

GEHUWD OF OPNIEUW GEHUWD

Welke van de volgende omschrijvingen komt het best overeen met uw huidige situatie?

D7: BIJ GEEN ANTWOORD CODEREN IN CODE 16
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D10

(2392)

1

2

D11

(2393‐2394)

EB84.1 D11

D11: KAN NIET KLEINER ZIJN DAN D8

Wat is uw leeftijd?

EB84.1 D10

D11: "GEEN ANTWOORD" NIET TOEGESTAAN

Man

Vrouw

D10: "GEEN ANTWOORD" NIET TOEGESTAAN

(ENQ.: NOTEER GESLACHT ZONDER TE VRAGEN)

EB84.1 D7
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D8

(2395‐2396)

EB84.1 D8

Hoe oud was u toen u uw schoolopleiding of studie beëindigde? Het gaat om uw VOLLEDIGE 

DAGOPLEIDING.

(ENQ.: INDIEN "NOG BEZIG MET OPLEIDING", CODE ‘00’ ‐ INDIEN "GEEN OPLEIDING 

GENOTEN" CODE '01' ‐ INDIEN "WEIGERING" CODE '98' ‐ INDIEN "WEET NIET" CODE '99')

D8: "GEEN ANTWOORD" CODE 98 GEVEN
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D15a

D15b

(2397‐2398) (2399‐2400)

16

Geschoolde handarbeider 17 17

15 15

Opzichter, voorman 16

Werknemer, niet werkend achter een bureau maar 

reizend (vertegenwoordiger, chauffeur, etcetera)

14 14

Werknemer, niet werkend achter een bureau maar in 

dienstverlenend beroep (ziekenhuis, restaurant, politie, 

brandweer, en dergelijke)

12

Werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau 13 13

11 11

Middelbare leidinggevende functie (afdelingshoofden, 

leraren, junior managers en technici)

12

Vrije beroepen, zoals doctoren, advocaten, accountant, 

architect

10 10

Hogere leidinggevende functie (president‐directeur, 

algemeen directeur, directeur)

Eigenaar van een onderneming, (mede‐) eigenaar van een 

bedrijf

9 9

IN LOONDIENST

7

Eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige 8 8

6 6

Zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, 

arts, accountant, architect en dergelijke

7

Boer\Tuinder 5 5

Visser

Gepensioneerd of arbeidsongeschikt 4 4

ZELFSTANDIG

2

Werkloos of tijdelijk zonder werk 3 3

1 1

Student 2

NIET WERKZAAM

Zorgend voor de dagelijkse boodschappen en het 

huishoudelijk werk, of zonder beroep

(SCHERM NIET TONEN) D15a D15b

HUIDIGE 

BEROEP

LAATSTE 

BEROEP

Wat is uw huidige beroep?

Welk beroep heeft u het laatst uitgeoefend?

D15a: ALS D15a=2 DAN D8=00

D15a: ALS D15<>2 EN D8=00 CORRIGEER DAN D8 OF WIJZIG HET ANTWOORD IN D15a

D15a&b: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

D15a&b: NIET HET SCHERM LATEN ZIEN

STEL VRAAG D15b ALLEEN INDIEN "OP DIT MOMENT GEEN BETAALD WERK VERRICHT 

WORDT" ‐ CODES 1 tot en met 4 in D15a
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HEEFT NOOIT BETAALD WERK VERRICHT 19 19

EB84.1 D15a & D15b

Ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding 18 18
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D25

(2401)

1

2

3

4

D40a

(2402‐2403)

D40b

(2404‐2405)

(ENQ.: NOTEER)

EB84.1 D40b

D40b: MINIMUM = 00

En kunt u mij zeggen hoeveel kinderen jonger dan 10 jaar bij u thuis wonen?

(ENQ.: NOTEER)

EB84.1 D40a

D40a: MINIMUM = 01

Kunt u mij zeggen hoeveel personen van 15 jaar of ouder bij u thuis wonen, inclusief uzelf?

WEET NIET

EB84.1 D25

In een kleine of middelgrote stad

In een grote stad

(ENQ.: LEES OP)

Op het platteland of in een dorp

D25: BIJ GEEN ANTWOORD CODEREN IN CODE 4

Woont u ...?
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D40c

(2406‐2407)

D60

(2408)

1

2

3

4

EB84.1 D60

Bijna nooit/nooit

Weigering (SPONTAAN)

Meestal

Af en toe

In de afgelopen twaalf maanden, zou u zeggen dat u moeilijkheden hebt gehad om uw 

rekeningen aan het einde van de maand te betalen… ?

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

D60: "GEEN ANTWOORD" CODE 4 GEVEN

(ENQ.: NOTEER)

EB84.1 D40c

D40c: MINIMUM = 00

En kunt u mij zeggen hoeveel kinderen van 10 tot en met 14 jaar bij u thuis wonen?
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D62

Elke 

dag 

of 

bijna 

elke 

dag

Twe

e of 

drie 

keer 

per 

wee

k

Ong

evee

r 

een 

keer 

per 

wee

k 

Twe

e of 

drie 

keer 

per 

maa

nd

Min

der 

vaak

Nooi

t

Gee

n 

inter

nett

oega

ng 

(SPO

NTA

AN)

(2409) 1 1 2 3 4 5 6 7

(2410) 2 1 2 3 4 5 6 7

(2411)

3 1 2 3 4 5 6 7U internet elders gebruikt (school, 

universiteit, internetcafés enz.)

EB84.1 D62

U thuis internet gebruikt, bij u in huis

U internet gebruikt op uw werkplek

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

Kunt u mij zeggen of … ?

D62.1&2&3: "GEEN ANTWOORD" NIET TOEGESTAAN
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D63

(2412)

1

2

3

4

5

6

7

8

9WEET NIET

EB84.1 D63

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Weigering (SPONTAAN)

De hogere klasse van de maatschappij

Iets anders (INT.: indien spontaan genoemd)

De middenklasse van de maatschappij

De hogere middenklasse van de maatschappij

De arbeidersklasse van de maatschappij

De lagere middenklasse van de maatschappij

Ziet u uzelf en uw huishouden als behorend tot…?

(TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

D63: BIJ "GEEN ANTW'D63: "GEEN ANTWOORD" CODE 8 GEVENOORD" CODEREN IN CODE 8
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D70

(2413)

1

2

3

4

5

EB83.4 D70

Helemaal niet tevreden bent 

WEET NIET

Tamelijk tevreden bent

Niet zo tevreden bent

(ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK) 

Zeer tevreden bent

D70: BIJ "GEEN ANTWOORD" CODEREN IN CODE 5

Bent u over het geheel genomen zeer  tevreden, tamelijk tevreden, niet zo tevreden of 

helemaal niet tevreden met het leven dat u leidt? Zou u zeggen dat u:                                       
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D71

(2414)

1

(2415)

2

(2416) 3

D72

(2417)

1

(2418)

2

EB84.1 Q23 TREND MODIFIED

Mijn stem telt mee in 

Nederland

1 2 3 4 5

Mijn stem telt mee in de 

Europese Unie.

1 2 3 4 5

Helemaal 

mee eens

Eerder 

eens

Eerder 

oneens

Helemaal 

mee 

oneens

WEET NIET

Vertelt u mij in welke mate u het eens of oneens bent met elk van de volgende uitspraken.

(ENQ.: TOON SCHERM ‐ LEES OP ‐ ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

EB84.1 D71

D72.1 &2: "GEEN ANTWOORD" CODE 5 GEVEN

Lokale politieke aangelegenheden 1 2 3 4

4Europese politieke aangelegenheden 1 2 3

3 4Nationale politieke aangelegenheden 1 2

Soms Nooit Weet nietGeregeld

Als u met vrienden of familie samen bent, zou u dan zeggen dat u geregeld, soms of nooit 

praat over …

(ENQ.: LEES OP ‐ ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

D71.1&2&3: "GEEN ANTWOORD" CODE 4 GEVEN
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D73

(2419) 1

(2420) 2

EB84.1 D73

De Europese Unie 1 2 3 4

4Nederland 1 2 3

Geen van 

beide 

(ENQ. 

INDIEN 

SPONTAA

N 

GENOEMD

)

Weet nietHet gaat 

de goede 

kant op

Het gaat 

de 

verkeerde 

kant op

(LEES OP ‐ ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

Zou u zeggen dat het over het algemeen de goede kant of de verkeerde kant opgaat, in …

D73: "GEEN ANTWOORD" CODE 4 GEVEN
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P1

(2473‐2474) (2475‐2476)

P2

(2477‐2478) (2479‐2480)

P3

(2481‐2483)

P4

(2484)

1

2

3

4

EB84.1 P4

Vier

Vijf of meer

Twee (interviewer + ondervraagde)

Drie

P4: MOET PER SE INGEVULD WORDEN

Aantal personen dat aanwezig was bij het vraaggesprek, inclusief de interviewer

MINUTEN

EB84.1 P3

EB84.1 P2

DUUR INTERVIEW IN MINUTEN

(INT.: GEBRUIK 24 UURS KLOK)

UUR MINUTEN

EB84.1 P1

BEGINTIJD VAN HET INTERVIEW

DATUM VAN INTERVIEWEN

DAG MAAND

INTERVIEW PROTOCOLE
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P5

(2485)

1

2

3

4

P6

(2486‐2487)

P7

(2488‐2489)

P8

(2490‐2497)

Postcode

EB84.1 P8

(LOKALE CODES)

EB84.1 P7

EB84.1 P6

Regio

Gemeente grootte

(LOKALE CODES)

Slecht

EB84.1 P5

Goed

Middelmatig

De medewerking van de ondervraagde was ...

Uitstekend

P5:MOET PER SE INGEVULD WORDEN
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P9

(2498‐2505)

P10

(2506‐2513)

P11

(2514‐2521)

VRAAG P13 ALLEEN in LU, BE, ES, FI, EE, LV EN MT

Leeg laten

EB84.1 P11

Interviewnummer

EB84.1 P10

Sample point nummer

EB84.1 P9
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Logo 1                Logo 2 

 

 

 

            

Logo 3                Logo 4              Logo 5 
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