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FL424 - The use of euro
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D1

1

2

3

D2

1

2

3

4

5

6

ARRETER L’ENTRETIEN SI CODES 5 OU 6 EN D2 - LES AUTRES ALLER EN D3

Allemagne

Italie

Royaume-Uni

Autre

NSP/SR

NEW

NSP/SR

NEW

ARRETER L’ENTRETIEN SI CODES 2 OU 3 EN D1 - LES AUTRES ALLER EN D2

Dans quel pays votre entreprise est-elle enregistrée pour le commerce et le reporting 

financier ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

France

Activités comptables (M69.2)

NEW

Pouvez-vous confirmer que votre entreprise opère dans le secteur [enter sector description 

from sample] ?

(UNE SEULE REPONSE)

Oui

Non

Fabrication de machines et équipements n.c.a. (C28)

Fabrication d'autres matériels de transport (C30)

Production et distribution d'électricité, de gaz, de vapeur et d'air 

conditionné (D)

Administration de marchés financiers (K66.1.1)

Courtage de valeurs mobilières et de marchandises (K66.1.2)

Autres activités auxiliaires de services financiers, hors assurance et caisses 

de retraite (K66.1.9)

A TOUS

Je vais commencer par vous poser quelques questions générales sur votre entreprise. Pour 

toutes les questions, veuillez limiter vos réponses aux activités de l’entreprise en France 

seulement.

Secteurs:

Industries extractives (B)

Cokéfaction et raffinage (C19)

Fabrication d'équipements électriques (C27)



D3

1

2

3

4

5

6

D4

euro

D5

1

2

3

4

5

6

51%-75%

76%-100%

NSP/SR

NEW

NEW

Pouvez-vous estimer la part d’exportations en pourcentage du chiffre d’affaire lors de la 

dernière année fiscale ou la dernière année disponible, avant impôts ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Nulle 

Moins de 26%

26%-50%

250 à 499 salariés

500 salariés ou plus

NSP/SR

NEW

Quel était le chiffre d’affaire de votre entreprise pour la dernière année fiscale? Veuillez 

donner le chiffre d’affaire de votre entité légale, pas au niveau du groupe.

(Coder NSP/SR/REFUS 999)

Combien de salariés à temps plein comptait votre entreprise lors de la dernière année fiscale? 

Veuillez donner le nombre de salariés dans votre entité légale, pas au niveau du groupe.

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

1 à 9 salariés

10 à 49 salariés

50 à 249 salariés



D6ab

1

2

3

4

5

6

D6c

1

2

3

4

5

6

NEW

76%-100%

NSP/SR

NEW

Et quel était le pourcentage approximatif de vos exportations qui étaient destinées à des pays 

en dehors de la zone euro lors de la dernière année fiscale ou la dernière année disponible, 

avant impôts ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Nulle 

Moins de 26%

26%-50%

51%-75%

POSER D6ab ET D6c SI CODES 2 A 6 EN D5

POSER D6ab UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT



D7

1

2

3

4

5

6

D8ab

1

2

3

4

5

6

51%-75%

76%-100%

NSP/SR

NEW

POSER D8ab UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT

Et quel est le pourcentage approximatif de vos importations qui sont provenues de pays en 

dehors de la zone euro pour la dernière année fiscale ou la dernière année disponible, avant 

impôts ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Nulle

Moins de 26%

26%-50%

26%-50%

51%-75%

76%-100%

NSP/SR

NEW

POSER D8ab ET D8c SI CODES 2 A 6 EN D7

A TOUS

Pouvez-vous estimer la part d’importations en pourcentage du chiffre d’affaire pour la 

dernière année fiscale ou la dernière année disponible, avant impôts ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Nulle 

Moins de 26%



D8c

1

2

3

4

5

6

NEW



Q1a

1

2

3
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7

Q2a

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

NEW

Russie

Turquie

Japon

Tout autre pays en dehors de l'Union européenne

Votre entreprise n'exporte pas en dehors de la zone euro

NSP/SR

Suède

Hongrie

Tout autre pays de l'Union européenne

Etats-Unis

Suisse

Chine

Quels sont, en valeur, vos trois plus gros pays d'exportation en dehors de la zone euro?

(NE PAS LIRE – MAXIMUM 3 REPONSES)

Royaume-Uni

Pologne

Danemark

République tchèque

76%-100%

Votre entreprise n’appartient pas à un groupe

NSP/SR

NEW

POSER Q2a, Q3a ET Q4a SI CODES 2 A 6 EN D6 - LES AUTRES ALLER EN Q6a

CODES 15 ET 16 SONT CODES UNIQUES

Pourriez-vous donner une estimation du pourcentage de vos exportations entre les entreprises 

de votre groupe pour la dernière année fiscale ou la dernière année disponible, avant impôts ? 

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Nulle

Moins de 26%

26%-50%

51%-75%

Questionnaire A

POSER QUESTIONNAIRE A UNIQUEMENT SI CODES NACE B, C AND D

POSER QUESTIONNAIRE A UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT



Q3a

1
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Q4a

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

Rouble russe

Livre turque

Autre

Votre entreprise ne facture pas ses exportations dans d'autres devises

NSP/SR

NEW

Dollar canadien

Couronne danoise

Couronne suédoise

Won coréen

Roupie indienne

Réal brésilien

(NE PAS LIRE – MAXIMUM 3 REPONSES)

Dollar américain

Livre sterling

Yen japonais

Franc suisse

Renminbi chinois

51%-75%

76%-100%

NSP/SR

NEW

CODES 15 ET 16 SONT CODES UNIQUES

Dans quelles devises, autres que l'euro, facturez-vous vos exportations ?

Quelle est la part approximative de vos exportations qui est facturée en euro ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Nulle

Moins de 26%

26%-50%



Q5a

1

2

3

4

Q6a

1

2

3

4

5

6

Q7a

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Les caractéristiques du secteur – par exemple, c'est la monnaie dominante 

utilisée pour ce produit spécifique au niveau mondial

Gestion du risque de change

Autre (VEUILLEZ PRECISER)

NSP/SR

NEW

POSER Q7a SI CODES 1 A 14 EN Q4a - LES AUTRES ALLER EN Q8a

CODE 6 EST CODE UNIQUE

Nous souhaiterions comprendre pourquoi vous utilisez des monnaies autres que l'euro pour 

facturer vos exportations. Est-ce que l'un des facteurs suivants joue un rôle dans votre choix 

de monnaies, autres que l'euro, pour la facturation de vos exportations ?

(LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Le pays destinataire est grand et c'est la monnaie utilisée là-bas

Les concurrents utilisent d'autres monnaies et votre entreprise doit les 

suivre

2

3

4

5 - Très bénéfique

NSP/SR

NEW

NSP/SR

NEW

A TOUS SI CODES NACE B, C ET D; UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT

Diriez-vous que facturer vos exportations et importations en euro à vos partenaires 

commerciaux en dehors de la zone euro est bénéfique à votre entreprise ? Veuillez  utiliser 

une échelle de 1 à  5, 1 signifiant 'pas du tout bénéfique'  et 5 signifiant 'très bénéfique' :

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

1 - Pas du tout bénéfique

POSER Q5a SI CODES 2 A 6 EN D6ab ET CODES 2 A 6 EN D7

La principale devise que vous utilisez pour régler vos exportations est-elle la même que la 

principale devise que vous utilisez pour régler vos importations achetées en dehors de la zone 

euro ? 

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Oui

Non

Ne s’applique pas à votre entreprise (SPONTANE)



Q8a

1

2

3

4

5

Q9a

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q10a

1

2

3

NEW

NEW

Y-a-t-il d'autres pratiques commerciales qui vous empêchent d'utiliser l'euro comme monnaie 

de facturation ?

(UNE SEULE REPONSE)

Oui (VEUILLEZ PRECISER)

Non

NSP/SR

Des raisons réglementaires ou juridiques (dans votre pays ou celui de votre 

partenaire commercial)

Des raisons de comptabilité

La disponibilité du crédit commercial

Des restrictions sur les infrastructures de paiement international (à domicile 

ou à l'étranger) qui vous obligent à utiliser une monnaie autre que l'euro 

Votre entreprise ne facture pas dans des devises étrangères

NSP/SR

NSP/SR

NEW

POSER Q9a, Q10a, Q11a ET Q12a SI CODES 1 A 14 EN Q4a - LES AUTRES ALLER EN Q13a

CODES 5 ET 6 SONT CODES UNIQUES

Facturez-vous en devises étrangères pour une des raisons suivantes ?

(LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Dans votre secteur, qui a le plus grand pouvoir de négociation pour fixer la monnaie de 

facturation ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

L'importateur

L'exportateur

La société la plus grosse

Ça dépend des cas (SPONTANE)

A TOUS EN CODES NACE B, C ET D; UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT



Q11a

1

2

3

Q12a

1

2

3

4

Q13a

1 - 

Pas 

du 

tout 

impo

rtant

2 3 4 5 - 

Très 

impo

rtant

NSP/

SR

1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6

5 1 2 3 4 5 6

NEW

La taille de la transaction

La durée du contrat et la date de livraison

La volatilité du taux de change de l'euro

Les taux d'intérêt

Les chocs macroéconomiques

Autres raisons (VEUILLEZ PRECISER)

NSP/SR

NEW

A TOUS EN CODES NACE B, C ET D; UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT

Quelle est l'importance des facteurs suivants lorsque vous choisissez l'euro comme monnaie 

de facturation ? Veuillez utiliser une échelle de 1 à 5, 1 signifiant 'pas du tout important' et 5 

signifiant 'très important'

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

NEW

POSER Q12a SI CODE « NON » EN Q11a

Pourquoi ne prenez-vous pas des mesures pour couvrir le risque de change dans vos activités 

de commerce international ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Parce que les instruments de couverture ne sont pas disponibles

Parce que les instruments de couverture sont trop chers

Prenez-vous des mesures pour couvrir le risque de change dans vos activités de commerce 

international ?

(UNE SEULE REPONSE)

Oui

Non 

NSP/SR



Q13ax

1

2

3

Q14a

1

2

3

4

5

6

Q15ax

1

2

Ecrire la réponse

NSP/SR

NEW

4

5 - Très affecté

NSP/SR

NEW

Qu'est-ce qui devrait changer pour que vous commenciez à plus utiliser l'euro dans le 

commerce international ?

(UTILISER LE CODE POUR COER NSP/SR - NE PAS L'ECRIRE COMME UNE REPONSE OUVERTE) 

NEW

Dans quelle mesure la récente crise européenne de la dette souveraine a-t-elle affecté 

l'utilisation de l'euro dans vos pratiques de facturation ? Veuillez utiliser une échelle de 1 à 5 , 

1 siginifiant 'pas du tout affecté' et 5 'très affecté'

(UNE SEULE REPONSE)

1 - Pas du tout affecté

2

3

D'autres facteurs?

(UNE SEULE REPONSE)

Oui (VEUILLEZ PRECISER)

Non

NSP/SR



Q1b

1

2

3

4

5

6

7

Q2b

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

NEW

Russie

Turquie

Japon

Tout autre pays en dehors de l'Union européenne

Votre entreprise n'exporte pas en dehors de la zone euro

NSP/SR

Suède

Hongrie

Tout autre pays de l'Union européenne

Etats-Unis

Suisse

Chine

Quels sont, en valeur, vos trois plus gros pays d'exportation en dehors de la zone euro ?

(NE PAS LIRE –  MAXIMUM 3 REPONSES)

Royaume-Uni

Pologne

Danemark

République tchèque

76%-100%

Votre entreprise n’appartient pas à un groupe

NSP/SR

NEW

POSER Q2b SI CODES 2 A 6 EN D6ab - LES AUTRES ALLER EN Q5b

CODES 15 ET 16 SONT CODES UNIQUE

En pensant aux services que vous fournissez à des entités à l’étranger, quel est le pourcentage 

de ces services qui sont fournis à des entreprises de votre groupe ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Nulle

Moins de 26%

26%-50%

51%-75%

Questionnaire B

POSER QUESTIONNAIRE B UNIQUEMENT SI CODES NACE K ET M

POSER QUESTIONNAIRE B UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT



Q3b

1

2

3

4

5

6

Q4b

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

NEW

Réal brésilien

Rouble russe

Livre turque

Autre

Votre entreprise ne facture pas ses services dans d'autres devises

NSP/SR

Renminbi chinois

Dollar canadien

Couronne danoise

Couronne suédoise

Won coréen

Roupie indienne

Dans quelles monnaies autres que l'euro facturez-vous les services que vous fournissez à des 

entités basées à l'étranger ?

(NE PAS LIRE – MAXIMUM 3 REPONSES)

Dollar américain

Livre sterling

Yen japonais

Franc suisse

26%-50%

51%-75%

76%-100%

NSP/SR

NEW

CODES 15 ET 16 SONT CODES UNIQUES

POSER Q3b ET Q4 SI CODES 2 A 6 EN D5 - LES AUTRES ALLER EN Q5b

Quelle part approximative des services que vous fournissez à des entités basées à l'étranger 

est facturée en euro ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Nulle

Moins de 26%



Q5b

1

2

3

4

5

6

Q6b

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q7b

1

2

3

4

5

NEW

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

L'entité qui facture

Le client qui est facturé

La société la plus grosse

Ça dépend des cas (SPONTANE)

NSP/SR

Gestion du risque de change

Autre (VEUILLEZ PRECISER)

NSP/SR

NEW

A TOUS EN CODES NACE K ET M; UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT

Dans votre secteur, qui a le plus grand pouvoir de négociation pour fixer la monnaie de 

facturation ?

CODE 6 EST CODE UNIQUE

Nous souhaiterions comprendre pourquoi vous utilisez des devises autres que l'euro pour 

facturer les services que vous fournissez à des entités basées à l'étranger. Est-ce que l'un des 

facteurs suivants joue un rôle dans votre choix?

(LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Le pays destinataire est grand et c'est la devise utilisée là-bas

Les concurrents utilisent d'autres devises et votre entreprise doit les suivre

Les caractéristiques du secteur – par exemple, c'est la devise dominante 

utilisée pour ce produit spécifique au niveau mondial

3

4

5 - Très bénéfique

NSP/SR

NEW

POSER Q6b SI CODES 1 A 14 EN Q4b - LES AUTRES ALLER EN Q7b

A TOUS SI CODES NACE K ET M; UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT

Diriez-vous que facturer les services fournis ou reçus en euro par vos partenaires commerciaux 

basés en dehors de la zone euro est bénéfique à votre entreprise ? Veuillez indiquer un chiffre 

entre 1 et 5, 1 signifiant 'pas du tout bénéfique' et 5 'très bénéfique':

(UNE SEULE REPONSE)

1 - Pas du tout bénéfique

2



Q8b

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q9b

1

2

3

Q10b

1

2

3

Q11b

1

2

3

4NSP/SR

NEW

POSER Q11B SI CODE 2 « NON » EN Q10B

Pourquoi ne prenez-vous pas des mesures pour couvrir le risque de change dans vos activités 

de commerce international ? 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Parce que les instruments de couverture ne sont pas disponibles 

Parce que les instruments de couverture sont trop chers

Pour d’autres raisons (VEUILLEZ PRECISER)

Prenez-vous des mesures pour couvrir le risque de change dans vos activités de commerce 

international ?

(UNE SEULE REPONSE)

Oui

Non 

NSP/SR

NEW

Y-a-t-il d'autres pratiques commerciales qui vous empêchent d'utiliser l'euro comme monnaie 

de facturation ?

(UNE SEULE REPONSE)

Oui (VEUILLEZ PRECISER)

Non

NSP/SR

NEW

Des raisons de comptabilité

La disponibilité du crédit commercial

Des restrictions sur les infrastructures de paiement international (à domicile 

ou à l'étranger) qui vous obligent à utiliser une monnaie autre que l'euro 

Votre entreprise ne facture pas en devises étrangères

NSP/SR

NEW

POSER Q8b, Q9b, Q10b ET Q11b SI CODES 1 A 14 EN Q4b - LES AUTRES ALLER EN Q12b

CODES 5 ET 6 SONT CODES UNIQUES

Facturez-vous en devises étrangères pour les raisons suivantes ?

(LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Des raisons réglementaires ou juridiques (dans votre pays ou celui de votre 

partenaire commercial)



Q12b

1 - 

Pas 

du 

tout 

impo

rtant

2 3 4 5 - 

Très 

impo

rtant

NSP/

SR

1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6

5 1 2 3 4 5 6

Q12bx

1

2

3

Q13b

1

2

3

4

5

6

5 - Très affecté

NSP/SR

NEW

Dans quelle mesure la récente crise européenne de la dette souveraine a-t-elle affecté 

l'utilisation de l'euro dans vos pratiques de facturation ? Veuillez indiquer un chiffre entre 1 et 

5, 1 signifiant 'pas du tout affecté' et 5 'très affecté' :

(UNE SEULE REPONSE)

1 - Pas du tout affecté

2

3

4

D'autres facteurs?

(UNE SEULE REPONSE)

Oui (VEUILLEZ PRECISER)

Non

NSP/SR

NEW

La taille de la transaction

La durée du contrat et la date de livraison

La volatilité du taux de change de l'euro

Les taux d'intérêt

Les chocs macroéconomiques

NEW

A TOUS EN CODES NACE K ET M; UNIQUEMENT EN FR, DE ET IT

Quelle est l'importance des facteurs suivants lorsque vous choisissez l'euro comme devise de 

facturation ? Veuillez indiquer un chiffre entre 1 et 5, 1 signifiant 'pas du tout important'  et 5 

'très important' :

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)



Q14bx

1

2NSP/SR

NEW

Qu'est-ce qui devrait changer pour que vous commenciez à plus utiliser l'euro dans le 

commerce international ?

(UTILISER LE CODE POUR COER NSP/SR - NE PAS L'ECRIRE COMME UNE REPONSE OUVERTE) 

Ecrire la réponse


