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SCR9




10



11

12
13

NEW

[PITANJE ZA SVE

SCR10a |Ko|iko zaposlenih ima u vasoj kompaniji?

(ANKETARU: AKO JE ODGOVOR "NE ZNAM/BEZ ODGOVORA", KOD '99999' - (SAMO JEDAN
ODGOVOR)

| | | | | |zapos|enih

[FL381 SCR10a

|PITATI SCR10b AKO JE KOD 99999 (NE ZNAM/BEZ ODGOVORA) U SCR10a

SCR10b |Ko|iko zaposlenih ima u vasoj kompaniji?

|(PRO(VZITAJTE NAGLAS — SAMO JEDAN ODGOVOR)

1 do 9 zaposlenih

10 do 49 zaposlenih

50 do 249 zaposlenih

250 zaposlenih ili vise

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

u A WON B




[FL381 SCR10b

|PITATI SCR11 AKO JE U SCR10a KOD 1

SCR11 |Da li ste kompanija sa samo jednim zaposlenim?

|SAMO JEDAN ODGOVOR

Da 1
Ne 2
[FL381 SCR11

SCR12a |Koje godine je osnovano vase preduzece?

|(UPISATI ODGOVOR) [UPISATI 9999 AKO JE ODGOVOR NE ZNA/ODBIJA]

[FL421 D2a

POSTAVITI PITANJE SCR12b AKO JE ODGOVOR 9999 NA PITANJU SCR12a - ODNOSNO
REKODIRATI VALIDNI ODGOVOR IZ PITANJA SCR12a

|SCR12b |Koje godine je osnovano vase preduzece?

|(PROCITATI NAGLAS — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Prije 1. januara 2008.

Izmedu 1. januara 2008. i 31. decembra 2010.
Izmedu 1. januara 2011. i 1. januara 2015.
Poslije 1. januara 2015.

NE ZNA/BEZ ODGOVORA (NE CITATI NAGLAS)

u b WN -

[FL421 D2b

SCR13 Da li se godisnji promet u vasoj kompaniji u protekle dvije godine poveéao, smanijio ili ostao
isti?

|(SAMO JEDAN ODGOVOR)

Povecdao 1
Smanjio 2
Ostao isti 3




Nije primjenljivo (NE CITATI NAGLAS) 4
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 5

[FL381 SCR13

SCR14

|Ko|iki ste promet imali prosle godine?

[(PROCITAITE — SAMO JEDAN ODGOVOR)

100 000 eura ili manje

Vise od 100 000 do 500 000 eura
Vise od 500 000 do 2 miliona eura
Vise od 2 do 10 miliona eura

Vise od 10 do 50 miliona eura

Vise od 50 miliona eura

Nije primjenljivo (NE CITATI NAGLAS)
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

0 NOoO UL A WN R

[FL381 SCR14

SCR15

|Prodaje li vasa kompanija proizvode ili usluge...?

[(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)

Direktno potrosacima
Drugim kompanijama
Javnoj administraciji

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

~

~

P ON PR

~

FL381 SCR15

SCR16

Klasteri su grupe specijalizovanih preduzeca koja blisko saraduju na odredenoj lokaciji. Da li
je vase preduzece dio takvog klastera ili poslovne mreze?

Da 1
Ne 2
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 3
[NEW

[PITANJE ZA SVE

|Q1: ROTIRAJTE STAVKE 1 DO 8

|STAVKA 10 SAMO JEDAN ODGOVOR:




Ql Koje akcije preduzima vasa kompanija kako bi postala efikasnija u pogledu resursa?

[(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)
Stedi vodu 1,
Stedi energiju 2,
Prevashodno koristi obnovljivu energiju (npr. ukljucujuéi sopstvenu
proizvodnju putem solarnih ploca, itd.) 3,
Stedi na materijalima 4,
Minimizira otpad 5,
Otpadni materijal prodaje drugoj kompaniji 6,
Reciklira ponovnim koris¢enjem materijala ili otpada u okviru kompanije

7,
Osmisljava proizvode koje je lakSe odrZavati, popravljati ili ponovo koristiti

8,
Ostalo (NE CITATI NAGLAS) 9,
Niti jedno (NE CITATI NAGLAS) 10,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 11,
|FL381 Q2B TREND MODIFIED
|Q2: ROTIRAJTE STAVKE 1 DO 8
|STAVKA 10 SAMO JEDAN ODGOVOR

Q2 Koje dodatne akcije za povecéanje resursne efikasnosti vasa kompanija namjerava da uvede, u

naredne dvije godine?

[(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)

Usteda vode 1,
Usteda energije 2,
Da prevashodno koristi obnovljivu energiju (npr. ukljucujuéi sopstvenu
proizvodnju putem solarnih ploca, itd.) 3,
Usteda materijala 4,
Smanjenje otpada 5,
Prodaja otpadnog materijala drugoj kompaniji 6,
Recikliranje ponovnim koriséenjem materijala ili otpada u okviru kompanije

7,
Osmisljavanje proizvoda koje je lakSe odrzavati, popravljati ili ponovo
koristiti 8,
Ostalo (NE CITATI NAGLAS) 9,
Niti jedno (NE CITATI NAGLAS) 10,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 11,

|FL381 Q3B TREND MODIFIED




AKO JE ODGOVOR 1 DO 8 NA PITANJU Q1, POSTAVITI PITANJA Q3 DO Q6, OSTALI PREDITE
NA Q7

|Q3: ROTIRAJTE STAVKE 1 DO 8

|STAVKA 10 SAMO JEDAN KOD

Q3

Koji su glavni razlozi zbog kojih vasa kompanija preduzima akcije za povecanje sopstvene
resursne efikasnosti?

|(PROCITAITE - NAJVISE 3 MOGUCA ODGOVORA)

Finansijski i fiskalni podsticaji ili ostali oblici javne podrske 1,
Ocekivanje buducih promjena u zakonu
Ocekivanje buducih promjena u standardima za proizvode ili procese

N

~

Potraznja od klijenata ili dobavljaca

Stvaranje konkurentske prednosti ili poslovnih prilika
Dostizanje glavnih konkurenata koji su ve¢ preduzeli akcije
Smanjenje troskova

Zivotna sredina jedan je od glavnih prioriteta vase kompanije
Ostalo (NE CITATI NAGLAS)

Niti jedno (NE CITATI NAGLAS) 10,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 11,

~

~

~

~

Lo ~NO U bW

~

|FL381 Q4B TREND MODIFIED

Q4

Kakav su uticaj preduzete akcije za resursnu efikasnost imale na troskove proizvodnje u
protekle dvije godine? Proizvodni troskovi su...

|(PRO(VZITAJTE NAGLAS — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Znatno smanjeni

Neznatno smanjeni

Neznatno povecani

Znatno povecani

Nisu se mijenjali (NE CITATI NAGLAS)
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

A bk WN -

|FL381 Q5 TREND MODIFIED

Q5

U protekle dvije godine, koliko ste prosjecno godisnje ulozili kako biste povecali svoju
resursnu efikasnost?

|(PRO(VZITAJTE NAGLAS — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Nista 1



Manje od 1% godisnjeg prometa
1-5% godisnjeg prometa

6-10% godiSnjeg prometa
11-30% godisnjeg prometa

Vise od 30% godisnjeg prometa
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

N o o WN

|FL381 Q6 TREND MODIFIED

|PITATI Q6 AKO JEKOD 2 DO 6 NA PITANJU Q5

Q6

Uopsteno gledano, koliko jeste ili niste zadovoljni povratom ulaganja u resurnu efikasnost?

[(SAMO JEDAN ODGOVOR)

Veoma zadovoljan(a)
Prilicno zadovoljan(a)
Prilicno nezadovoljan(a)
Veoma nezadovoljan(a)

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

u A WOWN B

[FL381 Q7 TREND MODIFIED

[PITANJE ZA SVE

Q7

Da li je u prethodne dvije godine vasa kompanija u¢estvovala na tenderu za javnu nabavku
koji je imao zahtjeve iz oblasti Zivotne sredine?

[(PROCITAITE — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Da, uspjesno

Da, neuspjesno

Da, ali ishod jos$ nije poznat
Ne

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

u b WN -

|FL381 Q9 TREND MODIFIED

|Q8A PITATI AKO JEU Q7 ODGOVOR 1 DO 3

Q8A

Da li je vasa kompanija imala bilo kakve probleme u konkurisanju za tendere o javnim
nabavkama koji su ukljucivali ekoloske zahtjeve?

[(PROCITAITE — SAMO JEDAN ODGOVOR)




Da 1

Ne 2
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 3
[FL381 Q10A

|PITATI Q8B AKO JE U Q7 ODGOVOR 4

|QSB: ROTIRAJTE STAVKE OD 1 DO 6

Q8B

Zasto vasa kompanija nije u€estvovala u tenderu za javnu nabavku koji je uklju¢ivao zahtjeve
iz oblasti Zivotne sredine?

[(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)

Niste ni pokusali da se prijavite jer ste pretpostavljali da je suvise
komplikovano

Nikada se niste suocili sa takvim tenderom

Troskovi su bili suvise visoki

Trebalo je predati suvise papirologije

Tehnicke testove ekoloskog ucinka ili funcionalnosti vasih proizvoda ili
usluga je bilo previse komplikovano obezbijediti 5,
TrosSkovi tehnickog testiranja ekoloskog ucinka ili funkcionalnosti vasih
proizvoda ili usluga bili su previsoki 6,
Ostalo (NE CITATI NAGLAS) 7,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 8,

~

~

OB

~

|FL381 Q10B TREND MODIFIED

|Q9 PITATI AKO JE U Q8A ODGOVOR 1

|Q9: ROTIRATI STAVKE 1 DO 3

Q9

Sta je predstavljalo najvec¢u potegkocu sa kojom ste se suodili prilikom predaje ponude na
tender za javnu nabavku sa zahtjevima iz oblasti Zivotne sredine?

[(PROCITAITE — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Troskovi 1
Tehnicki testovi ekoloSkog ucinka ili funkcionalnosti vasih proizvoda ili
usluga

Trebalo je predati suvise papirologije

Drugo

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

u b~ WN

[FL381 Q11




|PITATI Q10 AKO JE ODGOVOR 1 DO 8 U Q1

|Q10: ROTIRATI STAVKE 1 DO 3

Qio0 Na koje se vrste podrske vasa kompanija oslanja u namjeri da poveca resursnu efikasnost?

[(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)

Sopstvene finansijske resurse 1,
Sopstvenu tehnicku stru¢nost 2,
Spoljnu podrsku 3,
Ostalo (NE CITATI NAGLAS) 4,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 5,
[FL381 Q12
|Q11 PITATI AKO JE U Q10 ODGOVOR 3
|Q11: ROTIRATI STAVKE 1 DO 6
|Q11 |Pob|iie, o kakvoj se vrsti spoljne podrske radi?

[(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)
Javna sredstva kao $to su bespovratna sredstva, garancije ili zajmovi

1,
Privatna sredstva od banke, investicionih kompanija ili fondova za rizi¢ni
kapital 2,
Privatna sredstva od prijatelja ili rodaka 3,
Savijeti ili druge vrste nefinansijske pomoci od strane javne administracije

4,

Savjeti ili druge vrste nefinansijske pomoc¢i od strane privatnih
savjetodavnih i revizorskih kompanija 5,
Savijeti ili druge vrste nefinansijske pomoci od strane poslovnih udruZenja

6,
Ostalo (NE CITATI NAGLAS) 7,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 8,

[FL381 Q13 TREND MODIFIED

|Q12 PITATI AKO JE U Q1 ODGOVOR 1 DO 8

|Q12: ROTIRAJTE STAVKE 1 DO 8

|STAVKA 10 SAMO JEDAN ODGOVOR




Q12 Da li je vase preduzece imalo neku od narednih poteskoca prilikom pokusaja uvodenja

resurne efikasnosti?
[(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)
SloZene administrativne/pravne procedure 1,
Teskoce prilagodjavanja vaseg preduzeca zakonima koji ureduju oblast
Zivotne sredine 2,
Tehnicki zahtjevi u pravnim propisima nisu azurirani 3,
Poteskoce u odabiru odgovarajuéih akcija za resorsnu efikasnost vaseg
preduzeda 4,
TroSkovi ekoloskih akcija 5,
Nedostatak namjenske ekoloske strucnosti 6,
Nedostatak ponude potrebnih materijala, djelova, proizvoda ili usluga

7,
Nedostatak potraznje za resursno-efikasnim proizvodima ili uslugama

8,
Ostalo (NE CITATI NAGLAS) 9,
Niti jedno (NE CITATI NAGLAS) 10,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 11,
[FL381 Q15 TREND MODIFIED
[PITANJE ZA SVE
|Q13: ROTIRATI STAVKE OD 1 DO 8
|STAVKA 10 SAMO JEDAN ODGOVOR

Q13 Sta bi od narednih stavki pomoglo vagoj kompaniji da poveca resursnu efikasnost?

[(PROCITAITE - NAJVISE 3 ODGOVORA)

Alatka za samoocjenjivanje stepena resursne efikasnosti vaseg preduzeca u

poredenju sa drugim preduzec¢ima 1,
Konsultantske usluge o tome kako povecati resursnu efikasnost u vasoj

kompaniji 2,
Bespovratna sredstva ili subvencije 3,
Savjeti o mogucénostima finansiranja i finasijskog planiranja za ulaganje u
resursnu efikasnost 4,

Prikaz novih tehnologija ili procesa za poveéanje resursne efikasnosti

Baza podataka sa studijima slucaja o korisnosti energetske efikasnosti za
kompanije 6,




Bolju saradnju izmedu kompanija u razli¢itim sektorima radi razvijanja novh
procesa za ponovno kori$¢enje otpada i nusproizvoda

7,
Ukidanje pravnih prepreka za koriséenje otpada i nusproizvoda 8,
Ostalo (NE CITATI NAGLAS) 9,
Niti jedno (NE CITATI NAGLAS) 10,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 11,

[FL381 Q16 TREND MODIFIED

Zeleni proizvodi i usluge su oni sa prevashodnom funkcijom smanjenja ekoloskih rizika i
minimiziranjem zagadenja i resursa. U okviru ovog istraZzivanja to se moZe odnositi i na
proizvode sa ekolo$kim svojstvima (npr., organski proizvedeno, sa ekoloskom etiketom, sa
znacajnim udjelom recikliranog materijala, sa ekoloskim dizajnom...)

|Q14 |Nudi li vaSa kompanija zelene proizvode ili usluge?

|(PRO(VZITAJTE NAGLAS — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Da

Ne, ali to planirate u naredne 2 godine
Ne i ne planirate takvu ponudu

NE ZNAM/NA

W N

[FL381 Q17

|PITATI OD Q15 DO Q18 AKO JEU Q14 ODGOVOR 1

Q15 Koliki su udio ovi zeleni proizvodi ili usluge imali u vaSem ukupnom prometu (u posljednjoj
dostupnoj fiskalnoj godini)?

|(PRO(VZITAJTE NAGLAS — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Do 5%

6-10 %

11-30%

31-50%

51-75%

Vise od 75%

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

N o o b WN

|FL381 Q20 TREND MODIFIED

|Q16 |Ko|iko dugo vasa kompanija prodaje zelene proizvode ili usluge?




|(PROCITAJTE NAGLAS — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Manje od jedne godine
Izmedu 1i 3 godine

Vise od 3 godine

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

A W N R

[FL381 Q21 TREND MODIFIED |

Q17 Kada je rije¢ o prometu u protekle 2 godine, koja su bila glavna trZista (zemlje / geografski
regioni) za vase zelene proizvode ili usluge?
|(NE CITATI NAGLAS - MOGUCE VISE ODGOVORA) |
Nacionalno trZiste 1,
Evropska unija (EU-28) + Island + Lihtenstajn + Norveska + Svajcarska
2,
Druge evropske zemlje, ne racunajuci Rusiju 3,
Rusija 4,
Zemlje Sjeverne Amerike bez SAD 5,
SAD 6,
Juzna Amerika + Centralna Amerika ne rac¢unajudi Brazil 7,
Brazil 8,
Afrika 9,
Bliski Istok 10,
Kina + Hongkong + Makao 11,
Juzna Koreja 12,
Japan 13,
Ostale azijske zemlje 14,
Australija + Novi Zeland + Okeanija 15,
[FL381 Q23 |
|Q18: ROTIRAJTE STAVKE 1 DO 3
|
Q18 Na koje se vrste podrske vasa kompanija oslanja u proizvodnji sopstvenih zelenih proizvoda ili

usluga?

|(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)

Sopstvene finansijske resurse
Sopstvenu tehnicku stru¢nost

~

~

Spoljnu podrsku
Ostalo (NE CITATI NAGLAS)
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

~

“u b~ wnN PR

~




[FL381 Q24

|Q19 PITATI AKO JE U Q18 ODGOVOR 3

|Q19: ROTIRATI STAVKE 1 DO 6

Q19 Kakvu vrstu eksterne podrske dobija vasa kompanija za proizvodnju svojih zelenih proizvoda
ili usluga?
|(PROCITAITE NAGLAS — MOGUCE VISE ODGOVORA)
Javna sredstva kao $to su bespovratna sredstva, garancije ili zajmovi
1,
Privatna sredstva od banke, investicionih kompanija ili fondova za rizi¢ni
kapital 2,
Privatna sredstva od prijatelja ili rodaka 3,
Savjete ili druge vrste nefinansijske pomoci od strane javne administracije
4,
Savjete ili druge vrste nefinansijske pomoci od strane privatnih
savjetodavnih i revizorskih kompanija 5,
Savjete ili druge vrste nefinansijske pomoci od strane poslovnih udruzenja
6,
Ostalo (NE CITATI NAGLAS) 7,
NE ZNAM/BEZ ODGOVORA 8,
|FL381 Q25 TREND MODIFIED
|Q20 PITATI AKO JE U Q19 ODGOVOR 1 ILI 4
Q20 Koliko ste zadovoljni, ili nezadovoljni, stepenom podrske javnosti za vase zelene proizvode ili

usluge?

[(SAMO JEDAN ODGOVOR)

Veoma zadovoljan(a)
Prilicno zadovoljan(a)
Prilicno nezadovoljan(a)
Veoma nezadovoljan(a)

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

u b WON B

[FL381 Q26

|Q21A PITATI AKO JE U Q14 ODGOVOR 1

|Q21A: ROTIRATI STAVKEOD 1 DO 4

|STAVKA 6 SAMO JEDAN KOD




Q21A Koja vrsta podrske bi vam najvise pomogla da prosirite asortiman zelenih proizvoda i usluga?

[(PROCITAITE - NAJVISE 2 MOGUCA ODGOVORA)

Finansijski podsticaji za razvoj proizvoda, usluga ili novih proizvodnih
procesa 1,
Pomo¢ u pronalazenju potencijalnih trzista ili kupaca

Tehnicka podrska i savjetodavne usluge za proizvode, razvoj usluga ili
proizvodne procese

Savjetodavne usluge za marketing ili distribuciju

Ostalo (NE CITATI NAGLAS)

Niti jedno (NE CITATI NAGLAS)

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

N

~

~

~

No v~ w

~

[FL381 Q27A

|Q21B PITATI AKO JE U Q14 ODGOVOR 2 DO 3

|Q21B: ROTIRATI STAVKE OD 1 DO 4

|STAVKA 6 SAMO JEDAN KOD

Q21B Koja vrsta podrske bi vam najviSe pomogla da pokrenete sopstveni asortiman zelenih
proizvoda i usluga?

|(PROCITAITE - NAJVISE 2 MOGUCA ODGOVORA)

Finansijski podsticaji za razvoj proizvoda, usluga ili novih proizvodnih
procesa 1,
Pomoc¢ u pronalaZzenju potencijalnih trzista ili kupaca

Tehnicka podrska i savjetodavne usluge za proizvode, razvoj usluga ili
proizvodne procese

Savjetodavne usluge za marketing ili distribuciju

Ostalo (NE CITATI NAGLAS)

Niti jedno (NE CITATI NAGLAS)

NE ZNAM/BEZ ODGOVORA

N

~

~

~

Nou s w

~

[FL381 Q278

[PITANJE ZA SVE




ANKETAR: Zeleni posao je takav posao u kojem se neposredno radi sa informacijama,
tehnologijama ili materijalima za o¢uvanje ili obnovu kvaliteta Zivotne sredine. Ovo zahtjeva
posebne vjestine, znanje, obuku ili iskustva (npr. provjeru saglasnosti sa zakonima u vezi sa
Zivotnom sredinom, nadzor resursne efikasnosti u okviru kompanije, promociju i prodaju

zelenih proizvoda i usluga).

Q22

Koliko stalno zaposlenih u vasoj kompaniji, ukljucujudi i vas, obavlja zeleni posao dio vremena
ili cijelo vrijeme?

(ANKETARU: AKO JE ODGOVOR "NIKO" KOD '997' - AKO "ODBIA" KOD '998' - AKO "NE
ZNAM/BEZ ODGOVORA" KOD '999')

| | | |zapos|enih

[FL381 Q28




