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INTERVIEW: ...
ERKLARUNG VUM ENQUETEUR
Ech erklaren dass dése Protokoll richteg an éierlech d'Interviewgespréich eremgét dat ech selwer geféiert hun mat enger

Persoun, dei mir virdrun nét perseinlech bekannt war. O'Gespréich an d'Selektioun vun der P.1. sin alle Regelen no gemat gin, an
de Protokoll ass wahrend dem Gespréich ausgeféllt gin.

Q.1 Quelie est votre nationalité ? Veuillez indiquer le (ou les) pays qui s'appliquent. (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
1- Belgique
2 - Danemark
3 - Allemagne
4 - Gréce
5 - Espagne
6 - France
7 - Irlande
8 - ltalie
9 - Luxembourg
10 - Pays-Bas
11 - Portugal
12 - Royaume-Uni (Grande-Bretagne, Irlande du Nord)
13 - Autriche
14 - Suéde
15 - Finlande
16 - Autres pays — FIN DE L'INTERVIEW
17 - NSP — FIN DE LUINTERVIEW
Q.2 Quand vous étes entre amis, diriez-vous qu'il vous arrive souvent, de temps en temps, ou jamais de discuter politique ?
1- Souvent
2 - De temps en temps
3 - Jamais
4 - NSP
Q.3. Quand vous avez une opinion a laquelle vous tenez beaucoup, vous arrive-t-il de convaincre vos amis, vos camarades
de travail, vos relations d'adopter cette opinion ? Cela vous arrive-t-il ...? (LIRE)
1 - Souvent
2 - De temps en temps
3 - Rarement
4 - Jamais
5- NSP
Q.4. D'une fagon générale, pensez-vous que le fait pour le Luxembourg de faire partie de 'Union européenne est ...? (LIRE)
1- Une bonne chose
2 - Une mauvaise chose
3 - Une chose ni bonne, ni mauvaise
4 - NSP
Q.5

Tout bien considéré, estimez-vous que le Luxembourg 2 bér£{icié ou non de son apparlenance a I'Union européenne?
1- Bénéficié
2 - Pas bénéficié
3- NSP
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Q.6.

Au cours des 3 derniers mois, avez-vous ou non entendu ou lu quelque chose au sujet des droits que vous avez en tant

que citoyen de I'Union européenne sur les possibilités ...?

S1 QUL Ot était-ce? (MONTRER CARTE - LIRE - ROTATION DES ITEMS)

Et au sujet des possibilités ...?
SI OUIl: Ou était-ce ?

A.  Non, jamais entendu ou lu quoi que ce soit

B1. Oui, dans des dépliants, brochures de votre gouvernement national/régional
B2. Oui, dans des journaux/quotidiens

B3. Oui, dans des magazines
B4. Oui, ala radio
BS5. Oui, 2 la télévision

B6. Oui, dans des administrations publiques, des bibliothéques
B7. Oui, al'école et autres lieux d'enseignement et de formation

B8. Oui, par la famille et les amis

B9. Oui, a mon travail

B10. Oui, par des syndicats, des organisations professionnelies, etc.

B11. Oui, autre (SPONTANE)

B812. Oui, mais je ne sais plus ol (SPONTANE)

ILReS S A

LIRE

NON

OuI

B1

B2

B3

B4

85

BS

B7

B8

B9

B10

B11

812

de vivre dans un autre Etat
membre

10

11

12

13

de travailler et/ou démarrer une
affaire dans un autre Etat
membre

10

11

12

13

d'étudier dans un autre Etat
membre

10

11

12

13

d'acheter des marchandises dans
un Etat membre et les amener
dans un autre Etat membre sans
formalité douaniére

10

11

12

13

d'étre couvert, méme si vous
n‘avez pas d'assurance médicale
privée, pour les soins médicaux
que vous recevriez dans un autre
Etat membre

10

11

12

13

end

RIS )
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(ENQ.: POUR CHAQUE ITEM POSER LA Q.7.2, PUIS LA Q.7.b ET ENSUITE PASSER A UITEM SUIVANT - APRES

AVOIR PARCOURU TOUTE LA LISTE, POSER LA Q.7.c)

a) Pour chacune des affirmations suivantes, veuillez me dire si vous pensez que c'est vrai ou faux.
Les citoyens de 'Union européenne ont le droit ...

b) Et pensez-vous que ce droit soit imporiant ou pas important ? (ROTATION DES ITEMS)

a. b.
LIRE _ _ Pas
Vrai Faux | NSP | Important | important | NSP
d'aller vivre n'importe ol dans I'Union européenne 1 2 3 1 2 3
d'aller travailler et/ou démarrer une affaire n'importe ot dans
I'Union européenne 1 2 3 1 2 3
d'aller étudier n'importe ol dans 'Union européenne 1 2 3 1 2 3
d'étre couvert pour les soins médicaux n'importe o dans
'Union européenne méme s'ils n‘ont pas d'assurance
médicale privée 1 2 3 1 2 3
de voyager n'importe ot dans I'Union européenne sans
formalité douaniére 1 2 3 1 2 3
d‘acheter des marchandises dans un Etat membre et de les
amener dans un autre Etat membre sans formalité douaniére 1 2 3 1 2 3
a un traitement égal au travail quel que soit ie sexe, n'importe
ol dans I'Union européenne 1 2 3 1 2 3
a un traitement égal au travail quelie que soit leur nationalité,
n'importe ot dans 'Union européenne 1 2 3 1 2 3
a la protection de leur santé et de leur sécurité au travail
n'importe ot dans l'Union européenne 1 2 3 1 2 3
d'emprunter et d'investir de l'argent auprés de banques
n'importe ol dans I'Union européenne 1 2 3 1 2 3
de souscrire une police d'assurance n'importe ot dans
I'Union européenne 1 2 3 1 2 3
de voter aux élections pour le Parlement européen dans un
autre Etat membre que le leur s'ils résident dans ce pays 1 2 3 1 2 3
de voter aux élections locales dans un autre Etat membre
que le leur s'ils résident dans ce pays 1 2 3 1 2 3

c) Et lequel de ces droits pensez-vous éire le plus important pour les citoyens de I'Union européenne? Le droit ...
(MONTRER CARTE- LIRE - UNE SEULE REPONSE)
1- d'alfer vivre n'importe ot dans I'Union européenne
2 - d'aller travailler nimporte ol dans I'Union européenne

3 - d'aller étudier nimporte ol dans 'Union européenne
4-
medicale privée

5 - de voyager n'importe ou dans ['Union européenne sans formalité douaniére

d'étre couvert pour les soins médiczux n'importe ot dans I'Union européenne méme s'ils n'ont pas d'assurance

6 - d'acheter des marchandises dans un Etat membre et de les amener dans un autre Etat membre sans formalité
douaniére

7 - & un traitement égal au travail quel cue soit le sexe, n'importe ot dans i'Union européenne

8 - & un traitement égal au travail quelie que soit leur nationalité, n'importe ou dans I'Union européenne

9-

a la protection de leur santé et de lewr sécurité au travail n'importe ot dans 'Union européenne
10 - d'emprunter et d'investir de I'argent zuprés de banques n'imporie ot dans I'Union européenne
11 - de souscrire une police d'assurance n'importe ol dans I'Union européenne

12 - de voter aux &lections pour ie Parlernent européen dans un auire Etat membre que le leur s'ils résident dans
ce pays

13 - de voter aux élections locales dans un autre Etat membre que le leur s'ils résident dans ce pays

14 - NSP
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(INT. POUR CHAQUE ITEM, POSER LA Q.8A, PU!S LA Q.8B SI CODE 3 EN Q.8A- ENSUITE - PASSER A UITEM
SUIVANT)

Q.8. a) Diriez-vous que vous étes bien informé ou pas bien informé au sujet des possibilités ... ?
S! PAS BIEN INFORME: Désireriez-vous ou non en savoir plus a ce sujet ?
Oui, bien informé
Non, pas bien informé et ne désire pas en savoir plus
Non, pas bien informé et désire en savoir plus
Et des possibilités ... ?

LIRE Oui, bien Non, et ne Non, et
informé | désire pasen| désire en
savoir plus savoir plus

de vivre dans un autre Etat membre 1 2 3

de travailler et/ou démarrer une affzire dans un autre Etat membre 1 2 3

d'étudier dans un autre Etat membre 1 2 3

d'acheter des marchandises dans un Etat membre et les amener dans un

autre Etat membre sans formalité douaniére 1 2 3

d’étre couvert, méme si vous n'avez pas d'assurance médicale privée, pour

les soins médicaux que vous recevriez dans un autre Etat membre 1 2 3

b} (POUR CHAQUE ITEM POUR LEQUEL "PAS BIEN INFORME ET DESIRERAIT EN SAVOIR PLUS A CE SUJET" -
CODE 3 EN Q.8A)
Ou compteriez-vous trouver des informations sur ces possibilités ?
(MONTRER CARTE - LIRE - ROTATION DES ITEMS - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

a) dans des dépliants, brochures de votre gouvernement national/régional
b) dans des journaux/quotidiens

¢) dans des magazines

d) a {a radio

e) a la télévision

f) dans des administrations publiques, des bibliothéques

g) a I'école et autres lieux d'enseignement et de formation

h) par ta famille et les amis

1) par des syndicats, des organisations professionnelles, etc.

j) autre (SPONTANE)

K) NSP
LIRE a b c d e f g h i i k
vivre dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7 8 g 10 1
travailler et/ou démarrer une affaire dans un
autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
étudier dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

acheter des marchandises dans un Etat membre
et les amener dans un autre Etat membre sans
prmalité douaniére 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 M

étre couvert, méme si vous n'avez pas d'assu-
rance médicale privée, pour les soins médicaux
| que vous recevriez dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

e
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A TOUS
Qs

Et si vous en aviez la possibilité, appelleriez-vous ou non un numéro de téléphone gratuit pour en savoir plus au sujet

des possibilités ... ?

LIRE Oul NON NSP
de vivre dans un autre Etat membre 1 2 3
de travailler e/ou démarrer une affaire dans un autre Etat membre 1 2 3
d'étudier dans un autre Etat membre 1 2 3
d'acheter des marchandises dans un Etat membre et les amener dans un autre
Etat membre sans formalité douaniére 1 2 3
d'étre couvert, méme si vous n'avez pas d'assurance médicale privée, pour les
| soins médicaux que vous recevriez dans un autre Etat membre 1 2 3
a) Pourriez-vous me dire si vous avez déja ... (MONTRER CARTE) ?
S1 NON: Pourquoi pas ? (MONTRER LA CARTE AVEC LES RAISONS DE DIRE "NON" ET LIRE)
A. Oui
B1. Non, je n'avais pas connaissance de cette possibilité
B2. Non, je ne sais pas comment m'y prendre
B3. Non, je crois que j'aurais des difficultés avec la langue
B4. Non, je ne pense pas que cela marcherait
BS5. Non, je ne suis pas intéressé (SPONTANE)
B6. Non, autre raison (SPONTANE)
LIRE Oui Non
A B1]BZLB3]B4|BSIBS
vécu dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
travaillé et/ou démarré une affaire dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
étudié dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
acheté des marchandises dans un Etat membre pour les amener dans un autre
Etat membre sans formalité douaniére 1 2 3 4 5 6 7
bénéficié d'une couverture de la sécurité sociale pour soins médicaux que vous
avez regu dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
(POUR CHAQUE ITEM AYANT*NON" COMME REPONSE A LA Q.10a, POSER LA Q.10b)
b) Et avez-vous déj& penséa ... ?
SI NON: Pourquoi pas ?  (MONTRER MEME CARTE AVEC LES RAISONS DE DIRE “NON" ET LIRE}
A. Oui
B1. Non, je n'avais pas connaissance de cette possibilité
B2. Non, je ne sais pas comment m'y prendre.
B3. Non, je crois que j'aurais des difficultés avec la langue
B4. Non, je ne pense pas que cela marcherait
BS. Non, je ne suis pas intéressé (SPONTANE)
B6. Non, autre raison (SPONTANE)
URE Oui Non
A |B1|B2]|B3|B4|B5]|B6
vivre dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
travailler et/ou démarrer une affaire dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
étudier dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
acheter des marchandises dans un Etat membre et les amener dans un autre
Etat membre sans formalité douaniére 1 2 3 4 5 6 7
bénéficier d'une couverture de a sécurité sociale pour soins médicaux que
vous auriez regu dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
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Q.11. A votre avis, que signifie exactement "le droit de vivre n'importe ol dans I'Union européenne” ?  Céla signifie ...
{(MONTRER CARTE - LIRE - COCHER LUAFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES PCSSIBLES)

1-
2.
3-
4 -
5-
6 -
7-
8-
9-

le droit de s'installer de maniére permanente n'importe ou dans I'Union européenne
le droit d'emmener votre famille avec vous n'importe ol dans I'Union européenne
le droit de travailler n'importe ol dans I'Union européenne

le droit de prendre votre retraite n'importe ot dans ['Union européenne

le droit de voter aux élections locales dans le pays membre ofl vous résidez

le droit de voter aux élections nationales dans le pays membre ol vous résidez

le droit de voter aux élections pour le Parlement européen dans le pays membre ol vous résidez
Autre (SPONTANE)
NSP

Q.12.  Et que pensez-vous que signifie “le droit de travailler n'importe ot dans 'Union européenne” ?

Cela

signifie que, n'importe ol dans 'Union européenne, vous avez le droit...

{MONTRER CARTE - LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSS!BLES)

1-
2.
3.
4 -
5.
6 -
7.
8-
g.-
10 -
11-
12 -

d‘avoir un emploi rémunéré, soit comme employé, soit comme indépendant
d‘aller chercher un emploi

de démarrer une affaire

de conserver vos allocations de chémage pour une certaine période pendant que vous cherchez un emploi
d'emmener votre famille avec vous

a un traitement égal au travail

de postuler pour un emploi de fonctionnaire

a2ux mémes conditions de sécurité sociale que les autres travailleurs dans ce pays
de rester dans ce pays méme si vous perdez votre emploi

que les membres de votre famille puissent travailier 1& aussi

Autre (SPONTANE)

NSP

Q.13. Eten ce qui concerne la signification exacte du “droit d'étudier n‘importe ot dans I'Union européenne” ?
Cela signifie que ... ?

(MONTRER CARTE - LIRE - COCHER UAFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

1-
2.
3-
4 -

5-
6 -
7 -

Q.14.  Et en ce qui concerne le "droit d'acheter et d'emporter des marchandises n'importe ot dans 'Union européenne” ?
Cela signifie que l'on a le droit d'acheter et d'emporter, sans formalité douaniére, d'un Etat membre dans un autre...

vous avez les mémes chances d'accés aux écoles et aux universités n'importe ol dans I'Union européenne
vous avez les mémes chances d'accés a des bourses d'études n'importe ol dans I'Union européenne
vous avez les mémes chances d'accés & des programmes d'échanges européens

vous avez les mémes chances d'accés a des cours de formation professionnelie n'importe olt dans I'Union
européenne

vos dipldmes sont reconnus n'importe ol dans I'Union européenne

Autre (SPONTANE)

NSP

(MONTRER CARTE - LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - UNE SEULE REPONSE)

1-
2.

3 -
4 -
5
6 -

n'importe quelle quantité de marchandises excepté pour l'alcool et les cigarettes, si c'est pour un usage personnel
n'importe quelle quantité de marchandises excepté pour I'aicool et les cigarettes, méme si ce n'est pas pour un

usage personnel

n'importe quelle quantité de marchandises, si c'est pour un usage personnel

n'importe quelle quantité de marchandises, méme si ce n'est pas pour un usage personnel
Autre (SPONTANE)

NSP

ILReS S.A.

[

et
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Q.15 El que signifie exactement pour vous “le droit de voyager n'importe ou dans {'Unjon européenne”™ 7 .
(MONTRER CARTE - LIRE - COCHER LUAFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

1-
2-

3.

4 -

5 -
6 -

le droit de voyager n'importe ou dans I'Union européenne sans étre contrdlé aux frontiéres
le droit de voyager, sans étre conirdlé, dans les Etats membres de 'Union européenne qui ont aboli les controles
douaniers

le droit d'entrer dans nimporte quel Etat membre de 'Union européenne en montrant un passeport ou une carte
d'identité nationale

le droit de rester jusqu'a 3 mois dans nimporte que! Etat membre de I'Union européenne sans permis de résidence
ou formalités compiémentaires

Autres (SPONTANE)

NSP

Quelle est la signification exacte pour vous du “droit d'étre couvert par la sécurité sociale pour les soins médicauxque

l'on peut recevoir n'importe ou dans 'Union européenne™ ? Cela signifie que méme si vous n'avez pas d'assurance
medicale privée ...

(MONTRER CARTE - LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

1-

2 -

3-

4 -
5.

Q.17. Que

vous recevrez des soins médicaux d'urgence et serez remboursé pour les frais de la méme maniére que dans votre
propre pays

vous pouvez demander une autorisation auprés de votre organisme national de soins de santé pour étre soigné
n‘importe ol dans I'Union européenne et étre remboursé

vous recevrez gratuitement ou & frais réduits des soins médicaux d'urgence si vous avez avec vous le document
européen adéquat défivré par votre organisme national de soins de santé (le document E111)

Autre (SPONTANE)

NSP

pensez-vous que signifie le droit d'utiliser des services financiers proposés par des sociétés situées dans un

autre Etat membre ? Cela signifie que, dans n'importe quel Etat membre de 'Union européenne, vous pouvez
{(MONTRER CARTE - LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

1-
2-
3.
4 -
5.
6 -

Q.18.

souscrire une assurance

ouvrir un compte en banque

investir votre argent ou placer votre épargne
obtenir un prét personnel ou hypothécaire
Autre (SPONTANE)

NSP

Etes-vous pour ou contre le fait que I'Union européenne ait une monnaie européenne dans tous les pays membres,

y compris au Luxembourg. Cela veut dire remplacer le Franc Luxembourgeois par la monnaie européenne.
Etes-vous...? (LIRE)

1-
2.
3.
4 -
g -
5 -

Tout a fait pour

Ptutdt pour

Piutdt contre

Tout 2 fait contre

Ni pour ni contre (SPONTANE)
NSP
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Q.19.

Q.20.

Croyez-vous que la monnaie européenne va, oui ou non, ... (MONTRER CARTE) ?

ILReS S.A.

LIRE

OUi

NSP

a) créer une croissance économique plus rapide

b) créer plus d'emplois

c) faciliter les achats a travers I'Europe, tous les prix étant comparables

d) éliminer les frais de change d'une monnaie dans l'autre

e) faciliter la vie des gens qui voyagent a I'étranger

f) rendre moins colteux les échanges commerciaux entre les pays
membres de 'Union monétaire

| g) reduire les bouleversements sur les marchés monétaires internationaux

h) entrainer une inflation plus élevée

i} entrainer une plus grande volatilité sur les marchés monétaires
internationaux

j) entrainer une plus grande différence entre les riches et les pauvres

K} avoir plus de désavantages que d'avantages

1) faire prendre au Luxembourg le contrble de sa politique économique

m) faire perdre au Luxembourg trop de son identité

n} Rend les achats quotidiens plus difficiles car les nouveaux prix seront
plus durs & comprendre

S N G §

PUr R

NN NN

N

N

N RN NN

W W W W w

w

w

w oW W W w

Je vais vous lire une liste d'objectifs auxquels on, devra donner priorité dans I'Union européenne au cours des dix
prochaines années. Pourriez-vous me dire si, selon vous, les points suivants sont fortement prioritaires, Iégérement

prioritaires ou ne sont ni fortement, ni iégérement prioritaires.

LIRE fort. légér. ni fort./ NSP
priorit. priorit. | ni léger.

a) Faire en sorte que le respect de !a loi et de la justice soit maintenu 1 2 3 4
b) Garantir les libertés individuelles des citoyens de ['Union européenne 1 2 3 4
c) Aider & I'établissement et au maintien de la paix en Europe 1 2 3 4
d) Assurer un revenu adéquat aux agriculteurs de I'Union 1 2 3 4
e) Réduire les inégalités régionales au sein de I'Union 1 2 3 4
f) Promouvoir la croissance économique au sein de 'Union 1 2 3 4
g) Promouvoir le bien-étre social des citoyens de 'Union 1 2 3 4
h) Protéger l'environnement 1 2 3 4
i} Lutter contre le terrorisme, le trafic de drogue et d'autres formes de

crime organisé 2 4
j) Défendre les intéréts de I'Union européenne dans le monde 1
k) Contribuer activement & la lutte contre le chémage 1 4

et
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Q.21

Q.22.

Q.23

Q.24.

Je vais vous lire une liste de domzines d'zctions politique. Pour chacun d'eux, pourriez-vous me dire si vous pensez que
les décision 3 leur sujet devraient étre prises principalemznt au niveau national, principalement au niveau de 'Union
européenne, ou a la fois au niveau nationa! et au niveau de {'Union européenne ?

LIRE fort. légér. ni fort./ NSP B
priorit. | priorit. | niléger.
a) Agriculture et péche 1 2 3 4
b) Politique de l'emploi 1 2 3 4
c) Politique économique 1 2 3 4
d) Développement régional 1 2 3 4
e) Défense 1 2 3 4
| f) Protection de f'environnement 1 2 3 4
| g) Monnaie 1 2 3 4
h) Assurance santé 1 2 3 4
i) Politique sociale 1 2 3 4
i) Enseignement 1 2 3 4
k) Recherche scientifique et technologique 1 2 3 4
{) Politique étrangére 1 2 3 4
m) Coopération avec les pays en voie de développement 1 2 3 4
n) Immigrés, réfugiés, demandeurs d'asyle politique 1 2 3 4

Laquelle de ces 3 possibilités choisiriez-vous pour l'avenir immédiat de 'Union Européenne ?
(MONTRER CARTE - LIRE) Veuillez donner une seule réponse.

1- Que 'Union Européenne reste telle qu'elle est

2 - Que les pays membres actuels agissent davantage ensemble dans le cadre de I'Union Européenne actuelle -
3 - Qu'il y ait de nouveaux pays membres

4 - Abandonner I'Union Européenne (SPONTANE)

5 - Aucune de ces possibilités (SPONTANE)
6 - NSP

Avez-vous on non déja entendu parler de l2 Conférence Intergouvernementale de 1996 ?

St OUI: D'apres vous, s'agit-il d'une réforme du Traité de Maastricht, d'une conférence sur la monnaie unique ou d'une
conférence pour un nouvel élargissement de I'Union européenne ?
(MONTRER CARTE - UNE SEULE REPONSE)

1 - Oui, entendu parler - réforme du Traité de Maastricht
2 - Oui, entendu parler - conférence Monnaie unique

3 - Oui, entendu parler - conférence élargissement de I'Union européenne
4 - Non

5- NSP

Avez-vous récemment lu dans les journaux ou entendu & |a radio ou & |z télévision quelque chose au sujet du
Parlement Européen, c'est-a-dire de I'Assemblée parlementaire de I'Union européenne ?

1 - Oui
2 - Non
3- NSP
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Q.25.

Q.26.

Q.27.

Q.28.

Q.28.

De nombreuses décisions importantes sont prises par I'Union européenne. Elles peuvent étre dans l'intérét de gens
comme vous ou non. Dans quelle mesure estimez-vous pouvoir faire confiance & chacune des institutions suivantes,

pour veiiler & ce que les décisions qu'elle prend soient dans I'intérét de gens comme vous ?

LIRE Confiance Pas confiance NSP
a) La Commission européenne 1 2 3
b) Le gouvernement luxembourgeois 1 2 3
c) Le Parlement Européen 1 2 3
d) La Chambre Luxembourgeoise 1 2 3
e) Le Conseil des ministres de |'Union européenne, représentant
les gouvernements nationaux 1 2 3

A votre avis, actuellement, le Parlement européen joue-t-il dans LA VIE DE L'UNION EUROPEENNE un réle ... ?

(LIRE)

1- Trés important

2 - Important

3 - Pas important

4 - Pas important du tout
5- NSP

Vous-méme, souhaiteriez-vous que le Parlement européen joue un role plus important ou moins important qu'a

'heure actuelle ?

1- Plus important

2 - Moins important

3 - Le méme (SPONTANE)
4 - NSP

En tant que citoyen européen, estimez-vous que le Parlement européen défend vos intéréts ... (LIRE)} ?

1- Trés bien
2 - Assez bien
3 - Assez mal
4 - Trés mal
5- NSP

Voici une liste. Veuillez me dire sur lequel, ou lesquels, de ces domaines politiques le Parlement européen devrait

particuliérement mettre 'accent : (MONTRER CARTE - TROIS REPONSES MAXIMUM)

1- La politique de défense
2 - La protection de 'environnement
3 - La protection du consommateur
4 - L'emploi
S - La monnaie et la politique économique
6 - La coopération avec les pays en voie de développement, le Tiers-Monde
7 - La santé et la sécurité sociale
8 - D'autres domaines de la politique sociale
9 - L'enseignement et la politique culturelie
10 - La recherche scientifique et technologique
11 - La politique étrangére & l'égard des pays extérieurs & I'Union européenne
12 - La politique dimmigration
13 - Les droits de 'homme dans le monde entier
14 - NSP

.10 -
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Q.30.

Q.31.

Pour chacun des points que je vais vous ciler, pourriez-vous me dire si vous considérez que c'est bon ou mauvais pour

la santé ?

:

LIRE Bon Ni bon, ni Mauvais NQ
mauvais
(SPONT.)
Etre bronzé(e) 1 2 3 4
Laisser les enfants jouer au soleil sans un chapeau, une casquette ou un
parasol 1 2 3 4
Laisser les enfants jouer au soleil sans un T-shirt 1 2 3 4
Laisser les enfants jouer au soleil sans créme ou huile solaire 1 2 3 4
Chercher & bronzer le plus vite possible au début des vacances 1 2 3 4
Prendre un bain de soleif entre midi et 3h de l'aprés-midi 1 2 3 4
Utiliser une créme ou une huile pour accélérer le bronzage 1 2 3 4
Sortir au soleil sans chapeau ou sans casquette i 2 3 4
Sortir au soleil sans lunettes solaires 1 2 3 4
Sortir au soleil sans avoir mis une créme ou une huile solaire 1 2 3 4
Utitiser un produit qui accélére ie bronzage tel que des pilules auto-
bronzantes 1 2 3 4
Utiliser un banc ou une lampe solaire 1

Pour chacune des affirmations suivantes, pourriez-vous me dire si vous étes plutdt d'accord ou plutét pas d'accord ?

LRE gascors | dacone |
Trop de soleil favorise ['apparition d'un cancer de la peau 1 2 3
Trop d'utilisation du banc solaire favorise ['apparition d'un cancer de la peau 1 2 3
Trop de soleil favorise le vieillissement de la peau 1 2 3
Trop d'utilisation du banc solaire favorise le vieillissement de la peau 1 2 3
Si le soleil est couvert par Ies nuages, on ne risque pas une surexposition ou un
coup de soleil 1 2 3
Certains grains de beauté peuvent se transformer en cancer de la peau 1
Les coups de soleil sont plus dangereux pour les enfents que pour les adultes 1 2
Obtenir un bronzage au soleil avant les vacances protége efficacement des efiets
négatifs du soleil 1 2 3
Obtenir un bronzage au banc solaire avant les vacances protége efficacement des
effets négatifs du soleil 1 2 3
Avec une créme ou une huile solaire a haut indice de protection, on pesut prendre
un long bain de soleil entre midi et 3 h de 'aprés-midi 1 2 3
C'est pour les peaux claires gque le soleil est le plus dangereux 1 3
Une créme ou une huile de protection a l'indice élevé permet de bien se protéger
des effets dangereux du soleil 1 2 3
Il faut exposer les bébés au soleil dés leur plus jeune age 1 2 3
Quand on travaille en plein air, il faut aussi penser & se protéger du soleil 1 2 3
[l faut prendre assez de soleil en été pour étre en forme pour hiver 1 2 3
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Q.32.

Q.33.

Q.34.

ILReS S A

a) Parmi les solutions suivantes, quelle est, selon vous, la plus efficace pour se protéger quand on est au soleil ?

(MONTRER CARTE - UNE SEULE REPONSE)

b) Et ensuite 7 {(MONTRER MEME CARTE - MAXIMUM DEUX REPONSES)

LIRE LA PLUS EFFICACE ] DEUX SUIVANTES |
Se couvrir autant que possible 1 1
Porter un chapeau ou une casquette 2 2
Porter des lunettes solaires 3 3
Utiliser une créme ou une huile solaire 4 4
Avoir la peau bronzée 5 5
NSP 6 6

Pourriez-vous me dire, pour chacune des choses suivantes, si vous le faites 'souvent, ‘parfois’, ‘pratiquement jamais

ou jamais' ?

LIRE Souvent | Parfois | Pratiquement Non
jamais ou [ applicable
jamais { NSP

Etre bronzé(e) 1 2 3 4
Laisser vos enfants jouer au soleil sans un chapeau, une casquetie
ou un parasol 1 2 3 4
Laisser vos enfants jouer au soleil sans un T-shirt 1 2 3 4
Laisser les enfants jouer au soleil sans créme ou huile solaire 1 2 3 4
Chercher & bronzer le plus vite possible au début des vacances 1 2 3 4
Prendre un bain de soleil entre midi et 3h de 'aprés-midi 1 2 3 .4
Utiliser une créme ou une huile pour accélérer ie bronzage 1 2 3 4
Sortir au soleil sans chapeau ou sans casquette 1 2 3 4
Sortir au soleil sans lunettes solaires 1 2 3 4
Sortir au soleil sans avoir mis une créme ou une huile solaire 1 2 3 4
Utiliser un produit qui accélére le bronzage tel que des pilules auto-
bronzantes 1 2 3 4
Acheter une créme ou une huile solaire sans faire attention a son
indice de protection 1
Partir en vacances avec {'objectif principal de se faire bronzer 1 2 3 4

Combien de fois par an utilisez-vous un banc solaire ou une tampe solaire ?

(ENQ. CODER 000 S! JAMAIS, 999 S| NSP)

-12 -
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Q.35. L'effet du soleil varie selon la nature dela peau, la couleur des yeux et la teinte des cheveux. En ce qui vous
concerne ...

a) Pouvez-vous me dire, a 'aide de cetie carte, dans quelle catégorie vous classez la nature de votre peau ?
(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

1 - Noir
2 - Brun
3 - Clair

4 - Blanc laiteux
5- Autre (SPONTANE)
6 - Refus (SPONTANE)

b) Quelle est la couleur de vos yeux ? Sont-ils ... (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE) ?

1 - Bruns foncés

2 - Verts et/ou bruns clairs
3 - Bleus et/ou gris

4 - Autre (SPONTANE)

5 - Refus (SPONTANE)

c) Pour vos cheveux, quelle est leur teinte naturelle d'origine, c'est-a3-dire, par exemple, avant que vous n'utilisiez une
teinture ou une décoloration ou que vos cheveux ne soient devenus gris/blancs ?
(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

1 - Clairs, c'est-a dire blonds ou chéatzains
2 - Foncés, c'est-a-dire bruns ou noirs

3 - Roux/bionds-roux

4 - Autre (SPONTANE)

5 - Refus (SPONTANE)

Q.36. Diriez-vous ou non que... ?

LIRE out | nNoN | NsP
une amélioration de la sécurité et de fa santé sur le lieu de travail peut
aider les personnes & faire leur travail de fagon plus efficace 1 2 3

la prévention et la formation sont des conditions nécessaires a
I'amélioration de la sécurité et de la santé sur le lieu de travail 1 2 3

I'éducation & la prévention des accidents du travail et des maladies
professionnelles devrait débuter & I'école 1 2 3

Q.37. En général, étes-vous trés satisfait, assez satisfait, pas trés satisfait ou pas du tout satisfait des acticns menées au
Luxembourg pour garantir la sécurité et la santé sur le lieu de travail ?

1 - Trés satisfait

2 - Assez satisfait

3 - Pas trés satisfait

4 - Pas du tout satisfait
5- NSP

Q.38. Pensez-vous que I'amélioration de ia sécurité et de la santé au travail entraine... ?
(MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

1 - des codats immédiats difficilement supportables par I'employeur
2 - des bénéfices potentiels & moyen terme sur le plan économique
3 - des bénéfices potentiels @ moyen terme sur le plen humain

4 - NSP

Q.39. Au cours des six derniers mois, avez-vous vu, lu ou entendu quelque chose & propos des activités de 'Union
européenns dans les domaines de |z sécurité, de I'hygiéne ou de la santé sur les lieux de travail ?

1 - Qui
2 - Non
3- NSpP
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Q.40. Pourriez-vous me dire si vous étes tout & fait d'accord, plutdt d'accord, plutdt pas d'accord ou pas du tout d'accord
que la législation de 'Union européenne va améliorer les conditions de santé et de sécurité des individus sur leur
lieu de travail ?
1 - tout a fait d'accord
2 - plutét d'accord
3 - plutdt pas d'accord
4 - pas du tout d'accord
5- NSP
Q.41.  Pour chacun des aspects suivants, pensez-vous que 'Union européenne devrait agir plus, autant ou moins ?
(MONTRER CARTE)
LIRE Plus | Autant } Moins l NSP‘1
Faire respecter les mémes régles d'inspection dans tous les Etats membres 1 2 3 4
Faire en sorte que tout le monde dispose de la méme information en matiére
de sécurité, de santé et d’'hygiéne sur le lieu de travail 1
Stimuler le dialogue entre représentants des salaciés et les employeurs 1
Mettre a la disposition des entreprises du matérie! d'information pour les
aider 3 mieux gérer la santé et la sécurité sur le lieu de travail 1 2 3 4
Q.42

Pour chacune des catégories suivantes, pourriez-vous me dire s'ils devraient faire beaucoup plus, plus, moins ou
beaucoup moins en sorte qu'il y ait moins d'accidents de travail et de maladies professionnelies ? (MONTRER CARTE)

LIRE Beaucoup plus] Un peu plus l Un peu moins ] Beaucoup moins] NS?

L'employeur 1 2 3 4 5
L'inspection du travail 1 2 3 4 5
Chaque travailleur individueliement 1 2 3 4 5
Les représentants des travailleurs 1 2 3 4 5
Les organismes paritaires dans l'entreprise 1 2 3 4 5
Les services de I'entreprise spécialisés en

santé et sécurité au travail 1 2 3 4 5

A présent, passons & un autre sujet.

Q.43. Pour chacune des affirmations suivantes, pourriez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutét

pas d'accord ou pas du tout d'accord ?

LIRE Tout a fait | Plutot | Plutét pas | Pas du tout | NSP
d'accord | d'accord | d'accord d'accord
a} Chacun devrait pouvoir décider fui-méme si oui ou non il
accepte que des informations qui le concernent soient
transmises & quelgu'un d'autre 1 2 3 4 5
b} Aujourd’hui, les gens ont besoin d'une protection 1égale
contre I'utilisation abusive d'informations qui les
concernent 1 2 3 4 5
c) Interroger les gens est une forme d'instruison dans leur vie
privée 1 2 3 4 5
d) Interroger les gens est une maniére scientifique de
connaitre leurs opinions 1 2 3 4 5
e) En interrogeant ies consommateurs et en mesurant leurs
vrais besoins, les enquétes permettent de développer de
meilleurs produits ou services au bénéfice de tous i 1 2 3 4 5
f} Les sondages d'opinion donnent 'occasion & toute
personne d'exprimer ses opinions 1 2 3 4 S
g) Faire des enquétes permet & ceux qui prennent des
décisions de prendre en compte l'opinion des gens 1 2 3 4 5
h) On n'a pas besoin de loi: c'est aux individus de décider si
L oui ou non ils acceptent d'étre interrogés 1 2 3 4 S
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Q.44. Au cours des six derniers mois, avez-vous ou non été interviewé pour une ¢tude de marché ou un sondage d'opinion ?

SI OUI: Etait-ce par téléphone, en face 2 face ou par courrier ? (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
1- NON, pas interviewé — PASSER EN Q.46
2 - OUI, par téléphone — PASSER EN Q.45
3- OUIl, en face aface — PASSER EN Q.45
4 - QUI, par courrier — PASSER EN Q.45
5- QU d'une autre maniére (SPONTANE) — PASSER EN Q.45
6- NSP — PASSEREN Q.46

Q.45. (SIOUlI - CODE 2 A5 ENQ.44)
Et la derniére fois que l'on vous a demandé de vous interviewer, avez-vous réagi ... ? (LIRE)
1- Trés positivement
2 - Assez positivernent
3 - Assez négativement
4 - Trés négativement
5- NSP

A TOUS

Q.46.  Siun enquéteur vous contactait dans, disons, six mois pour une interview sur un autre sujet, seriez-vous prét ou non a

participer & une autre enquéte ?

1- Outi
2 - Non
3 - Cela dépendrait des circonstances (SPONTANE)
4 - NSP
Q.47. Différentes organisations privées et publiques conservent des informations personnelles nous concernant. On dit parfois
que notre vie privée doit étre correctement protégée. Etes-vous soucieux ou non de la protection de votre vie privée ?
Etes-vous... (LIRE)?
1- Trés soucieux
2 - Assez soucieux
3 - Assez peu soucieux
4 - Pas du tout soucieux
5- NSP
Q.48.

Je vais vous lire une liste d'organisations (NATIONALITE) qui peuvent conserver des informations personnelles
nous concernant. Pour chacune d'elles, pourriez-vous me dire si vous leur faites confiance ou pas pour utiliser
cette information d'une maniére que vous estimez accepiable ?

LIRE Confiance | Pas de confiance NSP
Les services de santé et les médecins 1 2 3
Les compagnies d'assurance 1 2 3
Les sociétés de cartes de crédit 1 2 3
Les banques et les institutions financiéres 1 2 3
Les employeurs 1 2 3
La police 1 2 3
La sécurité sociale 1 2 3
Les autorités fiscales 1 2 3
Les autorités locales 1 2 3
Les autorités nationales 1 2 3
Les organismes de référence de solvabilité, c'est-a-dire les organis-
mes qui conservent des fichiers sur les emprunts des individus 1 2 3
Les sociétés de vente par correspondance 1 2 3
Les associations sans but lucratif 1 2 3
Les sociétés d'études de marché et de sondages d’'opinions 1 2 3

| Je ne fais confiance & aucune de ces organisations (SPONTANE) 1 2 I R
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D.7.

D.8.

DEMOGRAPHIQUES

A propos de politique, les gens parlent de “"droite” et de "gauch=2".
Vous-méme, voudriez-vous situer votre position sur cette écheile ?

ILReS S A

(MONTRER CARTE - NE RIEN SUGGERER. LA PERSONNE DOIT SE SITUER DANS UNE CASE, St ELLE HESITE,

INSISTER)

GAUCHE I l 1 l DROIT;'
1 2 3 4 5 6 8 9 10

1 - Refus

2 - NSP

Etes-vous ... ?

1 - Célibataire

2 - Marié

3 - Vivant maritalement
4 - Divorcé

S5- Séparé

6 - Veuf ou Veuve

A quel 2ge avez-vous arrété vos études @ temps complet ? (S1 ETUDIE ENCORE : CODER 00 - ALLER EN D.10)

PAS DE QUESTION D8

D.10.

D.12.
B.13.

SEXE DU REPONDANT

1- Homme
2- Femme

Quel est votre age ?

De combien de personnes se compose votre foyer, y compris vous-méme ?
Dans votre foyer, combien y a-t-it d'enfants de moins de 15 ans ?

D.12 ENFANTS D.13 ENFANTS

1 1 1

2 2 2
3 3 3
4 4 4

5 5 5
6 6 6
7 7 7
8 8 8
9 et pius 9 9
Aucun 10
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PAS DE QUESTION D14

D.15

2) Quelle est votre profession actuelle ?

b) (SI PAS D'ACTIVITE ACTUELLE - CODES 1 A 4 EN D.152 ) Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée

auparavant 7 Laquelle en dernier lieu ?

T a) PROFESSION | b) PROFESSIOf\?
ACTUELLE AUPARAVANT

INACTIFS
En charge des achats courants et des taches ménagéres ou sans aucune e
activité professionnelle 1
Etudiants 2 [
Au chémage / temporairement sans emploi 3 e ——
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4 P ——— -
INDEPENDANTS
Agriculteur exploitant
Pécheur 6
Professic: iibérale (avocat, médecin, expert comptable, architecte,...) 7
Commergant ou propriétaire d’'un magasin, artisan ou autre travailleur
indépendant 4
Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une entreprise 5
SALARIES
Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, architecte) 10 6
Cadre supérieur / dirigeant (PDG/DG, Directeur) 11 7
Cadre moyen 12 8
Employé travaillant la plupart du temps devant un bureau 13 9
Employé ne travaillant pas devant un bureau mais voyageant (vendeur,
chauffeur, représentant, ...} 14 10
Employé ne travaillant pas devant un bureau mais 2yant une fonction de
service (hopital, restaurant, police, pompiers,...) 15 11
Contremaitre, agent de mailrise 16 12
Ouvrier qualifié 17 13
Autre ouvrier (non-qualifié), personnel de maison 18 14
N'A JAMAIS EXERCE D'ACTIVITE PROFESSIONNELLE REMUNEREE 15

PAS DE QUESTIONS D16 AD18

D.18.

Etes-vous dans votre foyer la personne principalement respcnsable des achats courants et des taches ménagéres ?

1- Qui
2 - Non
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PAS DE QUESTIONS D20 A D28

D.29. Nous désirons en plus des informations sur les revenus des foyer pour analyser les résultats de cette étude selon les

différents types. Voici une série de revenus mensuels (MONTRER CARTE). Veuillez compter I'ensemble des gains
et salaires MENSUELS de tous les membres du foyer, toutes pensions ou allocations sociales ou famifiales
comprises, ainsique tout autres revenus tels que les loyers, ... Bien-sUr, votre réponse, comme toutes celles de cette
interview sera traitée confidentiellement et toute référence a vous ou votre foyer sera impossible. Veuillez me donner ia

letire correspondant aux revenus de votre foyer et ce, avant toutes taxes ou déductions.

1- B  moins de 50.000 francs par mois

2- T 50.000a& 69.999 francs par mois
3- P 70.000a 89.999 francs par mois
4-F 80.0002a 99.999 francs par mois
5- E 100.000 & 109.899 francs par mois
6- H 110.000 4 118.999 francs par mois
7- L 120.000 a 128.999 francs par mois
8- N 130.000 & 138.999 francs par mois
9- R

140.000 & 149.999 francs par mois

10- M 150.000 a 159.998 francs par mois
11- S 180.000 a 169.999 francs par mois
12 - K 170.000 et plus par mois

13- Refus

14 - 7?7 NSP

PROTOCOLE D’INTERVIEW

P.1.
Date: P.2. Heure de début heure(s) minutes
de l'interview
jour mois 0.00-23.59
P.3. Nombre de minutes minutes
de linterview
P.4. |Nombre de personnes présentes pendant l'interview 1 - Deux (I'enquéteur et le répondant)
2 - Trois
3 - Quatre
4 - Cing et plus
P.5. |Coopération du répondant 1 - Excellente
2 - Bonne
3 - Moyenne
4 - Médiocre
P.6. |Catégorie d'habitat 1 - moins de 2.500
2- 2500- 5.000
NOTER LE VILLAGE 3- 5.000-10.000
4 - 10.000 - 20.000
5 - 20.000 - 50.000 (Esch)
6 - plus de 50.000 (Luxembourg-Ville)
P.7. 1 - CENTRE 2-3SUD 3 -NORD 4 -EST
P.8. |Codepostal: L-... ... ... ...
P.9. |Nr. Adresse dedépart ....................
P.10. N
Nom de 'enquéteur ... NUMMEr ...
P.12. | Téléphone au foyer 1 - Oui 2 - Non
P.13. | Langue de linterview 1 - Luxembourgeois 2 - Frangeis
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