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7 1 2 3 4 5 6 7 8Utiliza a Internet para navegar online

EB144.3 D8

Utiliza uma linha telefónica fixa

Utiliza um telemóvel para fazer 

chamadas ou enviar mensagens de texto

Utiliza a Internet para fazer 

telefonemas ou chamadas de vídeo 

(por ex., Skype ou Facetime)

Utiliza a Internet para mensagens 

instantâneas (por ex., WhatsApp ou 

iMessage)

Utiliza e-mail

Utiliza redes sociais online (por ex., 

Twitter ou Facebook)

Privacidade Eletrónica

PERGUNTAR A TODOS

PROG: ALTERNAR ITENS 1 A 7

Poderia dizer-me se...?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Poderia dizer-me a sua idade?

(ESCREVER - SE "RECUSA" CÓDIGO '99')

Sexo

Masculino

Feminino
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(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito 

important

e

Bastante 

Important

e

Pouco 

important

e

Nada 

important

e

NS/NR 

(NÃO LER)

EB144.3 Q1

PERGUNTAR Q2.1 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.4 OU D8.6 OU D8.7 

PERGUNTAR Q2.2 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.4 OU D8.5 OU D8.6 OU D8.7

PERGUNTAR Q2.3 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.3 OU D8.4 OU D8.5 OU D8.6

PROG: ROTACIONAR ITENS 1 A 3

Em que medida cada um dos seguintes aspetos é importante para si?

Evita determinadas páginas de internet porque 

teme que as suas atividades online sejam 

monitorizadas

1 2 3

Já modificou as definições de privacidade do seu 

navegador de Internet (por ex., eliminar o histórico 

de navegação ou eliminar os cookies)

1 2 3

Utiliza software que o protege de ver anúncios 

online

1 2 3

Utiliza software que evita que as suas atividades 

online sejam monitorizadas

1 2 3

PROG: ROTACIONAR ITENS 1 A 4

Poderia dizer-me se...?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Sim Não NS/NR 

(NÃO LER)

PERGUNTAR Q1.1 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.6 OU D8.7

PERGUNTAR Q1.2 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.4 OU D8.5 OU D8.6 OU D8.7

PERGUNTAR Q1.3 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.6 OU D8.7

PERGUNTAR Q1.4 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.5 OU D8.6 OU D8.7
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Q3

1

2

3 Segundo a legislação, as mensagens instantâneas e 

as conversas de voz online são confidenciais e 

ninguém pode aceder às mesmas sem a sua 

autorização

1 2 3

EB144.3 Q3

Segundo a legislação, as informações pessoais (por 

ex., fotografias, calendário, histórico de chamadas) 

no seu computador, smartphone ou tablet apenas 

podem ser acedidas se deu autorização

1 2 3

Segundo a legislação, ninguém pode armazenar 

informações (por ex., cookies utilizados para o 

seguir) no seu computador, smartphone ou tablet 

sem a sua autorização

1 2 3

EB144.3 Q2

PERGUNTAR Q3 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.3 OU D8.4 OU D8.5 OU D8.6 OU D8.7

PROG: ROTACIONAR ITENS 1 A 3

Para cada uma das seguintes afirmações, gostaria que me dissesse se pensa que ela é 

verdadeira ou falsa.

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Verdadeira Falsa NS/NR 

(NÃO LER)

A garantia da 

confidencialidade das suas 

mensagens de e-mail e das 

mensagens instantâneas

1 2 3 4 5

A utilização de ferramentas 

para monitorizar as suas 

atividades (como os 

cookies) apenas pode ser 

feita com a sua autorização

1 2 3 4 5

O acesso às suas 

informações pessoais (por 

ex., fotografias, calendário, 

contactos) no seu 

computador, smartphone 

ou tablet apenas pode ser 

feito com a sua autorização

1 2 3 4 5
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EB144.3 Q4

PERGUNTAR Q5.1 E Q5.3 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.6 OU D8.7

PERGUNTAR Q5.2 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.1 OU D8.2 OU D8.3 OU D8.4 OU D8.5 OU D8.6 

OU D8.7

PROG: ROTACIONAR ITENS 1 A 3

Em que medida acha que cada um dos seguintes aspetos é ou não aceitável?

Deveria poder encriptar as 

suas mensagens e 

telefonemas por forma a 

serem lidas apenas pelo 

destinatário

1 2 3 4 5

Recebe demasiados 

telefonemas não solicitados 

a oferecer bens ou serviços

1 2 3 4 5

As configurações 

predefinidas do seu 

navegador de internet 

deveriam impedir as suas 

informações de serem 

partilhadas

1 2 3 4 5

Os fornecedores de 

computadores, 

smartphones ou tablets 

deveriam fornecer-lhe 

atualizações de software 

regulares para proteger as 

suas informações

1 2 3 4 5

PERGUNTAR Q4.3 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.1 OU D8.2

PROG: ROTACIONAR ITENS 1 A 4

Em que medida concorda ou discorda com cada uma das seguintes afirmações?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Concorda 

totalment

e

Tende a 

concordar

Tende a 

discordar

Discorda 

totalment

e

NS/NR 

(NÃO LER)

PERGUNTAR Q4.1, Q4.2 E Q4.4 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.3 OU D8.4 OU D8.5 OU D8.6 OU 

D8.7
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Nunca, não quer partilhar as suas informações pessoais (NÃO LER)

NS/NR (NÃO LER)

EB144.3 Q6

PERGUNTAR Q7 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.1 OU D8.2

EB144.3 Q5

PERGUNTAR Q6 SE CÓDIGOS 1 A 5 EM D8.6 OU D8.7

Na sua opinião, quando é que uma página de internet deve pedir a sua autorização para 

aceder às suas informações ou armazenar ferramentas para monitorizar as suas atividades 

online nos seus dispositivos?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Sempre que entra na página de internet

Na primeira vez que entra na página de internet, com a opção para mudar 

de opinião

Pagar para não ser 

monitorizado quando utiliza 

uma página de internet

1 2 3 4 5

As empresas partilharem 

informações sobre si sem a 

sua autorização, se isto as 

ajudar a fornecer-lhe novos 

serviços de que possa gostar

1 2 3 4 5

Ter as suas atividades 

online monitorizadas (por 

exemplo, o que lê, as 

páginas de internet que 

visita) em troca de acesso 

ilimitado a determinada 

página de internet

1 2 3 4 5

Totalment

e aceitável

Em certa 

medida 

aceitável

Não 

muito 

aceitável

Nada 

aceitável

NS/NR 

(NÃO LER)

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)
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Deveriam poder telefonar-lhe, quer o seu número seja privado ou não

Deveriam poder telefonar-lhe desde que o seu número não seja privado

Os telefonemas comerciais deveriam apresentar sempre um prefixo 

especial

Nenhuma (NÃO LER)

NS/NR (NÃO LER)

EB144.3 Q7

Qual das seguintes opções seria a sua abordagem preferida aos telefonemas de pessoas a 

vender bens e serviços?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Que idade tinha quando terminou ou interrompeu os seus estudos a tempo inteiro?

(ENT.: SE "AINDA ESTÁ A ESTUDAR" CÓDIGO - '00' - SE "NUNCA ESTUDOU" CÓDIGO '01' - SE 

"RECUSA" CÓDIGO '98' - SE "NS/NR" CÓDIGO '99')

Tendo em conta a sua ocupação actual, diria que é trabalhador por conta própria,  

trabalhador por conta de outrém, trabalhador manual, ou diria que está sem uma actividade 

profissional?

(APENAS UMA RESPOSTA)

Trabalhador por conta própria 

Trabalhador por conta de outrém

Trabalhador manual 

Sem actividade profissional

Recusa (NÃO LER)

PERGUNTAR D5b SE TRABALHADOR POR CONTA PRÓPRIA, CÓDIGO 1 NA D5a
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D12

Diria que é…?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Agricultor, guarda-florestal, pescador

Proprietário de loja, artífice

Profissional (advogado, médico, contabilista, arquitecto, etc.)

Director/Gestor de uma empresa

Outro/Recusa (NÃO LER)

PERGUNTAR D5c SE TRABALHADOR POR CONTA DE OUTRÉM, CÓDIGO 2 NA D5a

Diria que é…?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Profissional (médico, advogado, contabilista, arquitecto, etc.)

Administrador, director-geral e outros directores

Quadro Médio

Funcionário público

Empregado de escritório (atendimento ao balcão)

Outro empregado (vendedor, enfermeiro, etc.)

Outro/Recusa (NÃO LER)

PERGUNTAR D5d SE TRABALHADOR MANUAL, CÓDIGO 3 NA D5a

Diria que é…?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Supervisor/chefe de secção (gestor de equipa, etc.)

Trabalhador manual especializado

Trabalhador manual/operário não especializado

Outro/Recusa (NÃO LER)

PERGUNTAR D5e SE SEM ACTIVIDADE PROFISSIONAL, CÓDIGO 4 NA D5a

Diria que é…?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Doméstica

Estudante (a tempo inteiro)

Reformado

À procura de trabalho

Outro/Recusa (NÃO LER)

Qual o DISTRITO da sua residência ?

(LER SE NECESSÁRIO - APENAS UMA RESPOSTA)
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1
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D22

O (A) Sr. (a) diria que vive numa ...?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Zona rural ou aldeia

Cidade pequena ou média

Pode dizer-me quantas pessoas com 15 ou mais anos de idade vivem em sua casa, incluindo 

o Sr(a)?

(ESCREVER - SE "NS" CÓDIGO '98' - SE "RECUSA" CÓDIGO '99')

Cidade grande

NS (NÃO LER)

Tem telemóvel?

(NÃO LER)

Sim

Não

Número de pessoas com 15 ou mais anos que vivem em casa

Tem telefone fixo?

(NÃO LER)

Sim

Não


