7.A6861

Eurobarometer 87.1

Country Questionnaire
Spain (Spanish)



|m’1mero de estudio TNS Demoscopia

|EB86.3 A

|Cc’>digo del pais

[T 1

|EB86.3 B

|m’1mero de estudio

|EB86.3 C

|nL’|mero de entrevista

|EB86.3 D

Q1: CODIGO 29 NO PUEDE SER LA UNICA RESPUESTA, EN CASO CONTRARIO TERMINAR
ENTREVISTA

lQ1: CODIGO 30 ES UNICO

|Q1: SI CODIGO 30 ENTONCES FIN DE ENTREVISTA

|&De gué nacionalidad es usted? ¢ Puede indicar de qué pais o paises es usted?

|(POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Bélgica 1,
Dinamarca 2,
Alemania 3,
Grecia 4,
Espafia 5,
Francia 6,
Irlanda 7,
Italia 8,
Luxemburgo 9,
Paises Bajos 10,
Portugal 11,
Reino Unido (Gran Bretaiia, Irlanda del Norte) 12,
Austria 13,
Suecia 14,
Finlandia 15,
Republica de Chipre 16,
Republica Checa 17,




Estonia 18,
Hungria 19,
Letonia 20,
Lituania 21,
Malta 22,
Polonia 23,
Eslovaquia 24,
Eslovenia 25,
Bulgaria 26,
Rumania 27,
Croacia 28,
Otros paises 29,
NS 30,
|EBS6.3 Q1 |

|D10: RESPUESTA OBLIGATORIA |

D10 |ENTREVISTADOR: Anotar el sexo del entrevistado |
Hombre 1
Mujer
|EB86.3 D10 |
|D11: RESPUESTA OBLIGATORIA |
D11 |D|’game, por favor ¢qué edad tiene Vd.? |
[T |
|EB86.3 D11 |
PREGUNTAR D15b SI "NO REALIZA NINGUNA ACTIVIDAD REMUNERADA ACTUALMENTE", CODIGOS
1 A4END15a
[D15a&b: RESPUESTA OBLIGATORIA |
|D15a&b: NO MOSTRAR PANTALLA |
[D15a: SI D15a=2 ENTONCES D8=00 |
D15a: SI D15<>2 Y D8=00 ENTONCES CORREGIR D8 O CAMBIAR LA RESPUESTA EN D15a
D15a éCudl es su ocupacién actual?
D15b ¢Ha realizado alguna actividad remunerada en el pasado? ¢ Cudl fue su ultima ocupacion?

|(NO MOSTRAR PANTALLA) D15a D15b
Ocupacioén actual |Ultima ocupacién




INACTIVO

Responsabilidad de comprar y del cuidado de la casa o sin 1 1
ninguna actividad actual, no trabaja

Estudiante 2 2
En paro o temporalmente sin empleo 3 3
Jubilado o de baja por enfermedad prolongada o crénica 4 4
TRABAJA POR CUENTA PROPIA

Agricultor / Ganadero 5 5
Pescador 6 6
Profesionales (Abogados, Médicos, Contables, Arquitecto, 7 7
etc.)

Propietarios de tiendas / talleres de artesania u otro tipo de 8 8
trabajo por cuenta propia, auténomos

Propietarios de un negocio (total o parcialmente) o de una 9 9
empresa

TRABAJA POR CUENTA AJENA / ASALARIADO

Profesionales Empleados (Abogados, Médicos, Contables, 10 10
Arquitecto, etc.)

Alto Ejecutivo / Directivo (Presidente, Consejero Delegado, 11 11
Director General, etc.)

Ejecutivo Medio, Gerente (Jefe de Departamento, Director 12 12
Junior, Profesor Técnico, etc.)

Empleado dedicado la mayor parte del tiempo a trabajos de 13 13
oficina

Empleado que no trabaja en oficina sino que viaja (vendedor, 14 14
representante, chofer, etc.)

Empleado, no en oficina sino en empresa de servicios 15 15
(hospital, restaurante, policia, bomberos, etc.)

Encargados / Capataces 16 16
Trabajador cualificado 17 17
Trabajador no cualificado (Personal doméstico, etc.) 18 18
NO HA REALIZADO NUNCA UNA ACTIVIDAD LABORAL 19 19

|EB86.3 D15a D15b

| D62.1&2&3&48&5: RESPUESTA OBLIGATORIA

D62

|¢'Podr|'a decirmesi...?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)




Todo|Dos |[Sobr [Dos |Con [Nunc|No
slos |o e o men |a tiene
dias |tres [una |tres |or acce
o vece |vez a|vece [frecu soa
casi [spor|la sal |encia Inter
todo |sema|sema|mes net
slos |na na (ESP
dias ONT
ANE
0)
1 [Utiliza Internet en su casa 1 2 3 4 5 6 7
Utiliza Internet en su lugar de trabajo 1 2 3 4 5 6 7
3 |Utiliza Internet en su dispositivo mévil (portatil, 1 2 3 4 5 6 7
teléfono inteligente, tablet, etc.)
4 |Utiliza Internet en otro sitio (colegio, 1 2 3 4 5 6 7
universidad, cafés-Internet, etc.)
5 |Utiliza redes sociales por Internet 1 2 3 4 5 6 7

|EB86.3 D62 MODIFIED

|B. TABACO

|Hab|emos ahora de otro tema.

QB1 Con respecto a fumar cigarrillos, puros, puritos o pipa, écual de las siguientes situaciones se le
aplica a usted? Para esta pregunta y las siguientes en esta seccion no estan incluidos los cigarrillos
electrénicos.

|(LEER — UNA SOLA RESPUESTA)

Usted fuma actualmente

Usted solia fumar pero ya lo ha dejado

Usted nunca ha fumado
NS

A W N

|EB82.4 QC1

|PREGUNTAR QB2a S| "FUMADOR O EXFUMADOR", CODIGO 10 2 EN QB1

|QBZa: NO PUEDE SER MAYOR QUE D11

|QB2a: USAR CODIGO '98' PARA "REHUSA"

|QBZa: USAR CODIGO '99' PARA "NS"




QB2a ¢Qué edad tenia cuando empezé a fumar de manera regular, por ejemplo, al menos una vez a la
semana?

(ANOTAR RESPUESTA EN ANOS DE EDAD) (SI "REHUSA" CODIGO '98', SI "NS" CODIGO '99')

| | |Aﬁos de edad

|EB82.4 QC2

|PREGUNTAR QB2b SI "NUNCA HA FUMADOQ", CODIGO 3 EN QB1

QB2b Ha dicho que nunca ha fumado. i Podria especificar cudl es su experiencia con los cigarrillos,
cigarros, puritos o pipa?

|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Nunca ha probado ninguno de estos productos

Ha probado al menos uno de estos productos una o dos veces

Solia fumar al menos uno de ellos pero ahora ya no lo hace

Fuma al menos uno de estos productos de vez en cuando
Otras (ESPONTANEO)
NS

D U BN WN R

[NEW

|PREGUNTAR QB3 SI "SOLIA FUMAR", CODIGO 2 EN QB1

|QB3: NO PUEDE SER MAYOR QUE D11

[QB3: NO PUEDE SER MAS PEQUENO QUE QB2a

|QB3: USAR CODIGO '98' PARA "REHUSA"

[QB3: USAR CODIGO '99' PARA "NS"

QB3 |c‘_Y cuantos afios tenia cuando dejo de fumar?

(CODIFICAR LA RESPUESTA EN ANOS DADA POR EL ENTREVISTADO/A) (SI "REHUSA" CODIGO '98', Sl
"NS" CODIGO '99')

| | |aﬁos de edad

[NEW

PREGUNTAR QB4a S| "FUMA", CODIGO 1 EN QB1 O SI "FUMA OCASIONALMENTE", CODIGO 4 en
QB2b




|QB4a: MOSTRAR '98' EN VEZ DE 'REHUSA'

|QB4a |¢'Con qué frecuencia usa los siguientes productos de tabaco?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

A Sem [Men [Men |Sélo [Nunc|Rehu

diari |anal [sual |osde|los |[a sa
o ment|mentfuna [ha (ESP
e e vez |prob ONT
al |ado ANE
mes |una 0)
o
dos
vece

Cigarrillos normales

Cigarrillos liados a mano

Puritos (esto excluye a los puros)

Puros (esto excluye a los puritos)

nlplw|n]-
[ERNY [EEN [N NS [JERN
SN ISR FNY IR I N)
wlwlw|lw|w
EE S S IS N
(R IGRECH TR T
olo|lo|jo|o
ENV ENR RN ENE BN

Pipa

EB82.4 QC3 MODIFIED

PREGUNTAR QB4b S| "SOLIA FUMAR", CODIGO 2 EN QB1 O SI "FUMABA OCASIONALMENTE",
CODIGO 3 EN QB2b

|QB4b: MOSTRAR '98' EN VEZ DE 'REHUSA'

|QB4b |.1Con qué frecuencia usaba los siguientes productos de tabaco?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

A Sem |Men |Men [Solo [Nunc|Rehu

diari |anal [sual |osde|los |[a sa
o] ment|mentfuna [ha (ESP
e e vez |prob ONT
al |ado ANE
mes |una 0)
o
dos

vece




Cigarrillos normales

Cigarrillos liados a mano

Puritos (esto excluye a los puros)

Puros (esto excluye a los puritos)

nlplw|n|-
[ERNY [EEN [N U\ FERN
SN NN I IR I N)
wlwlw|lw|w
R IS NS NS IR
vl lu|uv
olo|lo|jo|o

Pipa

NIN[NIN|Y

|EB82.4 QC3 MODIFIED

PREGUNTAR QB5a S| ES "FUMADOR DE CIGARRILLOS" CODIGO 1 A 5 EN QB4a.1 o QB4a.2

|QB5a: USAR CODIGO '997' S| "MENOS DE UNO AL DIA"

|QB5a: USAR CODIGO '998' SI "REHUSA"

|QB5a: USAR CODIGO '999' SI "NS"

QB5a

|De media, écudntos cigarrillos fuma cada dia?

(ANOTAR LA RESPUESTA EN NUMERO DE CIGARRILLOS) (SI "MENOS DE 1 CIGARRILLO AL DiA"
ANOTA CODIGO '997' - S| "REHUSA" ANOTA CODIGO '998' - S| "NS" ANOTA CODIGO '999')

| | | |Cigarri|los

|EB82.4 QC4 MODIFIED

PREGUNTAR QBS5b SI "EXFUMADOR DE CIGARRILLOS, CODIGO 1 A5 EN QB4b.1 O QB4b.2

|QB5b: USAR CODIGO '997' SI "MENOS DE UNO AL DIA"

|QB5b: USAR CODIGO '998' S| "REHUSA"

|QB5b: USAR CODIGO '999' SI "NS"

[aB5b

|De media, {cudntos cigarrillos fumaba cada dia?

(ANOTAR LA RESPUESTA EN NUMERO DE CIGARRILLOS) (SI "MENOS DE 1 CIGARRILLO AL DiA"
ANOTA CODIGO '997' - SI "REHUSA" ANOTA CODIGO '998' - S| "NS" ANOTA CODIGO '999')

| | | |Cigarri|los

|EB82.4 QC4 MODIFIED

PREGUNTAR QB6a S| "FUMADOR MENSUAL DE CIGARRILLOS", CODIGO 1,2,3 EN QB4a.1 o QB4a.2




|QB6a: CODIGOS 6 Y 7 SON UNICOS

|QB6a |¢'Fuma cigarrillos con alguna de las siguientes caracteristicas mensualmente?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Sabor mentolado

Otro sabor

Delgados

Light

Sin aditivos u organicos

Ninguna de las anteriores (ESPONTANEO)
NS

~

~

~

~

No U, wWDN R

NEW

PREGUNTAR QB6b SI "EXFUMADOR MENSUAL DE CIGARRILLOS", CODIGO 1,2,3 EN QB4b.1 0
QB4b.2

[aB6b: CODIGOS 6 Y 7 SON UNICOS

QB6b éSolia fumar cigarrillos con alguna de las siguientes caracteristicas mensualmente?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Sabor mentolado

Otro sabor

Delgados

Light

Sin aditivos u organicos

Ninguna de las anteriores (ESPONTANEO)
NS

~

~

~

~

No U, wWDN R

INEW

[ATODOS

|QB7: MOSTRAR '98' EN VEZ DE 'REHUSA'

|QB7 |&Ha usado o probado alguna vez alguno de los siguientes productos?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)




Si, |Si, [Si, |Si, |Si, [Si, |Nunc|Rehu
cada |cada [cada [men |ocasi|pero |a sa
dia |sema|mes |os de|onal |solo (ESP
na una [mentfuna ONT
vez |eo |o ANE
al regul |dos 0)
mes |arme|vece
nte |[s
pero
lo
dejo
1 |Pipa de agua (cachimba, shisha, narguile, 1 2 3 4 5 6 7 8
hookah)
2 |Tabaco oral (snus), de mascar o tabaco de 1 2 3 4 5 6 7 8
aspirar (rapé)

|NEW BASED ON EB82.4 QC7

|Q38: ROTAR RESPUESTAS 1 A4

|QB8: CODIGOS 5 Y 6 SON UNICOS

QB8

alguna, piensa que se aplican a este tipo de cigarrillo?

Ahora hablemos de los cigarrillos delgados. ¢ Cual de las siguientes afirmaciones, si es que hay

| (LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Ayudan a perder peso

Son atractivos (por ej. femeninos, elegantes)

Son mads faciles de fumar que los cigarrillos normales

Son menos dafiinos que los cigarrillos normales

Ninguna

NS

~

~

~

o U,k wWwnN PP

INEW

QB9

dafinos o no para la salud de quienes los usan?

En los ultimos afos se han promocionado cada vez mas los cigarrillos electrénicos. é¢Cree que son

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Si

No

NS




|EB82.4 QC8

QB10 En los ultimos 12 meses, ¢ha visto usted anuncios o promociones de cigarrillos electréonicos u otros
dispositivos similares (por ejemplo, cachimba electrdnica, pipa electréonica) en Espafia?

|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

A menudo

Ocasionalmente

Rara vez

Nunca
NS

U B W N -

|EB82.4 QC22

QB11 ¢Cual de las siguientes afirmaciones sobre el uso de cigarrillos electrénicos o dispositivos
electrénicos similares (como la cachimba electrdnica, la pipa electrénica), se aplica a Usted?

|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Actualmente usa cigarrillos electrdnicos o dispositivos electrénicos similares 1
(por ejemplo, cachimba electrdnica, pipa electrénica)

Solia utilizarlos, pero ya no los usa 2
Los ha probado una o dos veces 3
Nunca los ha probado o usado 4
NS 5
|EB82.4 QC9 MODIFIED
|PREGUNTAR QB12a SI "USA CIGARRILLOS ELECTRONICOS", CODIGO 1 EN QB11

QB12a ¢Con qué frecuencia usa cigarrillos electrénicos o dispositivos electrénicos similares (por ej.
cachimba electrdnica, pipa electrénica)?
|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)
A diario 1
Semanalmente 2
Mensualmente 3
Menos de una vez al mes 4
Rehtsa (ESPONTANEO) 5
NS 6

INEW




PREGUNTAR QB12b SI "USABA CIGARRILLOS ELECTRONICOS EN EL PASADO" CODIGO 2 EN QB11

QB12b

¢Con qué frecuencia usaba cigarrillos electrdnicos o dispositivos electronicos similares (por ej.

cachimba electrénica, pipa electrénica)?

|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

A diario
Semanalmente

Mensualmente

Menos de una vez al mes
Rehtsa (ESPONTANEO)
NS

OV EA WN R

[NEW

PREGUNTAR QB13a S| "USA CIGARRILLOS ELECTRONICOS MENSUALMENTE", cODIGOS 1,2,3EN
QB12a

|QBl3a: ROTAR RESPUESTAS 1 A5

|QB13a: CODIGO 7 ES UNICO

QB13a

¢Cual de los siguientes sabores liquidos de cigarrillos electrénicos usa mensualmente?

| (LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Tabaco

Mentolado o menta

~

Afrutado, como cerezas o fresas

~

Dulce, como chocolate o vainilla

Sabor de alcohol, como whisky o champan
Otros sabores (ESPONTANEO)
NS

~

~

Noub,s, wWDNPRE

[NEW

PREGUNTAR QB13b SI "USABA CIGARRILLOS ELECTRONICOS MENSUALMENTE", CODIGO 1,2,3 EN
QB12b

|Q313b: ROTAR RESPUESTAS 1 A5

|QB13b: CODIGO 7 ES UNICO

QB13b

¢Cual de los siguientes sabores liquidos de cigarrillos electrénicos usaba mensualmente?




|(LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Tabaco

Mentolado o menta
Afrutado, como cerezas o fresas
Dulce, como chocolate o vainilla

~

~

Sabor de alcohol, como whisky o champan
Otros sabores (ESPONTANEO)
NS

~

~

No U, wWDN R

NEW

PREGUNTAR QB14 S| "USA O USABA CIGARRILLOS ELECTRONICOS", CODIGO 1,2 EN QB11

|QBl4: ROTAR RESPUESTAS 1 A7

|QB14: MAX. 3 RESPUESTAS

[QB14: CODIGO 9 Y 10 SON UNICOS

QB14 éCuales de los siguientes factores, si es que hubo alguno, fueron importantes en su decisién de
empezar a usar cigarrillos electrénicos?
|(LEER — MAX. 3 RESPUESTAS)
Para dejar de fumar o reducir su consumo de tabaco 1,
Estaban de moda o eran atractivos 2,
Para poder vapear en sitios donde fumar tabaco no esta permitido 3,
Eran mas baratos que el tabaco 4,
Sus amigos utilizaban cigarrillos electrénicos 5,
Le gustaban los sabores de los cigarrillos electrénicos 6,
Pensaba que vapear era menos daiiino que usar tabaco 7,
Otras (ESPONTANEO) 8,
Ninguna (ESPONTANEO) 9,
NS 10,
NEW
PREGUNTAR QB15 Sl "FUMA O SOLIA FUMAR" Y "USA O USABA O PROBO CIGARRILLOS
ELECTRONICOS", (CODIGO 1,2 EN QB1) Y (CODIGO 1,2,3 EN QB11)
QB15 Usted ha dicho que fuma o solia fumar tabaco pero que también usa, ha usado o ha probado

cigarrillos electrénicos o dispositivos similares. ¢ Usar cigarrillos electrénicos u otros dispositivos
similares le ayudd a dejar de fumar o reducir su consumo de tabaco?

|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)




Si, dejé de fumar tabaco completamente 1
Si, dejé de fumar tabaco durante un tiempo pero empezé de nuevo

Si, redujo el consumo de tabaco pero no lo dejé
No, no redujo su consumo de tabaco en absoluto
No, y en realidad aumentd su consumo de tabaco
NS

(o2 IO 2 BN N OF ]

EB82.4 QC13 MODIFIED

PREGUNTAR QB16 Sl "FUMA O SOLIA FUMAR" O "USA O USABA O PROBO CIGARRILLOS
ELECTRONICOS" O "AL MENOS PROBO UNA PIPA DE AGUA O TABACO ORAL", (CODIGO 1,2 EN QB1)
O (CODIGO 2,3,4 EN QB2b) O (CODIGO 2,3,4 EN QB2b) O (CODIGO 1,2,3 EN QB11) O CODIGO
1,2,3,4,5,6 6 EN QB7.1 0 QB7.2)

|Q816: ROTAR RESPUESTAS 1 A 10

|QBl6 |¢'Cué| de los siguientes productos usé o probd primero?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Cigarrillos de cajetilla
Cigarrillos liados a mano
Puros

Puritos

Pipa

Pipa de agua (cachimba, sisha)

Tabaco oral (snus)

Tabaco de mascar

Tabaco de aspirar (rapé)

Cigarrillos electrénicos o dispositivos electrénicos similares
Otro (ESPONTANEO)

NS

O o N O Ul D WN R

=
o

[EEY
[EEY

[EEY
N

|EB82.4 QC14 MODIFIED

|ENT.: (LEER) Ahora volvamos al tema del tabaco.

|ATODOS

QB17 La ultima vez que fue a... en Espaia en los ultimos seis meses, ¢habia gente fumando productos del
tabaco dentro?

[(LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)




Si No

No he ido
en los
ultimos 6
meses
(ESPONTA
NEO)

NS

1 |[Unsitio para beber algo, como un bar 1

2 |Unsitio para comer algo, como un 1

restaurante

|EB82.4 QC15 MODIFIED

|PREGUNTAR QB18 SI "FUMADOR", CODIGO 1 EN QB1

|QB18: CODIGOS 3 Y 4 SON UNICOS

[aB18

|¢'Alguna vez ha intentado dejar de fumar?

| (LEER - RESPUESTA MULTIPLE)

Si, en los Ultimos 12 meses

Si, hace mas de un afio

~

No, nunca

NS

O N PR

|EB82.4 QC17

QB1

PREGUNTAR QB19 SI "INTENTO DEJARLO", CODIGO 1,2 EN QB18 O SI "EXFUMADOR", CODIGO 2 EN

|QBl9: ROTAR RESPUESTAS 1 A5

[@B19: CODIGO 7 ES UNICO

QB19

|c‘_Cué| de las siguientes opciones utilizé para dejar o intentar dejar de fumar?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - RESPUESTA MULTIPLE)

Medicamentos sustitutivos de la nicotina (como chicles, parches o inhaladores 1,
de nicotina) u otros medicamentos

Cigarrillos electronicos o dispositivos similares 2,
Tabaco oral (snus), de mascar o tabaco de aspirar (rapé) 3,
Ayuda médica o servicios especificos para dejar de fumar (como un teléfono de 4,
ayuda para dejar de fumar)

Dejo de fumar o intentd dejar de fumar sin ayuda 5,
Otras (ESPONTANEO) 6,




[Ns 7,

|E382.4 QC18 MODIFIED

[ATODOS

[aB20

|¢'Estar|'a a favor o en contra de las siguientes medidas?

[(LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

| | A favor En contra |NS

1 [Mantener los productos de tabaco fuera de la vista en 1 2 3
tiendas o puntos de venta

2 |Introducir "paquetes sencillos", es decir, un paquete 1 2 3
estandarizado con un color y un disefio fijo y la
eliminacion de todas las marcas (como imagenes y
logotipos corporativos)

3 [Prohibir el uso de cigarrillos electrénicos en lugares 1 2 3
donde esté prohibido fumar

4 | Prohibir los sabores en los cigarrillos electrénicos 1 2 3

|E382.4 QC19 MODIFIED

|C. CAMBIO CLIMATICO 2017

|Hab|emos ahora de otro tema.

|QC1a: ROTAR RESPUESTAS 1 A 8

QCla

De los siguientes, ¢cual considera que es el problema mas importante al que se enfrenta el mundo
en su totalidad?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

El cambio climatico

El terrorismo internacional

La pobreza, el hambre y la falta de agua potable
La propagacion de enfermedades infecciosas

La situacién econdmica

La proliferacion de armas nucleares
Los conflictos armados

El aumento de la poblacién mundial
Otro (ESPONTANEO)

Ninguno (ESPONTANEO)

No sabe

O 00 N O U N W N R

=
o

[EEY
[EEY




|EB83.4 QAla

|QC1b: NO PREGUNTAR QC1b SI CODIGO 10 0 11 EN QCla

QC1b: EXCLUIR RESPUESTA DADA EN QCla DE LA LISTA DE RESPUESTAS PARA QC1b, EXCEPTO
PARA LA RESPUESTA 9

[QC1b: ROTAR RESPUESTAS 1A 8

lQC1b: MAX. 3 RESPUESTAS

|QC1b: CODIGOS 10 Y 11 SON UNICOS

QC1lb |c'_Qué otros problemas considera que son importantes?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - MAX. 3 RESPUESTAS)

El cambio climatico

~

El terrorismo internacional

La pobreza, el hambre y la falta de agua potable
La propagacion de enfermedades contagiosas
La situacién econdmica

~

~

~

La proliferacion de armas nucleares

~

Los conflictos armados

El aumento de la poblacién mundial
Otro (ESPONTANEO)

Ninguno (ESPONTANEO)

No sabe

~

~

O oo N U WN P

~

=
o

[EEN
P

|EB83.4 QA1b

Qc2 Y ¢cdmo de serio cree que es el problema del cambio climatico actualmente? Por favor, utilice una
escala de 1 a10. "1" significa que es un problema nada serio y "10 que es un problema
extremadamente serio".

|(MOSTRAR PANTALLA - UNA SOLA RESPUESTA)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Probl Probl
ema ema
nada extre
serio mad
ame
nte
serio




[Ns

11

|EB83.4 QA2

|QC3: ROTAR RESPUESTAS 1 A6

lQc3: cODIGOS 8,9 Y 10 SON UNICOS

Qc3

Europea?

En su opinidn, équién es responsable de la lucha contra el cambio climatico dentro de la Unién

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - RESPUESTA MULTIPLE)

Los gobiernos nacionales

~

La Unién Europea

~

Las autoridades regionales y locales

~

Las empresas y la industria

~

Usted personalmente

Los grupos ecologistas

~

Otro (ESPONTANEO)

~

Todos (ESPONTANEO)

~

Ninguno (ESPONTANEO)

O 00N WN P

~

No sabe

[EE
o

|EB83.4 QA3

[Qc4: ROTAR ITEMS 1A 5

|QC4: MOSTRAR '99' EN VEZ DE 'NS'

Qc4

afirmaciones?

¢En qué medida esta usted de acuerdo o en desacuerdo con cada una de las siguientes

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

climatico y utilizar la energia
de una forma mas eficiente
puede potenciar la economia
y el empleo en la Unién
Europea

Totalmente|Algo de Algo en Totalmente|No sabe
de acuerdo |acuerdo desacuerd |en
o desacuerd
o
1 |Luchar contra el cambio 1 2 3 4 5




2 |Promover la experiencia de la 1 2 3 4 5
Unién Europea en nuevas
tecnologias limpias a paises
fuera de la Unién Europea
puede beneficiar a la Unidn
Europea econémicamente

3 |Reducir las importaciones de 1 2 3 4 5
combustibles fésiles de fuera
de la Unién Europea puede
beneficiar econdmicamente a
la Unién Europea

4 |Reducir las importaciones de 1 2 3 4 5
combustibles fésiles de fuera
de la Unién Europea puede
aumentar la seguridad de los
suministros de energia de la
Unién Europea

5 |Se deberia dar mas apoyo 1 2 3 4 5
econdmico publico a la
transiciéon a energias limpias
incluso si esto significa que se
deben reducir los subsidios a
los combustibles fésiles

|EB83.4 QA4 MODIFIED

Qcs

¢Ha tomado personalmente alguna medida para luchar contra el cambio climatico en los ultimos
seis meses?

[(UNA SOLA RESPUESTA)

Si
No
No sabe 3

|EB83.4 QA5

|acs: CODIGOS 15 Y 16 SON UNICOS




|QC6 |aCuéIes de las siguientes acciones se aplican a usted, si es que hay alguna?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Ha comprado un coche nuevo y su bajo consumo de combustible fue un factor 1,
importante a la hora de decidirse

Ha comprado un coche eléctrico 2,
De forma regular utiliza alternativas ecoldgicas a su uso del coche particular, 3,

como caminar, montar en bicicleta, usar el transporte publico o compartir coche

Ha aislado mejor su vivienda para reducir su consumo energético 4,
Ha comprado una casa de bajo consumo energético 5,
Cuando compra un electrodoméstico nuevo para el hogar, por ejemplo una 6,

lavadora, frigorifico o televisor, un factor importante en su decisién es el
consumo mas bajo de energia

Ha cambiado su proveedor de energia habitual por otro que ofrece una mayor 7,
cantidad de energia proveniente de fuentes renovables que el anterior

Ha instalado equipamiento en su hogar para controlar y reducir su consumo de 8,
energia (por ej. contador inteligente)

Ha instalado placas solares en su casa 9,
Compra productos locales y de temporada siempre que puede 10,
Evita hacer vuelos cortos siempre que puede 11,
Intenta reducir sus residuos y regularmente los separa para reciclar 12,
Intenta reducir su consumo de articulos desechables siempre que puede, por 13,

ejemplo bolsas de plastico del supermercado, empaquetado excesivo

Otro (ESPONTANEO) 14,
Ninguno (ESPONTANEO) 15,
No sabe 16,

|EB83.4 QA6 MODIFIED

|LEER EN ALTO: Ahora miremos hacia el futuro.

Qc7 ¢En qué medida considera importante que el gobierno espafiol establezca objetivos para
incrementar la cantidad de energia renovable utilizada, como la energia edlica o solar, para 2030?

|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy importante
Bastante importante
No muy importante
Nada importante

NS

u b WN R

|EB83.4 QA7




QC8 ¢En qué medida considera importante que el gobierno Espaiol proporcione ayuda para mejorar la
eficiencia energética para 2030 (por ejemplo, animando a las personas a aislar su hogar o a
comprar coches eléctricos)?

|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy importante
Bastante importante
No muy importante
Nada importante

NS

v b W N

|EB83.4 QA8

|D. TECNOLOGIA DIGITAL

|Hab|emos ahora de otro tema.

ENT.: (LEER) Las tecnologias digitales mas recientes, como la inteligencia artificial, el "Internet de
las cosas", el big data y el acceso mévil a los servicios, estan cada vez mas presentes en la vida
diaria. Ofrecen nuevos productos y servicios, como la conduccién automatica, el acceso por
Internet a los servicios médicos y hogares conectados.

|QD1: ROTAR AFIRMACIONES 1 A 3

|QD1: MOSTRAR '96' EN VEZ DE 'DEPENDE'

QD1: MOSTRAR '97' EN VEZ DE 'NO SABE LO SUFICIENTE SOBRE LAS TECNOLOGIAS DIGITALES MAS
RECIENTES'

|QD1: MOSTRAR '99' EN VEZ 'NS'

QD1 En su opinidn, équé impacto tienen actualmente las tecnologias digitales mas recientes en...?:

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)




Un |Un |Un |[Un |Depe[No [NS
impa |impa |impa [impa|nde |sabe
cto |[cto |[cto |cto |[(ESP [lo
muy [bast |bast [muy |ONT |sufici
posit |ante [ante [nega |ANE |ente
ivo |posit|nega|tivo |O) |sobr
ivo |tivo e las
tecn
ologi
as
digit
ales
mas
recie
ntes
(ESP
ONT
ANE
0)
1 |[La economia 1 2 3 4 5 6 7
La sociedad 1 2 3 4 5 6 7
3 |[Su calidad de vida 1 2 3 4 5 6 7

INEW

|QD2: ROTAR AFIRMACIONES 1A 4

|QD2: MOSTRAR '99' EN VEZ DE 'NS'

Qb2

¢Le animaria cada una de las siguientes cosas a hacer mas uso de las tecnologias digitales mas
recientes?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

Si, seguro |Si, No, No, seguro |NS
probablem |probablem [que no
ente ente no




1 |Uso mas extendido de 1 2 3 4 5
herramientas que mejoren la
confianza y la reputacién (por
ej. sistemas de valoracién y
estandares certificados)

2 |[Conexion a Internet mas 1 2 3 4 5
rapida y mas fiable
3 |Uso mas extendido de las 1 2 3 4 5

tecnologias para que los
servicios por Internet sean
seguros (por ej. informacion
encriptada o reconocimiento
de la huella dactilar)

4 |Mas servicios publicos en 1 2 3 4 5
linea (por ej. recetas médicas
por Internet)

[NEW

|QD3: cODIGOS 5 Y 6 SON UNICOS

Qb3

En su opinidn, ¢cudl de los siguientes actores esta mejor situado para emprender acciones eficaces
para abordar los efectos de estas tecnologias digitales mas recientes?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Las empresas

Las autoridades publicas espafiolas
La Unidn Europea

Otras (ESPONTANEO)

Ninguna (ESPONTANEO)

NS

o Uk WN B

[NEW

|QD4: ROTAR AFIRMACIONES 1 A5

|PREGUNTAR QD4.2 SI 'ACTUALMENTE TRABAJA', CODIGO 5 A 18 EN D15a

|PREGUNTAR QD4.3 A LOS QUE NO ESTAN JUBILADOS/AS, D15a<>4

|QD4: MOSTRAR '99' EN VEZ DE 'NS'




Qb4 ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones en lo que se
refiere a sus habilidades en el uso de las tecnologias digitales: Considera que tiene las habilidades
suficientes en el uso de las tecnologias digitales...

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)
Totalmente|Algo de Algo en Totalmente|NS
de acuerdo [acuerdo desacuerd [en
o desacuerd
0
...en su vida diaria 1 2 3 4
...para hacer su trabajo 1 2 3 4
...para hacer un trabajo futuro 2 3 4
si encontrara trabajo o
cambiara de trabajo en los
proximos doce meses
...para usar servicios publicos 1 2 3 4
por Internet, como rellenar
una declaracion de impuestos
o solicitar un visado por
Internet
5 |...para beneficiarse de las 1 2 3 4
oportunidades de aprendizaje
digitales y online
NEW
PREGUNTAR QD5 A LOS USUARIOS/AS DE REDES SOCIALES POR INTERNET (D62.5=1 A 5)
|QD5: ROTAR RESPUESTAS 1 A5
|QDs: CODIGOS 6 Y 8 SON UNICOS
QD5 ¢Cuando ve o lee una historia publicada en las redes sociales por Internet, qué le hace considerar

que la historia es fiable?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - MAX. 2 RESPUESTAS)

Confia en la persona que la compartié 1,
La historia parece estar bien referenciada 2,
La historia procede de una fuente fiable (por ej. medios de comunicacién, una 3,
marca o una organizacion)




Confia en las redes sociales por Internet en las que esta publicada la historia 4,

Generalmente considera que las historias publicadas en las redes sociales por 5,

Internet son fiables

Generalmente no confia en las historias publicadas en las redes sociales por 6,

Internet

Otras (ESPONTANEO) 7,

NS 8,

[NEW
|ATODOS

QD6 ¢Ha utilizado alguna vez un sitio web de comprobacién de datos, por ejemplo para comprobar si

una historia que leyd en las redes sociales por Internet era fiable?

|(MOSTRAR PANTALLA — LEER — UNA SOLA RESPUESTA)

Si, cada dia o casi cada dia
Si, dos o tres veces a la semana

Si, sobre una vez a la semana

Si, dos o tres veces al mes

Si, con menor frecuencia

No, nunca

No conocia la existencia de estos sitios web de comprobacién de datos
(ESPONTANEO)

NS 8

N o b WN e

[NEW

|QD7: AFIRMACION 1, MOSTRAR IMAGEN 1

|QD7: AFIRMACION 2, MOSTRAR IMAGEN 2

|QD7: ROTAR AFIRMACIONES 1Y 2

|QD7: MOSTRAR '99' EN VEZ DE 'NS'

Vi ima . c u i vor, di ué i
Qb7 Le voy a mostrar dos imagenes. Para cada una de ellas, por favor, digame en qué medida se
corresponde con la idea que tiene sobre los robots.

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

Muy bien |Bastante [Bastante |Muymal [NS
bien mal

1 [Imagen robot 1 1 2 3 4 5

2 |lmagen robot 2 1 2 3 4 5




|EB82.4 QA1

ENT.: (LEER) Un robot se define como una maquina que puede ayudar a los humanos en tareas
cotidianas sin ninguna guia o instruccion constante, por ejemplo, como si fuera un companero de
trabajo ayudando en una fabrica o como un robot de limpieza, o en actividades que puedan ser
peligrosas para los humanos, como la bisqueda y salvamento en las catdstrofes. Los robots
pueden ser de muchas formas y tamafios, y algunos pueden tener apariencia humana. Los
electrodomésticos de cocina tradicionales, como la batidora o la cafetera, no son robots.

ENT.: (LEER) La inteligencia artificial (IA) es un término utilizado para describir sistemas que, hasta
cierto punto, pueden sentir, percibir, pensar y actuar como humanos y comportarse
racionalmente. La inteligencia artificial se usa, por ejemplo, en vehiculos sin conductor o drones,
en nuestros hogares para ajustar la calefaccién automaticamente, en la atencién médica para
mejorar los diagndsticos médicos y en la agricultura para aplicar pesticidas solo alli donde es
absolutamente necesario.

|QD8: CODIGOS 4 Y 5 SON UNICOS

QD8 ¢Alguna vez ha usado, o utiliza en la actualidad, un robot en casa o en el trabajo (por ejemplo, un
robot aspiradora en casa o un robot industrial en el trabajo)?
|(LEER - RESPUESTA MULTIPLE)
Si, en casa 1,
Si, en el trabajo 2,
Si, en otros lugares (ESPONTANEO) 3,
No 4,
NS 5,
|EB82.4 QA2 MODIFIED
QD9 En los Ultimos 12 meses, éha oido, leido o visto algo sobre la inteligencia artificial?
|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)
Si 1
No
NS 3
[NEW
QD10 En general, ¢tiene una opinidn muy positiva, bastante positiva, bastante negativa o muy negativa

sobre los robots y la inteligencia artificial?




|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy positiva
Bastante positiva
Bastante negativa
Muy negativa

NS

u b WN B

|NEW BASED ON EB82.4 QA4

|PREGUNTAR QD11 SI 'ACTUALMENTE TRABAJA’, CODIGOS 5 A 18 EN D15a

QD11 ¢Cree usted que su trabajo actual podria hacerse en el futuro con un robot o por inteligencia
artificial?

|(MOSTRAR PANTALLA — LEER — UNA SOLA RESPUESTA)

Si, totalmente

Si, casi en su totalidad
Si, pero solo en parte
No, nada en absoluto
NS

u b WN B

[NEW BASED ON EB82.4 QA5

|ATODOS

|QD12: SPLIT BALLOT A, NO ROTAR

|QD12: SPLIT BALLOT B, MOSTRAR AFIRMACIONES EN ORDEN INVERSO (6a 1)

|QD12: MOSTRAR '99' EN VEZ DE 'NS'

QD12 Digame, por favor, en qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes
afirmaciones.

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

Totalmente|Mas bien [Mds bien |Totalmente|NS
de acuerdo |de acuerdo |en en
desacuerd [desacuerd
o} 0

1 |[A causa del uso de los robots 1 2 3 4
y la inteligencia artificial,
desapareceran mas trabajos
en vez de crearse nuevos
trabajos




2 |Losrobotsy lainteligencia 1 2 3 4 5
artificial son buenos para la
sociedad, porque ayudan a las
personas a hacer su trabajo o
realizan las tareas diarias de la
casa

3 |Los robotsy lainteligencia 1 2 3 4 5
artificial son un tipo de
tecnologia que requieren una
gestion cuidadosa

4 |Los robots son necesarios ya 1 2 3 4 5
gue pueden hacer trabajos
gue son demasiado duros o
peligrosos para la gente

5 |La Unidn Europea esta por 1 2 3 4 5
delante de otras regiones
mundiales en lo que se refiere
a la transformacion digital de
la industria

6 |Losrobotsy lainteligencia 1 2 3 4 5
artificial quitan los puestos de
trabajo a las personas

INEW BASED ON EB82.4 QA6

[QA7: ROTAR ITEMS 1 A 4

|QD13: MOSTRAR '96' EN VEZ DE 'DEPENDE'

|QD13: MOSTRAR '99' EN VEZ DE 'NS'

QD13 Esta es una lista de cosas que podrian hacer los robots o con la ayuda de robots. Para cada una de
ellas, por favor, digame, usando una escala del 1 al 10, cudl es su opinidn al respecto. En esta
escala, '1' significa que se sentiria "totalmente incobmodo/a" y '10' significa que se sentiria
"totalmente cémodo/a" con la situacién.

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)




coche sin
conductor en el
trafico

1 10 Depe|NS
Total Total [nde
ment ment| (ESP
e e ONT
incé cém |ANE
mod odo/ [0)
o/a a
1 [Que le operase 1 10 | 11 | 12
un robot
2 [Que unrobotle 1 10 | 11 | 12
ayudara en su
trabajo
3 |[Tener unrobot 1 10 | 11 | 12
para
proporcionar
servicios y
compaiiaala
gente mayor o
enferma
4 |Recibir articulos 1 10 | 11 | 12
enviados por un
dron o un robot
5 |Serllevadoenun| 1 10 | 11 | 12

|EB82.4 QA7 MODIFIED

QD14

éLe gustaria tener acceso por Internet a su historial médico o de salud (sus datos sanitarios, recetas
e historial médico) que le permitiera consultarlos en cualquier momento, esté donde esté?

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Si

No

NS

[NEW

|QD15: CODIGOS 5,6 Y 7 SON UNICOS




QD15

asistencia, estilo de vida, actividad fisica, nutricién, etc.)?

¢Estaria dispuesto/a a dar acceso a sus datos de salud y bienestar personal (datos médicos y de

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Si, a sumédico o profesional de la salud

Si, de forma andnima, a los organismos publicos o a las empresas del sector
publico para fines de investigacion médica (por ejemplo, para investigadores
que desarrollan tratamientos nuevos)

Si, de forma andnima, a las empresas del sector privado para fines de
investigacion médica (por ejemplo, a las empresas que desarrollan nuevos
tratamientos)

Si, de forma andnima, a las empresas del sector privado para fines comerciales
(por ejemplo, a las empresas que desarrollan nuevos servicios relacionados con
la salud)

No, bajo ninguna circunstancia

Depende (ESPONTANEO)

NS

[NEW

QD16

obteniendo una receta o una cita por Internet)?

En los ultimos 12 meses, écon qué frecuencia ha usado, si es que lo ha hecho, los servicios de salud
y atencidn ofrecidos por Internet sin tener que ir al hospital o a la consulta del médico (por ej.,

|(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Una sola vez

Dos veces

Tres veces 0 mas

Nunca

NS

v A W N

INEW

|QBS: ROTAR RESPUESTAS 1 A 11

|Q17: CODIGOS 13 Y 14 SON UNICOS

Qp17

Usted.

Entre las siguientes posibles acciones que puede haber tomado en los ultimos tres afios por
motivos de seguridad y privacidad al usar Internet, por favor, seleccione aquellas que se aplican a

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Es menos probable que compre productos o servicios online

Es menos probable que utilice la banca online

Es menos probable que dé informacidn personal en sitios web




Ha cambiado la configuracién de seguridad de su navegador, las redes sociales
por Internet, el motor de busqueda, etc.)

Decidid visitar solo sitios web que conoce y en los cuales confia

Empez6 a utilizar contrasenas diferentes para sitios diferentes

Empezd a abrir solo correos electréonicos de gente y direcciones que conoce

Sélo utiliza su propio ordenador

Ha instalado un software antivirus o ha cambiado el software antivirus que tenia

Ha cancelado una compra online porque sospechaba del vendedor o de la
pagina web.

Empezo6 a cambiar sus contraseias con regularidad

Otras (ESPONTANEO)

Ninguna (ESPONTANEO)

NS

10,

11,
12,
13,
14,

|E882.2 QB5 STRONGLY MODIFIED

QD18

Cuando compra un producto informdtico como un ordenador o un teléfono movil inteligente, éen
qué medida influyen en su eleccidn las funciones de seguridad y privacidad del producto?

|(MOSTRAR PANTALLA — LEER — UNA SOLA RESPUESTA)

Mucho, esta dispuesto/a a pagar mas para tener mejores funciones de 1
seguridad y privacidad

Hasta cierto punto, pero no esta dispuesto/a a pagar mas por las funciones de 2
seguridad y privacidad

No realmente, eso es mucho menos importante que otras caracteristicas 3
(rendimiento, marca, disefio, etc.)

Nada, no tiene en cuenta las funciones de seguridad y privacidad del producto al 4
tomar su decision

NS 5
INEW

|E. SERVICIOS DE AUTOCAR

autobuses urbanos, servicios alquilados de forma privada o viajes organizados.

ENT.: (LEER) Las siguientes preguntas tratan sobre los servicios de autocar. Por servicios de autocar
nos referimos a los servicios regulares no urbanos que estan disponibles para cualquier personay
tienen un horario publicado, como aquellos que viajan entre ciudades o paises y donde, por
ejemplo, tiene la posibilidad de guardar equipaje. No incluye otros servicios como servicios de

|ENT.: (MOSTRAR PANTALLA CON IMAGEN AL ENTREVISTADO/A)

|PROG: MOSTRAR IMAGEN




[ATODOS

|QE1: ROTAR AFIRMACIONES 1Y 2

|QE1: MOSTRAR '99' EN VEZ 'NS'

|QE1 |¢'Con qué frecuencia utiliza los servicios de autocar para viajar...
|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)
Varia|Varia|Varia|Una [Nunc|NS
s s s vez |a
vece |vece |vece |al
salalsal [sal |afio
sema|lmes [afio |o
na men
0s
1 |[...a otros destinos en Espaiia 1 2 3 4 5 6
2 |...a destinos en otros paises? 1 2 3 4 5 6
[NEW
PREGUNTAR QE2a SI UTILIZA LOS SERVICIOS DE AUTOCAR COMO MINIMO UNA VEZ AL ANO O
MENOS (CODIGO 1,2,3 0 4 EN QE1.1 O QE1.2)
|QE2a |En general, (qué valoracion daria a los servicios de autocar en Espafia?
|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)
Muy buena 1
Buena 2
Ni buena ni mala 3
Mala 4
Muy mala 5
NS 6
[NEW
PREGUNTAR QE2b SI NO UTILIZA LOS SERVICIOS DE AUTOCAR COMO MINIMO UNA VEZ AL ANO O
MENOS (CODIGOS 5 0 6 EN QE1.1Y QE1.2)
QE2b ¢Cual de las siguientes describe mejor su opinidn de los servicios de autocar en Espana?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy buena 1
Buena 2




Ni buena ni mala 3
Mala 4
Muy mala 5
NS 6
[NEW

PREGUNTAR QE3, QE4 Y QE5a Sl UTILIZA LOS SERVICIOS DE AUTOCAR AL MENOS UNA VEZ AL ANO
(CODIGOS 1,2,3 0 4 EN QF1.1 O QE1.2)

|QE3: ROTAR RESPUESTAS 1 A9

|QE3: MAX. 3 RESPUESTAS

|QE3: CODIGO 11 ES UNICO

QE3

¢Cuales fueron los principales objetivos de los viajes en autocar que ha hecho recientemente?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - MAX. 3 RESPUESTAS)

Viajar al lugar de estudios
Viajar al trabajo

~

~

Viaje de negocios

~

Para ir de vacaciones

Escapada de fin de semana

Visitar a la familia/a los amigos

Otro tipo de ocio

Viajar hasta o desde el aeropuerto

Viajar hasta o desde la estacidn de trenes
Otro

NS

~

~

~

~

O 00N WN P

~

=
o

[EEN
P

[NEW

|QE4: ROTAR AFIRMACIONES 1 A7

|QE4: MOSTRAR '99' EN VEZ DE 'NS'

QE4

Pensando en sus viajes mas recientes en autocar, équé valoracién daria en los siguientes aspectos?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)




Muy |Buen|Ni Mala |Muy |NS
buen|a buen mala
a ani
mala
1 [Frecuencia de los servicios 1 2 3 4 5 6
2 |Puntualidad y fiabilidad 1 2 3 4 5 6
3 |Disponibilidad de un billete integrado (es decir, un 1 2 3 4 5 6
billete para todo el viaje)
4 |Tarifas y facilidad de compra de los billetes 1 2 3 4 5 6
5 [Sentirse seguro mientras estd en la terminal/ paraday 1 2 3 4 5 6
en el autocar
6 |Facilidad de conexién con otros tipos de transporte 1 2 3 4 5 6
publico
7 |Comodidad del viaje 1 2 3 4 5 6
INEW
|QE5a: ROTAR RESPUESTAS 1 A9
[QE5a: MAX. 3 RESPUESTAS
|QE5a: LOS CODIGOS 12 Y 13 SON UNICOS
|QE5a |¢'Por qué decidié viajar en autocar en estos viajes mas recientes?
|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - MAX. 3 RESPUESTAS)
Precios bajos 1,
Servicios frecuentes 2,
Servicios fiables 3,
No tiene coche 4,
Comodidad y limpieza 5,
Ventaja de un viaje puerta a puerta 6,
Buena conexidn con otros transportes (por ej. servicios ferroviarios) 7,
Red extensa de rutas y paradas 8,
Disponibilidad de un billete integrado (es decir, un billete para todo el viaje) 9,
No hay otras opciones disponibles para el mismo destino 10,
Otras (ESPONTANEO) 11,
Ninguna (ESPONTANEO) 12,
NS 13,

NEW




PREGUNTAR QESb SI NO UTILIZA SERVICIOS DE AUTOCAR COMO MINIMO UNA VEZ AL ANO O
MENOS (CODIGOS 5 0 6 EN QF1.1Y QE1.2)

|QE5b: ROTAR RESPUESTAS1 A9

| QESb: MAX. 3 RESPUESTAS

|QE5b: LOS CODIGOS 11 Y 12 SON UNICOS

QES5b |c'_Qué le animaria a viajar en autocar?
|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - MAX. 3 RESPUESTAS)
Precios mas bajos 1,
Servicios mas frecuentes 2,
Servicios mas fiables 3,
Si no tuviera coche 4,
Mejor comodidad y limpieza 5,
Ventaja de un viaje puerta a puerta 6,
Mejor conexidn con otros transportes (por ej. servicios ferroviarios) 7,
Red mds extensa de rutas y paradas 8,
Disponibilidad de un billete integrado (es decir, un billete para todo el viaje) 9,
Otras (ESPONTANEO) 10,
Ninguna (ESPONTANEO) 11,
NS 12,
[NEW
|Y AHORA HABLAREMOS SOBRE OTRO TEMA DIFERENTE
[ATODOS
|D1: CODIFICAR "NO CONTESTA" EN CODIGO 11
D1 Cuando se habla de politica, la gente habla de “lzquierda” y de “Derecha”. ¢ Podria situar Vd. su

posicidn en esta escala?

|(MOSTRAR PANTALLA) (ENT.: NO SUGERIR - SI EL ENTREVISTADO DUDA, INSISTIR)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Izqui Dere
erda cha

Rechaza responder (ESPONTANEO) 11




[Ns 12

|EB86.3 D1

|D7: SI NO DA UNA RESPUESTA, ANOTAR CODIGO 16

D7

éPodria decirme cual de las siguientes opciones se corresponde mejor con su propia situaciéon

actual?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - SOLO UNA RESPUESTA)

CASADO(A) O EN SEGUNDAS NUPCIAS
Sin hijos 1
Vive con los hijos de este matrimonio

Vive con los hijos que uno u otro de los conyuges tuvo de otra relacién

Vive con los hijos de este matrimonio y con los hijos que uno u otro de los 4
cényuges tuvo de otra relacion

SOLTERO PERO VIVE EN PAREJA

Sin hijos

Vive con los hijos habidos en esta relacién

Vive con los hijos de otra relacién anterior

Vive con los hijos de esta relacion y los de otra relacidn previa
SOLTERO

Sin hijos 9
Con hijos 10
DIVORCIADO(A) O SEPARADO
Vive sin nifios 11

0 N o U

Vive con nifos 12
VIUDO
Vive sin nifios 13

Vive con nifios 14

Otro (ESPONTANEO) 15
No quiere contestar (ESPONTANEOQ) 16

|EB86.3 D7

|D8: NO PUEDE SER SUPERERIOR A D11

|D8: SI NO DA UNA RESPUESTA, ANOTAR CODIGO 98

D8

¢Qué edad tenia Vd. cuando dejod los estudios que realizaba como Unica ocupacién, es decir,
cuando se dedicaba sélo a estudiar (no trabajaba a la vez)?

(ENT: ASEGURARSE DE QUE EL/LA ENCUESTADO/A ENTIENDE QUE LA PREGUNTA D8 TRATA SOBRE
LOS ESTUDIOS A TIEMPO COMPLETO) - (SI "TODAVIA ESTA ESTUDIANDOQ", CODIGO "00" - SI "NO
HA ESTUDIADO" CODIGO "01" - SI "REHUSA" CODIGO "98" - SI "NS" CODIGO "99")




[T ]

|EB86.3 D8

|D25: SI NO DA UNA RESPUESTA, ANOTAR CODIGO 4

D25 |¢'Dir|'a Vd. que viveen ...?

| (LEER)

Area rural o pueblo 1
Ciudad pequefia o mediana 2
Gran ciudad 3
NS 4
|EB86.3 D25
|D40a: MINIMO = 01

D40a Podria decirme...i Cuantas personas de 15 aflos o mas viven en su hogar, incluido usted?

[(ENT: ANOTAR)

[T ]

|EB86.3 D40a

|D40b: MINIMO = 00

D40b |¢'Cuéntos nifios de menos de 10 afios viven en su hogar?

[(ENT: ANOTAR)

[ T ]

|EB86.3 D40

|D40c: MINIMO = 00

D40c |¢‘Cuéntos nifios entre 10 y 14 afios viven en su hogar?

[(ENT: ANOTAR)

[T ]

|EB86.3 D40C




| D43a&b: RESPUESTA OBLIGATORIA

|D43a

|¢'Hay teléfono fijo en su hogar?

[D43b

|aTiene usted un teléfono movil personal?

| D43a

D43b

Fijo

Movil

Si 1

No 2

|EB86.3 D43a D43b

|D46: CODIFICAR "NO CONTESTA" EN CODIGO 13

[D46: CODIGOS 12 Y 13 SON UNICOS

D46

|c'_Cué|es de los siguientes bienes posee?

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Television

Reproductor de DVD

Reproductor de CD's

Ordenador de sobremesa

Ordenador portatil

Tableta

Teléfono inteligente (Smartphone)

Conexidn a Internet en casa

Un coche

Un piso / una casa que ya ha acabado de pagar

Un piso / una casa que esta pagando

Ninguno (ESPONTANEO)

NS

~ ~ ~

~

~ ~ ~

O 00N WN P

~

e O
LSS

|EB86.3 D46

|D60: CODIFICAR "NO CONTESTA" EN CODIGO 4

D60

mes?

En estos ultimos 12 meses, édiria que ha tenido dificultades para pagar todas sus facturas a fin de

|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - SOLO UNA RESPUESTA)

La mayor parte del tiempo

Ocasionalmente

Casi nunca / Nunca

Rechaza responder (ESPONTANEO)

A W N




|EBS6.3 D60

|D63: CODIFICAR "NO CONTESTA" EN CODIGO 8

D63 |&Considera gue usted y su hogar pertenecen a...?
|(MOSTRAR PANTALLA - LEER - SOLO UNA RESPUESTA)
La clase trabajadora de la sociedad 1
La clase media-baja de la sociedad 2
La clase media de la sociedad 3
La clase media-alta de la sociedad 4
La clase alta de la sociedad 5
Otras (ESPONTANEO) 6
Ninguna (ESPONTANEO) 7
Rehtsa (ESPONTANEO) 8
NS 9
|EB86.3 D63
|D70: CODIFICAR "NO CONTESTA" EN CODIGO 5
D70 En general, ¢diria usted que estd muy satisfecho/a, mas bien satisfecho/a, no muy satisfecho/a o
nada satisfecho/a con el tipo de vida que lleva?
|(SOLO UNA RESPUESTA)
Muy satisfecho/a 1
Mas bien satisfecho/a 2
No muy satisfecho/a 3
Nada satisfecho/a 4
No sabe 5
|EB86.3 D70
|D71-1&2&3: CODIFICAR "NO CONTESTA" EN CODIGO 4
D71 Cuando usted queda con amigos o familiares, édiria que discute frecuentemente, ocasionalmente

o0 nunca sobre...?

[(LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

Frecuente |[Ocasional |Nunca NS
mente mente
1 [Asuntos de politica nacional 2 3 4
Asuntos de politica europea 2 3 4
3 |[Asuntos de politica local 2 3 4




|EB86.3 D71

|D73: CODIFICAR "NO CONTESTA" EN CODIGO 4

D73

En este momento, en general, ¢diria usted que las cosas van por buen camino o por mal camino...*

[(LEER - UNA RESPUESTA POR LINEA)

Las cosas
van por
buen
camino

Las cosas
van por
mal camino

Ni una cosa
ni la otra
(ESPONTA
NEO)

NS

1 |[En Espaiia

En la Unién Europea

|EB86.3 D73

|D78: CODIFICAR "NO CONTESTA" EN CODIGO 6

D78

neutra, bastante negativa o muy negativa?

En general, ¢la Unidn Europea le transmite a Vd. una imagen muy positiva, bastante positiva,

[(UNA SOLA RESPUESTA)

Muy positiva

Bastante positiva

Neutra

Bastante negativa

Muy negativa

NS

U B W N P

|EB86.3 D78

|PROTOCOLO DE LA ENTREVISTA

P1

|Fecha de la entrevista

|D|'a |

|Mes

|EB86.3 P1

P2

|Hora de comienzo de la entrevista

|(ENTREVISTADOR: USAR RELOJ DE 24 HORAS)

[HORAS |

[MINUTOS




|EB86.3 P2

P3

|Duracio’n en minutos de la entrevista

| | | |Minutos

|EB86.3 P3

|P4: RESPUESTA OBLIGATORIA

P4

Numero de personas presentes durante la entrevista, incluyendo al entrevistador

Dos (Entrevistado y Entrevistador)

Tres

Cuatro

Cinco o mas

A wWw NP

|EB86.3 P4

|P5: RESPUESTA OBLIGATORIA

P5

|Cooperacién del entrevistado

Excelente

Buena

Regular
Mala

A W N

|EB86.3 P5

P6

|Tamaﬁo de habitat

|(Cc’>digos locales)

L T 1

|EB86.3 P6

P7

|Comunidad Auténoma

|(Cc’>digos locales)

L T 1

|EB86.3 P7

P8

|Cédigo postal




|EB86.3 P8

P9 [Nimero de ruta
. [ [ [ |
|EB86.3 P9

P10 [Nimero de Entrevistador
I I I
|EB86.3 P10

P11 | LEAVE BLANK
. [ [ [ |
|EB86.3 P11

|PREGUNTAR P13 SOLO EN LU, BE, ES, FI, EE, LV Y MT

P13 |Idioma de la entrevista

Castellano

Catalan

Idioma 3

EB86.3 P13




