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1. Zentrale Ergebnisse der Studie

e Unter den atypisch Beschaftigten bilden die Teilzeitkrafte * mit 61 Prozent die gréBte Gruppe .
Etwa jeder Dritte ist befristet oder geringfligig beschaftigt. In Leih-/Zeitarbeit arbeitet dagegen
nur etwa jeder Elfte. Vor allem befristete Arbeitsvertrage treten haufig in Kombination mit
anderen Formen atypischer Beschéftigung auf.

»  Atypische Beschaftigung betrifft vor allem Frauen: Drei Viertel der Befragten sind weiblich. Der
Altersdurchschnitt liegt bei knapp 46 Jahren. Am jingsten ist mit ca. 38 Jahren die Teilgruppe
der befristet Beschaftigten, was auf einen hohen Anteil an Berufsanfangern zuriickzufihren
ist. Uberdurchschnittlich viele leben in Westdeutschland, weil Teilzeitarbeit dort viel weiter
verbreitet ist als im Osten.

e Alles in allem verfligen atypisch Beschéftigte Gber eine leicht unterdurchschnittliche formale
Bildung . Die ganz tiberwiegende Mehrheit besitzt jedoch eine qualifizierte Berufsausbildung
Die meisten atypisch Beschaftigten arbeiten im Dienstleistungssektor . Zwischen den
verschiedenen Gruppen von atypisch Beschaftigten gibt es splrbare Unterschiede beim
Haushaltsnettoeinkommen . Die finanziell am besten ausgestattete Teilgruppe stellen
Teilzeitkrafte dar. Sie profitieren oft von einem zweiten Einkommen innerhalb der
Beziehung/Familie.

* Jeder Zweite fuhlt sich fur seine derzeitige Tatigkeit Uberqualifiziert. Die Erfahrung von einem
oder mehreren Brichen in der Erwerbsbiografie  ist weit verbreitet. Bei den Motiven fir die
Arbeitsaufnahme dominieren selbstbestimmte Griinde.

e Die Vorstellungen von guter Arbeit werden von einem Dreiklang aus Sicherheit , Planbarkeit
und Motivation dominiert. Karriereoptionen sind eher nachranging. Die Diskrepanz zwischen
Wunsch und Wirklichkeit ist bei Sicherheitsaspekten wie einem angemessenen Einkommen und
einem sicheren Arbeitsplatz am starksten ausgepragt — besonders gravierend ist dies bei
Leiharbeitern und befristet Beschaftigten.

e Befristet Beschaftigte bewerten ihr Arbeitsverhaltnis aul3erst ambivalent: Neben der Chance
auf einen erfolgreichen Berufseinstieg  und der klaren Zuversicht auf einen unbefristeten
Arbeitsvertrag klagen sie mehrheitlich Gber mangelnde Planungssicherheit und eine
besonders hohe Arbeitsbelastung . Dariiber hinaus hat gut die Halfte von ihnen das Gefhl,
fur die gleiche Arbeit schlechter bezahlt zu werden.

1 Mit einem Beschaftigungsgrad von weniger als 20 Stunden pro Woche.
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» Teilzeitbeschéftigte sind Uberwiegend zufrieden mit ihrer Arbeitssituation. Die grol3e Mehrheit
arbeitet freiwillig in Teilzeit, weil dadurch mehr Zeit fir die Familie und das Privatleben bleibt.
Nachteile durch Teilzeit werden am ehesten bei den eigenen Karrierechancen gesehen.
Zudem beklagt eine hohe Zahl an Teilzeitbeschéftigten, dass sie arbeitsrelevante Informationen
Zu spat oder gar nicht erhalten.

e Geringfligig Beschaftigte betrachten ihr Arbeitsverhaltnis mehrheitlich als Chance auf
Reintegration in den Arbeitsmarkt. Belastung und Nachteile aufgrund ihrer beruflichen Situation
sehen sie am ehesten in schlechter Bezahlung, die haufig als Ausbeutung durch den
Arbeitgeber empfunden wird.

 Leih- und Zeitarbeiter bewerten ihr Beschaftigungsverhaltnis mehrheitlich negativ. Neben
mangelnder Planungssicherheit und einem hohen Leistungsdruck sehen sie sich vor allem
im Vergleich zur Stammbelegschaft benachteiligt. Dies betrifft insbesondere Bezahlung und
Urlaubsanspruch. Fur drei von Vier stellt die Leiharbeit dennoch eine Chance dar, wieder auf
dem Arbeitsmarkt Ful3 zu fassen. Jeder Zweite hofft auf eine normale Festanstellung.

e Trotz dem teilweise ambivalenten Verhéltnis zu den Arbeitsbedingungen identifizieren sich
atypisch Beschéftigte in hohem Maf3e mit ihrer Arbeit und sind stolz auf ihre Leistung . Auch
sinnstiftende Motive wie Spal3 und das Gefuhl, gebraucht zu werden, sind vorhanden. Mehr als
drei Viertel sind mit ihren Arbeitsbedingungen insgesamt zufrieden . Ubergreifend werden vor
allem Zeitdruck und die Entgrenzung von Arbeits- und Freizeit problematisiert. Flexibilitat
wissen die Befragten durchaus zu schatzen. Diese durfe aber nicht ausschlief3lich zu Lasten
der Arbeitnehmer gehen.

e Partnerschaft und Freunde bilden die Schwerpunkte im Leben der Befragten. Karriere und
ehrenamtliches Engagement sind deutlich weniger wichtig. Mit ihrer allgemeinen
Lebenssituation zeigt sich eine Mehrheit der Befragten zufrieden . Dies gilt insbesondere fur die
familiare Situation, sowie fur Ausbildung und Qualifikation. Weniger zufrieden sind die Befragten
mit ihrer finanziellen Situation.

» Dennoch sieht sich rund die Halfte der Befragten finanziell gut ausgestattet. Mehr als jeder
Dritte schatzt seine finanzielle Lage jedoch als prekar ein. Dies gilt insbesondere fur
Leiharbeiter. Nur eine Minderheit hat das Gefuhl, vom jlingsten Wirtschaftswachstum zu
profitieren. Noch am ehesten profitieren Befragte mit hoher Bildung und solche, denen es
finanziell bereits vergleichsweise gut geht. Etwa jeder sechste atypisch Beschéftigte hat einen
oder mehrere zusatzliche Nebenjob(s), mit dem sie gerade einmal das durchschnittliche
Einkommensniveau ihrer jeweiligen Teilgruppe erreichen.

e Die zukinftige finanzielle Lage wird negativ eingeschatzt. Fast drei Viertel glauben, dass es
in den nachsten Jahren eng werden koénnte oder finanziell schlicht nicht reichen wird. Zudem
glaubt fast niemand, von seiner gesetzlichen Rente spéater gut leben zu kbnnen. Entsprechend
groR ist die Sorge vor Altersarmut . Uber zusétzliche Formen privater Alterssicherung  verfugt
mehr als die Hélfte der Befragten, Teilzeitkrafte deutlich haufiger als Leiharbeiter.

© Kantar Public 21. September 2017 5



e Etwa ein Drittel der Befragten flihlt sich durch die Arbeit psychisch belastet , sei es durch Stress
oder das Gefuhl, nicht abschalten zu kénnen. Noch mehr klagen Uber eine zu hohe kdrperliche
Belastung . Wahrend sich befristet Beschaftigte tendenziell subjektiv im Dauerstress befinden
und sich aufgrund ihrer Gesundheit Sorgen um ihre berufliche Zukunft machen, sind
Leiharbeiter vor allem physischen Belastungen ausgesetzt.

* Eine groRe Mehrheit schaut sorgenvoll auf die gesellschaftliche Zukunft in Deutschland. Dies
hat vor allem mit der Wahrnehmung eines permanenten Erfolgs- und Leistungsdrucks  bei
einer zunehmenden gesellschaftlichen Spaltung  zu tun. Nur eine Minderheit bewertet die
Entwicklung positiv und hat das Geflihl, der Staat kimmere sich umfassend um die Belange der
Birger. Die Befragten fiuihlen sich zunehmend abgehéngt und haben trotz grol3er subjektiver
Anstrengungen nicht den Eindruck, am wirtschaftlichen Erfolg zu partizipieren.

. Die Forderung, mit einem Vollzeitjiob eine Familie erndhren koénnen zu muissen, wird
dementsprechend unterstitzt. Auch wird verlangt, dass Vollzeitbeschéftigte ein splrbar héheres
Einkommen als Arbeitslose haben sollten. Neben dieser Abgrenzung nach unten fordern sie
mehr soziale Gleichheit in Form von gleichem Lohn fir gleiche Arbeit, gleichen
Bildungschancen, einem hdéheren Mindestlohn und sozialer Umverteilung. Beide Sozialpartner
(Gewerkschaften und Arbeitgeber) werden gleichermal3en in der Pflicht gesehen.

 Unabhangig von der eigenen Situation bewerten die Befragten atypische Beschéaftigung
eindeutig negativ. Vor allem die damit einhergehende Unsicherheit und mangelnde
Planbarkeit wird betont. Atypisch Beschéftigte bewerten die Chancen der Reintegration in den
Arbeitsmarkt und des Ubergangs in eine normale Festanstellung allgemein deutlich negativer
als auf die eigene Person bezogen.

e Aus Perspektive der Zielgruppe sind in erster Linie das Wirtschaftssystem und die
Unternehmen fir die Zunahme atypischer Beschaftigungen verantwortlich. Einen weiteren
Grund sehen die Befragten in der mangelnden Qualifikation der atypisch Beschéftigten.
Allerdings: 80 Prozent sind mit der eigenen Qualifikation zufrieden. Von der Politik werden in
erster Linie mehr Betreuungsangebote fir Kinder gefordert. Arbeitsmarktreformen  wie die
Agenda 2010 betrachtet nur eine Minderheit als (mit)verantwortlich fur die Entwicklung der
letzten Jahre.
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2. Vorbemerkungen

In Deutschland gehért eine zunehmende Anzahl von Beschaftigungsverhaltnissen nicht mehr zu den
so genannten ,Normalarbeitsverhéltnissen“. Dies betrifft insbesondere Leih- bzw. Zeitarbeit,
Beschaftigungen in Teilzeit, Beschaftigungen auf geringfligiger Basis sowie (dauerhaft) befristete
Arbeitsverhaltnisse. Die Anzahl von Leiharbeithehmerinnen und Leiharbeitnehmern hat aufgrund
des positiven konjunkturellen Umfelds in Deutschland im Dezember 2015 mit 951.000 einen
vorlaufigen Hochststand erreicht. Befristete Arbeitsverhéaltnisse nehmen ebenfalls zu und erreichen
aktuell einen Hochststand von 2,8 Millionen.

Ziel der Studie ist es, die Lage atypisch Beschéftigter zu erfassen und zu beschreiben. Wie bewerten
die Betroffenen ihr Arbeitsverhaltnis? Welche Einstellungen und Erwartungen haben atypisch
Beschaftigte an Arbeitgeber, Gewerkschaften, Politik und Gesellschaft? Wie gehen die Betroffenen
mit ihrer Situation um und wie wirkt sich das atypische Arbeitsverhaltnis auf andere Lebensbereiche
aus? Wie zufrieden sind atypisch Beschéftigte mit ihrem Leben und verschiedenen Teilaspekten?
Gibt es strukturelle Unterschiede zwischen verschiedenen Formen atypischer Beschéftigung?

Als forschungsleitende Fragestellungen wurden berticksichtigt:

* Wie bewerten die Befragten ihr Arbeitsverhaltnis?
o Berufliche Qualifikation
o Erwartungen an gute Arbeit/Erwartungserfillung
0 Arbeitsbedingungen/Ungleichbehandlung
o Identifikation mit der eigenen Arbeit

* Welchen Einfluss hat atypische Beschéftigung auf das Leben der Betroffenen?
0 Lebenszufriedenheit
0 Einschatzung der eigenen finanziellen Situation, Angst vor Altersarmut
o0 Gesundheit

» Wie blicken die Befragten auf unsere Gesellschaft?
0 Zukunftserwartungen (Optimismus/Pessimismus)
o Einschatzung der gesellschaftlichen Situation in Deutschland
0 Gesellschaftliches Engagement

* Wie bewerten sie den Arbeitsmarkt allgemein?
0 Einstellungen zu Wirtschaft, Globalisierung und Digitalisierung
0 Einstellungen zu atypischer Beschéftigung allgemein
0 Treiber Arbeitsmarkt
o Erwartungen an Arbeitgeber/Gewerkschaften

» Welche politischen Einstellungen haben die Befragten?
0 Préferierte Rolle des Staates
o Erwartungen an den Sozialstaat
o Erwartungen an die Politik
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3. Beschreibung der Zielgruppe(n)

Die anteilsmaflige Zusammensetzung der verschiedenen Formen atypischer Beschéftigung ist
durchaus ungleichmafig. Mit Abstand am haufigsten tritt atypische Beschéaftigung in der hier
verwendeten Definition in Form der Teilzeitbeschaftigung mit einem Beschaftigungsgrad von
weniger als 20 Stunden? pro Woche auf: Sechs von zehn atypisch Beschéftigten (61%) haben
demzufolge einen Arbeitsvertrag mit weniger als 20 Arbeitsstunden in der Woche. Etwa jeder Dritte
ist (zudem) befristet (33%) oder geringfugig als Mini- bzw. Midi-Jobber (31%) beschéftigt. Leih- und
Zeitarbeit macht im Vergleich dazu einen relativ kleinen Anteil am Phé&nomen der atypischen
Beschaftigung aus — ,nur” jeder Elfte (9%) arbeitet fir ein Leih- bzw. Zeitarbeitsunternehmen.

Atypisch Beschiftigte 2017
Untergruppen
61
33
9
Befristet Teilzeit Geringfiigig Leih-/Zeitarbeiter
Beschiftigte <20h/Woche Beschaftigte Angaben in Prozent
Mehrfachnennungen moglich
Identifikation der Zielgruppen mittels verschiedener Screeningfragen. Basis: Atypisch Beschétftigte
[(ANTAR PU LHC: Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 6

Zwischen den einzelnen Erscheinungsformen atypischer Beschaftigung gibt es deutliche
Uberschneidungen: So verfiigen zwei Drittel der Zeitarbeitnehmer (64%), gut ein Drittel der
geringfugig Beschaftigten (37%) und etwa ein Viertel der Teilzeitbeschaftigten (26%) lediglich tber
einen befristeten Arbeitsvertrag. Viele Betroffene sind also gleich in mehrfacher Hinsicht prekéar
beschaftigt.

Atypische Beschaftigung in Deutschland betrifft im Jahr 2017 vor allem Frauen: Drei Viertel (77%)
der Befragten sind weiblich. In Teilzeit sind ganz Uberwiegend Frauen beschaftigt (85%), unter den
geringfligig Beschéftigten sind mehr als drei Viertel weiblich (76%) und bei den befristet

2 Im Folgenden aus Griinden der besseren Lesbarkeit als Teilzeitbeschaftigung bezeichnet.
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Beschaftigten sind es noch fast sechs von zehn (58%). Lediglich im Segment der Leiharbeit
dominieren zu zwei Dritteln Manner (65%).

Im Durchschnitt sind atypisch Beschaftigte knapp 46 Jahre alt. Dieser Wert wird vor allem durch
den grofRen Anteil an Teilzeitbeschéaftigten (J 46,4 Jahre) und geringfligig Beschéftigten (& 46,3
Jahre) gepréagt. Befragte mit einem Zeitarbeitsverhaltnis sind mit durchschnittlich 40,4 Jahren
deutlich junger. Am jiingsten sind befristet Beschaftigte (& 37,6 Jahre), was vor allem auf den hohen
Anteil an Berufsanfangern zuriickzufuhren sein dirfte, bei denen eine (vorerst) befristete Anstellung
quasi den Normalfall ausmacht. Fast jeder zweite befristet Beschéftigte ist zwischen 18 und 34 Jahre
alt (48%).

Atypisch Beschéftigte verfligen alles in allem Uber eine leicht unterdurchschnittliche formale
Bildung . Der Anteil an Befragten mit Hauptschulabschluss liegt mit 42% spurbar Uber dem der
Gesamtbevolkerung (24%) und ist in allen vier Teilgruppen Uberdurchschnittlich stark ausgepragt.
Die Anteilswerte im mittleren (36% vs. 47%) und oberen Bildungssegment (22% vs. 28%) liegen
dagegen etwas unter den Werten der Bevilkerung insgesamt.

Atypisch Beschiftigte 2017

Schulabschluss
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Angaben in Prozent

Fehlende Werte zu 100%: Anderer Abschluss

Basis: Atypisch Beschétftigte

Frage §6: Welchen allgemeinbildenden Schulabschluss haben Sie? Bevblkerung ab 18 J.: DeutschlandTrend Juli 2017

[(ANTAR \ \\ \ Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 8

Fast jeder zweite geringfligig Beschaftigte (49%) verfugt lediglich Uber einen Hauptschulabschluss.
Leih- bzw. Zeitarbeiter und Teilzeitbeschaftigte entsprechen beziglich ihrer formalen Bildung
ziemlich genau dem Durchschnitt der atypisch Beschaftigten insgesamt. Anders sieht es bei den
befristet Beschaftigten aus: Eine relative Mehrheit verfligt iber eine hohe formale Bildung (40%) und
Ubertrifft damit den Bevolkerungsdurchschnitt deutlich. Jeder vierte befristet Beschéftigte verfligt
sogar Uber einen Hochschulabschluss (26%). Hierbei dirfte es sich vor allem um Berufseinsteiger
handeln beziehungsweise um Beschéftigte, die von sogenannten Kettenvertragen betroffen sind,
wie z.B. Akademiker, die sich an der Universitat von einem Zeitvertrag zum nachsten hangeln.

Neun von zehn atypisch Beschaftigten kénnen eine qualifizierte Berufsausbildung aufweisen: Drei
von vier Befragten (74%) haben eine Lehre oder eine Berufsfachschule abgeschlossen, weitere 6%
eine Meister-, Techniker- oder Fachwirtausbildung und jeder Achte verflugt sogar uber einen
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Hochschulabschluss (12%) oder eine Promotion (<0,5%). Lediglich jeder elfte Befragte verfigt tber
keine berufliche Ausbildung.

Atypisch Beschéftigte arbeiten vor allem im Dienstleistungssektor (35%), im Bereich Handel,
Gastronomie und Tourismus (20%) und im Offentlichen Dienst (16%). Der Rest verteilt sich auf
andere Branchen (26%). Der industrielle Sektor ist dabei vergleichsweise unterreprasentiert. Dieser
spielt lediglich im Bereich der Zeitarbeit eine groRere Rolle (Leiharbeit zu 16% in Industrie/
verarbeitendes Gewerbe, 3% Energiesektor). Ahnliches gilt fiir die Land- und Forstwirtschaft, auf die
immerhin 4% aller Leiharbeitsverhdltnisse entfallen. Geringfligig Beschéftigte arbeiten
schwerpunktmafig im Dienstleistungssektor (41%) und im Handel, der Gastronomie oder der
Tourismusbranche (27%). Beschéftigte in Teilzeit oder mit befristetem Arbeitsvertrag trifft man
neben dem Dienstleistungssektor tberdurchschnittlich oft im Offentlichen Dienst an (23% bzw.
19%).

Atypische Beschéftigung ist tendenziell eher ein westdeutsches Phanomen |, was auf den hohen
Anteil an Teilzeitkraften unter den atypisch Beschaftigten zurtickzufiihren ist: Denn im Westen sind
sechs von zehn atypisch Beschéftigte Teilzeitkrafte (63%), im Osten dagegen nur jeder Zweite
(50%). Hier wirken vermutliche historisch gewachsene Verhaltensmuster, wonach Vollbeschaftigung
fir Frauen in Ostdeutschland schon zu DDR-Zeiten viel ublicher war als im Westen. Dafur ist der
Anteil an Leih- und Zeitarbeitern unter den atypisch Beschaftigten im Osten (16%) doppelt so hoch
wie im Westen (8%).

Etwas Uber die Halfte der atypisch Beschéftigten lebt in einem Ein- (17%) oder Zwei-Personen-
Haushalt (36%), die andere Halfte (47%) kommt im Schnitt auf 3,7 Personen. Im Durchschnitt haben
die Befragten zwei Kinder. Auch Befragte in Ein- beziehungsweise Zwei-Personen-Haushalten
geben an, 1,7 bzw. 2,0 Kinder zu haben (die demzufolge nicht zwingend im selben Haushalt leben
mussen). Dies ist ein Indiz daftir, dass sich unter den atypisch Beschéftigten vergleichsweise viele
Alleinerziehende bzw. vom anderen Elternteil getrennt Lebende befinden.

Das durchschnittliche Haushaltsnettoeinkommen liegt bei knapp Uber 2.100 Euro®, wobei jeder
vierte Befragte hierzu keine Angaben machte. Auffallig ist, dass das Haushaltsnettoeinkommen von
Teilzeitbeschaftigten mit knapp 2.300 Euro deutlich Uber dem von geringfligig Beschéaftigten (9
1.862 Euro), Zeitarbeitnehmern (& 1.706 Euro) und befristet Beschéaftigten (& 1.670 Euro) liegt. Das
gilt auch fur das Nettoeinkommen pro Kopf im Haushalt, das bei Teilzeitbeschéaftigten (& 843 Euro)
spurbar hoher ausfallt als bei Zeitarbeitnehmern (@ 742 Euro), befristet Beschaftigten (& 696 Euro)
und geringfigig Beschaftigten (@ 690 Euro). Diese bessere finanzielle Situation von
Teilzeitbeschéftigten dirfte darauf zurtickzuflihren sein, dass die Uberwiegend derart beschaftigten
Frauen mit einem Partner im gemeinsamen Haushalt leben, der in den meisten Fallen wesentlich
zum Einkommen beitragen dirfte.

Etwa jeder sechste atypisch Beschaftigte muss neben der eigentlichen Hauptbeschéftigung noch
einer (13%) oder mehreren (3%) Nebenbeschaftigungen nachgehen, um das erwahnte
Haushaltsnettoeinkommen zu erreichen. Dabei féllt auf, dass vor allem Jiingere héaufiger
(zumindest) einer Nebenbeschaftigung nachgehen als altere Befragte (18-34: 23%, 35-44: 18%,
45+: 13%). Bei geringfugig Beschaftigten fallt der Anteil mit 10% vergleichsweise niedrig aus,
vermutlich weil es sich fur diese Teilgruppe aus steuerlichen Griinden finanziell nicht lohnt.

Bezogen auf das Gefuihl der Absicherung im eigenen Leben stufen sich die Befragten auf einer
Skala von 1 ,ganz und gar nicht abgesichert” bis 10 ,voll und ganz abgesichert* insgesamt bei einem

3 Das durchschnittliche Nettoeinkommen privater Haushalte in Deutschland liegt nach Angaben des RWI 2017 bei 2.706 EURO.
Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/5742/umfrage/nettoeinkommen-und-verfuegbares-nettoeinkommen/ (Abruf am
20.09.2017).
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mittleren Wert von 5,9 ein. Teilzeitbeschaftigte (6,3) fuhlen sich (u.a. aufgrund des hdheren
Haushaltseinkommens) signifikant besser abgesichert als geringflgig Beschaftigte (5,4), befristet
Beschaftigte (5,0) und Leih- bzw. Zeitarbeitnehmer (4,7). Bei Letzteren ist sowohl der Anteil der
mannlichen als auch der Vollzeitbeschaftigten mit Abstand am hochsten, was die Vermutung
nahelegt, dass sich diese in einem moglichen Selbst- bzw. Rollenverstandnis als ,,(Haupt-)Ernahrer
der Familie” in besonderer Weise unter Druck fiihlen — zumal sie als in Vollzeit Arbeitende Uber ein
vergleichsweise geringes Einkommen verfigen.

Atypisch Beschiftigte 2017
Gefuhl der Absicherung

Gesart T

Befristet
Teilzeit
Geringflgig

Leih-iZeitarbeit

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ganz und gar nicht abgesichert Volt und ganz abgesichert

Frage 4: Wie sehr fuhlen Sie sich in lhrem Leben abgesichert? Bitte geben Sie lhre Antwort anhand einer Skala von 1 bis 10, Abgebildet sind arithmetische Mittelwerte.
wobei 10 bedeutet, Sie fiihlen sich voll und ganz abgesichert und 1 bedeutet, Sie fihlen sich ganz und gar nicht abgesichert. Basis: Atypisch Beschétftigte

[(ANTAR Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 18

Ein Gefuhl der Absicherung im eigenen Leben korreliert erwartungsgeman in hohem Mal3e positiv
mit dem Haushaltsnettoeinkommen beziehungsweise der derzeitigen finanziellen Lage, sowie
(damit zusammenhangend) mit dem formalen Bildungsgrad. Auffallig ist zudem, dass das Geflhl
der eigenen Absicherung mit zunehmendem Alter deutlich ansteigt. Vor allem junge atypisch
Beschaftigte verspiren offenbar einen erheblichen Mangel an gefuhlter Sicherheit. Regional ist das
Gefuhl der Unsicherheit im Osten (5,1) starker als im Westen (6,0), vor allem aber in Kleinstadten
und kleinen Gemeinden (6,7) deutlich weniger stark ausgepréagt als in den urbanen Zentren (5,4),
was vermutlich auf die niedrigeren Lebenshaltungskosten zurtickzufiihren ist.

Die verschiedenen Formen atypischer Beschaftigung betreffen ganz Uberwiegend die mittleren
Schichten der Gesellschaft : Jeder Zweite ordnet sich selbst der mittleren Mittelschicht zu (50%),
jeder Dritte sieht sich als Teil der unteren Mittelschicht (24%) und knapp jeder Achte sieht sich als
Angehoriger der oberen Mittelschicht (13%). Als Teil der Unterschicht sieht sich nur jeder Vierzehnte
(7%), als Teil der Oberschicht im Grunde niemand (<0,5%). Wie schon beim Gefuhl der Absicherung
zeigen sich die erwartbaren Zusammenhange mit dem Einkommen und der formalen Bildung: Je
niedriger der formale Bildungsgrad und das Haushaltsnettoeinkommen sind, desto héher fallt der
Anteil derjenigen aus, die sich selbst der unteren Mittel- oder Unterschicht zuordnen. Dies gilt
insbesondere fir Leih- und Zeitarbeiter, die sich zu zwei Dritteln (66%) in den unteren beiden
Schichten verorten, wahrend dies nur auf jeden vierten Teilzeitbeschaftigten zutrifft (24%).
Entsprechend hohe Anteile an Einstufungen in der Unter- bzw. unteren Mittelschicht finden sich bei
atypisch Beschaftigten in Vollzeit (52%), Arbeitern (50%), Mannern (49%) sowie weit
Uberdurchschnittlich bei Ostdeutschen (56%). In die obere Mittelschicht stufen sich dagegen vor
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allem formal héher Gebildete (26%), Akademiker (35%), Beamte (43%) und Gut-Verdiener mit einem
Haushaltsnettoeinkommen von Uber 4000 Euro (48%) ein. Interessant ist, dass sich umso mehr
Befragte der Unter- oder unteren Mittelschicht zuordnen, je gréRer der Wohnort ist. Vermutlich ist

dies darauf zuriickzufiihren, dass der Anteil klassischer Arbeiter in urbanen Zentren bzw. Stadten
mittlerer Gré3e hdher ausfallt.
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4. Arbeit und Beruf

4.1. Bisheriges Erwerbsleben

Mehr als die Halfte der Befragten zeichnet ein von (mehr oder weniger standigen) Veranderungen
gepragtes Erwerbsleben aus: 53 Prozent waren gezwungen, mehrmals den Arbeitgeber zu
wechseln, etwa gleich viele (52%) mussten sich beruflich komplett neu orientieren, 51 Prozent hatten
noch nie einen unbefristeten Arbeitsvertrag. Ein Drittel der Befragten war zudem schon einmal von
langerer Arbeitslosigkeit betroffen (33%). Etwa jeder sechste atypisch Beschaftigte (16%) gibt an, in
seinem Berufsleben bislang ausschlief3lich fir Zeitarbeitsfirmen gearbeitet zu haben.

Atypisch Beschiftigte 2017
Bisheriges Erwerbsleben
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In meinem bisherigen Berufsleben war ich schon
mehrmals gezwungen, meinen Arbeitgeber zu wechseln.

lch musste mich in meinem bisherigen Arbeitsleben
schon mehrmals beruflich neu orientieren.

[Nur befristet Beschaftigte] Ich hatte in meinem bisherigen Trifftzu

Berufsleben noch nie einen unbefristeten Arbeitsvertrag.

Ich war in meinem bisherigen Berufsleben langer
als 12 Menate am Stiick arbeitslos.

[Nur Leih-{Zeitarbeit] Ich habe in meinem bisherigen Berufsleben
ausschlieflich fur Zeit- und Leiharbeitsfirmen gearbeitet.

Angaben in Prozent
Frage 14: Im beruflichen Leben kann es immerwieder zu Verdnderungen kommen. Geben Sie bitte an, welche der folgenden Fehlende Werte zu 100%: Trifft nicht zu, weil nicht
Aussagen auf Sie personlich zutreffen. Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR iﬂ/ﬂ Z‘ L“/z Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 28

Die Detailanalyse offenbart, dass aktuell befristet Beschdftigte in besonderem Mal3e von diesen
Brichen betroffen sind. Sieben von Zehn (70%) waren bereits mehrmals gezwungen ihren
Arbeitgeber zu wechseln, knapp zwei Drittel (62%) waren mit einem Berufswechsel konfrontiert.
Auch Menschen in Ostdeutschland (77% und 62%), sowie Manner (70% und 60%) haben mehrere
Knicke in ihrer bisherigen Erwerbsbiographie erfahren. Bei den Ostdeutschen spielt dabei vermutlich
das Ende der DDR eine zentrale Rolle, in dessen Zuge zunéchst viele Arbeitsplatze verloren gingen
und ganze Branchen stillgelegt wurden.

Atypisch Beschéftigte mit Abitur waren in ihrem Berufsleben deutlich seltener von langerer
Arbeitslosigkeit betroffen (19%), wogegen formal niedriger Gebildete mit 43% Uberdurchschnittliche
Werte aufweisen. Manner waren mit 53% Ofter Uber langere Zeit arbeitslos als Frauen (28%).
Auffallig ist, dass Menschen mit geringeren Haushaltseinkommen haufiger gebrochene
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Berufsbiographien aufweisen, was sich negativ auf die persénliche Einkommenssituation ausgewirkt
hat.

78 Prozent der jungeren Befragten (18-34 Jahre) hatten noch nie einen unbefristeten Arbeitsvertrag.
Uberdurchschnittlich betroffen sind auch formal hoch Gebildete. Sechs von Zehn mit Abitur (62%)
und sogar acht von Zehn mit Studienabschluss (81%) waren noch nie unbefristet beschéftigt.
Aufgrund der vergleichsweise jungen Gruppe der befristeten Arbeitnehmer ist davon auszugehen,
dass es sich hier Uberwiegend um Berufsanfanger handelt und sie deshalb trotz hohem
Ausbildungsstand (noch) tiber keinen unbefristeten Vertrag verfugen.

Unter den Leiharbeitern gibt es grof3e Unterschiede zwischen den Geschlechtern. Wahrend 24%
der méannlichen Leiharbeitnehmer angeben, stets im Status der Arbeitnehmeruberlassung gearbeitet
zu haben, gibt nur ein Prozent der weiblichen Leiharbeiterinnen an, davon betroffen zu sein.

Fir Menschen mit verschiedenen Bruchen in ihrem Erwerbsleben stellt sich die Frage des Fits von
beruflicher Qualifikation  und derzeitiger Tatigkeit. Knapp die Halfte der Befragten sind in ihrem
aktuellen Job Uberqualifiziert (48%), 39 Prozent Uben eine Tatigkeit aus, die ihrem
Ausbildungsniveau entspricht, nur funf Prozent der atypisch Beschaftigten sind unterqualifiziert.

Atypisch Beschiftigte 2017
Qualifikation

die dem Qualifizierungsniveau |hrer Ausbildung entspricht.

fur die auch eine geringere Ausbildung reichen wiirde. @ e e e

fir die normalerweise eine hohere Ausbildung erforderlich ware. (5) ) ) () Q

Angaben in Prozent
Fehlende Werte zu 100%: weil nicht
Frage 11: Uben Sie eine Tétigkeit aus,...? Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 25

Geringfugig (65%) und befristet Beschéftigte (60%) sowie Leiharbeiter (59%) sind im Vergleich zur
Gesamtheit aller atypisch Beschéftigten haufiger tberqualifiziert. Es scheint, als hatten sie trotz
Qualifikation keine passendere Arbeit gefunden. Bei Teilzeitkraften passen Qualifikation und
Tatigkeit am haufigsten zueinander: In dieser Teilgruppe gibt es den hdchsten Anteil an Personen
mit entsprechender Qualifikation (49%)

Ein hoher Bildungsabschluss erh6ht die Chance, einen dem Qualifizierungsniveau entsprechenden
Job zu finden (Abitur: 49%, Studienabschluss: 50%). Dartber hinaus sind Manner etwas haufiger
Uberqualifiziert als Frauen (57% vs. 45%). Je hdher das Einkommen und die finanzielle Lage, desto
eher entspricht die Qualifikation den Jobanforderungen. Dies kdnnte daran liegen, dass die
Bewerbungsverfahren fur héher bezahlte Tatigkeiten oft zielfihrender und die Auswahlkriterien
genauer sind.
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Fir die meisten Befragten Uberwiegen dabei selbstbestimmte Grunde fir die aktuelle
Arbeitsaufnahme (67%). Hierzu gehdren das Motiv, dass der Job einfach passt (32%), weil es das
ist, was die Person beruflich machen wollte (22%) oder der erflillte Wunsch nach Flexibilitat (13%).

Fremdbestimmte Grinde zur Jobaufnahme berichtet ein knappes Drittel (31%). Der haufigste
Grund war, dass einfach kein besserer Job gefunden wurde (20%), gefolgt von Angst vor
Arbeitslosigkeit (8%). Sanktionen der Arbeitsagentur waren nur in Einzelféllen das Hauptmotiv fur
die Arbeitsaufnahme (3%).

Atypisch Beschiftigte 2017 o
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weil der Job alles in allem einfach gepasst hat.

weil ich keinen besseren Job gefunden habe
weil sie meinem Bedurfnis nach Flexibilitat entgegenkommt.

weil ich ansonsten staatliche Unterstitzung bendtigt hatte.

weil ich im Fall der Nicht-Aufnahme mit
Sanktionen der Arbeitsagentur zu rechnen hatte.

weil sie das ist, was ich beruflich machen méchte °

Angaben in Prozent
Frage 12: Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf Sie zu? Fehlende Werte zu 100%: weil3 nicht
Ieh habe meine aktuelle berufliche Tatigkeit aufgenommen ... Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR H H . - Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 26

Fir die unterschiedlichen Gruppen der atypisch Beschéftigten zeigen sich deutliche Unterschiede.
Wahrend die Teilzeitbeschaftigten vergleichsweise haufig ihre Arbeit aus selbstbestimmten Griinden
aufgenommen haben (79%), ist dieser Anteil bei befristet Beschéaftigten (57%) und Zeitarbeitern
(56%) deutlich geringer. Unter den geringfligig Beschéftigten hat nur jeder Zweite (50%) die Arbeit
gerne aufgenommen. Fast jeder Funfte (17%) der Zeitarbeiter hat seine Arbeit nur aufgenommen,
weil er sonst auf staatliche Unterstitzung angewiesen gewesen ware. Es scheint somit, dass die
Aufnahme atypischer Beschéftigung oft von finanziellen Problemen begleitet ist. Dies bestatigt die
Einkommenssituation. Befragte, die weniger Geld verdienen und eher von finanziellen Sorgen
gepragt sind, haben im Vergleich ofter ihre Arbeit notgedrungen aufgenommen als besser
verdienende Personen. Die Gruppe der Teilzeitkrafte stellt hier eine Ausnahme dar: Sie besteht
Uberwiegend aus westdeutschen Frauen. Darunter gibt es neben alleinerziehenden Miittern auch
viele Frauen, die mit ihrer Arbeit ein zusatzliches Einkommen generieren und oft nicht ausschliellich
davon leben muissen. Solche Frauen stehen weniger unter Druck, auch eine unpassende Arbeit
annehmen zu mussen. Hierdurch lassen sich auch die Unterschiede zwischen West und Ost (71%
vs. 53%) und zwischen Mannern und Frauen (52% vs. 73%) hinsichtlich der freiwilligen
Arbeitsaufnahme erklaren. Weitere Erklarungsfaktoren fir die neuen Lander bestehen in der
hoheren Arbeitslosigkeit und dem geringeren Lohnniveau, die Befragte eher dazu drangen, aus
finanziellen Griinden oder behdordlichem Druck eine Arbeitsstelle anzunehmen.
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4.2. Gute Arbeit

Die Vorstellungen von guter Arbeit  werden von einem Dreiklang aus Sicherheit, Planbarkeit und
Motivation bestimmt. Als Sicherheit wiinschen sich fast neun von zehn Befragten einen sicheren
Arbeitsplatz (88%), gefolgt von einem angemessenen Einkommen (83%). Mehr als drei Vierteln ist
auch ein unbefristeter Arbeitsvertrag wichtig (77%). Die Dimension der Planbarkeit wird maf3geblich
durch den Wunsch nach Vereinbarkeit von Familie und Beruf bestimmt (87%). Fast drei Viertel sind
ebenso planbare Arbeitszeiten wichtig (73%). Deutlich nachrangiger bewerten die Befragten die
Lange des Arbeitswegs (43%). Fir eine ausreichende Motivation ist neun von zehn atypisch
Beschaftigten ein gutes Betriebsklima wichtig (89%). 74 Prozent mochten dartber hinaus eine
interessante Tatigkeit ausuben, Mitsprache- und Mitgestaltungsmaoglichkeiten sind fur deutlich
weniger Befragte relevant (42%). Die Karriere spielt insgesamt eine untergeordnete Rolle bei der
Vorstellung von guter Arbeit. Knapp vier von Zehn sind Weiterbildungen (38%), einem Drittel
Karrierechancen (34%) wichtig.
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Vorstellungen von guter Arbeit
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Ein gutes Betriebsklima

Ein sicherer Arbeitsplatz

Vereinbarkeit von Familie/Privatleben und Beruf
Ein angemessenes Einkommen

Ein unbefristeter Arbeitsvertrag
AuRerst wichtig /
sehr wichtig

Eine interessante Tatigkeit
Planbare Arbeitszeiten
Ein kurzer Arbeitsweg

Mitsprache- und Mitgestaltungsmoglichkeiten

Weiterbildungsmaglichkeiten

00000000000
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Entwicklungsperspektiven und Karrierechancen

Angaben in Prozent
Fehlende Werte zu 100%: Wichtig/ weniger wichtig/ Unwichtigl weild nicht

Frage 8 Wenn Sie an gute Arbeit denken, wie wichtig sind Ihnen die folgenden Aspekte? Basis: Atypisch Beschaftigte

[(ANTAR 7” H: g Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 22

Ein Blick in die Teilgruppen zeigt einige Ost-West Unterschiede. So wird ein unbefristeter
Arbeitsvertrag im Westen deutlich wichtiger betrachtet als im Osten (81% vs. 57%), ein
angemessenes Einkommen wird von westdeutschen Befragten wiederum weniger wichtig beurteilt
als von Ostdeutschen (81% vs. 95%). Die enorme Bedeutung in Ostdeutschland kann mit der
grundsatzlich schlechteren ékonomischen Situation im Vergleich zum Westen zusammenhangen.
Planbare Arbeitszeiten sind im Westen wiederum wichtiger als im Osten (75% vs. 56%). Dies dirfte
am hohen Anteil von Frauen in Teilzeit unter den Westdeutschen liegen, denen planbare
Arbeitszeiten wichtiger sind, um Arbeit und Familie besser vereinbaren zu kénnen. Eventuell hangt
dieser Befund auch mit der unterschiedlichen Sozialisation in den vormals getrennten beiden
deutschen Gebieten zusammen, wo es in Ostdeutschland fir Frauen und Mdutter
selbstverstandlicher war, in Vollzeit zu arbeiten, und es eine flachendeckende Kinderbetreuung gab.
Dazu passt auch, dass nur weniger als einem Drittel der in Teilzeit Arbeitenden Karrierechancen
wichtig sind (31%) und dass Frauen die Vereinbarkeit von Familie und Beruf wichtiger ist als
Mannern (+17 Prozentpunkte).
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Befragte, die sich selbst den unteren Gesellschaftsschichten zuordnen, bewerten weiche
Arbeitsfaktoren wie planbare Arbeitszeiten (62%), eine interessante Tatigkeit (65%) oder
Mitsprache- und Mitgestaltungsmaglichkeiten (33%) sptirbar als weniger wichtig als Menschen, die
sich selbst der oberen Mittelschicht zuordnen. Es scheint, als l&age der Fokus von Personen der
Unter- und unteren Mittelschicht zunéchst auf harten Faktoren wie einem sicheren Arbeitsplatz und
einem madglichst hohen Einkommen, die fir sie weniger oft bzw. in geringerem Mal3e erflillt sind im
Vergleich zu anderen Gesellschaftsschichten. Erst nach Erfullung der Sicherheitsaspekte riicken
weichere Faktoren verstarkt in den Fokus der Befragten.

Auch Kinder beeinflussen die Perspektive: Wahrend 68 Prozent der Befragten ohne Kinder einen
unbefristeten Arbeitsvertrag als wichtigen Punkt im Arbeitsleben definieren, stimmen dem 81
Prozent der Befragten mit Kindern zu. Sicherheit und Planbarkeit ist fir Familien besonders wichtig.

Nach Formen atypischer Beschaftigung zeigt sich ein spannender Wert bei den befristet
Beschaftigten. Nur sechs von Zehn (62%) ist ein unbefristeter Arbeitsvertrag besonders wichtig.
Befristet Beschaftigte weisen somit den niedrigsten Wert der atypischen Teilgruppen aus und liegen
damit 15 Prozentpunkte unter dem Durchschnitt. Eine plausible Erkléarung liegt in der Struktur dieser
Teilgruppe. Sie ist besonders jung und formal gut gebildet und bewertet die eigenen Chancen am
Arbeitsmarkt deshalb vermutlich nicht allzu schlecht. So gesehen ist eine unbefristete Anstellung
nicht bzw. noch nicht zwingend notwendig — vielmehr wird sie mittlerweile am Anfang des
Berufslebens zunehmend als etwas ,Normales* erlebt.

Fur Leiharbeiter ist das Einkommen mit 91 Prozent das mit Abstand wichtigste Kriterium fur gute
Arbeit. Dies dirfte darauf zurlickzufihren sein, dass Leiharbeiter aufgrund der Arbeitsentleihung und
der dazwischen geschalteten Unternehmen bei gleicher Arbeit oft weniger verdienen als die
Stammbelegschatt.

Betrachtet man die Erfilllung der Aspekte guter Arbeit , so sind primar Aspekte der Planbarkeit

erfullt. 86 Prozent der Befragten geben an, dass die Vereinbarkeit von Familie/Privatleben und Beruf
bei Ihnen voll und ganz oder eher erflllt ist. Ein Grof3teil der atypisch Beschaftigten verfligt auch
Uber einen kurzen Arbeitsweg (85%), obwohl dieser Aspekt nur 43 Prozent wichtig war. Planbare
Arbeitszeiten sind mit 81% Zustimmung ubererfullt (+8 Prozentpunkte). Auch motivationale

Aspekte sind insgesamt mehrheitlich erflllt. Ein gutes Betriebsklima herrscht bei acht von zehn
Befragten (79%). Trotz dieses hohen Werts liegt die Diskrepanz zur Wichtigkeit bei -10
Prozentpunkten. Eine interessante Téatigkeit (77%) und Mitsprachemdoglichkeiten (52%) decken sich
in ihrer Erfullung in etwa mit inrem Anspruch. Uber Karrieremoglichkeiten verfiigen die Befragten
vergleichsweise selten, dies entspricht jedoch auch ihrer zugeschriebenen Wichtigkeit. Die gréf3ten
Defizite zwischen Anspruch (an gute Arbeit) und Erfiillung betreffen die Sicherheit . Drei Viertel
(74%) der Atypischen verfuigen Uber einen sicheren Arbeitsplatz (-14 Prozentpunkte im Vergleich
zur Wichtigkeit), aber nur 59 Prozent Uber ein angemessenes Einkommen (-24 Prozentpunkte im
Vergleich zur Wichtigkeit). Weiche Faktoren sind damit deutlich eher erfillt als harte Faktoren guter
Arbeit.

Dies zeigt sich auch in der Teilgruppenanalyse. Zeitarbeiter befinden sich hier nicht nur in der
Erfullung aller Aspekte guter Arbeit unter dem Durchschnitt der atypisch Beschéftigten, ihre
Diskrepanz zwischen Wunsch und Wirklichkeit ist zudem sehr groRR: Fir den Aspekt des
angemessenen Einkommens liegt dieser Unterschied bei -53 Prozentpunkten, hinsichtlich des
sicheren Arbeitsplatzes bei -35 Prozentpunkten. Ebenfalls starke Unterschiede zeigen sich hier bei
den Befristeten (-31 und -40 Prozentpunkte), wo weniger als die Halfte Uber einen sicheren
Arbeitsplatz (47%) verfugt. Auch junge Befragte (18-34 Jahre) und Manner haben seltener einen
sicheren Arbeitsplatz. Dies ist zum Teil jedoch darauf zurlickzufiihren, dass junge Manner
Uberdurchschnittlich haufig befristet beschéftigt sind.
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Entwicklungsperspektiven und Karrierechancen

Angaben in Prozent
Fehlende Werte zu 100%: Eher nicht erfullt / Ganz und gar nicht erfullt / weif? nicht

Frage 9: Und wie ist das in Inrer momentanen Beschéaftigung? Inwieweit sind diese Aspekte dort erflllt? Wieist das
Basis: Atypisch Beschétftigte

mit...?

[(ANTAR ’”\ /”;‘ | . | ”\: Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 23

Es gibt erneut deutliche Unterschiede zwischen West- und Ostdeutschland. Wahrend im Westen
sechs von zehn Befragten (61%) ein angemessen Einkommen als erfillt ansehen, ist nur knapp die
Halfte (47%) in Ostdeutschland mit dem Einkommen zufrieden. Dies kann erneut mit der Verteilung
auf die atypischen Gruppen zusammenhangen, in der die relativ zufriedene Gruppe der Teilzeitkrafte
auch mehrheitlich in Westdeutschland leben. In Ostdeutschland stufen nur knapp zwei Drittel (62%)
Ihren Arbeitsplatz als sicher ein, wohingegen es in Westdeutschland drei Viertel tun (75%). Auch
das dirfte zum einen mit der Struktur der atypischen Beschéftigung zusammenhangen, zum
anderen spielt die schlechtere Situation auf dem ostdeutschen Arbeitsmarkt eine Rolle.

4.3. Arbeitsbedingungen

Mehr als drei Viertel (78%) der atypisch Beschéftigten sind insgesamt mit ihren
Arbeitsbedingungen  zufrieden, obwohl viele Befragte von Zeitdruck berichten. So &ul3ert die
Halfte das Gefihl immer mehr Arbeit in kiirzerer Zeit bewaltigen zu mussen (50%). Vier von zehn
Befragten klagen Uber generellen Zeitdruck (42%) und ein Viertel schafft seine Aufgaben nur selten
in der vorgeschriebenen Zeit (25%). DarlUber hinaus spielt die zunehmende Entgrenzung von
Arbeits- und Freizeit eine Rolle: So geben knapp zwei Drittel an, auch auRerhalb der Arbeitszeiten
erreichbar zu sein (65%). Ein Drittel verfugt Gber keine geregelten Arbeitszeiten (34%) und drei von
Zehn arbeiten auch auf3erhalb der normalen Arbeitszeiten, z.B. am Wochenende (30%). In Folge
dessen macht sich jeder Flnfte (19%) Sorgen, den Anforderungen im Job kinftig nicht mehr
gewachsen zu sein.
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Arbeitsbedingungen &f 5 &

gung S S 3 & 5
Alles in allem bin ich mit meinen Arbeitsbedingungen zufrieden. @ @ @ @
lch bin auch auflerhalb meiner normalen Arbeitszeit @ e @ @
erreichbar, z.B. per E-Mail oder Handy.
Ich habe den Eindruck, dass ich in den letzten Jahren immer
mehr Arbeit in immer kirzerer Zeit bewaltigen muss. @ @ @ @
lh fidhle mich bei der Arbeit oft gehetzt oder unter Zeitdruck. (12} (16 (39) @ o
Ieherzu
Ich habe keine geregelten Arbeitszeiten. @ @ @ @
Ich arbeite auch auBerhalb meiner regularen Arbeitszeit, z.B.
am Wochenende @ @ @ @
lch schaffe meine Arbeitsaufgaben nur selten innerhalb
der regularen Arbeitszeit. @ @ ® @
lch habe Sorge, dass ich den zunehmenden Anforderungen & & & @
meiner Arbeit nicht mehr gewachsen bin.
Angaben in Prozent
Frage 10: Im Folgenden sehen sie weitere Aussagen zum Thema Arbeit. Inwieweit treffen die folgenden Aussagen Fehlende Werte zu 100%: Trifft eher nicht zu / trifft Gberhaupt nicht zu / weift nicht
auf Ihr persénliches Arbeitsverhaltnis zu? Basis: Atypisch Beschiftigte
[(ANTAR ‘,,;‘ , ‘:1 ’/: - Atypisch Beschiftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 24

Ein Blick in die Teilgruppen zeigt, dass Leiharbeiter (57%) die geringste Gesamtzufriedenheit mit
ihren Arbeitsbedingungen haben (-21 Prozentpunkte im Vergleich zu allen Befragten). Sie fuhlen
sich Ofter gehetzt (+22 Prozentpunkte) und haben verstarkt den Eindruck, ihre Arbeit in immer
kurzerer Zeit erledigen zu missen (+15 Prozentpunkte). Ihre generelle Sorge vor den kiinftigen
Anforderungen ihrer Arbeit ist beinahe doppelt so hoch wie im Durchschnitt (35% vs. 19%). Dies
bestétigt die bisherige Analyse, wonach Zeitarbeiter die Gruppe unter den atypisch Beschéftigten
darstellen, die am starksten von prekaren Beschéftigungsbedingungen betroffen sind.

Die weiteren Teilgruppen offenbaren vor allem starke Ost-West-Unterschiede und Auffalligkeiten in
der jungsten Altersgruppe. Ostdeutsche fihlen sich im Vergleich zu Westdeutschen spirbar
gehetzter (-21 Prozentpunkte) und sind weniger zufrieden mit ihren Arbeitsbedingungen (-30
Prozentpunkte). Die 18-34 Jahrigen zeichnen sich durch eine hohe Erreichbarkeit (85%) auch
aul3erhalb der Arbeitszeiten aus. Nur jeder Vierte, der sehr zufrieden mit seinem Leben ist, fuhlt sich
gehetzt bei der Arbeit. Hier ist es jedoch eher wahrscheinlich, dass sich geringer Stress am
Arbeitsplatz positiv auf die Lebenszufriedenheit auswirkt. Ein &hnliches Bild zeigt sich bei der
Gegenuberstellung der Lebenszufriedenheit mit der allgemeinen Zufriedenheit der

Arbeitsbedingungen.

Hinsichtlich Flexibilitat am Arbeitsplatz  nimmt eine Mehrheit der Befragten (62%) eine mittlere
Position ein: Danach kann Flexibilitat hilfreich sein, darf aber nicht zu Lasten der Arbeitnehmer
gehen. Etwa ein Drittel (32%) bewertet Flexibilitdt uneingeschrankt positiv und nur 4 Prozent
befurchten, dass diese grundsatzlich auf Kosten der Beschaftigten geht.

Die verschiedenen Formen atypisch Beschaftigter unterscheiden sich hier nur in geringem Malfie.
Lediglich die Zeitarbeiter beurteilen Flexibilitét deutlich kritischer. Nur 5 Prozent sehen Flexibilitat als
sehr hilfreich an (- 27 Prozentpunkte), dagegen lehnen 15 Prozent Flexibilitat komplett ab (+ 11
Prozentpunkte). In den weiteren Teilgruppen wird Flexibilitat von Ostdeutschen, Mannern und gering
Verdienenden vergleichsweise schlecht bewertet.
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Atypisch Beschiftigte 2017
Flexibilitat
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Flexibilitat ist sehr hilfreich, um Arbeit und Privatleben
besser in Einklang zu bringen.

Flexibilitat kann hilfreich sein, darf aber nicht dazu
fuhren, dass die Arbeit mein Privatieben beeintrachtigt. .

Flexibilitat lehne ich véllig ab. Sie geht vor allem
zu Lasten der Beschaftigten. (4] (6 3 L) @

Angaben in Prozent
Frage 13: In manchen Betrieben wird ja von den Beschaftigten Flexibilitst eingefordert. Welcher der folgenden Aussagen Fehlende Werte zu 100%: weil3 nicht
stimmen Sie am ehesten zu? Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 27

4.4.Einstellungen befristet Beschaftigter

Befristet Beschaftigte betrachten ihr Arbeitsverhéltnis au3erst ambivalent. Auf der einen Seite
hoffen sie auf eine positive berufliche Entwicklung : So erhoffen sich zwei Drittel (68%) von ihrer
befristeten Anstellung einen Ubergang in eine unbefristete Festanstellung. Gut die Halfte sieht ihre
Anstellung als Chance fir einen erfolgreichen Berufseinstieg (56%). Beides trifft insbesondere auch
auf Berufsanfanger zu, die mittlerweile in den allermeisten Féllen in befristeten
Beschaftigungsverhaltnissen arbeiten. In der jingsten Altersgruppe stimmen der Aussage zum
Berufseinstieg entsprechend sogar 68 Prozent zu.

Auf der anderen Seite sehen befristet Beschéftigte auch klare Nachteile durch ihre
Beschaftigungssituation. Etwa zwei Drittel (64%) klagen tUber mangelnde Planungssicherheit und
immerhin mehr als jeder Dritte (37%) fuhlt sich nicht als gleichwertiges Teammitglied akzeptiert.
Daruber hinaus gibt es ein besonderes Gefiihl der Belastung . Gut sechs von Zehn (62%) spiren
einen mit der Befristung einhergehenden besonderen Leistungsdruck. Fast genauso viele haben
das Gefunhl, sich standig nach beruflichen Alternativen umsehen zu mussen (59%). Etwa die Halfte
(48%) empfindet diese berufliche Situation insgesamt als belastend.

Die Analyse der Teilgruppen zeigt, dass vor allem die 35-44 Jahrigen eine befristete Beschaftigung
als besonders belastend empfinden (72 %). Hier konnten familiare Griinde eine Rolle spielen, da
viele Angehdrige dieser Gruppe Kinder haben und einer Mehrfachbelastung ausgesetzt sind.
Gleichzeitig erhoht sich der Druck, mit einer unbefristeten Anstellung ein héheres Maf an Sicherheit
zu erlangen. Auch Menschen mit niedriger formaler Bildung bewerten ihre Anstellung durchweg
deutlich negativer als formal mittel und hoch Gebildete - die Erwartung, es aufgrund der héheren
Bildung in absehbarer Zeit in ein Normalarbeitsverhltnis zu schaffen, scheint hier grof3er zu sein.
In Ostdeutschland ist die gefuhlte Belastung besonders hoch: Neun von zehn Ostdeutschen
empfinden einen hohen Leistungsdruck (91%) und mehr als drei Viertel (77%) der befristet
Beschaftigten in Ostdeutschland glauben, sich standig nach Alternativen umsehen zu missen.
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Atypisch Beschiftigte 2017
Bef”stet Beschaf“gte Stimme voll und  Stimme  Stimme eher  Stimme Uberhaupt

ganz zu eher zu nicht zu nicht zu

Von meiner befristeten Anstellung erhoffe ich

mir den Ubergang in eine unbefristete Festanstellung. &8 9 52 28

lch sehe meine befristete Anstellung als 56 22 33
Chance flr einen erfolgreichen Berufseinstieg.

Aufgrund meines befristeten Arbeitsverhaltnisses

kann ich mein Leben nicht langfristig planen. 64 32
Als befristet Beschaftigte/r empfinde ich _ .

standig einen besonderen Leistungsdruck. 2 B = &
Wegen meiner Befristung habe ich das Gefuhl, mich 59 23 S 35

standig nach beruflichen Alternativen umsehen zu missen.

Meine berufliche Situation als befristet
Beschaftige/r empfinde ich als belastend.

Als befristet Beschaftigte/r flihle ich mich nicht a7 E 27 64

als gleichwertiges Teammitglied akzeptiert.

Angaben in Prozent
Frage 15: Eine befristete Beschéaftigung kann man sowohl positiv als auch negativ betrachten. Inwieweit stimmen Sie den Fehlende Werte zu 100%: weilk nicht
folgenden Aussagen zu? Basis: Befristet Beschéftigte

[(ANTAR "j‘,ﬁj ;v L '2«:‘:" Atypisch Beschéftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 5

Je schlechter die finanzielle Situation, desto negativer wird die befristete Beschéftigung gesehen.
Menschen, die Angst vor Altersarmut haben, beklagen in neun von zehn Féllen eine mangelnde
Planbarkeit in ihrem Leben (91%). Dies gilt vor allem auch fur Befragte, die sich schlecht abgesichert
fuhlen (99%). Die Mediatorvariable scheint hier das Einkommen zu sein. Wer nicht in unbefristete
Arbeit kommt und Ofter den Job wechseln muss, hat es schwerer, sein Gehalt signifikant zu steigern.
Hieraus resultieren finanzielle Schieflagen und Angst vor Altersarmut, wodurch wiederum die
Arbeitssituation als belastender empfunden wird. Wer grundsatzlich sehr zufrieden in seinem Leben
ist, sieht auch alle Aspekte der befristeten Beschéaftigung positiver.

4.5.Einstellungen Teilzeitbeschéftigter

Die grofite Gruppe der atypisch Beschéftigten, die Teilzeitkrafte sind Uberwiegend zufrieden mit
ihrer Arbeitssituation. Die grof3e Mehrheit arbeitet freiwillig in Teilzeit , weil dadurch mehr Zeit fir
die Familie und das Privatleben bleibt (91%). Nur 13 Prozent beklagen, sie wirden lieber in Vollzeit
arbeiten, bekdmen von ihrem Arbeitgeber jedoch nicht die Mdglichkeit dazu. Dementsprechend ist
die geflihlte Belastung in dieser Teilgruppe auch geringer als in anderen Beschéftigungsformen.
Nur ein knappes Drittel empfindet einen dauerhaft hohen Leistungsdruck (31%), lediglich 14 Prozent
bezeichnen ihre berufliche Situation insgesamt als belastend. Nachteile durch Teilzeit im Vergleich
mit Vollzeitbeschéftigten werden dennoch gesehen. Vier von Zehn beklagen, dass sie von wichtigen
Informationen abgeschnitten sind (39%) und 28 Prozent fuhlen sich nicht als gleichwertiges
Teammitglied. Ebenso viele empfinden auch Nachteile hinsichtlich ihrer beruflichen Entwicklung
speziell der eigenen Karrierechancen (39%). Eine knappe Mehrheit nutzt(e) die Teilzeit als Chance
fur einen beruflichen Wiedereinstieg (51%), aber nur jeder Vierte versucht den Sprung auf eine
Vollzeitstelle (27%).
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Atypisch Beschaftigte 2017
Te ilyzz it ’ e enerza monm o entm

Durch meine Teilzeitarbeit bleibt mir mehr Zeit fur Familie und Privatleben. 91 > 3 28

Meine Teilzeitbeschaftigung istiwar eine Chance, wieder auf dem Arbeitsmarkt Fu® zu fassen. 51 3 24 48

Von meiner Teilzeitbeschaftigung erhoffe ich mir den Ubergang in eine Vollzeitbeschaftigung. 27 jlo) 40 68

Als Teilzeitarbeitskraft bekomme ich viele wichtige Informationen erst spater oder gar nicht. 38 25 3 25 58

Ich habe durch meine Teilzeitbeschaftigung schlechtere Karrierechancen. 30 % 2 26 55

Als Teilzeitbeschaftigter empfinde ich standig einen besonderen Leistungsdruck. EWEN 8 23 58 89 68

Als Teilzeitbeschaftigte/r fihle ich mich nicht als gleichwertiges Teammitglied akzeptiert. 28 42 71

Meine berufliche Situation als Teilzeitkraft empfinde ich als belastend. 14 2 53 85

lch wiirde gerne in Vollzeit arbeiten, aber mein Arbeitgeber lasst mich nicht. 13 @l 61 83

Angaben in Prozent

Frage 17: Die Arbeit in Teilzeit kann man sowohl positiv als auch negativ betrachten. Inwieweit stimmen Sie den folgenden Fehlende Werte zu 100%: weilk nicht
Aussagen zu? Basis: Teilzeitkrédfte £ 20hWoche
[(ANTAR ‘,,‘,‘ , ‘,. '/: = Atypisch Beschéftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 7

Die Detailanalyse zeigt, dass es vor allem westdeutsche Frauen sind, die freiwillig in Teilzeit
arbeiten, in noch starkerem Maf3e Frauen ab 35 Jahren. Hauptmotivation fir das Arbeiten in Teilzeit
ist die Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Hier durfte die unterschiedliche gesellschaftliche
Sozialisation in den beiden friheren deutschen Staaten eine Rolle spielen. Im Osten war es
selbstverstandlich, als Frau und Mutter (in Vollzeit) arbeiten zu gehen, wohingegen diese
Entwicklung im Westen erst spater einsetzte und nach wie vor noch nicht den Grad der neuen Lander
erreicht hat. Zu diesem Befund passt, dass sich jungere Teilzeitkrafte unter 35 Jahren haufiger einen
Ubergang in eine Vollzeitstelle wiinschen, Befragte ohne Kinder stimmen dieser Aussage sogar
doppelt so oft zu wie Befragte mit Kindern. Ein grol3eres Haushaltseinkommen beeinflusst die
Zustimmung zur besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf ebenfalls positiv.

4.6.Einstellungen geringfligig Beschaftigter

Die berufliche Entwicklung st fur geringfligig Beschéftigte ein zentraler Punkt. Sechs von Zehn
sehen darin die Chance, wieder auf dem Arbeitsmarkt Ful’ zu fassen (62%), vier von Zehn hoffen
auf den Sprung in eine Vollzeitbeschaftigung (40%). Die Belastung durch geringflgige
Beschaftigung ist eher gering, weniger als ein Drittel verspurt einen besonders hohen
Leistungsdruck (31%), ,nur* 28 Prozent empfinden die Tatigkeit insgesamt als belastend. Nachteile
aufgrund ihrer Beschéftigung sehen die Befragten vor allem darin, dass sie weniger Informationen
erhalten (49%). Vier von Zehn fihlen sich von ihrem Arbeitgeber ausgebeutet (43%) und &hnlich
viele empfinden sich aufgrund ihres Status' als geringfligig Beschéftigter nicht als vollwertiges
Teammitglied akzeptiert (42%).
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Ge”ngfug|g BeSChaftlgte Stimmevollund Stimme  Stimme eher  Stimme Uberhaupt
ganz zu eher zu nicht zu nicht zu
Meine geringflgige Beschaftigung istiwar eine Chance, wieder auf dem Arbeitsmarkt FuRl zu fassen. 62 i 38
Von meiner geringfigigen Beschaftigung erhoffe ich mir den Ubergang in eine Vollzeitbeschaftigung. 40 E 3 58
Als geringfiigig Beschaftigte/r bekomme ich viele wichtige Informationen erst spater oder gar nicht. 48 3 23 2 50
Als geringflgig Beschaftigte/r fuhle ich mich vom Arbeitgeber ausgebeutet. 43 ' 25 > 56
Als geringflugige Beschaftigte/r fihle ich mich nicht als gleichwertiges Teammitglied akzeptiert. 42 E ) Zs 58
Als geringfugig Beschaftigter empfinde ich standig einen besonderen Leistungsdruck. 31 2 36 > 67
Meine berufliche Situation als geringflgig Beschaftigte/r empfinde ich als belastend. 28 E % 70
Angaben in Prozent
Frage 18: Eine geringfugige Beschaftigung kann man sowohl positiv als auch negativ betrachten. Inwieweit stimmen Sie den Fehlende Werte zu 100%: weilk nicht
folgenden Aussagen zu? Basis: Geringfugig Beschéftigte
[(ANTAR > ’:‘ ‘:‘ ’7 - Atypisch Beschiftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 8

Die Detailanalyse zeigt, dass sich Manner starker belastet, ofter ausgebeutet und ungleicher
behandelt flhlen als Frauen. Dies konnte damit zusammen hangen, dass ihr
Beschaftigungsverhaltnis mit dem Rollenbild des Ernéhrers und Familienvaters in Konflikt steht. Die
ostdeutsche Perspektive zeigt eine hohere Belastung (West: 24% vs. Ost: 53%) und einen grol3eren
wahrgenommenen Leistungsdruck (West: 25% vs. Ost: 67%). Hier durfte der héhere Manneranteil
unter den Befragten in Ostdeutschland zumindest teilweise verantwortlich sein. Menschen, die sich
in der Unterschicht oder der unteren Mittelschicht verorten oder Uber geringe finanzielle Mittel
verfugen, sehen ihre geringflgige Arbeit ebenfalls kritischer — die allgemeine Belastung durch die
berufliche Situation spielt hier die grof3te Rolle. Der zentrale Wirkungsmechanismus durfte an dieser
Stelle die finanzielle Situation sein, die den Grad der Belastung maf3geblich bestimmt, zumal die
geringfugig Beschéftigten kaum das Gefuhl haben, vom Wirtschaftswachstum zu profitieren, und
somit nicht an der positiven 6konomischen Entwicklung teilzuhaben.

4.7.Einstellungen von Leiharbeitern

Leiharbeiter bewerten ihr Beschéaftigungsverhaltnis alles in allem eher negativ. Als gréf3ter Nachteil
wird die mangelnde langfristige Planungssicherheit gesehen, 49 Prozent stimmen dieser Aussage
eher, 28 Prozent voll und ganz zu (zusammen 77%). Zwei Drittel (68%) glauben auf3erdem,
schlechtere Arbeitsbedingungen als die Stammbelegschaft zu haben, 57 Prozent sehen sich zudem
nicht als gleichwertiges Teammitglied im Betrieb akzeptiert. Dies fuhrt gleich in mehrerer Hinsicht zu
Belastungsgefiihlen . 63 Prozent verspuren einen hohen Leistungsdruck, gut die Halfte empfindet
die berufliche Situation insgesamt als belastend (52%) und 45 Prozent fuhlen sich von ihrer
Leiharbeitsfirma sogar ausgebeutet. Fur die berufliche Entwicklung der Befragten stellt die
Leiharbeit eine Ubergangslosung dar: Mehr als drei Viertel erhoffen sich dadurch den Ubergang in
eine normale Festanstellung (77%) und die Halfte sieht darin eine Chance, um wieder auf dem
Arbeitsmarkt Fu3 zu fassen (50%). Dariiber hinaus empfinden es sechs von Zehn als positiv,
verschiedene Arbeitgeber kennen zu lernen und unterschiedliche Tatigkeiten auszuiiben (60%).
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Knapp zwei Drittel sind allerdings davon Uberzeugt, dass sich die Leiharbeit insgesamt negativ auf
ihre Karrierechancen auswirkt (64%).

Die Detailanalyse offenbart, dass ostdeutsche Leiharbeiter ihr Beschéaftigungsverhaltnis in nahezu
allen Aspekten (noch) kritischer sehen als westdeutsche. Die Hoffnung auf eine Reintegration in den
ersten Arbeitsmarkt fallt deutlich geringer aus. Dies dirfte an der allgemein schwierigeren
O0konomischen Situation in den neuen Bundeslandern liegen. Erneut zeigen die 35-44 Jahrigen
sowie Manner durchweg kritischere Urteile. Besonders ihre Karrierechancen bewerten Manner um
32 Prozentpunkte schlechter als Frauen. Es ist gut mdglich, dass sich bereits der grundlegende
Wunsch nach einer Karriere zwischen Mannern und Frauen unterscheidet und einen Teil der
unterschiedlichen Einschatzung moderiert. Formal hoch Gebildete beklagen vor allem eine
mangelnde Planbarkeit (94%). Auch Leiharbeiter mit Kindern verspiren einen starkeren
Leistungsdruck. Hier durfte die Mehrfachbelastung aufgrund der Familie eine wesentliche Rolle
spielen.

Atypisch Beschiftigte 2017

Leih- / Zeitarbeiter Mo e M
Ich sehe meine Leih-IZeitarbeit als Chance, wieder auf dem Arbeitsmarkt Fuld zu fassen. 77 9 4]

Als Leih-lZeitarbeiter{in habe |ch die_ Méglichkeﬂit mehrere Arbeitgeber kennen 50 3 : 7 20

zu lernen und verschiedene T atigkeiten auszulben.

Von meiner Tatigkeit als Leih-/Zeitarbeiter/in erhoffe ich mir den Ubergang in eine normale Festanstellung. 50 = - 44

Aufgrund meines Leih-/Zeitarbeitsverhaltnisses kann ich mein Leben nicht langfristig planen. 77 o3

Als Leih-iZeitarbeiter/in habe ich schlechtere Arbeitsbedingungen als die Stammbelegschaft. 68 £ - a3

Ich habe durch mein Leih-/Zeitarbeitsverhaltnis schlechtere Karrierechancen. 64 3 38

Als Leih-{Zeitarbeiter/in empfinde ich standig einen besonderen Leistungsdruck. 63 2- &7 537

Als Leih-/Zeitarbeiter/in fiihle ich mich nicht als gleichwertiges Teammitglied akzeptiert. 57 33 43

Meine berufliche Situation als Leih-/Zeitarbeiter/in empfinde ich als belastend. 52 35 16 w 49

lch habe das Geflihl, dass ich von meiner Leiharbeitsfirma ausgebeutet werde. 45 z 3 55

Angaben in Prozent

Frage 186: Die Arbeit in einem Leih- bzw. Zeitarbeitsverhaltnis kann man sowohl positiv als auch negativ betrachten. Inwieweit Fehlende Werte zu 100%: weil3 nicht
stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Basis: Leih-iZeitarbeiter
KANTAR PUB H,“ : Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 6

Auffallig sind zum Teil grof3e Einstellungsunterschiede zwischen den verschiedenen Formen
atypisch Beschaftigter. Teilzeitbeschéftigte, die zahlenm&aRig auch die grof3te Gruppe stellen, sind
im Vergleich deutlich zufriedener mit ihrer Tatigkeit. Befristet Beschéftigte haben grol3e Zuversicht,
friher oder spater in ein normales Arbeitsverhaltnis zu gelangen, was vor allem an ihrer strukturellen
Zusammensetzung mit vielen jingeren und gut gebildeten Menschen liegt. Auch geringfligig
Beschaftigte sehen ihre Tatigkeit oft als Durchgangsstation. Dies gilt insbesondere fur die formal
hoher Gebildeten unter ihnen. Leiharbeiter sind insgesamt am wenigsten zufrieden mit ihrer
beruflichen Situation. Entscheidend ist dabei ein geringes Einkommen, was die gefiihlte Belastung
zusatzlich steigert. Dies alles bestéatigt die bisherige Analyse (vgl. Kapitel 4.1), wonach Leiharbeiter
ihre Tatigkeit vergleichsweise eher fremdbestimmt aufgenommen haben.

Wie die bisherige Analyse bereits zeigen konnte, fihlen sich viele atypisch Beschéftigte nicht als
vollwertiges Teammitglied akzeptiert. Teilweise gibt es dartber hinaus Anzeichen fir weitere
Ungleichbehandlungen am Arbeitsplatz . Ein Drittel gibt an, fir die gleiche Arbeit schlechter
bezahlt zu werden als Kollegen, die nicht atypisch beschaftigt sind (33%). Ein Viertel bekommt
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weniger Weiterbildungsmafl3inahmen (25%), 17 Prozent haben weniger Urlaubsanspruch bei gleicher
Arbeitszeit und 14 Prozent beklagen weitere Einschrankungen bei der individuellen
Arbeitszeitgestaltung.

Leiharbeiter flihlen sich in allen diesen Belangen in weitaus gréf3erem Mal3e ungleich behandelt als
die anderen. Inshesondere Bezahlung (62%) und Urlaubsanspruch (58%) entsprechen offensichtlich
nicht dem der Stammbelegschaft. Auch befristet (54%) und geringflgig (45%) Beschaftigte
verdienen weniger als ihre Kollegen. Teilzeitkrafte befinden sich in einer vergleichsweise besseren
Situation. Die gro3te Ungleichbehandlung besteht in ihren Augen ebenfalls in der Bezahlung, wenn
auch in weniger groRem Ausmaf (23%). Insgesamt verdichtet sich das Bild, dass insbesondere
Teilzeitkrafte recht zufrieden sind mit ihrer Arbeitssituation, wohingegen Leiharbeit aus Sicht der
Betroffenen in vielerlei Hinsicht problematisch ist. Gestutzt wird diese These dadurch, dass sich
atypisch beschéftigte Vollzeitkrafte durchweg benachteiligter fiihlen als Teilzeitkrafte.

Atypisch Beschiftigte 2017
Ungleichbehandlung am Arbeitsplatz
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lch werde fiur die gleiche Arbeit schlechter bezahlt als andere
Kollegenfinnen.

Bei Weiterbildungsmafinahmen im Betrieb werde ich seltener
als andere Kollegen/innen berlcksichtigt.

Trifft zu
lch habe weniger Urlaubsanspruch als andere Kollegen/innen,

trotz gleicher Arbeitszeit.

lch kann meine Arbeitszeit weniger frei gestalten oder planen
als andere Kollegenfinnen.
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Angaben in Prozent
Frage 19: Denken Sie jetzt bitte einmal an lhre berufliche Situation im Vergleich zu lhren Kollegenfinnen, die unbefristet bzw. Fehlende Werte zu 100%: trifft nicht zuf weil? nicht
in Vollzeit als Stammarbeitskrafte tatig sind. Inwieweit treffen folgende Aussagen auf Sie persotnlich zu? Basis: Atypisch Beschétftigte

[(ANTAR P H H 7 . : Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 33

Des Weiteren fuhlen sich Manner in groferem Umfang ungleich behandelt am Arbeitsplatz. Dies
durfte zu grof3en Teilen aber daran liegen, dass ihr Anteil in den Gruppen der befristet Beschaftigten
und der Leiharbeiter deutlich hoher ist, und sie haufiger in Vollzeit arbeiten. Auch in der Frage der
(Un)Gleichbehandlung sehen Ostdeutsche ihre Situation pauschal negativer als Westdeutsche.
Darlber hinaus zeigt sich ein Zusammenhang mit dem Alter: Je alter die Befragten sind, desto
seltener sind offenbar eine schlechtere Bezahlung und ein geringerer Urlaub.

4.8.1dentifikation mit eigener Arbeit

Vor diesem Hintergrund stellt sich die Frage, wie stark sich die Befragten mit der eigenen Arbeit

identifizieren . Neun von Zehn sind stolz auf ihre Arbeitsleistung (91%) und knapp drei Viertel
identifizieren sich mit ihrer Arbeit in hohem Mal3e (72%). Die Mehrheit der Befragten erfahrt Arbeit
als sinnstiftend: So sagen 88 Prozent ihre Arbeit mache ihnen Spaf3, 86 Prozent sind der Meinung
die Arbeit gebe ihnen das Geflhlt gebraucht zu werden und 74 Prozent erfahren dadurch
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Anerkennung und Bestatigung. Allein die Zuversicht bezuglich der eigenen beruflichen
Entwicklung ist auf deutlich geringerem Niveau, nur drei von Zehn glauben, in absehbarer Zeit
beruflich aufzusteigen (29%).

Die Identifikation mit der eigenen Arbeit ist Gber alle Teilgruppen auf hohem Niveau. Lediglich die
Zeitarbeiter haben das Geflhl, weniger Anerkennung zu erfahren (56%) und identifizieren sich
weniger mit ihrer Arbeit (53%). Daftir glauben sie — wie auch befristet Beschaftigte — deutlich haufiger
an beruflichen Aufstieg (Zeitarbeiter: 43%, Befristete: 55%).

(g

Atypisch Beschaiftigte 2017
Identifikation mit eigener Arbeit ¢

Ieh bin stolz auf meine Arbeitsleistung. e
Meine Arbeit macht mir Spafd. 88

7
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Meine Arbeit gibt mir das Geflihl, gebraucht zu werden. 88
Trifft voll
und ganz {

eher zu

leh identifiziere mich in hohem Mafle mit meiner Arbeit.

Durch meine Arbeit erfahre ich Anerkennung und Bestéatigung. e

Ich bin zuversichtlich, dass ich in absehbarer Zeit beruflich
aufsteigen werde. @
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Angaben in Prozent

Frage 20: Nun folgen einige Aussagen zur Identifikation mit der eigenen Arbeit. Inwieweit treffen diese Aussagen auf Sie Fehlende Werte zu 100%: trifft eher nicht zu { trifft nicht zuf weil nicht

personlich zu? Basis: Atypisch Beschéftigte

KANTAR :HH : H ) C= Trifft voll und ganz / eher 2u (top2) Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 34

Daruber hinaus identifizieren sich Manner etwas weniger mit ihrer Arbeit als Frauen, sind daftr aber
optimistischer beziiglich der eigenen Aufstiegschancen. Dies dirfte erneut mit der Verteilung
innerhalb der atypischen Beschéftigung zusammenhangen. Befragte, die sich in der oberen
Mittelschicht verorten, erfahren mehr Anerkennung und Bestatigung durch ihre Arbeit. Interessante
Befunde ergeben sich beziiglich der Zuversicht Gber den beruflichen Aufstieg in Zusammenhang mit
Alter, Bildung, Kindern und Einkommen. Junge, hoher Gebildete, kinderlose Befragte sowie
Geringverdiener haben vergleichsweise groRe Zuversicht auf einen beruflichen Aufstieg,
wohingegen sich zunehmendes Alter, geringere Bildung, Kinder und ein bereits hohes Einkommen
negativ auf die Erwartungshaltung auswirken. Uberraschend ist ein negativer Zusammenhang
zwischen Lebenszufriedenheit und Zuversicht des Aufstiegs, dieser kann allerdings durch die
Hinzunahme von Einkommen als Drittvariable erklart werden. Einkommen wirkt sich in hohem Male
positiv auf die Lebenszufriedenheit und negativ auf den Aufstiegsoptimismus aus, weil
gegebenenfalls bereits eine gewisse Stufe erreicht ist.
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5. Eigene Lebenssituation

5.1.Lebenszufriedenheit

Nachdem im vorigen Abschnitt speziell die berufliche Situation der atypisch Beschéftigten beleuchtet
wurde, sollen nun die allgemeinen Lebensumstéande genauer untersucht werden. Gefragt nach der
Zufriedenheit mit ihrer derzeitigen Lebenssituation  geben zwei Drittel der atypisch Beschatftigten
an, zufrieden (57%) oder sogar sehr zufrieden (9%) zu sein.*

Atypisch Beschiftigte 2017

LebenSZUfrledenhelt Lsehr zufrieden / zufrieden” Jweniger / gar nicht zufrieden”
— 67 I A S 34
Befristet 153 I I 47
Teilzeit 76 EGB 56 T4 24
Geringfugig | 85 ) 5 1 45
Leih-iZeitarbeit i 39 [ ; 61
Ostdeutsche 67
18 — 34 Jahrige
Manner
Schlechte / sehr schlechte finanzielle Lage 66
Unterschicht / untere Mittelschicht 66
Angaben in Prozent
Fehlende Werte zu 100%: weild nicht f keine Angabe
Frage 2: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit |hrer derzeitigen Lebenssituation? Basis: Atypisch Beschétftigte
[(ANTAR PU B LHC': Atypisch Beschéftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele

Die Analyse der Teilgruppen zeigt, das Teilzeitbeschaftigte tendenziell zufriedener mit ihrem Leben
sind, was in der héheren Lebenszufriedenheit von atypisch beschaftigten Frauen ihren Niederschlag
findet (Frauen: 71% vs. Manner: 52%). Die anderen Vertreter atypischer Beschéftigung bewerten
ihre Lebenssituation deutlich kritischer, allen voran die Leiharbeiter. Mehrheitlich unzufrieden mit
den eigenen Lebensumstéanden sind Ostdeutsche (64%), Befragte in einer finanziell schwierigen
Lage (66%) und diejenigen, die sich in den unteren sozialen Schichten verorten (66%). Das
Einkommen stellt demzufolge eine zentrale Variable dar, welche die Lebenszufriedenheit
mafgeblich bestimmt.

Neben der allgemeinen Lebenszufriedenheit wurden die atypisch Beschéftigten auch nach ihrer
Zufriedenheit in bestimmten Bereichen  des Lebens gefragt. Die gro3te Zufriedenheit besteht im

4 Zum Vergleich: Nach Angaben der Europdischen Kommission waren im Mai 2017 93 Prozent der Deutschen ab 15 Jahren sehr
zufrieden oder ziemlich zufrieden.

Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/153748/umfrage/allgemeine-zufriedenheit-mit-dem-eigenen-leben/ (Abruf am
21.09.2017)
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familiaren Bereich (84%). Acht von zehn atypisch Beschaftigten sind aber auch mit ihrer Ausbildung
und Qualifikation zufrieden (80%). Knapp zwei Drittel &uRern sich zufrieden bzw. sehr zufrieden mit
ihrer beruflichen Situation (64%). Mit ihrer Gesundheit sind 65 Prozent zufrieden. Allein die
finanzielle Situation bleibt hinter diesen Werten zurtick, hiermit ist nur knapp die Halfte zufrieden
(49%). Die Werte zu Ausbildung und Beruf scheinen zunachst tiberraschend hoch, gelten atypische
Beschaftigungsformen doch vor allem als Beschéaftigung am zweiten Arbeitsmarkt.
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Angaben in Prozent
Frage 2: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit Ihrer derzeitigen Lebenssituation? Fehlende Werte zu 100%: weniger zufrieden{ gar nicht zufrieden/ weil? nicht
Frage 3: Und wie zufrieden sind Sie jeweils mit den folgenden Aspekten? Wie ist das mit...? Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR g Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele

Erklarbar ist dies vor allem durch die Teilzeitkrafte — die zahlenm&Rig grofite Gruppe — die sich
mehrheitlich bewusst fir dieses Arbeitsmodell entschieden haben. Leiharbeiter sind dagegen
signifikant unzufriedener mit ihrer beruflichen und finanziellen Situation als andere atypisch
Beschaftigte. Teilzeitkrafte sind am zufriedensten mit ihrer finanziellen Situation (58%), da sie Gber
ein hdheres Haushaltsnettoeinkommen verfligen, das in vielen Fallen durch das Einkommen des
Partners erhoht wird.

Alter und Einkommen haben — mit Ausnahme der Gesundheit — in allen Bereichen einen positiven
Einfluss auf die Zufriedenheit. Dies ist plausibel, da mit fortschreitendem Alter berufliche, finanzielle
und familiare Vorstellungen eher erreicht werden kénnen und der Lohn mit der finanziellen und
beruflichen Situation eng korreliert. Darlber hinaus entlasten bessere finanzielle Moglichkeiten den
familiaren Bereich. Westdeutsche sind in allen, Frauen in nahezu allen Bereichen zufriedener als
ihre ostdeutschen beziehungsweise méannlichen Pendants. Interessant ist, dass sich Personen mit
einer Lehre um 11 Prozentpunkte zufriedener mit ihrer beruflichen Situation zeigen als Personen mit
einem Universitatsabschluss. Dies konnte daran liegen, dass Ehrgeiz und Erwartungshaltung bei
Hochschulabsolventen groRRer sind.

Spannend in diesem Zusammenhang ist die Frage, wie wichtig den atypisch Beschéftigten
verschiedene Aspekte des Lebens sind. Berufliches Fortkommen und Karriere steht bei weitem
nicht an erster Stelle, nur einem Viertel ist dies au3erst wichtig oder sehr wichtig (26%). Stattdessen
stehen Partnerschaft (83%) sowie Freizeit und Freunde (72%) im Lebensmittelpunkt. Immerhin
knapp jeder Zweite ist in einer Lebenssituation, in der die Familienplanung eine wichtige Rolle spielt
(44%) — was sicher nicht durch eine unsichere Beschéaftigungssituation vereinfacht wird.
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Vereinsarbeit und ehrenamtliches Engagement spielen nur fir jeden Finften eine zentrale Rolle
(19%).

Atypisch Beschiftigte 2017
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Angaben in Prozent

Fehlende Werte zu 100%: Wichtig/ weniger wichtig f Uberhaupt nicht wichtig

Frage 28: Im Leben kann man ja unterschiedlichen Schwerpunkte setzen, was einem wichtiger und was einem weniger 1 weild nicht
wichtig ist. Bitte geben Sie fir die folgenden Aspekte an, wie wichtig diese lhnen personlich sind. Basis: Atypisch Beschétftigte

[(ANTAR 7"? UJJ 3 L ” (j;“ Atypisch Beschéftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 42

Die Teilgruppenanalyse zeigt keine wesentlichen Unterschiede zwischen den verschiedenen Typen
atypischer Beschéftigung. Daflir treten zwei andere Besonderheiten zutage: Mit steigendem
Einkommen treten Partnerschaft und Familie starker in den Lebensmittelpunkt, die Relevanz der
Karriere geht dafur zuriick. Dies erscheint plausibel, da sich mit fortschreitender Erfullung eines
Aspektes die Prioritaten verschieben. Darlber hinaus ist Vereinsarbeit und ehrenamtliches
Engagement auf dem Land wichtiger als in der Stadt. Es ist zu vermuten, dass dorfliche
Gesellschafts- und Vereinsstrukturen das Engagement verstarkt fordern und fordern.

Die atypischen Beschaftigten blicken ihrer persdnlichen Zukunft  vorsichtig optimistisch entgegen.
Knapp die Halfte (48%) ist zuversichtlich, 40 Prozent schauen mit Sorgen in die eigene Zukunft und
12 Prozent kdnnen nicht einschatzen, was die Zukunft bringt.

Die Detailanalyse zeigt, dass vor allem geringfiigig Beschaftigte (54%) und Ostdeutsche (55%) ihre
Zukunftsaussichten mehrheitlich negativ bewerten. Teilzeitbeschaftigte blicken eher positiv in die
Zukunft, vor allem da sie durchschnittlich finanziell besser abgesichert sind. Befristet Beschaftigte
sind ebenfalls zuversichtlich, in erster Linie wegen ihres noch jungen Alters und ihrer guten
Ausbildung. Bei Leiharbeitern halten sich positive und eher triibe Ausblicke alles in allem die Waage.
Neben einem geringen Alter und einer hohen formalen Bildung wirken sich vor allem eine gute
finanzielle Situation und eine hohe Lebenszufriedenheit positiv auf den Blick in die eigene Zukunft
aus.

© Kantar Public 21. September 2017 29



Atypisch Beschiftigte 2017
Zukunftserwartungen persénlich
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Angaben in Prozent
Frage 5: Und wenn Sie ganz generell in die Zukunft blicken. Sehen Sie |hrer personlichen Zukunft eher mit Zuversicht oder Fehlende Werte zu 100%: weild nicht / keine Angabe
eher mit Sorgen entgegen? Basis: Atypisch Beschétftigte

[(ANTAR PU B LHC; Atypisch Beschéftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele

5.2.Finanzielle Lage, Altersvorsorge

Nur eine Minderheit der Befragten hat das Gefuhl, vom jlingsten wirtschaftlichen Wachstum in
Deutschland profitiert zu haben (17%). Zwei Drittel sind gegenteiliger Auffassung (65%), jeder
Funfte kann oder will sich dazu nicht &uRern (18%). Vor allem die geringflgig Beschaftigten haben
vergleichsweise selten den Eindruck, am Wirtschaftswachstum zu partizipieren (11%).

Bei den formal hoher Gebildeten hat immerhin jeder Dritte einen entsprechenden Eindruck (33%).
Dieser positive Effekt zeigt sich auch bei den héheren Berufsabschliissen, wonach vier von zehn
Meistern und Technikern (40%) und jeder dritte Akademiker (30%) vom Wirtschaftswachstum
profitiert. Insbesondere Befragte, die bereits Uber eine vergleichsweise gute finanzielle Lage
verfigen und sich in den oberen gesellschaftlichen Schichten verorten, teilen diese Wahrnehmung.
Anders formuliert: Die Befragten, deren Ausgangsbedingungen splrbar besser sind, profitieren nach
eigener Einschatzung eher vom Wachstum der letzten Jahre, als diejenigen, die sich in einer eher
schwierigeren Situation befinden. Dieser Befund stimmt mit Erkenntnissen aus dem
Wirtschaftsministerium Uberein 5, wonach diese Entwicklung die ungleiche Verteilung des
Wohlstands in Deutschland begunstigt.

5 http://www.sueddeutsche.de/wirtschaft/ungleiche-loehne-in-deutschland-deutschland-hat-ein-lohnproblem-1.3634993
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Angaben in Prozent

Frage 22: Die Wirtschaft in Deutschland ist zuletzt kraftig gewachsen. Haben Sie den Eindruck, dass Sie personlich von Fehlende Werte zu 100%: weil3 nicht
diesem Wachstum profitieren oder nicht. Basis: Atypisch Beschétftigte
I(ANTAR PU B LIC: Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 36

Vor diesem Hintergrund ist die Einschatzung der eigenen finanziellen Lage von grofRer Relevanz:
Nur etwa der Haélfte der Befragten (52%) geht es nach eigener Einschatzung finanziell eher gut
(49%) oder sehr gut (3%). Mehr als jeder Dritte schéatzt seine finanzielle Situation als eher schlecht
ein (36%), jeder Zwdlfte sogar als sehr schlecht (8%).

Atypisch Beschiftigte 2017
Eigene finanzielle Lage
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Angaben in Prozent
Fehlende Werte zu 100%: weil nicht
Frage 23: Wie schitzen Sie Ihre eigene finanzielle Lage derzeit alles in allem ein: Wirden Sie sagen ... Basis: Atypisch Beschéftigte

I(ANTAR PU B LIC= Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Dobele 37

Die Detailanalyse zeigt, dass es einzig den Teilzeitkréften unter den atypisch Beschéftigten
mehrheitlich finanziell eher gut geht (63%). Am schlechtesten schatzen die Zeitarbeiter ihre
finanzielle Lage ein, hier empfinden nur 25 Prozent ihre finanzielle Situation als eher gut — niemand
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als sehr gut. Bei geringfigig (33%) und befristet Beschaftigten (36%) fuhlt sich zumindest jeder Dritte
in keiner prekaren finanziellen Situation.

Positiv auf die finanzielle Sicherheit wirken sich ein zunehmendes Alter (30 Prozentpunkte
Unterschied zwischen der jingsten und der altesten Gruppe) und eine héhere formale Bildung aus.
Im Osten geht es atypisch Beschaftigten finanziell schlechter (nur 34% gut/sehr gut), was aber vor
allem auf die strukturelle Zusammensetzung der atypischen Beschéaftigung zuriickzufuhren ist.

Bemerkenswert ist, dass sich Befragte mit einer Nebenbeschaftigung zusatzlich zur Hauptarbeit
monetar nicht signifikant besser gestellt fihlen als Personen ohne Nebenjob (55% vs. 51%). Dies
deutet darauf hin, dass Nebenjobs innerhalb unserer Zielgruppe primar dazu dienen, eine
unzureichende Einkommenssituation zu verbessern.

Wahrend die Einschatzung der aktuellen finanziellen Situation alles in allem noch verhalten positiv
ausfallt, sind die Prognosen anlasslich der zukinftigen finanziellen Lage  vorsichtiger, um nicht zu
sagen skeptisch: Nur etwa ein Viertel der Befragten glaubt, in den nachsten Jahren keine finanziellen
Sorgen zu haben und gut von ihrem Geld leben zu kénnen (24%). Die Halfte ist zwar zuversichtlich,
mit dem eigenen Geld auszukommen, glaubt aber sparsam sein zu missen (50%). Gut jeder Flnfte
(22%) rechnet nicht damit, dass das Geld in den nachsten Jahren zum Leben reichen wird.
Insgesamt gehen also fast drei Viertel davon aus, dass es in den nachsten Jahren finanziell eng
oder das Geld schlicht nicht ausreichen wird. Die Einschatzung zur finanziellen Zukunft fallt damit
negativer als die allgemeinen Zukunftserwartungen aus und wird in erster Linie von der aktuellen
finanziellen Situation gepragt.

Atypisch Beschiftigte 2017
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Wahrscheinlich habe ich genug Geld zur Verfligung und werde in
den nachsten Jahren finanziell keine Sorgen haben.

Das Geld wird wahrscheinlich knapp werden oder gar nicht reichen,
um meinen Lebensunterhalt aus eigenen Mitteln finanzieren zu kénnen.

Ich erwarte, dass ich in den nachsten Jahren mit meinem Geld
auskommen werde, aber ich werde sparsam sein missen.

Angaben in Prozent
Frage 24: Und wenn Sie einmal an die ndchsten Jahre denken. Wie schatzen Sie |hre finanzielle Lage in den néchsten funf Fehlende Werte zu 100%: weil3 nicht
Jahren ein. Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf Sie zu? Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR VD . Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 38

Der Teilgruppenvergleich bestatigt die bisherige Analyse: Teilzeitkrafte und die darin Gberwiegend
vertretenen Gruppen der westdeutschen Frauen sehen ihrer finanziellen Zukunft
Uberdurchschnittlich optimistisch entgegen. Leiharbeiter und in starkerem Maf3e noch geringfugig
Beschaftigte schatzen ihre finanzielle Zukunft am negativsten ein (33% Leiharbeiter und 41%
geringfugig Beschéftigte, bei denen das Geld nicht zum Leben reichen wird). Darliber hinaus zeigt
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Bildung, sowohl in Form des Schul- als auch Berufsabschlusses, den zu erwartenden positiven
Effekt auf finanzielle Zuversicht.

Eng verbunden mit der Frage der finanziellen Zukunft ist auch die Frage nach den
Rentenanspriichen im Alter . Hier zeigt sich ein alarmierendes Bild: Gerade einmal 6 Prozent
schatzen, dass sie im Alter gut von ihrer gesetzlichen Rente werden leben kénnen. Etwas mehr als
ein Drittel ist der Auffassung, dass das Geld gerade so ausreichen wird (35%) und mehr als die
Halfte (53%) gibt an, die gesetzliche Altersrente wird unzureichend sein, um den eigenen
Lebensunterhalt zu sichern. Atypisch Beschéftigte, die aufgrund eines niedrigeren Einkommens
oder einer geringeren Arbeitszeit in vergleichsweise geringen MaRe in die gesetzliche
Rentenversicherung einzahlen, sind demzufolge massiv durch Altersarmut bedroht. Hier mischen
sich offenbar ganz reale Bedrohungen mit noch starkeren Angsten. Denn selbst Befragte, die nach
eigener Einschatzung momentan Uber eine gute finanzielle Situation verfigen, sind nur in
Ausnahmeféllen davon Uberzeugt, gut von ihrer gesetzlichen Rente leben zu kdnnen (10%).

Leiharbeiter sind besonders oft der Meinung, dass ihre Rente im Alter nicht ausreichen wird (71%).
Teilzeitkrafte haben zwar auch mehrheitlich das Gefihl, sich im Alter einschranken zu mussen
(40%), befurchten aber seltener Altersarmut (46%). Etwa sechs von zehn geringfugig (61%) oder
befristet Beschaftigten (58%) rechnen mit finanziellen Schwierigkeiten im Alter.

Wenig Uberraschend: Befragte, die sich in den oberen gesellschaftlichen Schichten verorten, und
solche, die aktuell vom Wirtschaftswachstum profitieren, sind vergleichsweise zuversichtlich was
ihre Alterssicherung angeht.
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Fehlende Werte zu 100%: weil nicht
Frage 25: Und wie schatzen Sie |hre gesetzliche Rente ein, die Sie spéater einmal aus |hrer Erwerbstétigkeit erhalten werden? Basis: Atypisch Beschéftigte
Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf Sie zu? “Neue Basis: Atypisch Beschattigte, deren gesetzliche Altersrente gerade so
Frage 26" Und machen Sie sich deswegen...? oder nicht ausreichen wird.
DI ID ~—
[(ANTAR I~ LLJJ DL I = Atypisch Beschiftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 39

Fast sechs von zehn Befragten, die Altersarmut beflirchten oder die glauben, dass das Geld im Alter
gerade so reichen wird, machen sich deshalb grof3e oder sehr groRe Sorgen (58%). Bei den
Teilzeitkraften trifft dieser Umstand ,nur” auf jeden Zweiten zu (52%). Befristet Beschéftigte (67%),
geringfugig Angestellte (69%) und Leiharbeiter (70%) treibt das Thema in grof3er Zahl um.

Wie ausgepragt die Sorge vor einem Leben in Armut ist, hdngt auch maf3geblich davon ab, ob es
Alternativen zur gesetzlichen Rente  gibt. Etwa die Halfte (52%) verflgt Gber eine zusatzliche

© Kantar Public 21. September 2017 33



private Altersvorsorge, ein gutes Drittel hat Rentenanspriche durch den Partner (35%), ebenfalls
ein Drittel verfugt Gber andere Mittel wie Vermégen, Immobilien oder eine Erbschaft (33%). Etwa
drei von Zehn (28%) haben jedoch keine dieser Optionen.
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Angaben in Prozent
Frage 27: Neben der gesetzlichen Rente gibt es ja noch andere Méglichkeiten, um sich im Alter abzusichern. Welche der Fehlende Werte zu 100%: keine Angabe
folgenden Punkte treffen auf Sie perstnlich zu? Basis: Atypisch Beschéftigte

Keine dieser Moglichkeiten

[(ANTAR U k‘, Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 40

Die Detailanalyse identifiziert die Teilzeitbeschaftigten als Gruppe mit der besten Absicherung. Sie
konnen Uberdurchschnittlich auf private Altersvorsorge (61%, +9 Punkte), auf Rentenanspriiche des
Partners (40%, +5 Punkte) und auf Vermdgen, Immobilien oder Erbschaftsanspriche (40%, +7
Punkte) zurlickgreifen. Fur Leiharbeiter stellt sich die Situation dagegen besonders prekar dar: Sie
besitzen zu zwei Dritteln gar keine zusatzliche Absicherung (64%) und verfligen nur in wenigen
Fallen Gber Rentenanspriiche durch den Partner (8%) oder Kapital in irgendeiner Form (9%).

Auffallig ist zudem, dass formal héher Gebildete in gréRerem Ausmald auf eine zusatzliche private
Altersvorsorge zurtickgreifen kénnen. Offensichtlich sind sie sich der Mdglichkeiten und Wichtigkeit
von Alternativen zur gesetzlichen Rente besser bewusst. Vor allem aber kénnen sie sich eine
mehrséulige Altersvorsorge aufgrund von tberdurchschnittlich hohen Einkommen auch eher leisten.
Kaum Mdglichkeiten zur zusatzlichen Vorsorge haben vor allem Ostdeutsche und Menschen aus
niedrigeren gesellschaftlichen Schichten, die nur Gber geringe finanzielle Mittel verfigen. Dies wirkt
sich vor allem negativ auf die Méglichkeiten der Kapitalbildung und der privaten Altersvorsorge aus.

5.3. Gesundheit

Atypische Beschéftigung steht im Ruf, sich nicht nur auf das Arbeitsleben der Betroffenen
auszuwirken, sondern zum Beispiel auch auf ihre gesundheitliche Verfassung. So klagen etwa vier
von zehn Befragten Uber kérperliche Belastung durch ihre Arbeit (38%). Daneben gibt es auch
psychische Auswirkungen : Stress und das Gefuhl, von der Arbeit nicht abschalten zu kdnnen,
empfinden 36 Prozent. Jeder Dritte befindet sich aufgrund seiner Beschéftigung nach eigener
Einschatzung haufiger an der Grenze seiner seelischen Belastbarkeit (33%). Fast jedem Vierten
mangelt es durch die berufliche Situation an Selbstwertgefihl (23%). Alles in allem fihrt dies dazu,

© Kantar Public 21. September 2017 34



dass sich vier von zehn atypisch Beschaftigten aus gesundheitlichen Griinden Sorgen um die eigene
berufliche Zukunft machen (40%).

Die Teilgruppenanalyse zeigt deutliche Differenzen nach Art der atypischen Beschaftigung: Auffallig
ist, dass sich befristet Beschéftigte besonders oft aus gesundheitlichen Griinden Sorgen um ihre
berufliche Zukunft machen (54%) und nur schwer abschalten kénnen (47%). Sie geben ofter als
andere atypisch Beschéftigte an, im Job haufig an die Grenzen ihrer seelischen Belastbarkeit zu
kommen (39%). Leiharbeiter sind dagegen eher physischen Belastungen ausgesetzt (52%) und
leiden vergleichsweise oft unter einem mangelnden Selbstwertgefuhl (34%).
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Aus gesundheitlichen Grinden mache ich mir Sorgen
um meine berufliche Zukunft.

Meine Arbeit bringt mich haufig an die Grenzen meiner
kérperlichen Belastbarkeit.
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Meine Arbeit bringt mich haufig an die Grenzen meiner
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Mein Selbstwertgefihl leidet unter meiner beruflichen Situation.

Angaben in Prozent

Fehlende Werte zu 100%: trifit eher nicht zu 7 trifft Gberhaupt nicht zu / weilR

Frage 29:Nun folgen einige Aussagen rund um das Thema Gesundheit. Inwieweit treffen die folgenden Aussagen jeweils auf nicht
Sie personlich zu? Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR JDU L ﬂ CE Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Dobele 43

Darlber hinaus klagen vor allem Personen tiber physische Belastungen, die Giberdurchschnittlich oft
korperlich anstrengenden Téatigkeiten nachgehen: Hierzu zahlen Arbeiter, Menschen mit geringerer
formaler Bildung und Angehorige niedrigerer sozialer Schichten mit bescheidenen finanziellen
Mitteln. Hoher Gebildete der Oberschicht sowie Besserverdiener sind dagegen stéarker von Stress
geplagt, wobei ihre Werte trotzdem nur selten die der Arbeiter und Anh&nger der Unter- und unteren
Mittelschicht Ubertreffen.

Personen, die zusatzlich einer Nebenbeschaftigung nachgehen, klagen haufiger tiber physische und
psychische Belastungen. Entsprechend sind sie besorgt, inrem Beruf aus gesundheitlichen Griinden
nicht mehr gewachsen zu sein (53% mit Nebenjob vs. 37% ohne Nebenjob). Wer grof3e Angst vor
Altersarmut hat, der klagt ebenfalls haufiger Uber gesundheitliche Belastungen.
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6. Gesellschaft

Wahrend der Blick auf die persdnliche Zukunft alles in allem noch verhalten positiv ausfallt (s. Kap.
5.1. S. 27), schauen die atypisch Beschéftigten zu mehr als drei Vierteln (77%) sorgenvoll auf die
Zukunft unserer Gesellschaft. Dies spiegelt einen Befund wider, der aus anderen empirischen
Erhebungen bekannt ist: Zufriedenheit/Zuversicht im Kleinen bzw. im Personlichen trifft auf
Unzufriedenheit/Skepsis im Grof3en bzw. im gesellschaftlichen Zusammenhang.
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Angaben in Prozent
Frage 6: Und wenn Sie an die Zukunft unserer Gesellschaft denken. Sehen Sie der Zukunft unserer Gesellschaft eher mit Fehlende Werte zu 100%: weil nicht / keine Angabe
Zuversicht oder eher mit Sorgen entgegen? Basis: Atypisch Beschétftigte

[(ANTAR 7 1:2‘ ) Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Dobele 20

Befristet Beschaftigte mit ihrem hohen Anteil formal héher Gebildeter blicken tendenziell etwas
weniger pessimistisch auf die Zukunft unserer Gesellschaft (71%). Das gilt auch fir Leiharbeiter
(69%), wohl vor allem aufgrund des héheren Manneranteils, denn Manner (70%) haben einen etwas
weniger negativen Blick als Frauen (79%). Besonders sorgenvoll auf die gesellschaftliche Zukunft
blicken altere atypisch Beschéftigte (86%) sowie Ostdeutsche (87%) und Befragte mit groRer oder
sehr grol3er Angst vor Altersarmut (87%) — also offenbar solche atypischen Beschatftigten, die mit
dem eigenen Leben in besonderem Mal3e unzufrieden sind (86%).

Die Einschatzung der aktuellen Situation in Deutschland ist durchaus aufschlussreich fur die Frage,
warum die gesellschaftliche Zukunft von den Befragten so pessimistisch eingeschatzt wird. So
diagnostizieren atypisch Beschaftigte vor allem einen permanenten Erfolgs- und Leistungsdruck

in unserer Gesellschaft: Neun von zehn Befragten teilen die Auffassung, dass in Deutschland der
berufliche Erfolg in hohem MalRRe die gesellschaftliche Anerkennung determiniert (87%), und fast
genauso viele sind der Meinung, dass man viel leisten muss, wenn man in Deutschland gut leben
will (83%).
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Dabei nehmen die Befragten eine zunehmende gesellschaftliche Spaltung  wabhr, die sich in zu
grolRer sozialer Ungleichheit (85%), zunehmender Entsolidarisierung und ungerechten
Verhaltnissen ausdriickt. So stimmen vier von flnf atypisch Beschaftigten der Aussage zu, dass der
gesellschaftliche Zusammenhalt immer weiter zurlickgeht (80%). Entsprechend teilt gerade einmal
jeder Funfte die Einschatzung, dass es in Deutschland alles in allem gerecht zugeht (19%).

Allerdings kann mehr als jeder Dritte der Entwicklung in Deutschland auch positiv e Seiten
abgewinnen: 34 Prozent konstatieren, dass es uns in Deutschland so gut wie nie zuvor gehe, und
sogar vier von Zehn teilen die Einschatzung, dass in Deutschland zu viel gejammert und zu wenig

die Chancen gesehen werden (41%).

Mit der Rolle des Staates zeigen sich allerdings nur wenige atypisch Beschéftigte zufrieden: Nicht
einmal jeder Finfte teilt die Auffassung, dass sich der Staat umfassend um die Belange der Blrger
kiimmere (18%). Stattdessen muss der Birger selbst investieren, wenn er gut am gesellschaftlichen
Leben teilhaben méchte. Nur 17 Prozent glauben, dass eine entsprechende Teilhabe auch ohne viel

Geld maoglich ist.

ey,

¢

Atypisch Beschiftigte 2017
Aktuelle Situation in Deutschland

Die gesellschaftliche Anerkennung wird in Deutschland in
hohem Mafie durch den beruflichen Erfolg bestimmt.

40,/)
9

g

8//38//

Die soziale Ungleichheit in Deutschland ist mittlerweile zu grof.

Wer in Deutschland gut leben will, muss viel leisten
Trifft voll
und ganz {

Der gesellschaftliche Zusammenhalt geht immer weiter zurick.
eher zu

lch verstehe das viele Jammern und Klagen nicht, uns stehen
doch deutlich mehr Chancen offen als friher.

«»»000000
"0 000000 -.
ey
0600000 (e’”\/e@,,efb
S

Es geht uns in Deutschland so gut wie nie zuvor. @

Es geht gerecht zu in Deutschland. 6 10

Der Staat sorgt sich umfassend um die Belange der Birger. ® [

Man braucht heutzutage nichtviel Geld, um gut am © &

gesellschaftlichen Leben teilnehmen zu kénnen.

Angaben in Prozent

Frage 30: Im Folgenden sehen Sie einige Aussagen zur aktuellen Situation in Deutschland. Bitte geben Sie an, inwieweit  Fehlende Werte zu 100%: trifft eher nicht zu / trifft Uberhaupt nicht zu f weil nicht
diese Aussagen |hrer Meinung nach zutreffen. Basis: Atypisch Beschaftigte
ICANTAR PUBLIC= Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Debele 4

Die Befragten orten sich laut eigener Aussage also einem Teil der Gesellschaft zu, der sich
zunehmend abgehangt fuhlt, trotz grofRer subjektiver Anstrengung nicht vom wirtschaftlichen Erfolg
profitiert und nur unter persoénlichen Einschrankungen am gesellschaftlichen Leben teilhaben kann.
Diese Selbstverortung bei einem gleichzeitig gefiihlten Leistungsdruck durfte fir den negativen Blick
auf die gesellschaftliche Situation vieler Befragter verantwortlich sein.

Die Detailanalyse zeigt, dass eine positive Einschatzung der aktuellen Situation in Deutschland mit
dem Grad personlicher Lebenszufriedenheit zusammenhéngt. Eine Uberdurchschnittliche
Zufriedenheit weisen vor allem formal hoher Gebildete, Besserverdienende und Befragte auf, die
sich selbst gesellschaftlich Gberdurchschnittich hoch verorten. Interessant ist zudem der
ostdeutsche Blick auf die bestehenden Verhéltnisse: Dieser ist kritischer, was die GréRe der sozialen
Ungleichheit (Ost: 92% vs. West: 84%) und die gefiihlte Gerechtigkeit in Deutschland (Ost: 9% vs.
West: 20%) angeht. Gleichzeitig betonen atypisch Beschaftigte im Osten gerade im Vergleich zu
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friher(en DDR-Zeiten) die Chancen deutlich starker als Befragte im Westen (Ost: 59% vs. West:
38%).

Fir zivilgesellschaftliches Engagement ist die Mitgliedschaft in Organisationen und Vereinen von
wesentlicher Bedeutung. Die atypisch Beschaftigten zeichnen sich diesbezlglich alles in allem durch
einen eher unterdurchschnittlichen Organisationgrad aus. Gut jeder dritte Befragte ist Mitglied in
einem Sport-, Freizeit- oder Kulturverein (36%), etwas weniger in einem anderen Vereinstyp (30%).
Damit durfte das Engagement in Vereinen ahnlich dem Bevolkerungsdurchschnitt liegen, denn
aufgrund der Mitgliedszahlen in deutschen Sportvereinen lasst sich der Anteil in der

Gesamtbevolkerung auf etwa 37 Prozent schatzen®.
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Angaben in Prozent
Frage 31: Man kann ja Mitglied in verschiedenen Organisationen sein. Sind Sie aktuell Mitglied in einer der folgenden Fehlende Werte zu 100%: nein
Basis: Atypisch Beschéftigte

Organisationen?

47

[(ANTAR ,:b\ H\,,H j H_J‘{:;: Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele

Deutlich unterreprasentiert sind Befragte in Gewerkschaften : Nur 12 Prozent der atypisch
Beschaftigten sind gewerkschaftlich organisiert, wahrend der Organisationsgrad unter allen
abhangig Beschatftigten (Arbeiter, Angestellten und Beamten) bei etwa 20 Prozent liegt.

Die Mitgliedschaft in Parteien dirfte alles in allem etwa dem Bevélkerungsdurchschnitt entsprechen.
Insgesamt liegt der Anteil der Parteimitglieder an der Gesamtbevdlkerung bei ca. 2 Prozent’.
Allerdings zeigt sich in Umfragen das Phanomen des sogenannten Overreportings, das auch hier

zum Tragen kommen durfte.

Am geringsten fallt der Anteil der in Unternehmens- oder Berufsverbanden  organisierten atypisch
Beschaftigten aus. Nur etwa 2 Prozent gehodren einer entsprechenden Organisation an. Dies liegt
vermutlich daran, dass in entsprechenden Gruppen Uberwiegend Selbsténdige, Freiberufler und
leitende Angestellte organisiert sind, die in der Zielgruppe kaum vertreten sind.

5 Mitglieder in deutschen Sportvereinen 2016: 23,8 Mio. Quelle: Deutscher Olympischer Sportbund.
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/215297/umfrage/bevoelkerungsanteil-mit-einer-mitgliedschaft-im-sportverein-nach-alter/
" Die mitgliederstarken Parteien kommen Ende 2016 auf 1,21 Mio Mitglieder. Quelle: Prof. Oskar Niedermayer, FU Berlin.
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1339/umfrage/mitgliederzahlen-der-politischen-parteien-deutschlands/
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Die Analyse der Teilgruppen offenbart zwei Besonderheiten: Die Gewerkschaftsmitgliedschaft unter
Leih-/Zeitarbeitern ist mit einem Anteil von 19 Prozent deutlich tGberdurchschnittlich. Dies durfte
einerseits darauf zurlckzufihren sein, dass Zeitarbeiter haufiger in Industriebranchen beschaftigt
sind, wo generell ein héherer gewerkschaftlicher Organisationsgrad feststellbar ist. Es durfte aber
zumindest teilweise auch an einem gesteigerten Bedurfnis nach beruflicher Sicherheit und
Solidaritat liegen, denn Leiharbeiter fihlen sich aufgrund ihrer Stellung im Betrieb deutlich haufiger
als Mitarbeiter zweiter Klasse im Vergleich zu anderen atypisch Beschéaftigten.®

Auffallig ist dartiber hinaus ein positiver Zusammenhang zwischen finanziellen Moglichkeiten bzw.
dem Haushaltsnettoeinkommen und der Mitgliedschaft in Vereinen: Je hoher das Haushalts-
Einkommen, desto groRer ist die Wahrscheinlichkeit, Mitglied in einem oder mehreren Vereinen zu
sein. Dieser Befund bestatigt die Einschatzung eines Grofdteils der Befragten, wonach
gesellschaftliche Teilhabe nicht zuletzt von den eigenen finanziellen Moglichkeiten abhéngt.

8 Zustimmung zum Statement ,Als ... fUhle ich mich nicht als gleichwertiges Teammitglied akzeptiert*: Leiharbeiter (57%), geringfiigig
Beschaftigte (42%), befristet Beschaftigte (37%), in Teilzeit Beschéftigte (28%).
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7. Wirtschaft und Arbeitsmarkt

Atypisch Beschéftigte in Deutschland betrachten den Themenkomplex Globalisierung,
Digitalisierung und Zukunft der Arbeit durchaus differenziert: Dass die Digitalisierung den
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern — insbesondere im Hinblick auf Weiterbildung und
lebenslanges Lernen — grof3e Herausforderungen abverlangt, wird fast uneingeschrankt geteilt
(85%). Damit signalisieren atypisch Beschaftigte Anpassungsbereitschaft , wohl auch aus Angst
vor personlichem Wohlstandsverlust: Entweder, weil man argwohnt, sich trotz Arbeit immer weniger
leisten zu kénnen (63%), und/oder weil man flrchtet, den beruflichen Herausforderungen der
Digitalisierung nicht gewachsen zu sein (24%) und/oder weil man sich Sorgen um den eigenen
Arbeitsplatz macht (25%). Obwonhl fast vier von Zehn die Auffassung vertreten, dass Jobs in
Deutschland durch die Globalisierung gefahrdet werden (39%), Gberwiegen fir eine Mehrheit der
Befragten (53%) vor allem die Chancen, die die Globalisierung fiir den Standort Deutschland bietet.
In Folge von Globalisierung und Digitalisierung konstatiert jeder Zweite eine zunehmende
Entgrenzung von Arbeits- und Freizeit (50%).

ch

i,

Atypisch Beschiftigte 2017

Einstellungen zu Wirtschaft und Arbeit

b,
‘95’8 D,
5/77 2
»
e//ee,‘,
G
iy,

Die Digitalisierung der Arbeitswelt erfordertvon den
Arbeitnehmernfinnen standige Anpassung und Weiterbildung.

Ich habe Angst, dass ich mir trotz Arbeit immer weniger
leisten kann.
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Angaben in Prozent
Frage 21: Nun folgen einige Aussagen zum Thema Wirtschaft und Arbeit. Fehlende Werte zu 100%: stimme eher nicht zu { stimme Gberhaupt nicht zu / weilR nicht
Bitte geben Sie an, inwieweit Sie diesen Aussagen zustimmen. Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR :":' ) 7 I | 7 Stimme voll und ganz / eher zu (top2) Atypisch Beschéftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 36

Die Analyse der Teilgruppen zeigt, dass vor allem formal héher Gebildete dem Thema
Globalisierung/Digitalisierung offener und positiver gegentberstehen. Dies Uberrascht nicht
sonderlich, da sie aufgrund ihrer Giberdurchschnittlichen (formalen) Qualifikation mittel- bis langfristig
groBere Chancen auf dem Arbeitsmarkt haben dirften. Gleichzeitig zeigen sich atypisch
Beschaftigte aus den unteren gesellschaftlichen Schichten deutlich skeptischer gegentber der
Globalisierung und signalisieren signifikant groRere Angste vor Job- und Statusverlust. Vor allem
Leiharbeiter beflirchten in hohem Male negative Implikationen und bewerten die Globalisierung
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deswegen von allen atypisch Beschaftigten mit deutlichem Abstand am kritischsten — besonders mit
Blick auf Arbeitsplatzverluste in Deutschland.

Bezogen auf die Auswirkungen von atypischer Beschéftigung dominieren aus Sicht der
Betroffenen eindeutig die negativen Aspekte: Zwar raumen sieben von zehn Befragten ein, dass
diese Beschaftigungsformen Arbeitslosen eine (Re-)Integration in den Arbeitsmarkt erleichtern
(70%), gleichzeitig verweisen sie aber fast unisono darauf, dass unsichere Arbeitsplatzsituationen
Uber einen langeren Zeitraum eine psychische Belastung darstellen (93%) und die Zunahme von
atypischer Beschéftigung zur Verunsicherung von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer weit tber
den Kreis der unmittelbar Betroffenen hinaus fihren (76%). Fast acht von Zehn Kkritisieren
personliche Belastungen flur die Betroffenen in Form von schlechteren beruflichen Aufstiegs- und
Karrierechancen (79%) bzw. einer erschwerten Lebens- und/oder Familienplanung (77%).
Gesellschaftspolitisch wird von weiteren sieben von zehn atypisch Beschaftigten beanstandet, dass
diese Beschaftigungsformen soziale Ungleichheit verscharfen (72%).

Nur aus Sicht einer Minderheit der Betroffenen bieten diese Beschaftigungsformen weitere Vorteile,
wie den sogenannten ,Klebe-Effekt", also einen Ubergang in eine dauerhafte Festanstellung (45%)
oder die Entstehung zusatzlicher Jobs (44%). Lediglich jeder Dritte stimmt zu, dass Formen
atypischer Beschaftigung notwendig sind, um den Standort Deutschland zu sichern (33%).

Die Detailanalyse zeigt nur geringe Einstellungsunterschiede zwischen den verschiedenen Arten
atypisch Beschaftigter. Aufféllig ist, dass formal hoher Gebildete eine differenziertere Sichtweise auf
diese Beschéftigungsformen haben und auch die Vorzige starker wahrnehmen, obwohl sie sich
bezlglich der negativen Aspekte kaum weniger kritisch dufRern. Insbesondere das Gefihl vom
Wirtschaftswachstum zu profitieren, fuhrt offensichtlich zu einer positiveren Wahrnehmung von
atypischer Beschaftigung.
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Angaben in Prozent

Frage 34: Nun folgen einige Aussagen zur Wirkung von sogenannten atypischen Beschaftigungsformen wie Leih-IZeitarbeit, Fehlende Werte zu 100%: trifit eher nicht 2u {
Teilzeit, geringfugiger Beschaftigung und befristeten Arbeitsvertragen. Unabhangig von lhrer eigenen Situation, wie bewerten trifft Uberhaupt nicht zuf weild nicht
Sie folgende Aussagen? Basis: Atypisch Beschaftigte
[(ANTAR =] Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 5

Die Grunde fur die Zunahme von atypischen Beschéftigung  sformen in den letzten Jahren sehen
die Betroffenen vor allem im Wirtschaftssystem : Fir sieben von zehn Befragten ist ein wichtiger
Treiber der Entwicklung, dass die Unternehmen zunehmend nach Gewinnmaximierung streben
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(70%). Jeder Zweite macht die fortschreitende Digitalisierung fir die Entwicklung (mit)verantwortlich
(53%) und fast genauso viele sind der Auffassung, dass das zu geringe Wirtschaftswachstum die
Verbreitung dieser Beschaftigungsformen befordert (44%).

Als weiterer externer Faktor wird die Politik ausgemacht: Fir immerhin sechs von zehn atypisch
Beschaftigten (60%) verstarken fehlende Betreuungsangebote fir Kinder den Trend, da deren Eltern
demzufolge nur Teilzeitstellen annehmen kdnnen. Nur knapp jeder Dritte (30%) verweist dagegen
als Ursache auf Arbeitsmarktreformen wie die Agenda 2010.

Aber auch die atypisch Beschaftigten selbst werden von vielen Befragten als (Mit-)
Verantwortliche der Entwicklung ausgemacht: So sieht fast jeder Zweite eine Beftrderung von
atypischer Beschaftigung durch den Wunsch nach flexiblen Arbeitszeiten (49%), durch die steigende
Berufstatigkeit von Frauen (46%) oder — und das ist besonders bemerkenswert — durch die
mangelhafte Qualifikation vieler dieser Beschaftigten (45%). Das Klischee vom schlecht
ausgebildeten prekéar Beschaftigten, der an seiner Situation selbst schuld ist, ist also selbst unter
den Betroffenen vergleichsweise weit verbreitet.®
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Arbeitsmarktreformen wie die Agenda 2010

Angaben in Prozent
Fehlende Werte 2u 100%: Nein, hat den Trend nicht verstarkt / weilk nicht /
Basis: Atypisch Beschaftigte

Frage 39: Sogenannte atypische Beschaftigungsformenwie z.B. Befristungen, Teilzeitbeschéftigung oder Leih- und Zeitarbeit
haben in den letzten zehn Jahren deutlich zugenommen. Geben Sie bitte fir jede der folgenden Erkldrungsméglichkeiten an,
ob sie lhrer Meinung nach den Trend z2u mehr atypischer Beschaftigung verstérkt hat oder nicht.

ICANTAR PUR|

Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 56

Leih- und Zeitarbeiter betonen in diesem Zusammenhang starker externe Faktoren als andere
Gruppen atypisch Beschéftigter: Dies gilt vor allem fur Arbeitsmarktreformen (+14 Prozentpunkte),
die fortschreitende Digitalisierung (+12 Prozentpunkte) und eine nur langsam wachsende Wirtschaft
(+12 Prozentpunkte). Dariiber hinaus ist auffallig, dass in diesem Zusammenhang vor allem formal
hoher Gebildete fehlende Betreuungsangebote fir Kinder kritisieren — wohl weil sie selbst
diesbezlglich einen besonderen (mdglicherweise unbefriedigten) Bedarf haben. Zudem fallt auf,
dass insbesondere Besserverdienende in hohem MalRe die Auffassung teilen, dass atypisch
Beschaftigte aufgrund einer mangelhaften Qualifikation selbst verantwortlich fir ihre Situation sind.

Die Befragten sehen beide Sozialpartner in der Verantwortung, die Situation von atypisch
Beschaftigten zu verbessern bzw. sich fur ihre Belange einzusetzen. Die Erwartungshaltung

9Vgl. Florian Diekmann: ,Minijobber haben meistens etwas Ordentliches gelernt.” In: SPIEGEL ONLINE vom :05.07.2017.
http://www.spiegel.de/wirtschaft/soziales/peter-tauber-sein-tweet-ueber-minijobber-im-faktencheck-a-1156012.html
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gegenuber den Arbeitgebern ist dabei noch etwas ausgepragter als gegentber den
Gewerkschaften:

Aus Sicht der Betroffenen ist die Arbeitgeberseite gefordert, sich vor allem fir die Gleichstellung
von allen Arten von Beschéftigten einzusetzen (95%), selbst wenn sie gesetzlich nicht dazu
verpflichtet ist. In Bezug auf Gerechtigkeitsvorstellungen dominiert also die Orientierung am
Gleichheitsprinzip. Einstellungsunterschiede lassen sich in Bezug auf diesen Punkt nicht finden —
die Zustimmung ist Giber alle Teilgruppen durchgehend sehr hoch.

Zustimmung Gewerkschaften/Arbeitgeber
Lstimme volf und ganz / eher zu" Lstimme voll und ganz / eher zu”
Gesant T
Teilzeit 87 M
Aussage 1: Aussage 2:
Die Gewerkschaften sollten sich fir die Belange von befristet Die Arbeitgeber sollten ihre Beschaftigten grundsatzlich gleich
Beschaftigten, Leih-iZeitarbeitern, Teilzeitkraften und geringfigig behandeln, auch wenn sie gesetzlich nicht dazu verpflichtet sind.
Beschaftigten starker einsetzen.
Angaben in Prozent
Fehlende Werte zu 100%:
Frage 38: Im Folgenden finden Sie jeweils eine Aussage zu Gewerkschaften und eine zu Arbeitgebern. Bitte geben Sie an, Stimme eher nicht zu { stimme Uberhaupt nicht zu f weil nicht
inwieweit Sie diesen Aussagen zustimmen. Basis: Atypisch Beschétftigte
I(ANTAR PU BL I C: Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Dobele 55

Aber auch von den Gewerkschaften erwarten neun von zehn Betroffenen einen (noch) starkeren
Einsatz fur die Belange von atypisch Beschéftigten (90%). Diese Erwartungshaltung ist bei Leih- und
Zeitarbeitern besonders stark ausgepragt (98%) — moglicherweise, weil sie tiberdurchschnittlich oft
gewerkschaftlich organisiert sind. Bei Teilzeitbeschaftigten ist die Zustimmung dagegen nicht ganz
so einstimmig, wenngleich immer noch auf sehr hohem Niveau (87%). Auffallig ist dartiber hinaus,
dass die Erwartungshaltung gegenuber den Gewerkschaften in den unteren gesellschaftlichen
Schichten (94%) noch etwas ausgepragter ist als in der mittleren (89%) oder oberen Mittelschicht
(87%) und somit bei einkommensschwacheren Befragten (94%) grol3er als bei einkommensstarken
(83%).
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8. Politik

Die personliche Auseinandersetzung mit politischen Fragen ist erwartungsgemaf nur malRig
ausgepragt: Gerade einmal jeder dritte atypisch Beschaftigte gibt an, sich stark (29%) oder sehr
stark (3%) fur Politik zu interessieren. Fur dieses —im Vergleich zur Gesamtbevdlkerung (stark: 36%
beziehungsweise sehr stark: 20%)*° — deutlich niedrigere Niveau, gibt es verschiedene Erklarungs-
ansétze: Zum einen spielt der hohe Frauenanteil unter den Befragten eine Rolle, denn sowohl in der
Gesamtbevolkerung wie auch unter atypisch Beschéftigten geben Frauen (26%) ein signifikant
geringeres Interesse an Politik zu erkennen als Manner (56%). Das gering ausgepragte Interesse
ist aber sicher auch ein Indiz daflr, dass Politik im Alltag der Befragten nur eine geringe Rolle spielt,
sie andere Sorgen und/oder gegeniber der Politik nur (noch) eine geringe Erwartungshaltung
haben.

Die weitere Teilgruppenanalyse zeigt erwartbare Zusammenhange mit der formalen Bildung, die
sich in einem hoheren Interesse bei Befragten mit Hochschulreife (57%) oder -abschluss (69%)
zeigen. Regionale Unterschiede im Ost-West-Vergleich und nach Gemeindegrof3e lassen sich vor
allem auf die unterschiedliche strukturelle Zusammensetzung der jeweiligen Gebiete nach Bildung
und/oder Geschlecht zurlckfuhren, die — wie oben ausgefiihrt — deutlich in Bezug auf das politische
Interesse differenzieren: So wird der Ost- West-Unterschied beim politischen Interesse wesentlich
dadurch determiniert, dass bei den atypisch Beschéftigten in Westdeutschland ein deutlich héherer
Frauenanteil ist als in Ostdeutschland — entsprechend niedriger ist das politische Interesse, da
Frauen ein signifikant geringeres politisches Interesse aufweisen. In den urbanen Zentren leben
dagegen mehr formal hoch gebildete atypisch Beschéftigte, was sich dann wiederum in einem
hoheren Anteil an politisch stark Interessierten widerspiegelt.

Der Blick auf die Rolle des Staates polarisiert: Die eine Halfte der Befragten winscht sich einen
starken Staat, der steuernd eingreift und sich umfassend um die Probleme der Birger kiimmert,
auch wenn dies héhere Steuern und Abgaben bedeutet (41%). Genauso viele bevorzugen allerdings
ein Gemeinwesen, das lediglich Rahmenbedingungen vorgibt, dem Einzelnen damit méglichst groRe
Freiheitsgrade und Entfaltungsoptionen Ilasst und sich durch eine eher geringe Steuer- und
Abgabenquote auszeichnet (41%).

10 Buseinschaltung von Kantar Public (KW29/2017) fur das Nachrichtemagazin ,DER SPIEGEL".
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Atypisch Beschiftigte 2017
Allgemeine Erwartungen an die Politik

Aussage 1 Aussage 2

R

Gesamt

Befristet

Teilzeit

o =
Leih-iZeitarbeit

Aussage 1: | Aussage 2:
Der Staat soll sich umfassend um die Probleme seiner Burger | Der Staat soll nur fur die Rahmenbedingungen sorgen, damit
kimmern und sie gegen Risiken absichern, auch wenn das | die Menschen sich selbst gegen Risiken absichern kénnen und
héhere Steuern und Abgaben erfordert. | dafur méglichst geringe Steuern und Abgaben erheben.

Angaben in Prozent
Frage 35: Welche Erwartungen haben Sie personlich an den Staat? Bitte geben Sie an, welche der beiden Méglichkeiten Sie Fehlende Werte zu 100%: weil3 nicht

bevorzugen. Basis: Atypisch Beschéftigte

[(ANTAR PU BL“C: Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 52

Eher prekér Beschaftigte, wie befristet oder geringfiigig Beschaftigte und Leiharbeiter pladieren
Uberwiegend fir einen starker eingreifenden Staat (wenn auch nur mit knapper Mehrheit).
Teilzeitbeschaftigte wunschen sich dagegen mehrheitlich eher weniger Interventionismus. Die
regionale Konzentration der Teilzeitbeschéaftigten im Westen der Republik wirkt sich entsprechend
aus: Wahrend im Westen der Staat nach Mehrheitsmeinung die Rahmenbedingungen setzen sollte
(44%), weist im starker durch Leiharbeit gepragten Osten eine klare Mehrheit ein aktiveres
Staatsverstandnis aus (60%). Zudem zeigt sich ein klarer Zusammenhang mit dem jeweiligen
Haushaltseinkommen: Je hoher dieses ausfallt, desto starker ausgepragt ist die Orientierung an
einer geringen Steuer- und Abgabenlast. Entsprechend gilt: Je zufriedener die Befragten mit ihrer
Lebenssituation sind, desto weniger laut ist der Ruf nach ,Vater Staat".
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Bei den konkreten Erwartungen an Politik lassen sich normative Orientierungen unterscheiden,
die sich nach dem Gleichheits-, Bedarfs- und Leistungsprinzip differenzieren lassen.

Atypisch Beschiftigte 2017

Konkrete Erwartungen an die Politik
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Kinder sollten die gleichen Bildungschancen haben, unabhangig
von Bildung und Einkommen der Eltern.

Es sollte grundsatzlich gelten: Gleiche Arbeit, gleiches Geld.

Der Staat muss starker darauf einwirken, dass Frauen und Manner
Beruflich gleichgestellt werden.

Der gesetzliche Mindestlohn sollte weiter steigen. Stimme voll und

ganz f eher zu

Die Lohnnebenkosten sollen gesenkt werden, damit Deutschland
International wettbewerbsfahig bleibt.

Hohe Einkommen und Vermégen sollten starker besteuert werden.

0000000
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Befristete Arbeitsvertrage sollten nicht starker reguliert werden, da der
Arbeitsmarkt dadurch flexibel bleibt.

Das Renteneintrittsalter muss aufgrund der demographischen
Entwicklung weiter ansteigen.

P 1]

-
®

Angaben in Prozent

Fehlende Werte zu 100%: stimme eher nicht zu /

stimme Uberhaupt nicht zu / weild nicht

Frage 37: Wie bewerten Sie die folgenden konkreten Forderungen gegenuber der Politik? Basis: Atypisch Beschaftigte

[(ANTAR P LLJ \i | . I \:': Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 54

Atypisch Beschéftigte haben danach eine Erwartungshaltung gegeniber der Politik, die vor allem
auf die Schaffung von (Chancen-)Gleichheit ausgerichtet ist: So fordern die Befragten fast
uneingeschrankt gleiche Bildungschancen fir alle Kinder (98%) — unabh&ngig vom Einkommen oder
dem Bildungshintergrund der Eltern. Ein &hnlich hohes Mald an Zustimmung erfahrt auch der
Anspruch nach gleicher Bezahlung fur gleiche Arbeit (97%), der sich sowohl auf die Situation von
unterschiedlichen Beschaftigtengruppen im Betrieb als auch auf die Frage der Gendergerechtigkeit
beziehen lasst. Ein starkeres Drangen auf berufliche Gleichstellung von Frauen und Mannern wird
dementsprechend von neun von zehn atypisch Beschaftigten (91%) unterstuitzt.

Am Bedarfsprinzip orientierte Erwartungshaltungen sind nur wenig schwécher ausgepragt: So
teilen fast neun von zehn Befragten die Auffassung, dass der gesetzliche Mindestlohn weiter steigen
sollte (88%). Fur eine starkere Besteuerung von hohen Vermégen und Einkommen zur Umverteilung
und Finanzierung starkerer Sozialleistungen pladieren mehr als drei von vier Befragten (77%).

Zum Teil deutlich geringer ausgepragt ist die Zustimmung zu Forderungen, die sich am
Leistungsprinzip  orientieren. Zwar teilen fast vier von Funf die Auffassung, dass die
Lohnnebenkosten moglichst gesenkt werden sollten, um Deutschland international
wettbewerbsfahig zu halten (79%). Gleichwohl spricht sich jeder Dritte gegen eine starkere
Regulierung von befristeten Arbeitsvertrage aus (35%) und sogar nur jeder Achte stimmt politischen
Forderungen nach einer Anhebung des gesetzlichen Renteneintrittsalters zu (13%). Die
vergleichsweise hohe Zustimmung zur Senkung von Lohnnebenkosten fir die internationale
Wettbewerbsfahigkeit dirfte wohl darauf zurtickzufiihren sein, dass sich die Einflussmaoglichkeiten
und damit die Freiheitsgrade des Nationalstaates im Rahmen der Globalisierung als nur sehr
begrenzt erweisen und entsprechende Regelungen in diesem Zusammenhang somit als notwendig
oder wiinschenswert erachtet werden.
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Die Detailanalyse offenbart, dass Frauen (93%) in starkerem Umfang als Manner (82%) die
berufliche Gleichstellung von Frauen fordern. Die Forderung nach einem hdheren
Renteneintrittsalter wird tendenziell eher von Jiingeren akzeptiert, bei denen der Renteneintritt noch
in weiter Ferne liegt, sowie von Akademikern, bei denen physische Arbeitsbelastungen tendenziell
geringer ausgepragt sein durften. Wenig uberraschend ist zudem, dass Gut-Verdiener seltener die
Besteuerung von hohen Einkommen und Vermdégen unterstitzen (56% vs. 77% bei allen Befragten).

In Bezug auf Vorstellungen sozialer Gerechtigkeit ist eine starke Verunsicherung bezuglich der
Bedeutung von Erwerbsarbeit fur die Gesellschaft und eine Orientierung an friiheren Zeiten spurbar:
So dominiert bei atypisch Beschaftigten voll und ganz (84%) oder eher (13%) der Wunsch, dass
man in Deutschland von einem Vollzeitjob eine Familie ernahren kénnen sollte. Gleichzeitig fordern
fast alle Befragten uneingeschrankt (75%) oder zumindest tendenziell (21%) ein
Lohnabstandsgebot, welches Vollzeitbeschaftigten ein spirbar hdoheres Einkommen sichert als
Arbeitslosen.

Atypisch Beschiftigte 2017

Sozialer Ausgleich
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Man muss von einem Vollzeitjob in Deutschland eine Familie
ernahren kénnen.

Wer Vollzeit arbeitet, sollte ein splrbar héheres Einkommen
haben als Arbeitslose.

Stimme voll und
ganz /eherzu

Der Sczialstaat sollte die Schwachen mehr unterstitzen.

Deutschland ist ein reiches Land, das sich die Aufnahme einer
hohen Zahl an Fluchtlingen leisten kann.
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Angaben in Prozent

Fehlende Werte zu 100%: Stimme eher nicht zu / stimme Gberhaupt nicht zu

I weilk nicht

Frage 33: Nun folgen einige Aussagen zum Sozialstaat. Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Basis: Atypisch Beschétftigte

[(ANTAR 7 }: g ‘ Atypisch Beschaftigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Christoph Débele 50

Die hohe Zustimmung zur sozialen Marktwirtschaft zeigt sich in der offenkundigen Bedeutung von
Arbeit als identitatsstiftender Tatigkeit einerseits und andererseits in der starken Forderung (83%)
gegenuber dem Sozialstaat, die Schwachen in der Gesellschaft starker zu unterstiitzen. Damit
erfreut sich die nationale Solidaritat eines deutlich grof3eren Rickhalts in der Zielgruppe als die
internationale: Nur jeder dritte atypisch Beschéftigte (33%) teilt die Auffassung, dass Deutschland
ein reiches Land ist, welches sich die Aufnahme einer hohen Zahl an Flichtlingen leisten kann.
Offenbar wird von einer gro3en Mehrheit der Befragten die soziale Disparitat im Land als zu stark
empfunden, um eine hohe Zahl an Fluchtlingen zu versorgen und zu integrieren beziehungsweise
weiterhin Flichtlinge in groRer Zahl aufzunehmen.

Die Analyse der Teilgruppen zeigt, dass insbesondere formal héher Gebildete und junge atypisch
Beschaftigte mehrheitlich zuversichtlich sind, dass Deutschland die Flichtlingssituation bewéltigen
wird. Ein stérkerer Sozialstaat, der die Schwachen mehr unterstitzt, wird vor allem in
Ostdeutschland und von Geringverdienern gefordert. Dagegen zeigen sich hinsichtlich der
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Bedeutung von Vollzeitarbeit fir ein selbstbestimmtes Leben und gesellschaftliche Teilhabe kaum
Unterschiede zwischen den Teilgruppen.

Atypisch Beschéftigte fordern mehrheitlich eine Arbeitsmarktpolitik, die Arbeitslosen wie bisher
gegebenenfalls einiges an Abstrichen abverlangt . So sollen Arbeitslose auch einen solchen
Arbeitsplatz annehmen miussen, der nicht der eigentlichen Qualifikation bzw. den eigenen
Gehaltsvorstellungen entspricht (57%). Gerade einmal jeder dritte Befragte (33%) pladiert eher
dafir, dass Arbeitslose vor solchen MaRnhahmen mehr Zeit und Férderung erhalten sollten, um ihre
beruflichen Fahigkeiten zu entwickeln. Dass der Fokus der Zielgruppe relativ eindeutig zugunsten
des Forderns denn zugunsten des Forderns ausfallt, liegt moglicherweise daran, dass die Befragten
als Betroffene selbst schon Abstriche haben hinnehmen mussen und dies nun auch anderen
abverlangen.

Atypisch Beschiftigte 2017
Umgang mit Arbeitslosen

Aussage 1 Aussage 2

Gesamt

Teilzeit

Geringflgig

Befristet 48 i

Leih-iZeitarbeit

Aussage 1: | Aussage 2:
Arbeitslose sollen wie bisher dazu gedrangtwerden, zlgig einen | Arbeitslose sollen mehr Zeit und Gelegenheit erhalten, um ihre
Arbeitsplatz anzunehmen, auch wenn dieser nicht ihrer | beruflichen Fahigkeiten zu verbessern, bevor sie verpflichtet
Qualifikation bzw: ihrem friheren Gehalt entspricht. | sind, einen Arbeitsplatz anzunehmen.

Angaben in Prozent

Frage 36: Und wie soll der Staat in Zukunft mit Arbeitslosen umgehen? Bitte geben Sie an, welche der beiden Méglichkeiten Fehlende Werte zu 100%: weil3 nicht
Sie bevorzugen. Basis: Atypisch Beschéftigte

ICANTAR PUBLIC= Atypisch Beschafiigte | Juli 2017 | Oliver Sartorius, Ghristoph Dobele 53

Die Analyse der Teilgruppen zeigt, dass unter den verschiedenen Gruppen atypisch Beschéftigter
vor allem Teilzeitbeschaftigte (62%) und Leih-/Zeitarbeitnehmer (55%) mehrheitlich fiur ein eher
forderndes staatliches Auftreten gegenliber Arbeitslosen pladieren. Befristet und geringfiigig
Beschaftigte sind in der Frage des Forderns oder Forderns dagegen uneins. Darliber hinaus fallen
vor allem regionale Unterschiede zwischen West und Ost auf: Wahrend in den alten Landern der
Fordern-Gedanke dominiert (61%), wird in den neuen Landern in gleichem Ausmal der Primat des
Forderns betont (60%). Auch zwischen den Geschlechtern offenbaren sich spurbare Unterschiede:
Wahrend die (Uberwiegend in Teilzeit beschéaftigten) Frauen Arbeitslose eher zu einer schnellen
Arbeitsaufnahme gedrangt sehen wollen (62%), pladieren die (haufiger in Vollzeit arbeitenden)
Méanner mehrheitlich fir einen Vorrang von beruflichen Qualifizierungsmalnahmen (55%). Generell
gilt: Je groRer das Haushaltsnettoeinkommen und die eigene Lebenszufriedenheit, desto starker
wird flr eine ,fordernde” Arbeitsmarktpolitik eingetreten.
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