
 

 

 

ZA7497 

 

 

Flash Eurobarometer 475 

(Perceived Independence of the National Justice Systems  

in the EU among Companies, 2019) 

 

Country Questionnaire 

Croatia 



A

B

C

NACE

SIZE

Flash broj

FL462 A
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NACE kod (podaci o uzorku)

NACE kod ‐ 4 znamenke

FL462 NACE

Veličina tvrtke (podaci o uzorku)



Veličina tvrtke

FL462 SIZE

(UVOD1) Dobar dan, zovem se (IME) i zovem iz Hendala. Mogu li razgovarati s predsjednikom 

uprave, glavnim direktorom, financijskim direktorom vaše tvrtke ili bilo kojom osobom 

nadležnom za pravne poslove koja je odgovorna za donošenje odluka u vašoj tvrtki?

(UVOD2) AKO OSOBA KOJA SE JAVILA NA TELEFON ZATRAŽI DODATNE INFORMACIJE: Zovemo 

osobe odgovorne za donošenje poslovnih odluka u tvrtkama diljem svijeta kako bismo 

prikupili njihova stajališta vezana uz aktualne poslovne teme. Povratne informacije bit će 

korištene kao potpora u donošenju odluka i izradi budućih europskih politika. Cijenili bismo 

kada bismo mogli razgovarati s njim ili njom kako bismo u istraživanje mogli uključiti i 

njegova/njezina stajališta.



AKO PRIKLADAN ISPITANIK NIJE DOSTUPAN, MOLIMO DA UGOVORITE TERMIN

(UVOD3) (KAD RAZGOVARATE S CILJANIM ISPITANICIMA) Dobar dan, zovem se (IME) i zovem 

iz Hendala, agencije za istraživanje tržišta.



LAN1

1

(UVOD4) Zovemo osobe odgovorne za donošenje poslovnih odluka u tvrtkama diljem svijeta 

kako bismo prikupili njihova stajališta vezana uz aktualne poslovne teme i doista bismo 

cijenili vaše odgovore. Povratne informacije bit će korištene kao potpora donošenju odluka i 

izradi budućih europskih politika. Imate li malo vremena da odgovorite na nekoliko pitanja? 

Anketa ne bi trebala trajati više od 10 minuta...



2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18



19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33



34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48



49

FL462 LAN1

(OSIGURANJE POVJERLJIVOSTI PODATAKA) Želio bih vas uvjeriti kako je vaše sudjelovanje 

potpuno dobrovoljno te kako će svi Vaši odgovori biti tretirani kao povjerljivi. Za potrebe 

kontrole kvalitete i usavršavanja, ovaj intervju može biti nadgledan ili sniman. Najprije ću 

vam postaviti nekoliko pitanja čija je svrha čisto klasifikacijske naravi...

PITAJ SVE



D1

1

2

3

4

Dopustite mi da počnem s nekoliko osnovnih pitanja o vašoj tvrtki. Za sva pitanja, molim Vas 

da ograničite svoje odgovore na djelatnosti vaše tvrtke samo u Republici Hrvatskoj.

U kojoj se regiji nalazi sjedište vaše tvrtke?

(PROČITAJ AKO JE POTREBNO ‐ SAMO JEDAN ODGOVOR)

Bjelovarsko‐bilogorska

Brodsko‐posavska

Dubrovačko‐neretvanska

Grad Zagreb i Zagrebačka
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Istarska

Karlovačka

Koprivničko‐križevačka

Krapinsko‐zagorska

Ličko‐senjska

Međimurska

Osječko‐baranjska

Požeško‐slavonska

Primorsko‐goranska

Šibensko‐kninska

Sisačko‐moslavačka

Splitsko‐dalmatinska

Varaždinska

Virovitičko‐podravska

Vukovarsko‐srijemska

Zadarska
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FL462 D1



D2

1

2

3

4

5

6

D3

1

Koliko zaposlenika (ekvivalenti punog radnog vremena) trenutačno ima vaša tvrtka?

(PROČITAJ – SAMO JEDAN ODGOVOR)

1 do 9 zaposlenika

10 do 49 zaposlenika

50 do 249 zaposlenika

250 do 499 zaposlenika

500 ili više zaposlenika

Ne zna/bez odgovora (NE ČITAJ)

FL462 D2

Kada je vaša tvrtka osnovana?

(PROČITAJ ‐ SAMO JEDAN ODGOVOR)

Prije 1. siječnja 2013.



2

3

4

D4

1

2

3

D5A

Između 1. siječnja 2013. i 1. siječnja 2018.

Nakon 1. siječnja 2018.

Ne zna/bez odgovora (NE ČITAJ)

FL462 D3

Tijekom zadnje dvije godine, je li vaša tvrtka bila uključena u bilo kakav spor koji se vodio 

pred sudom?

(SAMO JEDAN ODGOVOR)

DA

NE

Ne zna/bez odgovora (NE ČITAJ)

FL462 D8

Koliko je iznosio ukupni promet vaše tvrtke u 2018. godini?



kuna

D5B

1

2

3

NAPIŠITE, AKO JE ODBIJANJE/NE ZNA KOD "999"

FL462 D4A

PITAJ D5B AKO JE U D5A KOD 999, PONOVNO KODIRAJ SVE VAŽEĆE ODGOVORE U D5A

Koliko je iznosio ukupni promet vaše tvrtke u 2018. godini?

(PROČITAJ AKO JE POTREBNO ‐ SAMO JEDAN ODGOVOR)

Manje od 190 000 kuna

Više od 190 000 do 380 000 kuna

Više od 380 000 do 757 000 kuna



4

5
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8

9

10

Više od 757 000 do 1,9 milijuna kuna

Više od 1,9 do 3,8 milijuna kuna

Više od 3,8 do 15,1 milijuna kuna

Više od 15,1 do 75,7 milijuna kuna

Više od 75,7 do 380 milijuna kuna

Više od 380 milijuna kuna

Ne zna/bez odgovora (NE ČITAJ)

FL462 D4B

PITAJ SVE

D6: ROTIRAJ STAVKE 1 DO 3



D6

1

Znate li je li u 2018. godini vaša tvrtka:

(PROČITAJ ‐ SAMO JEDAN ODGOVOR)

DA NE Ne 

zna/bez 

odgovora 

(NE ČITAJ)

Prodala proizvode i/ili usluge drugim državama EU‐a 1 2 3



2

D7

Prodala proizvode i/ili usluge državama izvan EU‐a 1 2 3

FL462 D5

Pitaj D7 AKO JE „Prodala proizvode i/ili usluge drugim državama EU‐a" (KOD 1) U D6.1, DRUGI 

IDU NA D8

Otprilike, koji je postotak vrijednosti proizvoda i/ili usluga vaše tvrtke prodan drugim 

državama članicama EU‐a 2018.?



D8

1,

(NAPIŠI ODGOVORE U POSTOTCIMA) AKO JE ODBIJANJE/NE ZNA KOD "999"; AKO JE 

ODGOVOR NE ZNA TOČNO, INZISTIRAJTE NA DOBIVANJU PROCJENE

%

FL462 D6

PITAJ SVE

Prodaje li vaša tvrtka ...

(PROČITAJ ‐ MOGUĆE JE VIŠE ODGOVORA)

proizvode direktno potrošačima



2,

3,

4,

5,

6,

D9

proizvode tvrtkama ili drugim organizacijama

usluge direktno potrošačima

usluge tvrtkama ili drugim organizacijama

Nešto drugo (NE ČITAJ)

Ne zna/bez odgovora (NE ČITAJ)

FL462 D7

PITAJ SVE

Je li vaša tvrtka...?

(PROČITAJ ‐ SAMO JEDAN ODGOVOR)



1

2

3

U potpunom vlasništvu ili pod potpunom kontrolom osoba iz Hrvatske

50 % ili više u vlasništvu ili pod kontrolom osoba iz drugih država izvan 

Hrvatske

Između 10‐50 % u vlasništvu osoba iz drugih država izvan Hrvatske



4

5

Q1

Ispod 10 % u vlasništvu osoba iz drugih država izvan Hrvatske

Ne zna / bez odgovora (NE ČITAJ)

NEW

Prema onome što znate, kako biste ocijenili pravosudni sustav u Hrvatskoj u pogledu 

neovisnosti sudova i sudaca? Biste li rekli da je vrlo dobar, prilično dobar, prilično loš ili vrlo 

loš?



1

2

3

4

5

(PROČITAJ – SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo dobar

Prilično dobar

Prilično loš

Vrlo loš

Ne zna/bez odgovora (NE ČITAJ)

FL462 Q1

PITAJ Q2a AKO JE ODGOVOR „PRILIČNO LOŠ“ (KOD 3) ILI „VRLO LOŠ“ (KOD 4) U Q1 ‐ OSTALI 

IDU NA Q2b

Q2a: ROTIRAJ STAVKE OD 1 DO 3



Q2a Možete li mi reći koliko svaki od navedenih razloga utječe na vašu ocjenu neovisnosti 

pravosudnog sustava u Hrvatskoj:

(PROČITAJ – SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo 

mnogo

Donekle Ne baš Nimalo Ne 

zna/bez 

odgovora 

(NE ČITAJ)



1 Uplitanje ili pritisak vlade i 

političara

1 2 3 4 5



2 Uplitanje ili pritisak 

gospodarskih ili drugih 

specifičnih interesa

1 2 3 4 5



3 Status i položaj sudaca 

nedovoljno jamče njihovu 

neovisnost

1 2 3 4 5

FL462 Q2a

PITAJ Q2b AKO JE ODGOVOR U Q1 „VRLO DOBAR“ (KOD 1) ILI „PRILIČNO DOBAR“ (KOD 2)

Q2b: ROTIRAJ STAVKE OD 1 DO 3



Q2b Možete li mi reći koliko svaki od navedenih razloga utječe na vašu ocjenu neovisnosti 

pravosudnog sustava u Hrvatskoj:

(PROČITAJ – SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo 

mnogo

Donekle Ne baš Nimalo Ne 

zna/bez 

odgovora 

(NE ČITAJ)



1 Nema uplitanja ili pritiska 

vlade i političara

1 2 3 4 5



2 Nema uplitanja ili pritiska 

gospodarskih ili drugih 

specifičnih interesa

1 2 3 4 5



3

FL462 Q2b

Status i položaj sudaca 

dovoljno jamče njihovu 

neovisnost

1 2 3 4 5
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