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[FL462 A

B |Codice Paese

[T 1

[FL462 B

C Numero di questionario

[FL462 C

NACE Codice NACE (informazioni campione)

Codice NACE - 4 cifre

FL462 NACE

SIZE Dimensioni dell'azienda (informazioni campione)




Dimensioni dell'azienda
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(INTRO1) Buongiorno, sono (NOME) di TNS Italia. Posso parlare con il Suo Amministratore
Delegato, con un direttore generale, un direttore finanziario o un altro funzionario legale con
potere decisionale nella Sua azienda?




(INTRO2) SE IL CENTRALINISTA CHIEDE INFORMAZIONI AGGIUNTIVE: Stiamo contattando i
principali decision maker nelle aziende di tutta Europa per conoscere la loro opinione su
tematiche attuali relative al mondo degli affari. | risultati saranno utilizzati per sostenere il
processo decisionale e progettare le future politiche europee. Apprezzerei molto il suo
contributo e poter includere la sua opinione nello studio.

SE LA PERSONA RICHIESTA NON E' DISPONIBILE, FISSARE UN APPUNTAMENTO




(INTRO3) (QUANDO SI PARLA AGLI INTERVISTATI SELEZIONATI) Buongiorno, sono (NOME) di
TNS Italia, una societa di ricerche di mercato.

(INTRO4) Stiamo contattando i principali decision maker nelle aziende di tutta Europa per
conoscere la loro opinione su tematiche attuali relative al mondo degli affari e
apprezzeremmo molto il suo contributo. | risultati saranno utilizzati per sostenere il processo
decisionale e progettuale delle future politiche europee. Potrebbe dedicarmi un po' del Suo
tempo per rispondere ad alcune domande? L'intervista durera massimo 10 minuti...
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(RASSICURARE L'INTERVISTATO/A) Vorrei rassicurarla sul fatto che la sua partecipazione &
assolutamente facoltativa e tutte le sue risposte saranno trattate in maniera confidenziale.
Per esigenze di controllo qualita e per scopi di formazione interna questa intervista potrebbe
essere monitorata o registrata. Le rivolgero prima di tutto qualche domanda utile ai fini delle
analisi statistiche...

ATUTTI




Vorrei iniziare con alcune domande di base riguardo alla Sua azienda. Per tutte le domande La
prego di limitare le Sue risposte alle attivita svolte dalla Sua azienda soltanto in Italia.

D1

In quale provincia € ubicata la sede centrale della Sua azienda?

(LEGGERE SE NECESSARIO - UNA SOLA RISPOSTA)

Agrigento

1
Alessandria

2
Ancona

3
Aosta

4




Arezzo

Ascoli Piceno

Asti

Avellino

Bari

Belluno

Benevento

Bergamo

Biella

Bologna

Bolzano

Brescia

Brindisi

Cagliari

Caltanissetta

Campobasso

Carbonia-Iglesias

Caserta

Catania

Catanzaro

Chieti

Como

Cosenza

Cremona

Crotone

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29



Cuneo

Enna

Ferrara

Firenze

Foggia

Forli-Cesena

Frosinone

Genova

Gorizia

Grosseto

Imperia

Isernia

La Spezia

L'Aquila

Latina

Lecce

Lecco

Livorno

Lodi

Lucca

Macerata

Mantova

Massa-Carrara

Matera

Medio Campidano
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Messina

Milano

Modena

Napoli

Novara

Nuoro

Ogliastra

Olbia-Tempio

Oristano

Padova

Palermo

Parma

Pavia

Perugia

Pesaro e Urbino

Pescara

Piacenza

Pisa

Pistoia

Pordenone

Potenza

Prato

Ragusa

Ravenna

Reggio Calabria
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Reggio Emilia
80
Rieti
81
Rimini
82
Roma
83
Rovigo
84
Salerno
85
Sassari
86
Savona
87
Siena
88
Siracusa
89
Sondrio
90
Taranto
91
Teramo
92
Terni
93
Torino
94
Trapani
95
Trento
96
Treviso
97
Trieste
98
Udine
99
Varese
100
Venezia
101
Verbano-Cusio-Ossola
102
Vercelli
103
Verona
104




Vibo Valentia

Vicenza

Viterbo
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D2 Quanti dipendenti (equivalenti al tempo pieno) ha la Sua azienda? (Per equivalenti al tempo
pieno si intende che due impiegati part time vengono considerati come uno a tempo pieno)
(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
Da 1 a 9 dipendenti
1
Da 10 a 49 dipendenti
2
Da 50 a 249 dipendenti
3
Da 250 a 499 dipendenti
4
500 o piu dipendenti
5
NS/NR (NON LEGGERE)
6
[FL462 D2
D3 Quando é stata costituita la Sua azienda?

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Prima del 1° gennaio 2013




Tra il 1° gennaio 2013 e il 1° gennaio 2018

2
Dopo il 1° gennaio 2018
3
NS/NR (NON LEGGERE)
4
[FL462 D3
D4 Negli ultimi due anni la Sua azienda e stata coinvolta in eventuali vertenze che sono giunte in
tribunale?
(UNA SOLA RISPOSTA)
Si 1
No 2
NS/NR (NON LEGGERE)
3
[FL462 D8
D5A Qual é stato il fatturato totale della Sua azienda nel 2018?




PRENDERE NOTA, SE RIFIUTA/NON SA CODICE '999'

euro

FLA62 DAA

PORRE D5B SE CODICE 999 IN D5A, RICODIFICARE TUTTE LE RISPOSTE VALIDE IN D5A

D5B

Qual & stato il fatturato totale della Sua azienda nel 20187

(LEGGERE SE NECESSARIO - UNA SOLA RISPOSTA)

Meno di 25.000 euro

Da piu di 25.000 a 50.000 euro

Da piu di 50.000 a 100.000 euro




Da piu di 100.000 a 250.000 euro

Da piu di 250.000 a 500.000 euro

Da piu di 500.000 fino a 2 milioni di euro

Da piu di 2 milioni fino a 10 milioni di euro

Da piu di 10 milioni fino a 50 milioni di euro

Piu di 50 milioni di euro

NS/NR (NON LEGGERE)
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[ATUTTI

D6: RUOTAREITEM DA1A3




D6

Sa se nel 2018 la Sua azienda ha:

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Si No NS/NR
(NON
LEGGERE)
1 [Venduto prodotti e/o servizi ad altri paesi UE 1 2 3




2 |Venduto prodotti e/o servizi a paesi extra-UE 1 2 3

FLA62 D5

PORRE D7 SE 'Venduto prodotti e/o servizi ad altri paesi UE' (CODICE 1) IN D6.1, ALTRI
PASSARE A D8

D7

Approssimativamente, quale percentuale del valore dei prodotti e/o servizi della Sua azienda
e stata venduta ad altri Stati membri UE nel 20187




(PRENDERE NOTA DELLE RISPOSTE IN PERCENTUALE) SE RIFIUTA/NS CODICE '999'; SE NON SA
ESATTAMENTE, INSISTERE PER OTTENERE UNA STIMA

L [ [ I»

[FL462 D6

|ATUTTI

D8

La Sua azienda vende...

(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Prodotti direttamente ai consumatori




Prodotti ad aziende o altre organizzazioni

Servizi direttamente ai consumatori

Servizi ad aziende o altre organizzazioni

Altro [NON LEGGERE]

NS/NR (NON LEGGERE)

[FL462 D7

|ATUTTI

D9

La Sua azienda é...?

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)




...interamente di proprieta o controllata da italiani?

...per il 50% o piu di proprieta o controllata da stranieri?

...trail 10 e il 50% di proprieta di stranieri?




...per meno del 10% di proprieta di stranieri?

Non sa/Non risponde (NON LEGGERE)

[NEW

Q1

In base alle Sue conoscenze, come valuterebbe il sistema giudiziario in Italia in termini di
indipendenza di tribunali e giudici? Direbbe che & ottimo, abbastanza buono, non tanto buono
0 pessimo?




(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
Ottimo

1
Abbastanza buono

2
Non tanto buono

3
Pessimo

4
NS/NR (NON LEGGERE)

5

[FLa62 Q1

PORRE Q2a SE 'NON MOLTO BUONO' (CODICE 3) O ' PESSIMO' (CODICE 4) IN Q1 - ALTRI
PASSARE A Q2b

Q2a: RUOTAREITEM DA1A3




Q2a

Mi saprebbe dire in che misura ciascuno dei motivi che seguono spiega la Sua valutazione
dell'indipendenza del sistema giudiziario in Italia:

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Molto

Abbastanz
a

Poco

Per niente

NS/NR
(NON
LEGGERE)




Interferenza o pressione da
parte di governo e politici




Interferenza o pressione da
parte di interessi economici
o altri tipi di interessi




3 Lo status e la posizione dei 1 2 3 4
giudici non garantiscono a
sufficienza la loro
indipendenza

[FL462 Q2a

PORRE Q2b SE 'OTTIMO' (CODICE 1) O 'ABBASTANZA BUONO' (CODICE 2) IN Q1

Q2b: RUOTARE ITEM DA1A3




Q2b

Mi saprebbe dire in che misura ciascuno dei motivi che seguono spiega la Sua valutazione
dell'indipendenza del sistema giudiziario in Italia:

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Molto

Abbastanz
a

Poco

Per niente

NS/NR
(NON
LEGGERE)




Nessuna interferenza o
pressione da parte di
governo e politici




Nessuna interferenza o
pressione da parte di
interessi economici o altri
tipi di interessi




3 Lo status e la posizione dei
giudici garantiscono a
sufficienza la loro
indipendenza

[FL462 Q2b
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