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TRANSLATION

|numero dell'indagine

[EB90.3 A

|Paese

[ T 1

[EB90.3 B

|numero dell'indagine internazionale

[EB90.3 C

|numero del questionario

[EB90.3 D

|CONSENSO PER SONDAGGI EUROBAROMETRO FACCIA A FACCIA

Buongiorno, sono ... di Consulmarketing e sto svolgendo un'intervista per Kantar Public per
conto di uno dei nostri clienti.

Stiamo cercando persone dai 15 anni in su disposte a condividere le loro opinioni a
proposito di eventi di attualita e di questioni politiche o sociali per uno studio che stiamo
conducendo in tutta Europa. Apprezzeremmo molto la Sua partecipazione. Non dovrebbe
richiedere piu di [XX] minuti.

E possibile che questo studio comprenda alcune domande che potrebbero essere
considerate sensibili. Puo rifiutarsi di rispondere a queste domande in qualsiasi momento.
Vorrei rassicurarlLa del fatto che la Sua cooperazione & completamente volontaria e che
tutte le Sue risposte sono confidenziali.

Inoltre, le risposte raccolte verranno rese completamente anonime e verra rimossa
qualsiasi informazione che potrebbe consentire di identificarLa. Le informazioni verranno
quindi trasmesse ai nostri clienti e pubblicate, ma non sara possibile identificare nessun
intervistato individuale nei dati. Per maggiori informazioni su come raccogliamo e
utilizziamo i Suoi dati personali, consulti il sito http://bit.do/EB_IT

Continuando con questa intervista, Lei accetta i termini e le condizioni sopracitati. Se
desidera controllare eventuali dettagli relativi all'intervista, posso comunicarle I'apposito
indirizzo email da contattare: kantar.italia@kantar.com .
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SCO

Risposta dell'intervistato/a

Accetta 1
Rifiuta 2

[EB90.3 5CO

|SE SC0=2, INTERROMPERE L'INTERVISTA

D11

|Quanti anni ha?

[(SE "RIFIUTA", CODIFICARE '99')

[ T 1

[EB90.3 D11

|SE D11=99 (RIFIUTA), INTERROMPERE L'INTERVISTA

|PORRE SC1 SE D11=15 - ALTRIMENTI PASSARE A Q1

SC1

Il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR) europeo ci consente di
intervistarla solamente previo consenso di uno dei Suoi genitori o tutori legali. E presente
uno dei Suoi genitori in questo momento? Possiamo parlare con lui/lei?

Si 1
No P

[EB90.3 5C1

|PORRE SC2 SE SC1=1 - ALTRIMENTI INTERROMPERE L'INTERVISTA

SC2

|Lei e il genitore o tutore legale dell'adolescente in questione?

Si 1
No 2
[EB90.3 5C2

|PORRE SC3A SE SC2=1 - ALTRIMENTI TERMINARE L'INTERVISTA

Page 2



TRANSLATION

Oggi stiamo cercando persone disposte a condividere le loro opinioni a proposito di eventi
di attualita e di questioni politiche o sociali per uno studio che stiamo conducendo in tutta
Europa e vorremmo parlare di questo argomento con Suo/a figlio/a. E possibile che questo
studio comprenda alcune domande che potrebbero essere considerate sensibili. Suo/a
figlio/a puo rifiutarsi di rispondere a queste domande in qualsiasi momento. Vorrei
rassicurarLa del fatto che la cooperazione di Suo/a figlio/a € completamente volontaria e
che tutte le sue risposte sono confidenziali.

SC3A Abbiamo il Suo consenso per svolgere questa intervista con Suo figlio/Sua figlia?
Si 1
No 2
EB90.3 SC3A
SE SC3A=2 VISUALIZZARE IL SEGUENTE MESSAGGIO E INTERROMPERE L'INTERVISTA
|La ringraziamo per il tempo che ci ha dedicato. L'intervista & giunta al termine.
|SE SC3A=1 VISUALIZZARE IL SEGUENTE MESSAGGIO E CONTINUARE L'INTERVISTA
Grazie. La prego di passarmi nuovamente Suo figlio/Sua figlia per procedere con l'intervista.
|Q1: SE IL CODICE 29 E L'UNICA RISPOSTA TERMINARE L'INTERVISTA
|Q1: IL CODICE 30 E ESCLUSIVO
|Q1: SE CODICE 30 TERMINARE L'INTERVISTA

|Q1 |Di che nazionalita ¢ lei? La preghiamo di indicare il Paese/i Paesi pertinenti.

[(CONSENTITE PIU' RISPOSTE)

Belgio
Danimarca

~

~

Germania

~

Grecia
Spagna
Francia

~

~

Irlanda

~

Italia
Lussemburgo
Olanda
Portogallo
Regno Unito
Austria

~

LoOoNOTULL B WDN PR

~

=
o

=
=

=
N

=
w
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Svezia 14,
Finlandia 15,
Cipro (sud) 16,
Repubblica Ceca 17,
Estonia 18,
Ungheria 19,
Lettonia 20,
Lituania 21,
Malta 22,
Polonia 23,
Slovacchia 24,
Slovenia 25,
Bulgaria 26,
Romania 27,
Croazia 28,
Altri paesi 29,
Non sa 30,
[EB90.2 Q1

|D70: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 5

D70 Nel complesso, lei & molto, abbastanza, non molto o per niente soddisfatto/a della vita che
conduce? Lei e...?
[(UNA SOLA RISPOSTA)
Molto soddisfatto/a 1
Abbastanza soddisfatto/a 2
Non molto soddisfatto/a 3
Per niente soddisfatto/a 4
Non sa 5
[E890.3 D70
|D71: SE "NESSUNA RISPOSTA" CODIFICARE IN CODICE 4
D71 Quando si trova con amici o parenti, direbbe che discutete frequentemente,
occasionalmente o mai di ....?
|(LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)
Frequente |Occasional|Mai Non sa
mente mente
1 |[Argomenti di politica nazionale 1 2 3 4
2 |Argomenti di politica europea 1 2 3 4
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| 3 |Argomenti di politica locale | 1 | 2 3 4

[EB90.3 D71a

[Passiamo ora a un altro argomento.

[ATUTTI

|QA1 |Ha mai sentito parlare di "biodiversita"?
|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
Ne ha sentito parlare e sa di che cosa si tratta 1
Ne ha sentito parlare ma non sa di che cosa si tratta 2
Non ne ha mai sentito parlare 3
Non sa 4
|EB83.4 QB1
(LEGGERE) La diversita biologica, o biodiversita, € il termine che descrive la varieta della vita
sulla Terra (come piante, animali, geni, ma anche ecosistemi come foreste, oceani, ecc.) di
cui noi siamo parte integrante. La biodiversita in Europa e in altre parti del mondo si sta
perdendo o deteriorando a causa delle attivita dell'uomo.
|QA2: RUOTAREITEM DA 1AS
QA2 Ora Le leggero alcune affermazioni sul perché potrebbe essere importante arrestare la

perdita di biodiversita. Mi dica in quale misura si trova d'accordo o in disaccordo.

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

Completa |Piuttosto |Piuttosto |Completa |Non sa
mente d'accordo |in mente in
d'accordo disaccordo|disaccordo
1 |Abbiamo la responsabilita 1 2 3 4 5
di preservare la natura
2 |La nostra salute e il nostro 1 2 3 4 5
benessere si basano sulla
natura e la biodiversita
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3 |La biodiversita e 1 2 3 4 5
indispensabile per la

produzione di beni come
cibo, materiali e farmaci

4 |[La biodiversita e una natura 1 2 3 4 5
sana sono importanti per il
nostro sviluppo economico
a lungo termine

5 |[Preservare la natura e 1 2 3 4 5
fondamentale per
affrontare i cambiamenti
climatici

|EB83.4 QB4

|QA3: RUOTAREITEMDA1A7

QA3 Secondo Lei, in generale, in quale misura la biodiversita € minacciata dai seguenti elementi?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

Molto Abbastanz |Non molto|Per niente |Non sa
a

1 [Agricoltura, silvicoltura e 1 2 3 4 5
pesca intensive

2 |Inquinamento di aria, suolo 1 2 3 4 5
e acqua (per es. mari, fiumi,
laghi)

3 [Disastri causati dall'uomo 1 2 3 4 5
(per es. fuoriuscite di
petrolio, incidenti
industriali)

4 |Piante e animali non 1 2 3 4 5

originari della Sua regione o
paese e introdotti

dall'esterno
5 |Cambiamento climatico 1 2 3 4 5
6 |Conversione di aree 1 2 3 4 5

naturali ad altri usi (per es.
espansione delle aree
urbane)
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7 |Modifica o frammentazione 1 2 3 4 5
delle aree naturali tramite
progetti per infrastrutture
energetiche, acquatiche e di
trasporto (come dighe,
canali di navigazione,
autostrade)

|EB83.4 QB7

[QA4: MAX 5 RISPOSTE

|QA4: RUOTARE | CODICIDA1A 10

|QA4: | CODICI 12 E 13 SONO ESCLUSIVI

QA4

La prego di dirmi quali sono le azioni pill importanti tra quelle elencate, se ve ne sono, che
I'UE dovrebbe intraprendere per proteggere la biodiversita.

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX 5 RISPOSTE)

Espandere le aree in cui la natura e protetta 1,
Rafforzare i regolamenti esistenti a tutela della natura e della biodiversita 2,
Implementare piu efficacemente i regolamenti esistenti a tutela della 3,
natura e della biodiversita

Destinare maggiori risorse finanziarie alla protezione della natura 4,
Garantire che i sussidi all'agricoltura e alla pesca non danneggino la 5,
biodiversita

Creare forme innovative di finanziamento per la tutela della natura 6,
Promuovere la ricerca sulle conseguenze della perdita di biodiversita 7,
Informare meglio i cittadini sull'importanza della biodiversita 8,
Assicurarsi che le problematiche relative alla biodiversita siano tenute in 9,
considerazione nella pianificazione di investimenti per nuove

infrastrutture

Ripristinare la natura e la biodiversita per rimediare ai danni causati dalle 10,
attivita dell'uomo (incluso il turismo) o da infrastrutture al di fuori delle
aree protette

Qualche altra azione 11,
Nessuna (SPONTANEOQ) 12,
Non sa 13,

|E883.4 QB8 STRONGLY MODIFIED
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|QAs

|Ha mai sentito parlare della rete Natura 2000?

|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Ne ha sentito parlare e sa di che cosa di tratta

Ne ha sentito parlare, ma non sa di che cosa si tratta

Non ne ha mai sentito parlare

Non sa

A W N R

|EB83.4 QB10

|QA6: RUOTAREITEM DA1A6

QA6

elementi?

Natura 2000 e una rete di oltre 27.500 aree naturali protette distribuite in tutta I'UE.
Secondo Lei, quanto sono importanti le aree naturali protette a fronte dei seguenti

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

Molto
importanti

Abbastanz
a
importanti

Non molto
importanti

Per niente
importanti

Non sa

Proteggere animali e piante
in pericolo

Evitare la distruzione di
aree naturali uniche sulla
terraferma e in mare

Promuovere un utilizzo del
territorio rispettoso della
natura

Promuovere lo sviluppo
socio-economico locale (per
es. attraverso attivita
ricreative di turismo
sostenibile e collegate alla
natura)

Tutelare il ruolo della
natura nel fornire cibo, cosi
come acqua e aria pulite

Migliorare la qualita della
vita della popolazione
locale
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|EB83.4 QB11

QA7

A volte lo sviluppo economico genera danni o devastazioni alla natura nelle aree protette,
come i siti della rete Natura 2000. Quale tra le seguenti affermazioni si avvicina
maggiormente alla Sua opinione?

|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Cio e accettabile perché lo sviluppo economico ha la precedenza 1

Cio dovrebbe essere proibito perché queste sono le nostre aree naturali 2
piu importanti
Cio e accettabile unicamente per grandi progetti di interesse pubblico e se 3
il danno & completamente compensato (per es. tramite misure di
ripristino o mitigazione)

Non sa 4

|EB83.4 QB12

[Passiamo ora a un altro argomento

[ATUTTI

QB1

Quale delle seguenti affermazioni a proposito del fumo di sigarette tradizionali o "rollate da
Lei" La descrive meglio? Voglia notare che, in questo studio, il fumo di sigarette non include
I'utilizzo di sigarette elettroniche o riscaldate.

|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Lei attualmente fuma

Lei fumava ma ha smesso

Lei non ha mai fumato

A W N R

Non sa

|EB84.4 QC1

|PORRE QB2a SE "ATTUALMENTE FUMA", CODICE 1 IN QB1

[aB2a

|Con quale frequenza fuma le sigarette tradizionali?

|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Ogni giorno

Ogni settimana

Ogni mese

Meno di una volta al mese

Ha provato solo una volta o due

u b WN
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Mai 6
Non sa 7
[NEW

|PORRE QB2b SE "FUMAVA MA HA SMESSO", CODICE 2 IN QB1

|QBZb |Con quale frequenza fumava le sigarette tradizionali?

|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Ogni giorno 1
Ogni settimana 2
Ogni mese 3
Meno di una volta al mese 4
Ha provato solo una volta o due 5
Mai 6
Non sa 7
[NEW
[ATUTTI

QB3 Le & mai stato proposto di acquistare o fumare sigarette provenienti dal mercato nero?
|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
No, mai 1
Si, ma raramente, ossia meno di una volta al mese 2
Si, occasionalmente, ossia da una a tre volte al mese 3
Si, regolarmente, ossia una volta a settimana o piu spesso 4
Rifiuta (SPONTANEO) 5
Non sa 6
|EB84.4 QC2
|PORRE QB4 E QB5 SE "SI", CODICE DA 2 A 4 IN QB3 - ALTRI PASSARE A QB6
|QB4: | CODICI DA 6 A 8 SONO ESCLUSIVI

|QB4 |Dove Le é stato offerto questo tipo di sigarette?
|(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)
|Su Internet 1,

Page 10



TRANSLATION

In un negozio regolare che vende questo tipo di sigarette sottobanco 2,

Per strada

~

In un bar o ristorante
Altro (SPONTANEO)

Non ricorda (SPONTANEO)
Rifiuta (SPONTANEO)

Non sa

~

~

~

O NO U b~ W

~

|EB84.4 QC3

QB5 All'incirca, quanto eventualmente erano piu economiche le sigarette provenienti dal
mercato nero che Le erano offerte rispetto alle sigarette legali?

|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Almeno il 50% piu economiche
Almeno il 30% piu economiche
Almeno il 10% piu economiche
Meno del 10% piu economiche
Non erano piu economiche
Non sa

o Uk~ WN R

[NEW

[ATUTTI

QB6 Quanto é fiducioso/a del fatto di riuscire a distinguere un pacchetto di sigarette provenienti
dal mercato nero da un pacchetto di sigarette legali?

|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Molto fiducioso/a
Abbastanza fiducioso/a
Poco fiducioso/a

Per nulla fiducioso/a
Non sa

u b WN

[NEW

|QB7: RUOTARE RISPOSTEDA 1A 3

[QB7: MAX 2 RISPOSTE

|QB7: | CODICI 4, 6 E 7 SONO ESCLUSIVI
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QB7

provenienti dal mercato nero?

Dal Suo punto di vista, quali sono i motivi principali che spingono a fumare sigarette

|(LEGGERE - MAX. 2 RISPOSTE)

Costano meno

Hanno un sapore migliore

Sono facilmente reperibili

Lei non acquisterebbe mai sigarette provenienti dal mercato nero
(SPONTANEO)

Altro (SPONTANEO)

Nessuno (SPONTANEO)

Non sa

\‘b \w \N \H

~

o v

|EB84.4 QC4

|QBSa&b: RUOTARE RISPOSTEDA 1A 6

|QBSb: NON PORRE QB8b SE CODICE 8,9 O 10 IN OB8a

|QBSb: IL CODICE 9 NON PUO ESSERE PROPOSTO

|QBSb: NON PROPORRE CODICI DA 1 A 6 IN QB8b SE GIA CITATI IN QB8a

QB8a

organizzata all'interno dell'UE?

Tra le seguenti, quale pensa che sia la fonte di reddito pit importante per la criminalita

[aBab

|E la seconda piu importante?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA PER COLONNA)

| QB8a QB8b
PRIMA SECONDA

Sigarette provenienti dal mercato nero 1 1
Contraffazione (falsificazione) di beni (ad es. capi di 2 2
abbigliamento, borse)

Gioco d'azzardo illegale 3 3
Prostituzione e traffico di esseri umani 4 4
Droghe illegali 5 5
Commercio illecito di armi da fuoco 6 6
Altro (SPONTANEO) 7 7
Nessuno (SPONTANEO) 8 8
Rifiuta (SPONTANEO) 9 9
Non sa 10 10

|EB84.4 QC5a QC5b
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|QB9: RUOTARE RISPOSTEDA 1 A5

[QB9: MAX 2 RISPOSTE

|QB9: | CODICI 7 E 8 SONO ESCLUSIVI

QB9 Dal Suo punto di vista, quali sono i principali problemi legati al mercato nero delle
sigarette?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX 2 RISPOSTE)

Incoraggiare i giovani a fumare rendendo le sigarette pil economiche e 1,
piu facili da ottenere

Perdita di tasse per lo Stato

Reddito per la criminalita organizzata
Incremento del consumo

La qualita di queste sigarette non & controllata
Altro (SPONTANEO)

Nessuno (SPONTANEO)

Non sa

~

~

~

~

~

O NV WN

~

|EB84.4 QC6

[Passiamo ora a un altro argomento.

|QC1: | CODICI 18 E 19 SONO ESCLUSIVI

QcC1 La prego di indicarmi tutte le cose che le vengono in mente quando pensa alle autorita
doganali dell'UE e alle loro attivita.

|(NON MOSTRARE SCHERMO - NON LEGGERE — SONO POSSIBILI PIU RISPOSTE)

Riscossione di tasse
Riscossione di dazi doganali 1,
Riscossione di accise e IVA 2,
Controllo delle frontiere
Controlli delle frontiere, dichiarazione di merci (inclusi controlli bagagli) 3,

Restrizioni sulle importazioni o sulle esportazioni 4,
Controllo del denaro contante ai confini 5,
Lotta al contrabbando, frodi doganali (incluso contrabbando di sigarette e 6,
droga)
Controllo passaporti controllo immigrazione immigrazione illegale rifugiati 7,
Schengen

Protezione dei cittadini e delle aziende
Protezione dei cittadini dal terrorismo 8,
Protezione dei cittadini dal crimine organizzato 9,
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Protezione della salute e della sicurezza dei cittadini (prodotti pericolosi, 10,
alimenti contaminati, arresto della diffusione di malattie di animali e

piante)

Sequestro di merce falsa, contrafatta, piratata, merce che viola i diritti di 11,

proprieta intellettuale (DPI)

Protezione dell'ambiente e del patrimonio culturale europeo
Protezione dell'ambiente (incluso il commercio di rifiuti pericolosi, specie 12,
in pericolo)
Protezione del patrimonio culturale (inclusi i reperti archeologici degli 13,
Stati membri dell'UE o di altri paesi)
Agevolare il commercio con altri paesi
Agevolare il commercio legittimo (rimozione degli ostacoli al commercio, 14,
supporto per accordi per il libero scambio)
Altro

Burocrazia, lungaggini burocratiche, limitazione intralcio rallentamento 15,
del commercio
Non ci sono dogane (nessun confine all'interno dell'UE, libera circolazione | 16,
di persone e merci, ecc.)

Altro 17,
Nessuno (SPONTANEO) 18,
Non sa 19,

|EB84.2 QB1 MODIFIED

Nelle seguenti domande, il termine "Dogana UE" si riferisce alle autorita degli Stati Membri
dell'UE responsabili per I'applicazione della legislazione doganale dell'UE.

QC2 Per ciascuna delle seguenti affermazioni sulla dogana UE, potrebbe dirmi se Lei crede che
sia vera o falsa?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

| | |Vera |Fa|sa Non sa

1 [La dogana dell'UE controlla i passaporti ai confini, 1 2 3
sia che si tratti di aeroporti, porti di mare, strade o
ferrovie

2 |La dogana dell'UE agisce anche per conto di altre 1 2 3
agenzie governative come le autorita sanitarie e
ambientali per applicare una legislazione diversa
da quella doganale ai confini dell'UE

3 |La dogana dell'UE controlla la merce che passa la 1 2 3
frontiera tra gli Stati Membri dell'UE
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4 |l dazi doganali sulle merci provenienti da paesi al 1 2 3
di fuori dell'UE sono pagati solo una volta
all'importazione, dopodiché la merce puo essere
spostata liberamente all'interno dell'UE

|EB84.2 QB2

|QC3: RUOTARE ITEM DA 1A 15

QC3

In che misura ritiene di essere a conoscenza di ciascuno dei seguenti aspetti dell'Unione
doganale dell'UE e delle attivita delle dogane dell'UE?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

Completa |Abbastanz |Non molto|Per niente [Non sa
mentea [aa a a
conoscenz [conoscenz [conoscenz [conoscenz
a a a a
1 |All'interno dell'Unione 1 2 3 4 5

doganale dell'UE, non
vengono applicati dazi
doganali sulle merci
scambiate tra i paesi che
sono membri dell'UE

2 |Le dogane dell'UE 1 2 3 4 5
controllano le merci che
attraversano le frontiere
esterne dell'UE, ma NON le
merci che attraversano le
frontiere interne dell'UE,
ovvero tra due Stati
Membri dell'UE

3 |Tuttii paesiall'interno 1 2 3 4 5
dell'UE applicano la stessa
legislazione doganale e dazi
doganali identici per le
merci importate dai paesi
extra-UE
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Le dogane dell'UE NON 1
sono responsabili del
controllo dello spostamento
delle persone e del
controllo dei passaporti dei
viaggiatori. Questi sono
compiti delle guardie di
confine e della polizia

Le dogane dell'UE 1
riscuotono dazi sulle merci
importate e combattono il
contrabbando di merci e
frodi doganali sui confini
esterni dell'UE

Le dogane dell'UE applicano 1
le misure delle politiche
commerciali UE, come gli
accordi commerciali e i dazi
anti-dumping

Le dogane dell'UE 1
riscuotono IVA e accise
sulle merci importate dai
paesi extra-UE, incluse le
merci che sono acquistate
online

Le dogane dell'UE mirano a 1
proteggere i cittadini da
minacce di sicurezza e a
proteggere il commercio
internazionale, ad es.
bloccando le spedizioni
illegali di sostanze
pericolose

Le dogane dell'UE 1
controllano che le merci
importate o esportate non
infrangano i diritti di
proprieta intellettuale (ad
es. merci contraffatte e
pirateria di opere protette
da diritto d'autore)
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10

Le dogane dell'UE
controllano che le merci
importate nell'UE rispettino
le normative dell'UE di
sicurezza sui prodotti

1

11

Le dogane dell'UE
controllano che le merci
importate nell'UE rispettino
le normative dell'UE su
animali, piante e salute
pubblica (ad esempio
normative veterinarie)

12

Le dogane dell'UE
controllano che le merci
importate o esportate
rispettino le normative
dell'UE sulla protezione
dell'ambiente (ad es. il
commercio illegale di
specie in pericolo)

13

Le dogane dell'UE
controllano I'esportazione
di beni culturali dall'UE per
proteggere i tesori nazionali
di valore artistico, storico o
archeologico

14

Le dogane dell'UE
controllano lo spostamento
di denaro contante da e
verso I'UE, assicurandosi
che i viaggiatori che
trasportano piu di 10.000
euro in contanti (o
I'equivalente in altra valuta)
lo dichiarino al confine
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15 |Le dogane dell'UE 1 2 3 4 5
controllano lI'importazione
ed esportazione di prodotti
chimici che possono essere
utilizzati per produrre
droghe illegali

|EB84.2 QB3

|QC4a: RUOTARE | CODICIDA1A7

QC4a

Secondo Lei, quali delle seguenti dovrebbero essere le tre attivita piu importanti delle
dogane dell'UE? Quale prima di tutto?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Riscuotere tasse, ad es. dazi doganali, IVA e accise 1
Combattere il contrabbando e le frodi, ad es. droghe illegali, sigarette di 2
contrabbando

Proteggere le aziende dal commercio illegale o iniquo, ad es. sequestrare 3
prodotti falsi

Proteggere i cittadini dalle minacce alla sicurezza, ad es. terrorismo, 4
traffico di armi illegali

Agevolare il commercio internazionale, ad es. ridurre la burocrazia 5
Garantire la sicurezza dei cittadini, ad es. applicare regole su animali, 6
piante e salute pubblica, sicurezza dei prodotti

Proteggere I'ambiente, ad es. applicare le regole sulle specie protette o in 7
pericolo e controllare il commercio di beni culturali

Altro (SPONTANEO) 8
Nessuno (SPONTANEO) 9
Non sa 10
|EB84.2 QB4a

|QC4b: NON PORRE SE CODICE 9 O 10 IN QC4a

|QC4b: STESSO ORDINE DI ROTAZIONE DI QC4a

QC4b: ESCLUDERE LA RISPOSTA DATA IN QC4a DALL'ELENCO DELLE RISPOSTE PER QC4b,
TRANNE PER LA RISPOSTA 8

[acab: MAX 2 RISPOSTE

|QC4b: | CODICI 9 E 10 SONO ESCLUSIVI
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[acab  TAltro?
|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX 2 RISPOSTE)
Riscuotere tasse, ad es. dazi doganali, IVA e accise 1,
Combattere il contrabbando e le frodi, ad es. droghe illegali, sigarette di 2,
contrabbando
Proteggere le aziende dal commercio illegale o iniquo, ad es. sequestrare 3,
prodotti falsi
Proteggere i cittadini dalle minacce alla sicurezza, ad es. terrorismo, 4,
traffico di armi illegali
Agevolare il commercio internazionale, ad es. ridurre la burocrazia 5,
Garantire la sicurezza dei cittadini, ad es. applicare regole su animali, 6,
piante e salute pubblica, sicurezza dei prodotti
Proteggere I'ambiente, ad es. applicare le regole sulle specie protette o in 7,
pericolo e controllare il commercio di beni culturali
Altro (SPONTANEO) 8,
Nessuno (SPONTANEO) 9,
Non sa 10,
|EB84.2 QB4b
|Adesso parliamo di un altro argomento.
[ATUTTI
|SD1: RUOTARE GLI ITEM DA 1A 3
SD1 |Lei ha amici o conoscenti che sono...?
|(LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)
Si No Rifiuta Non sa
(SPONTAN
EO)
1 |[Ebreo/a 1 2 3 4
2 |Musulmano/a 1 2 3 4
3 |Cristiano/a 1 2 3 4
4 |Di un'altra religione 1 2 3 4
5 |Persone di origine etnica diversa dalla 1 2 3 4
Sua

[EB83.4 SD1 MODIFIED

|SD2: RUOTARE RISPOSTEDA 1A 4
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SD2: 1 CODICI 6, 7 E 8 SONO ESCLUSIVI

SD2 Lei, rispetto al luogo in cui vive, pensa di appartenere ad uno dei seguenti gruppi? Indichi
tutto cio che La riguarda.

|(MOSTRARE SCHERMO - NON LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Una minoranza etnica 1,
Una minoranza religiosa 2,
Una minoranza sessuale (come essere gay, lesbica, bisessuale,
transgender o transessuale)

Una minoranza in termini di handicap

Qualsiasi altra minoranza

Nessuno

Rifiuta (SPONTANEO)

Non sa

w

~

~

~

o N W» A

~

[EB83.4 SD2

SD3 |Lei si considera ...?

|(MOSTRARE SCHERMO - NON LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Cattolico/a

Cristiano/a Ortodosso/a
Protestante

Altro/a cristiano/a
Ebreo/a

Musulmano/a - Sciita
Musulmano/a - Sunnita
Altro/a musulmano/a
Sikh

Buddista

Induista

Ateo/a

Ateo/agnostico

Altro

Rifiuta (SPONTANEO)
Non sa

O 00 NO UL B WN -

=
o

[y
[y

=
N

=
w

[N
IS

=
(2]

=
(<))

[EB83.4 SD3 MODIFIED

L'antisemitismo descrive azioni e atteggiamenti ostili, discriminatori o violenti verso gli
ebrei o le persone considerate "ebree". L'antisemitismo attribuisce alcune caratteristiche
negative agli ebrei, accusandoli collettivamente dei mali del mondo.
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|QD1 |Ritiene che l'antisemitismo sia un problema in Italia?
|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
Un problema molto serio 1
Un problema abbastanza serio 2
Non & un gran problema 3
Non & per niente un problema 4
Non sa 5
[NEW

QD2 Negli ultimi cinque anni, ritiene che I'antisemitismo sia aumentato, rimasto uguale o
diminuito in Italia?
|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
Aumentato 1
Diminuito 2
E rimasto uguale 3
Non sa 4
[NEW
|QD3: RUOTARE ITEM DA1A9
|QD3: MOSTRARE '99' INVECE DI 'NON SA'

Qb3 Piu precisamente, ritiene che ognuna delle seguenti situazioni sia un problema in Italia?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

ebrei

Un Un Non & un |[Non é per [Non sa
problema [problema |[gran niente un
molto abbastanz |problema |problema
serio a serio
1 |Graffiti antisemiti, o atti 1 2 3 4 5
vandalici contro edifici o
istituzioni ebraiche
2 |Attacchi fisici contro gli 1 2 3 4 5
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3 |Espressioni di ostilita e 1 2 3 4 5
minacce contro gli ebrei in
strada o in altri luoghi
pubblici

4 |Antisemitismo nei media 1 2 3 4 5

5 |Antisemitismo nella vita 1 2 3 4 5
politica

6 |Antisemitismo in Internet, 1 2 3 4 5
compresi i social network
online

7 |Antisemitismo nelle scuole 1 2 3 4 5
e nelle universita

8 |Persone che negano il 1 2 3 4 5
genocidio degli ebrei,
I'Olocausto

9 |Profanazione dei cimiteri 1 2 3 4 5
ebraici

[NEW

QD4

Complessivamente, in che misura ritiene che in Italia le persone siano ben informate sulla
storia, le usanze e le pratiche degli ebrei italiani?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Molto bene informate
Abbastanza bene informate
Abbastanza male informate

Per niente informate

u b WN

Non sa

[NEW

QD5

Ritiene che i conflitti in Medio Oriente influenzino il modo in cui gli ebrei italiani sono visti
in Italia?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Si, certamente

Si, abbastanza

No, non molto

No, certamente no
Non sa

U b WN

NEW
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|QD6: RUOTARE GLI ITEM DA 1 A 2 |

|QD6: MOSTRARE '99' INVECE DI 'NON SA' |

|QD6 |Per quanto ne sa, esiste una legge in Italia...? |
|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA) |
Si, Si, No, No, Non sa
certament |probabilm |probabilm |sicuramen
e ente enteno [teno
1 |[... che persegue 1 2 3 4 5
I'incitamento alla violenza o
all'odio verso gli ebrei
2 |...che persegue la 1 2 3 4 5
negazione dell'Olocausto
[NEW
Qb7 Parlando in generale, ritiene che I'Olocausto sia sufficientemente insegnato nelle scuole
italiane?
|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
Si, certamente 1
Si, abbastanza 2
No, non molto 3
No, per nulla 4
Non sa 5
[NEW |
|Adesso parliamo di un altro argomento |
[ATUTTI |
D1 Quando si parla di politica, si usano sempre i termini "destra" e "sinistra". Lei dove si colloca

politicamente all'interno di questa scala?

(MOSTRARE SCHERMO) - (INT.: NON SUGGERIRE. SE L'INTERVISTATO/A ESITA, INSISTERE)
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

SINI DEST
STR RA
A

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10

[Rifiuta (SPONTANEO) | 11
[NON sA | 12
[EB90.3 D1
D7 |Qua|e tra le seguenti situazioni meglio corrisponde alla sua situazione attuale?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

SPOSATO/A O RISPOSATO/A

Senza figli 1
Vive con i figli nati da questo matrimonio 2
Vive con i figli nati da un precedente matrimonio 3
Vive con i figli nati da questo matrimonio e da uno precedente 4
SINGLE CHE VIVE CON UN PARTNER

Senza figli 5
Vive con i figli di questa unione 6
Vive con i figli di una precedente unione 7
Vive con i figli di questa unione e di una precedente 8
SINGLE

Senza figli 9
Vive con figli 10
DIVORZIATO O SEPARATO

Senza figli 11
Vive con figli 12
VEDOVO/A

Senza figli 13
Vive con figli 14
Altro (SPONT) 15
Rifiuta (SPONT) 16
[EB90.3 D7

D10 |Sesso dell'intervistato

Maschio 1
Femmina 2
EB90.3 D10
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|D8: NON DEVE ESSERE MAGGIORE DI D11

D8 |Quanti anni aveva quando ha completato gli studi a tempo pieno?
(INT.: ASSICURARSI CHE L'INTERVISTATOA CAPISCA CHE D8 SI RIFERISCE ALL'ISTRUZIONE A
TEMPO PIENO) (SE "STUDIA ANCORA", CODIFICARE '00' - SE "NESSUN TITOLO DI STUDIO"
CODIFICARE '01' - SE "RIFIUTA" CODIFICARE '98' - SE "NON SA" CODIFICARE '99')
[EB90.3 D8
PORRE LA D15b SOLTANTO SE L'INTERVISTATO NON LAVORA AL MOMENTO - CODICE DA 1
A4 ALLA D15a
D15a: SE D15a=2 ALLORA D8=00
D15a: SE d15<>2 E d8=00 CORREGGERE D8 OPPURE CAMBIARE LA RISPOSTA IN D15a
|D15a |Che lavoro fa attualmente?
|D15b |Svo|geva qualche attivita lavorativa retribuita in passato? Qual e stata l'ultima?

|(NON MOSTRARE SCHERMO) D15a D15b
ATTIVITA' ATTIVITA'
ATTUALE PRECEDENTE

NON ATTIVO

responsabile degli acquisti correnti e della conduzione 1 1

della casa o senza alcuna attivita professionale

Studente 2 2

disoccupato, in cerca di prima occupazione 3 3

pensionato o inabile al lavoro 4 4

LAVORATORE AUTONOMO

Agricoltore 5 5

Pescatore 6 6

Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, 7 7

architetto, ecc.)

Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o 8 8

altro tipo di lavoro indipendente

Industriale, proprietario (unico o socio) di un'azienda 9 9

LAVORATORE DIPENDENTE
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Professionista dipendente (medico, avvocato, 10 10
commercialista, avvocato)

Quadri superiori/dirigenti (direttori generali, 11 11
amministratori delegati, altri direttori)

quadri intermedi (funzionari, insegnanti) 12 12
Impiegati di concetto (che lavorano per lo pill davanti ad 13 13
una scrivania)

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania 14 14
(venditori, autisti, rappresentanti)

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma 15 15

che offrono servizi (ospedali, ristoranti, polizia, pompieri)

Supervisore, caporeparto 16 16
operai specializzati 17 17
altri operai (non specializzati) personale di servizio 18 18
Non ha mai esercitato alcuna attivita retribuita 19 19

[EB90.3 D15a D15b

|D25: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4

D25 |Direbbe che lei abita in...?
[(LEGGERE)
un villaggio o un'area rurale 1
una piccola o media cittadina 2
una grande citta 3
NON SA 4
[EB90.3 D25
[D40a: MINIMO = 01
D40a Potrebbe dirmi di quante persone di 15 anni o pili si compone il vostro nucleo famigliare, lei

compreso?

[(TRASCRIVERE)

[ [ ]

[EB90.3 D40a

[D40b: MINIMO = 00
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D40b

Potrebbe dirmi quanti bambini di eta inferiore ai 10 anni ci sono nel suo nucleo famigliare?

[(TRASCRIVERE)

[ [ ]

[EB90.3 D40b

[D40c: MINIMO = 00

D40c

Potrebbe dirmi quanti ragazzi o ragazze di eta compresa trai 10 e i 14 anni ci sono nel suo
nucleo famigliare?

[(TRASCRIVERE)

[ [ ]

[EB90.3 D40c

[D43a

|C'é un telefono fisso nella vostra famiglia?

[D43b

|Ha un telefono (personale) cellulare?

| D43a D43b

Fisso Cellulare/GSM

Si 1 1

No 2 2

[EB90.3 D43a D43b

D46

|Lei, quali dei seguenti beni possiede?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - POSSIBILI PIU' RISPOSTE)

Un televisore

Un lettore DVD

Un lettore CD

Un computer fisso

Un computer portatile

Un tablet

Uno smartphone
Connessione a Internet a casa

~

~

~

~

~

~

~

LoOoNOTULLHWDN PR

~

Un'automobile

Un appartamento/una casa completamente pagati
Un appartamento/una casa che sta pagando
Nessuno (SPONTANEO)

=
o

=
=

=
N
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non so 13,
|

[EB90.3 D46

D60 |Neg|i ultimi 12 mesi ha avuto difficolta nel pagare i conti a fine mese ....

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

La maggior parte delle volte
Qualche volta

Praticamente mai/Mai
Rifiuta (SPONTANEO)

A W N R

[EB90.3 D60

|D62: MOSTRARE '95' INVECE DI 'NON HA ACCESSO A INTERNET'

D62 |Mi direbbe se....

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

Tutti [Due |Circa|Due [Men|Mai [Non
i otrefuna |otrefo ha
gior [volt |volta|volt |spes acce
nio (e alla [eal |so Sso a
quas|alla |setti [mes inter
i setti [man |e net
man |a (SsPO
a NTA
NEO
)
1 |Utilizza internet a casa 1 2 3 4 5 6 7
2 |Utilizza internet sul posto di lavoro 1 2 3 4 5 6 7
3 |Utilizza internet sul Suo dispositivo mobile 1 2 3 4 5 6 7
(computer portatile, smartphone, tablet,
ecc.)
4 |Utilizza internet in altri luoghi (scuola, 1 2 3 4 5 6 7
universita, internet café ecc)
[EB90.3 D62
D63 |Vede se stesso/a e la sua famiglia come appartenenti a...?

|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
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La classe operaia della societa 1
Il ceto medio-basso della societa 2
Il ceto medio della societa 3
Il ceto medio-alto della societa 4
Il ceto piu elevato della societa 5
Altro (SPONTANEO) 6
Nessuno (SPONTANEO) 7
Rifiuta (SPONT) 8
Non sa 9
[EB90.3 D63
|D72.1&2: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 5
|D72: MOSTRARE '99' INVECE DI 'NS'
D72 |Quanto & d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?
|(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)
Completa |Piuttosto |Piuttosto |Completa [Non sa
mente d'accordo |in mente in
d'accordo disaccordo|disaccordo
1 [La miavoce ha un peso 1 2 3 4 5
nell'Unione Europea
2 |La mia voce ha un pesoin 1 2 3 4 5
Italia
[EB90.3 D72
|D73: SE "NESSUNA RISPOSTA" CODIFICARE IN CODICE 4
D73 Al momento, lei direbbe che, in generale, le cose stanno andando nella direzione giusta o in

quella sbagliata ....

|(LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

Le cose
stanno
andando
nella
direzione
giusta

Le cose
stanno
andando
nella
direzione
sbagliata

Né lI'uno
né l'altro
(SPONTAN
EO)

Non sa
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1 [In ltalia 1 2

2 |Nell'Unione Europea 1 2

3 |Gli USA 1 2

[EB90.3 D73a

D77

o colleghi di lavoro a condividere il suo punto di vista? Questo succede

Quando lei ha un'opinione in cui crede molto, cerca mai di convincere i suoi amici, parenti

|(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Spesso

Qualche volta

Raramente

Mai

Non sa

u b WN

EB90.3 D77

D78

abbastanza negativa o molto negativa?

In generale, per lei, I'UE evoca un'immagine molto positiva, abbastanza positiva, neutra,

[(UNA SOLA RISPOSTA)

Molto positiva

Abbastanza positiva

Neutra

Abbastanza negativa

Molto negativa

Non so

o bk~ WN B

[EB90.3 D78

[LEGGERE SE D11>15

Per motivi di controllo qualita, potremmo aver bisogno di ricontattarla

verrebbero eliminati una volta completati i controlli di qualita.

Suo nome e numero di telefono a questo scopo? | Suoi dati personali verrebbero gestiti con
la massima attenzione in conformita con il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
(GDPR) e I'Informativa sulla privacy di Kantar, non verrebbero condivisi con parti terze e

. Accetta di fornirci il

riservatezza.

Questa intervista e stata condotta nel rispetto del Codice di condotta della Market Research
Society. Vorrei ricordarle che tutte le Sue risposte saranno trattate con la massima
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SC4

L'intervistato/a accetta di fornire il proprio nome e numero di telefono

Si 1
No 2

[EB90.3 5C4

|PORRE SC5A E SC5B SE SC4=1

SC5A

|Scrivere il nome dell'intervistato/a

|(ANNOTARE IL NOME DELL'INTERVISTATO/A) 1

[EB90.3 SC5A

SC5B

|Scrivere il numero di telefono dell'intervistato/a

|(ANNOTARE IL NUMERO DI TELEFONO DELL'INTERVISTATO/A) 1

[EB90.3 5C5B

| PROTOCOLLO D'INTERVISTA

P1

| DATA DELL'INTERVISTA

| | |clorno | | | |mesE

[EB90.3 P1

P2

|ORA DI INIZIO DELL'INTERVISTA

[(INT.: USARE LE 24 ORE)

| | |ora | | |  [|miNuTi

[EB90.3 P2

P3

|DURATA DELL'INTERVISTA IN MINUTI

[ | | [miNuTi

[EB90.3 P3

P4

|Numero di persone presenti durante l'intervista, incluso l'intervistatore

|Due (intervistatore e intervistato) 1
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Tre

Quattro

Cinque e piu

[EB90.3 P4

P5

|Co||aborazione da parte dell'intervistato

Eccellente

Buona

Media

Mediocre

A W N PR

[EB90.3 P5

P6

|Dimensioni centro in cui risiede l'intervistato

[(copici LocALI)

[ [ ]

[EB90.3 P6

P7

|Regione

[(copici LocALI)

[ [ ]

[EB90.3 P7

P8

|Codice di avviamento postale

[EB90.3 P8

P9

|N. punto di campionamento

[EB90.3 P9

P10

|N. intervistatore
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[EB90.3 P10
P11 |LASCIARE BLANK
[ A N O
[EB90.3 P11
|
P13 |
EB90.3 P13
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