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CONSENTEMENT POUR LES ENQUÊTES EUROBAROMÈTRE EN FACE À FACE
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SC0

(2057)

1

2Pas d'accord

EB90.4 SC0

Réponse de la personne interrogée

D'accord

En outre, les réponses collectées seront soigneusement anonymisées, et toutes les 

informations susceptibles de vous identifier seront supprimées. Les informations seront 

ensuite communiquées à nos clients et publiées, mais il sera impossible d'identifier les 

personnes interrogées dans les données. Pour en savoir davantage sur la manière dont nous 

collectons et utilisons vos données personnelles, veuillez consulter [LIEN] :

Si vous poursuivez cet entretien, cela signifie que nous acceptez les termes et conditions 

mentionnés ci‐dessus. Si vous souhaitez vérifier certains détails concernant l'entretien, je 

peux vous communiquer le numéro pertinent à contacter : 00352 49 92 91.

Nous recherchons des personnes âgées de 15 ans et plus, désireuses de partager leurs 

opinions sur l'actualité et sur des questions politiques ou sociales pour une étude que nous 

menons dans l'ensemble de l'Europe. Nous apprécierions vraiment votre contribution. 

L'entretien ne devrait pas durer plus de [XX] minutes.

Cette étude pourrait inclure des questions pouvant être considérées comme sensibles. Vous 

pouvez refuser de répondre à ces questions à tout moment. J'aimerais vous assurer que 

votre coopération est totalement volontaire et que toutes vos réponses sont confidentielles.

Bonjour, Je suis…, de TNS ILRES, et je mène actuellement un entretien pour Kantar Public, de 

la part de l'un de nos clients.
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D11

(2058‐2059)

SC1

(2060)

1

2

SC2

(2061)

1

2

EB90.4 SC2

Oui

Non

POSER SC2 SI SC1=1 ‐ SINON TERMINER L'ENTRETIEN

Êtes‐vous l'un des parents ou tuteurs légaux de l'adolescent en question ?

Non

EB90.4 SC1

Le règlement européen général sur la protection des données (RGPD) nous autorisera à vous 

interroger uniquement si nous avons l'autorisation préalable de l'un de vos parents ou 

tuteurs légaux. Est‐ce que l'un de vos parents est présent actuellement ? Pouvons‐nous lui 

parler ?

Oui

SI D11=99 (REFUSE DE RÉPONDRE) TERMINER L'ENTRETIEN

POSER SC1 SI D11=15 ‐ SINON ALLER EN Q1

(SI « REFUSE DE RÉPONDRE » CODER '99')

EB90.4 D11

SI SC0=2 TERMINER L'ENTRETIEN

Quel est votre âge ?
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SC3A

(2062)

1

2

EB90.4 SC3A

Oui

Non

Aujourd'hui, nous recherchons des personnes désireuses de partager leurs opinions sur 

l'actualité et sur des questions politiques ou sociales pour une étude que nous menons dans 

l'ensemble de l'Europe et nous souhaiterions nous entretenir avec votre fils/fille sur ce sujet. 

Cette étude pourrait inclure des questions pouvant être considérées comme sensibles. Votre 

fils/fille peut refuser de répondre à ces questions à tout moment. J'aimerais vous assurer que 

la coopération de votre fils/fille est totalement volontaire et que toutes ses réponses sont 

confidentielles.

Est‐ce que vous nous autorisez à mener cet entretien avec votre fils/fille ?

POSER SC3A SI SC2=1 ‐ SINON TERMINER L'ENTRETIEN
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Q1: CODE 30 EST EXCLUSIF

Q1: SI CODE 30 ALORS TERMINER L'INTERVIEW

Merci. Pourrais‐je parler à nouveau à votre fils/fille pour poursuivre l'entretien ?

Q1: CODE 29 NE PEUT PAS ETRE LA SEULE REPONSE SINON TERMINER L'INTERVIEW

Merci d'avoir pris le temps de répondre. L'entretien est terminé.

SI SC3A=1 AFFICHER LE MESSAGE SUIVANT ET CONTINUER L'ENTRETIEN

SI SC3A=2 AFFICHER LE MESSAGE SUIVANT ET TERMINER L'ENTRETIEN
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Q1

(2063‐2092)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

19,

20,

21,

22,

23,

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,

D70: CODER "SANS REPONSE" EN CODE 5

EB90.4 Q1

POSER A TOUS

Autre pays

NSP

Roumanie

Croatie

Slovénie

Bulgarie

Pologne

Slovaquie

Lituanie

Malte

Hongrie

Lettonie

République tchèque

Estonie

Finlande

République de Chypre

Autriche

Suède

Portugal

Royaume‐Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord)

Luxembourg

Pays‐Bas

Irlande

Italie

Espagne

France

Allemagne

Grèce

Belgique

Danemark

Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

(PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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D70

(2093)

1

2

3

4

5

D71

(2094) 1

(2095) 2

(2096) 3

EB90.4 D71

De sujets de politique locale 1 2 3 4

4De sujets de politique européenne 1 2 3

3 4De sujets de politique nationale 1 2

Occasionn

ellement

Jamais NSPFréquemm

ent

Quand vous vous retrouvez avec des amis ou des proches, diriez‐vous que vous discutez 

fréquemment, occasionnellement ou jamais à propos … ?

(LIRE ‐ UNE REPONSE PAR LIGNE)

EB90.3 D70

D71: CODER "SANS RÉPONSE" EN CODE 4

Pas du tout satisfait(e)

NSP

Plutôt satisfait(e)

Plutôt pas satisfait(e)

(UNE SEULE REPONSE)

Très satisfait(e)

D'une façon générale, êtes‐vous très satisfait(e), plutôt satisfait(e), plutôt pas satisfait(e) ou 

pas du tout satisfait(e) de la vie que vous menez ?
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LES EUROPÉENS EN 2019
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QA1

(2117‐2132)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

EB90.3 QA3a

Aucun (SPONTANE)

NSP

Les questions d'environnement, de climat et d'énergie

Autre (SPONTANE)

Le système éducatif

Les retraites / les pensions

L'immigration

Le système de santé et de sécurité sociale

Le logement

La dette publique

Le chômage

Le terrorisme

La hausse des prix / l'inflation / le coût de la vie

Les impôts

L'insécurité

La situation économique

A votre avis, quels sont les deux problèmes les plus importants auxquels doit faire face le 

Luxembourg actuellement ?

(MONTRER CARTE – LIRE – MAX. 2 REPONSES)

QA1: AFFICHER '96' A L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

QA1: CODES 15 AND 16 SONT EXCLUSIFS

QA1: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 13

QA1: MAX. 2 RÉPONSES
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QA2

(2133‐2148)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,NSP

EB90.3 QA5

Autre (SPONTANE)

Aucun (SPONTANE)

L'approvisionnement en énergie

Le changement climatique

Les retraites les pensions

L'environnement

L'état des finances publiques des Etats membres

L'immigration

Le terrorisme

L'influence de l'UE dans le monde

Les impôts

Le chômage

La situation économique

La hausse des prix l'inflation le coût de la vie

(MONTRER ÉCRAN– LIRE – MAX. 2 REPONSES)

L'insécurité

QA2: CODES 15 ET 16 SONT EXCLUSIFS

A votre avis, quels sont les deux problèmes les plus importants auxquels doit faire face l'UE 

actuellement ?

QA2: MAX. 2 RÉPONSES

QA2: AFFICHER '96' A L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

QA2: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 13
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D73

(2149) 1

(2150) 2

EB90.3 D73a

Dans l'Union européenne 1 2 3 4

4Au Luxembourg 1 2 3

Ni l'un, ni 

l'autre 

(SPONTAN

E)

NSPLes choses 

vont dans 

la bonne 

direction

Les choses 

vont dans 

la 

mauvaise 

direction

(LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

D73: CODER "SANS RÉPONSE" EN CODE 4

En ce moment, diriez‐vous que, d'une manière générale, les choses vont dans la bonne 

direction ou dans la mauvaise direction … ?
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QA3

(2151) 1

(2152) 2

(2153) 3

(2154) 4

(2155) 5

(2156) 6 L'Union européenne 1 2 3

EB89.1 QA8a STATEMENT 1 EB90.3 QA8a STATEMENTS 2 TO 6

1 2 3

3

La Chambre des députés

Le Gouvernement luxembourgeois 1 2

Les autorités publiques régionales ou locales 1 2 3

1 2 3

3

Les partis politiques

Les médias 1 2

Plutôt 

confiance

Plutôt pas 

confiance

NSP

(LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

Je voudrais maintenant vous poser une question à propos de la confiance que vous inspirent 

certains médias et certaines institutions. Pour chacun des médias suivants et chacune des 

institutions suivantes, pourriez‐vous me dire si vous avez plutôt confiance ou plutôt pas 

confiance en luielle.
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D78

(2157)

1

2

3

4

5

6

QA4

(2158‐2173)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

EB90.3 QA10

Autre (SPONTANE)

NSP

Plus de criminalité

Pas assez de contrôles aux frontières extérieures

Un gaspillage d'argent

La perte de notre identité culturelle

Le chômage

La bureaucratie

Une voix plus importante dans le monde

L'euro

La liberté de voyager, étudier et travailler partout dans l'UE

La diversité culturelle

La démocratie

La protection sociale

La paix

La prospérité économique

Que représente l'UE pour vous personnellement ?

(MONTRER ÉCRAN – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

QA4: AFFICHER '96' A L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

QA4: CODE 16 EST EXCLUSIF

EB90.3 D78

QA4: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 14

Très négative

NSP

Neutre

Assez négative

Très positive

Assez positive

En général, l'image que vous avez de l'UE est‐elle très positive, assez positive, neutre, assez 

négative ou très négative ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)
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D84

(2174)

1 3

EB90.3 QA14

Les membres du Parlement européen sont élus 

directement par les citoyens de chaque Etat 

membre

1 2

Vraie. Fausse. NSP

(LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

Pour chacune des affirmations suivantes sur l'UE, pourriez‐vous me dire si elle vous semble 

vraie ou fausse.
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QA5

(2175)

1

(2176)

2

(2177)

3

(2178)

4

(2179)

5

(2180)

6

(2181)

7

(2182)

8 2 3 4La libre circulation des citoyens de l'UE 

qui peuvent vivre, travailler, étudier et 

faire des affaires partout dans l'UE

1

Un marché digital unique au sein de l'UE 1 2 3 4

4Une politique énergétique commune 

des Etats membres de l'UE

1 2 3

3 4Une politique européenne commune en 

matière de migration

1 2

2 3 4La politique commerciale commune de 

l'Union européenne

1

Une politique de sécurité et de défense 

commune des Etats membres de l'UE

1 2 3 4

4Une politique étrangère commune aux 

28 Etats membres de l'UE

1 2 3

3 4Une union économique et monétaire 

européenne avec une seule monnaie, 

l'euro

1 2

Contre Refus 

(SPONTAN

É)

NSPPour

Quelle est votre opinion sur chacune des propositions suivantes ? Veuillez me dire, pour 

chaque proposition, si vous êtes pour ou si vous êtes contre.

(LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

QA5: ROTATION ITEMS 1 A 8
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QA6a

QA6b

(2183) (2184)

NSP 5 5

EB90.3 QA16a QA16b

3

Pas du tout satisfait(e) 4 4

2 2

Plutôt pas satisfait(e) 3

Très satisfait(e) 1 1

Plutôt satisfait(e)

QA6a QA6b

Au Luxembourg Dans l'Union 

européenne

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE REPONSE PAR COLONNE)

Dans l'ensemble, êtes‐vous très satisfait(e), plutôt satisfait(e), plutôt pas satisfait(e) ou pas 

du tout satisfait(e) du fonctionnement de la démocratie au Luxembourg ?

Et du fonctionnement de la démocratie dans l'UE ?

EB90.3 QA15

EB0912LUFTRA 17/73 13/03/2019



QA7

(2185)

1

(2186)

2

(2187)

3 1 2 3 4 5

EB90.3 QA17a

La mondialisation 

représente une opportunité 

de croissance économique

3 4 5Plus de décisions devraient 

être prises au niveau de l'UE

1 2

5Je comprends le 

fonctionnement de l'UE

1 2 3 4

Tout à fait 

d'accord

Plutôt 

d'accord

Plutôt pas 

d'accord

Pas du 

tout 

d'accord

NSP

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

QA7: AFFICHER '99' AU LIEU DE 'NSP'

Dans quelle mesure êtes‐vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations 

suivantes ?
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QA8

(2188)

1

(2189)

2

(2190)

3

(2191)

4 5Le projet européen offre 

des perspectives d'avenir 

pour la jeunesse 

européenne

1 2 3 4

1 2 3 4 5La mondialisation menace 

l'identité du Luxembourg

3 4 5L'économie de marché 

devrait aller de pair avec un 

haut niveau de protection 

sociale

1 2

5L'Union européenne est un 

lieu de stabilité dans un 

monde troublé

1 2 3 4

Tout à fait 

d'accord

Plutôt 

d'accord

Plutôt pas 

d'accord

Pas du 

tout 

d'accord

NSP

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

QA8: AFFICHER '99' À L'ÉCRAN AU LIEU DE 'NSP'

Dans quelle mesure êtes‐vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des propositions 

suivantes?
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(2192)

5

(2193)

6

(2194)

7

QA9

(2195)

1

2

3

4

5

EB90.2 QC14

Très pessimiste

NSP

Plutôt optimiste

Plutôt pessimiste

(UNE SEULE REPONSE)

Très optimiste

5

EB90.2 QC7

Diriez‐vous que vous êtes très optimiste, plutôt optimiste, plutôt pessimiste ou très 

pessimiste concernant le futur de l'UE ?

Au Luxembourg, tout le 

monde a une chance de 

réussir dans la vie

1 2 3 4

1 2 3 4 5La montée des partis 

politiques qui protestent 

contre les élites politiques 

traditionnelles dans 

différents pays européens 

est un sujet de 

préoccupation

3 4 5Les intérêts des personnes 

comme vous sont bien pris 

en compte par le système 

politique du Luxembourg

1 2
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QA10

(2216)

1 5

EB90.3 QD2

Vous vous sentez 

citoyen(ne) de l'UE

1 2 3 4

Oui, 

certainem

ent

Oui, dans 

une 

certaine 

mesure

Non, pas 

vraiment

Non, 

certainem

ent pas

NSP

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

QA10: AFFICHER '99' AU LIEU DE 'NSP'

Pour chacune des propositions suivantes, dites‐moi dans quelle mesure elle correspond ou 

pas à votre opinion.

Passons maintenant à un autre sujet.
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QA11a

(2217‐2218)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

EB90.3 QD4a

Aucun (SPONTANE)

NSP

Le niveau de protection sociale (soins de santé, éducation, retraites) dans 

l'UE

Autre (SPONTANE)

Le pouvoir économique de l'UE

L' influence politique et diplomatique de l'UE dans le reste du monde

Les programmes d'échanges pour les étudiants tels que ERASMUS

La politique agricole commune

La libre circulation des personnes, des biens et des services au sein de l'UE

L'euro

(MONTRER ÉCRAN– LIRE – UNE SEULE REPONSE)

La paix entre les Etats membres de l'UE

Parmi les suivants, quel est, selon vous, le résultat de l'UE le plus positif ? Premièrement ?
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QA11b

(2219‐2229)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,NSP

EB90.3 QD4b

Autre (SPONTANE)

Aucun (SPONTANE)

L'influence politique et diplomatique de l'UE dans le reste du monde

Le niveau de protection sociale (soins de santé, éducation, retraites) dans 

l'UE

La politique agricole commune

Le pouvoir économique de l'UE

L'euro

Les programmes d'échanges pour les étudiants tels que ERASMUS

La paix entre les Etats membres de l'UE

La libre circulation des personnes, des biens et des services au sein de l'UE

Et ensuite ?

(MONTRER ECRAN – LIRE – MAX. 2 REPONSES)

QA11b: AFFICHER '96' A L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

QA11b: CODES 10 ET 11 SONT EXCLUSIFS

QA11b: SI CODE 10 OU 11 EN QA11a ALORS QA11b N'EST PAS POSEE

QA11b: MAX. 2 RÉPONSES

QA11b: ITEM MENTIONNE EN QA11a NE PEUT PAS ETRE PROPOSE EN QA11b (excepté code 

9)
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QA12

(2230)

1

(2231)

2

(2232)

3

(2233)

4

EB90.3 QD9 MODIFIED

Vous avez confiance dans 

l'avenir

1 2 3 4 5

Vous comprenez bien ce qui 

se passe dans le monde 

actuellement

1 2 3 4 5

Dans l'Union européenne, 

les gens ont beaucoup de 

choses en commun

1 2 3 4 5

Au Luxembourg les gens ont 

beaucoup de choses en 

commun

1 2 3 4 5

Tout à fait 

d'accord

Plutôt 

d'accord

Plutôt pas 

d'accord

Pas du 

tout 

d'accord

NSP

Dans quelle mesure êtes‐vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des propositions 

suivantes ?

(MONTRER ÉCRAN ‐ LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

QA12: ROTATION DES ITEMS 1 À 4 ‐ MAINTENIR L’ORDRE DES ITEMS 1 ET 2

QA12: AFFICHER '99' AU LIEU DE 'NSP'
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QA13a

QA13b

(2234‐2235) (2236‐2237)

7

6 6

Les bonnes relations entre les Etats membres de l'UE 7

La qualité des infrastructures dans l'UE 5 5

Les capacités de l'UE pour la recherche et de l'innovation

3

Les compétences et les talents des citoyens de l'UE 4 4

2 2

Le respect de l'UE pour la démocratie, les droits de 

l'homme et l'Etat de droit

3

Le niveau de vie des citoyens de l'UE 1 1

La puissance économique, industrielle et commerciale de 

l'UE

QA13a QA13b

EN PREMIER DEUXIEMEMENT

Et deuxièmement ?

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE REPONSE PAR COLONNE)

QA13b: SI "AUCUN" OU "NSP" EN QA13a ALORS NE PAS POSER QA13b

A votre avis, quel sont les principaux atouts de l'UE aujourd'hui ? Premièrement ?

QA13a/b: AFFICHER '96' À L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

QA13b: NE PAS PROPOSER LA RÉPONSE DONNÉE EN QA13a (EXCEPTÉ POUR LE CODE 10)

QA13a/b: ROTATION DES CODES 1 À 9
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EB90.2 QC1a QC1b

11

NSP 12 12

10 10

Aucun (SPONTANE) 11

L'engagement de l'UE en matière de responsabilité 

environnementale

9 9

Autre (SPONTANE)

La capacité de l'UE à promouvoir la paix et la démocratie 

en dehors de ses frontières

8 8
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QA14

(2238‐2250)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

QA15: LES CODES 8 ET 9 SONT EXCLUSIFS

QA15: MAX. 2 RÉPONSES

QA15: AFFICHER '96' À L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

NSP

EB90.2 QC2

Autre (SPONTANE)

Aucun (SPONTANE)

Les questions liées aux migrations

Les questions liées au terrorisme et à la sécurité

L'instabilité dans les régions frontalières de l'UE

Les problèmes environnementaux

La dette publique des Etats membres de l'UE

Le chômage

La concurrence des pays émergents

Une croissance économique insuffisante

Le vieillissement de la population

Les inégalités sociales

A votre avis, parmi les suivants, quels sont les principaux défis de l'UE?

(MONTRER ECRAN – LIRE – MAX. 3 REPONSES)

QA14: AFFICHER '96' À L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

QA14: LES CODES 12 ET 13 SONT EXCLUSIFS

QA14: MAX. 3 RÉPONSES

EB0912LUFTRA 27/73 13/03/2019



QA15

(2251‐2259)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

D85: MAX. 2 RÉPONSES

D85: AFFICHER '96' À L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

EB90.2 QC6

D85: ROTATION DES CODES 1 À 6

Aucun (SPONTANE)

NSP

Un gouvernement économique de l'UE

Autre (SPONTANE)

Des niveaux de vie comparables

Une armée commune

Des frontières extérieures de l'UE bien définies

L'introduction de l'Euro dans tous les pays de l'UE

(MONTRER ECRAN – LIRE – MAX. 2 REPONSES)

Des standards d'éducation comparables

Parmi les éléments suivants, quels seraient selon vous les deux plus utiles pour le futur de 

l'Europe ?
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D85

(2260‐2267)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

D86

(2268‐2277)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

NEW

Autre (SPONTANÉ)

NSP

La criminalité

La protection sociale

La vie sociale

L'éducation

La migration

La santé

Les finances

L'emploi/ le travail

Selon vous, dans lequel/lesquels des domaines suivants la technologie aura‐t‐elle le plus 

grand impact en Europe ?

(MONTRER L'ÉCRAN ‐ LIRE ‐ MAX. 3 RÉPONSES)

D86: MAX. 3 RÉPONSES

D86: AFFICHER '96' À L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

NEW

D86: ROTATION DES CODES 1 À 8

Autre (SPONTANÉ)

NSP

Plus de moyens alloués aux soins de santé

Plus d'établissements médicaux

Plus de personnel médical dans les zones rurales

Plus de médecins/ docteurs

Plus de recherches médicales

Des traitements médicaux plus abordables

À votre avis, que faudrait‐il faire pour améliorer l'accès aux soins de santé pour tous les 

Européens ?

(MONTRER L'ÉCRAN ‐ LIRE ‐ MAX. 2 RÉPONSES)
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LA CHARTE DES DROITS FONDAMENTAUX
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D62

Tous 

les 

jours 

ou 

pres

que

Deu

x ou 

trois 

fois 

par 

sem

aine

Envir

on 

une 

fois 

par 

sem

aine

Deu

x ou 

trois 

fois 

par 

mois

Moi

ns 

souv

ent

Jam

ais

Pas 

d'ac

cès à 

Inter

net 

(SPO

NTA

NE)

(2298)

1 1 2 3 4 5 6 7

(2299)

2 1 2 3 4 5 6 7

(2300)

3 1 2 3 4 5 6 7

(2301)

4 1 2 3 4 5 6 7

EB90.4 D62

Vous utilisez Internet sur votre appareil 

mobile (ordinateur portable, smartphone, 

tablette, etc.)

Vous utilisez Internet ailleurs (école, 

université, cafés‐internet, etc.)

Vous utilisez Internet chez vous, dans votre 

maison

Vous utilisez Internet sur votre lieu de travail

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

D62: AFFICHER '95' AU LIEU DE 'PAS D'ACCES A INTERNET'

Pouvez‐vous me dire si … ?

Parlons maintenant d'un autre sujet.

À TOUS
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D20

(2302)

1

2

3

4

5

6

7

QB1

(2303)

1

2

3

4

EB77.4 QP20

Non

NSP

Oui, et vous savez ce que c'est

Oui, mais vous ne savez pas vraiment ce que c'est

Avez‐vous déjà entendu parler de la Charte des droits fondamentaux de l'UE ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

NSP

EB83.1 QB1 MODIFIED

Moins souvent

Jamais

Environ une fois par semaine

Deux ou trois fois par mois

Tous les jours ou presque

Deux ou trois fois par semaine

À quelle fréquence, le cas échéant, utilisez‐vous les réseaux sociaux ?

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

POSER D20 SI CODE 1 À 5 EN D62.1 OU D62.2 OU D62.3 OU D62.4 (UTILISE INTERNET)
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QB2

(2304)

1

2

3

4

5

6

EB75.1 QB1

Vous n'en avez jamais entendu parler (SPONTANÉ)

NSP

Pas très bien informé(e)

Pas du tout informé(e)

Très bien informé(e)

Assez bien informé

Dans quelle mesure estimez‐vous être informé(e) sur la Charte des droits fondamentaux de 

l'UE ? Diriez‐vous que vous êtes … ?

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

(LIRE) La Charte des droits fondamentaux de l'UE définit certains droits politiques, sociaux et 

économiques pour les citoyens de l'UE. Ces droits s'appliquent dans les domaines de la 

dignité, des libertés, de l'égalité, de la solidarité, des droits des citoyens et de la justice.
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QB3

(2305)

1

2

3

4

5

QB4: ROTATION DES ITEMS 1 À 3

NSP

FL416 Q2

Non, probablement pas

Non, certainement pas

Oui, certainement

Oui, probablement

Pensez‐vous que la Charte  soit juridiquement contraignante ? En d'autres termes, pensez‐

vous que n'importe quelle cour au sein de l'Union européenne puisse s'assurer que les droits 

contenus dans la Charte soient respectés ?

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

(LIRE) Pour simplifier nous utiliserons le terme "Charte" dans le reste du questionnaire.
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QB4

(2306)

1

(2307)

2

(2308)

3

QB5a

(2309)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

FL416 Q4a

Aucun(e)/ Vous ne déposeriez pas plainte (SPONTANÉ)

NSP

Une organisation non gouvernementale (ONG)

Autre (SPONTANÉ)

Un tribunal

Un médiateur ou un organisme indépendant au Luxembourg

Le gouvernement luxembourgeois

La police

(MONTRER L'ÉCRAN ‐ LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

Une institution de l'UE, par exemple la Commission européenne, le 

Parlement européen ou le médiateur européen

QB5a: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 6

Imaginez que vous estimez que vos droits inscrits dans la Charte sont violés et que vous 

voulez déposer une plainte à ce sujet. À quel(le) institution ou organe vous adresseriez‐vous 

? En premier ?

Aux États membres de l'UE, uniquement lorsqu'ils 

mettent en œuvre le droit de l'UE

1 2 3

FL416 Q3

1 2 3

3

À toutes les actions des États membres de l'UE, y 

compris des questions relevant de la compétence 

nationale

À toutes les actions des institutions et organes de 

l'UE, par exemple lorsque les institutions de l'UE 

adoptent une nouvelle législation

1 2

Vrai Faux NSP

( LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

Veuillez me dire si vous pensez que chacune des propositions suivantes est vraie ou fausse : 

la Charte s'applique...
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QB5b

(2310‐2318)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,NSP

FL416 Q4b

Autre (SPONTANÉ)

Aucun(e)/ Vous ne déposeriez pas plainte (SPONTANÉ)

Un médiateur ou un organisme indépendant au Luxembourg

Une organisation non gouvernementale (ONG)

La police

Un tribunal

Une institution de l'UE, par exemple la Commission européenne, le 

Parlement européen ou le médiateur européen

Le gouvernement luxembourgeois

Et ensuite?

(MONTRER L'ÉCRAN ‐ LIRE ‐ PLUSIEURS RÉPONSES POSSIBLES)

QB5b: AFFICHER '96' A L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

QB5b: LES CODES 8 ET 9 SONT EXCLUSIFS

QB5b: SI CODE 8 OU 9 EN QB5a ALORS QB5b N'EST PAS POSÉE

QB5b: MÊME ROTATION QU'EN QB5a

QB5b: LA RÉPONSE MENTIONNÉE EN QB5a NE PEUT PAS ÊTRE PROPOSÉ EN QB5b (EXCEPTÉ 

LE CODE 7)
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QB6

(2319)

1

(2320)

2

(2321)

3

(2322)

4 Le contexte historique et 

politique de la Charte, 

quand elle a été adoptée, 

par qui, etc.

1 2 3 4 5

Quand la Charte s'applique 

et quand elle ne s'applique 

pas

1 2 3 4 5

Le contenu de la Charte 

définissant vos droits 

fondamentaux en tant que 

citoyen de l'UE

1 2 3 4 5

À qui vous adresser si vos 

droits inscrits dans la Charte 

sont violés, par exemple un 

tribunal compétent ou un 

organisme habilité à traiter 

des plaintes

1 2 3 4 5

Très 

intéressé 

(e)

Plutôt 

intéressé(

e)

Plutôt pas 

intéressé(

e)

Pas du 

tout 

intéressé 

(e)

NSP

Seriez‐vous intéressé(e) ou non d'avoir plus d'informations à propos des aspects suivants de 

la Charte ?

(MONTRER L'ÉCRAN ‐ LIRE ‐ UNE RÉPONSE PAR LIGNE)

QB6: ROTATION DES ITEMS 1 À 4

QB6: AFFICHER '99' AU LIEU DE 'NSP'
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QB7

(2323)

1

2

3

4

5

6

7NSP

EB83.1 QB1.2 MODIFIED

Moins souvent

Jamais

Environ une fois par semaine

Deux ou trois fois par mois

Tous les jours ou presque

Deux ou trois fois par semaine

À quelle fréquence, le cas échéant, achetez‐vous des biens ou des services en ligne (par 

exemple des vêtements, des livres, des billets ou des produits alimentaires) ?

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

FL416 Q5

POSER QB7 SI CODE 1 À 5 EN D62.1 OU D62.2 OU D62.3 OU D62.4 (UTILISE INTERNET)
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QB8

(2324‐2335)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,NSP

EB83.1 QB3 MODIFIED

Autre (SPONTANE)

Vous ne fournissez jamais d'informations personnelles en ligne 

(SPONTANE)

Pour recevoir de l'argent ou des réductions de prix

Pour bénéficier d'offres commerciales personnalisées

Pour obtenir un service gratuit

Pour gagner du temps lors de la prochaine visite

Pour communiquer avec d'autres personnes

Pour obtenir un service adapté à vos besoins

Pour faire livrer vos achats

Pour accéder à des services

(MONTRER ECRAN – LIRE – MAX. 3 REPONSES)

Pour effectuer un paiement

QB8: LES CODES 11 ET 12 SONT EXCLUSIFS

Lorsque vous êtes sur Internet (réseaux sociaux en ligne, applications mobiles, achats en 

ligne, etc.), vous devez parfois fournir des informations personnelles. Quelles sont les 

principales raisons pour lesquelles vous fournissez ces informations personnelles en ligne ?

QB8: MAX. 3 RÉPONSES

QB8: AFFICHER '96' À L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

À TOUS

QB8: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 9
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QB9

(2336)

1

2

3

4

5

EB83.1 QB4

Cela dépend du site Internet ou de l'application (SPONTANE)

NSP

Un contrôle partiel

Aucun contrôle

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Un contrôle total

POSER QB9 SI CODE 1 À 10 EN QB8 (FOURNIT DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS EN LIGNE)

Dans quelle mesure estimez‐vous avoir le contrôle sur les informations que vous fournissez 

en ligne, par exemple, la possibilité de corriger, modifier ou supprimer ces informations ?
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QB10

(2337)

1

2

3

4

5

POSER QB11 SI CODE 1 À 4 EN D20 (UTILISE LES RÉSEAUX SOCIAUX EN LIGNE)

(LIRE) Nous allons maintenant parler DES PARAMÈTRES DE CONFIDENTIALITÉ. Les paramètres 

de confidentialité sont des systèmes de contrôle qui permettent aux utilisateurs de décider 

qui peut voir leurs informations personnelles sur les réseaux sociaux en ligne et d'autres sites 

Internet.

NSP

EB83.1 QB5

Pas très préoccupé(e)

Pas du tout préoccupé(e)

Très préoccupé(e)

Plutôt préoccupé(e)

Dans quelle mesure êtes‐vous préoccupé(e) par le fait de ne pas avoir un contrôle total sur 

les informations que vous fournissez en ligne ? Diriez‐vous que vous êtes… ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

POSER QB10 SI CODE 2,3 OU 4 EN QB9 (ESTIME AVOIR UN CONTRÔLE PARTIEL OU AUCUN 

CONTRÔLE SUR LES INFORMATIONS FOURNIES EN LIGNE)
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QB11

(2338)

1

2

3

QB12a

(2339)

1

2

3

4

5

6

QB12b: AFFICHER '96' À L'ÉCRAN AU LIEU DE 'AUTRE'

POSER QB12b SI CODE 2 EN QB11 (LA RÉPONSE EST "NON")

QB12b: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 5

NSP

EB83.1 QB10a MODIFIED

Très difficile

Ça dépend (SPONTANÉ)

Plutôt facile

Plutôt difficile

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Très facile

POSER QB12a SI CODE 1 EN QB11 (LA RÉPONSE EST "OUI")

En général, dans quelle mesure avez‐vous trouvé facile ou difficile de modifier les paramètres 

de confidentialité de votre (vos) profil(s) personnel(s) ?

NSP

EB83.1 QB9

Oui

Non

Avez‐vous déjà essayé de modifier les paramètres de confidentialité de votre profil personnel 

par rapport aux paramètres par défaut d'un réseau social en ligne ?

(UNE SEULE REPONSE)
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QB12b

(2340‐2346)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

QB13

(2347)

1

2

3

4

5

6

EB83.1 QB13

On ne vous demande jamais de fournir des renseignements personnels en 

ligne (SPONTANE)

NSP

Rarement

Jamais

Toujours

Parfois

En général, lorsqu'on vous demande de fournir des renseignements personnels en ligne, à 

quelle fréquence diriez‐vous que vous êtes informé(e) des conditions de la collecte et des 

utilisations ultérieures de vos données ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

EB83.1 QB10b

POSER QB13 SI CODE 1 À 5 EN D62.1 OU D62.2 OU D62.3 OU D62.4 (UTILISE INTERNET)

Autre (SPONTANE)

NSP

Le fait de partager vos données personnelles ne vous inquiète pas

Vous n'avez pas le temps

Vous ne savez pas comment faire

Vous faites confiance aux sites pour définir les paramètres de 

confidentialité appropriés

(MONTRER L'ÉCRAN ‐ LIRE ‐ MAX. 3 RÉPONSES)

Vous ne pensiez pas que c'était possible

Pourquoi n'avez‐vous pas essayé de modifier les paramètres de confidentialité de votre (vos) 

profil(s) personnel(s) ?
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QB14

(2348)

1

2

3

4NSP

EB83.1 QB14

Vous les lisez partiellement

Vous ne les lisez pas du tout

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

Vous les lisez en entier

(LIRE) Nous allons maintenant parler DES DÉCLARATIONS DE CONFIDENTIALITÉ. Sur Internet, 

les déclarations de confidentialité expliquent comment les renseignements personnels que 

les utilisateurs fournissent seront utilisés et qui y aura accès.

En ce qui concerne les déclarations de confidentialité sur Internet, laquelle des phrases 

suivantes décrit le mieux ce que vous faites habituellement ?

POSER QB14 SI CODE 1 À 5 EN D62.1 OU D62.2 OU D62.3 OU D62.4 (UTILISE INTERNET)
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QB15

(2349‐2357)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,NSP

EB83.1 QB15

Le fait de voir que les sites Internet ont une politique de confidentialité 

vous suffit

Autre (SPONTANE)

Vous les trouvez trop longues à lire

Vous les trouvez peu claires ou difficiles à comprendre

Vous ne savez pas où les trouver

Vous ne pensez pas qu'il soit important de les lire

Vous pensez que les sites Internet ne les honoreront pas

Vous croyez que la loi vous protègera dans tous les cas

Pour quelles raisons ne lisez‐vous habituellement pas les déclarations de confidentialité ou 

ne les lisez‐vous que partiellement ?

(MONTRER ECRAN – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

POSER QB15 SI CODE 2 OU 3 EN QB14 (NE LES LIT PAS OU SEULEMENT PARTIELLEMENT)

QB15: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 7
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QB16

(2358)

1

2

3

4

QB17

(2359)

1

2

3

4

NEW

Non

NSP

Oui et vous savez de quoi il s'agit

Oui, mais vous ne savez pas exactement de quoi il s'agit

Avez‐vous entendu parler du règlement général sur la protection des données (RGPD), qui 

est entré en vigueur en 2018 ?

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

NSP

EB83.1 QB25 MODIFIED

Oui, mais vous ne savez pas quelle autorité publique est responsable

Non

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

Oui et vous savez quelle autorité publique est responsable

À TOUS

Avez‐vous entendu parler de l'existence d'une autorité publique au Luxembourg chargée de 

protéger vos droits concernant vos données personnelles ?
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QB18

(2360) 1

(2361)

2

(2362)

3

(2363)

4 3 4Le droit à l'effacement et à l'oubli des 

vos données

1 2

2 3 4Le droit de corriger vos données si elles 

sont erronées

1

Le droit de s'opposer au marketing 

direct (ENQUÊTEUR: Le marketing direct 

est une technique publicitaire par 

laquelle vous êtes contacté(e) 

directement, par exemple par email ou 

par sms)

1 2 3 4

4Le droit d'accès à vos données 1 2 3

Non NSPOui et 

vous l'avez 

exercé

Oui, mais 

vous ne 

l'avez pas 

exercé

(LIRE ‐ UNE RÉPONSE PAR LIGNE)

QB18: ROTATION DES ITEMS 1 À 6

Le règlement général sur la protection des données (RGPD) garantit un certain nombre de 

droits. Avez‐vous déjà entendu parler de chacun des droits suivants ?

(LIRE) LE RÈGLEMENT GÉNÉRAL SUR LA PROTECTION DES DONNÉES (RGPD) prévoit un 

ensemble unique de règles dans toute l'UE pour aider les personnes à contrôler la collecte et 

le traitement de leur données personnelles. Le RGPD est en vigueur depuis mai 2018.
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(2364)

5

(2365)

6

NEW

Le droit de transférer vos données d'un 

fournisseur à un autre

1 2 3 4

4Le droit d'avoir son mot à dire lorsque 

les décisions sont automatisées (par 

exemple un algorithme décide si un prêt 

vous sera accordé ou non)

1 2 3
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QC1

(2386‐2393)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Aucune de ces maladies

NSP

La méningite

Le tétanos

La polio

L'hépatite

La grippe

La rougeole

Selon vous, parmi les maladies suivantes, quelles sont celles qui causent encore des décès 

dans l'Union européenne aujourd'hui ?

(LIRE ‐ PLUSIEURS RÉPONSES POSSIBLES)

QC1: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 6

QC1: LES CODES 7 ET 8 SONT EXCLUSIFS

Parlons maintenant d'un autre sujet.

À TOUS

VACCINATION
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QC2

(2394)

1

2

3

4

5

6

QC3

(2395‐2399)

1,

2,

3,

4,

5,

NEW

Non

NSP

Oui, vos enfants

Oui, quelqu'un d'autre

(LIRE ‐ PLUSIEURS RÉPONSES POSSIBLES)

Oui, vous‐même

QC3: LES CODES 4 ET 5 SONT EXCLUSIFS

Avez‐vous ou quelqu'un de votre famille a‐t‐il été vacciné(e) au cours des cinq dernières 

années ?

NSP

NEW

Non, pas du tout

Cela dépend de la maladie (SPONTANÉ)

Oui, probablement

Non, probablement pas

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

Oui, certainement

Toutes les maladies mentionnées précédemment sont des maladies infectieuses et peuvent 

être évitées. Pensez‐vous que les vaccins peuvent être efficaces pour les prévenir ?
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QC4

(2400‐2409)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

NEW

Aucune raison (SPONTANÉ)

NSP

C'est compliqué et cela demande beaucoup d'efforts

Autre (SPONTANÉ)

Votre médecin généraliste, un médecin ou un pédiatre ne vous a proposé 

aucun vaccin

C'est cher

Vous pensez que les vaccins ne sont pas sûrs et qu'ils peuvent avoir des 

effets secondaires

Les vaccins ne sont nécessaires que pour les enfants

Vous êtes toujours protégé(e) par les vaccins que vous avez reçus 

précédemment

Vous ne voyez pas la nécessité de vous faire vacciner

Pourquoi n'avez‐vous pas été vacciné(e) au cours des cinq dernières années ?

(LIRE ‐ PLUSIEURS RÉPONSES POSSIBLES)

QC4: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 7

QC4: LES CODES 9 ET 10 SONT EXCLUSIFS

POSER QC4 SI PAS DE CODE 1 EN QC3 (CEUX N'AYANT EU AUCUN VACCIN AU COURS DES 5 

DERNIÈRES ANNÉES)
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QC5

(2410‐2417)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Aucune de ces propositions (SPONTANÉ)

NSP

Elle était recommandée par votre famille et vos amis

Autre (SPONTANÉ)

Vous en aviez besoin pour voyager à l'étranger

Elle était recommandée par votre médecin généraliste, un médecin ou un 

pédiatre

Elle était recommandée par les autorités sanitaires

Elle était obligatoire en vertu de la loi luxembourgeoise

En pensant à la dernière vaccination que vous avez reçue, l'avez‐vous faite pour l'une ou 

plusieurs des raisons suivantes ?

(LIRE ‐ PLUSIEURS RÉPONSES POSSIBLES)

QC5: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 5

QC5: LES CODES 7 ET 8 SONT EXCLUSIFS

POSER QC5 SI CODE 1 EN QC3 (CEUX AYANT REÇU UN VACCIN AU COURS DES 5 DERNIÈRES 

ANNÉES)

EB0912LUFTRA 52/73 13/03/2019



QC6

(2418‐2421)

1,

2,

3,

4,NSP

NEW

Oui, pour vos enfants

Non

(LIRE ‐ PLUSIEURS RÉPONSES POSSIBLES)

Oui, pour vous‐même

QC6: LES CODES 3 ET 4 SONT EXCLUSIFS

Avez‐vous un carnet de vaccination ? (ENQUÊTEUR: Un carnet de vaccination est un livret qui 

consigne l'ensemble des vaccins qu'une personne reçoit au cours de sa vie)

À TOUS
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QC7

(2422)

1

(2423)

2

(2424)

3

(2425)

4 3

NEW

Les vaccins sont rigoureusement testés avant d'être 

autorisés à être utilisés

1 2

Les vaccins peuvent souvent produire de graves 

effets secondaires

1 2 3

1 2 3

3

Les vaccins peuvent causer la maladie contre 

laquelle ils protègent

Les vaccins surchargent et affaiblissent le système 

immunitaire

1 2

Vrai Faux NSP

(MONTRER L'ÉCRAN ‐ LIRE ‐ UNE RÉPONSE PAR LIGNE)

QC7: ROTATION DES ITEMS 1 À 4

Pour chacune des affirmations suivantes, pouvez‐vous me dire si vous pensez qu'elle est 

vraie ou fausse.
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QC8: ROTATION DES ITEMS 1 À 5
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QC8

(2426)

1

(2427)

2

(2428)

3

(2429)

4

(2430)

5

QC9: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 8

QC9: LES CODES 10 ET 11 SONT EXCLUSIFS

NEW

QC9: MAX. 3 RÉPONSES

La vaccination des autres 

personnes est importante 

pour protéger celles qui ne 

peuvent être vaccinées (p. 

ex. les nouveau‐nés, les 

personnes 

immunodéprimées ou très 

malades)

1 2 3 4 5

Les vaccins sont importants 

non seulement pour vous 

protéger, mais aussi pour 

protéger les autres

1 2 3 4 5

Ne pas se faire vacciner 

peut entraîner de graves 

problèmes de santé

1 2 3 4 5

Les vaccins ne sont 

importants que pour les 

enfants

1 2 3 4 5

Il est important que tout le 

monde se fasse vacciner 

systématiquement

1 2 3 4 5

Tout à fait 

d'accord

Plutôt 

d'accord

Plutôt pas 

d'accord

Pas du 

tout 

d'accord

NSP

Dans quelle mesure êtes‐vous d'accord ou pas d'accord avec les affirmations suivantes ?

(LIRE ‐ UNE RÉPONSE PAR LIGNE)
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QC9

(2431‐2441)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

QC10

(2442‐2443)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

NEW

Aucune (SPONTANÉ)

NSP

Les autorités sanitaires

Autre (SPONTANÉ)

Les réseaux sociaux en ligne

D'autres sites Internet

D'autres professionnels de santé (infirmier/ères, médecins spécialistes, 

etc.)

Des pharmaciens

Les amis

Votre médecin généraliste, un médecin ou un pédiatre

(LIRE ‐ UNE SEULE RÉPONSE)

La famille

QC10: ROTATION DES RÉPONSES 1 À 8

Et parmi les sources suivantes, à laquelle faites‐vous le plus confiance en matière 

d'information sur la vaccination ?

NSP

NEW

Autre (SPONTANÉ)

Aucune (SPONTANÉ)

D'autres sites Internet

Les autorités sanitaires

Des pharmaciens

Les réseaux sociaux en ligne

Votre médecin généraliste, un médecin ou un pédiatre

D'autres professionnels de santé (infirmier/ères, médecins spécialistes, 

etc.)

La famille

Les amis

Si vous cherchiez des informations sur la vaccination, quelle(s) source(s), parmi les suivantes, 

consulteriez‐vous ?

(LIRE ‐ MAX. 3 RÉPONSES)
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QC11

(2444‐2449)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

NEW

Il ne devrait pas y avoir de programmes de vaccination, c'est un choix 

personnel

NSP

Au niveau national

Au niveau régional ou local

Au niveau international

Au niveau européen

Un programme de vaccination détermine les vaccins qu'une personne devrait recevoir et à 

quel moment de sa vie (comme un calendrier) selon les recommandations d'une autorité 

sanitaire. À quel niveau pensez‐vous que les programmes de vaccination devraient être 

coordonnés ?

(LIRE ‐ PLUSIEURS RÉPONSES POSSIBLES)

QC11: LES CODES 5 ET 6 SONT EXCLUSIFS
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QC12

(2450‐2457)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Autre (SPONTANÉ)

NSP

Oui, sur les réseaux sociaux en ligne

Oui, sur d'autres sites Internet

Oui, à la radio

Oui, dans les journaux ou les magazines

Non

Oui, à la télévision

Au cours des six derniers mois, avez‐vous vu, lu ou entendu des informations sur la 

vaccination dans les médias ?

(LIRE ‐ PLUSIEURS RÉPONSES POSSIBLES)

QC12: LES CODES 1 ET 8 SONT EXCLUSIFS
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D1

(2478‐2479)

1 

Gauc

he

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Droit

e

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12NSP

EB90.4 D1

(MONTRER ECRAN) – (ENQ. : NE RIEN SUGGERER. SI LA PERSONNE HESITE, INSISTER)

Refus (SPONTANE)

A TOUS

A propos de politique, les gens parlent de "droite" et de "gauche". Vous‐même, voudriez‐

vous situer votre position sur cette échelle ?

Passons à un autre sujet.
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D7

(2480‐2481)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

Autre (SPONTANE)

Refus (SPONTANE)

Vivant avec des enfants

VEUF/VEUVE

Vivant sans enfant

Vivant sans enfant

Vivant avec des enfants

Vivant avec des enfants

DIVORCÉ(E) OU SÉPARÉ

CELIBATAIRE

Vivant sans enfants

Vivant avec les enfants que l'un ou l'autre des partenaires a eu d'une union 

précédente

Vivant avec les enfants de cette union et ceux que l'un ou l'autre des 

partenaires a eu d'une union précédente

Vivant sans enfant

Vivant avec les enfants de cette union

Vivant avec les enfants de ce mariage et ceux que l'un ou l'autre des 

conjoints a eu d'une union précédente

CELIBATAIRE VIVANT EN COUPLE

Vivant avec les enfants de ce mariage

Vivant avec les enfants que l'un ou l'autre des conjoints a eu d'une union 

précédente

MARIÉ(E) OU REMARIÉ

Vivant sans enfant

Laquelle des propositions suivantes correspond le mieux à votre situation actuelle ?

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE SEULE REPONSE)
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D10

(2482)

1

2

D8

(2483‐2484)

D15a: SI D15a=2 ALORS D8=00

D15a: SI D15<>2 ET D8=00 ALORS CORRIGER D8 OU CHANGER LA REPONSE EN D15a

EB90.4 D8

POSER D15b SI "PAS D'ACTIVITE PROFESSIONNELLE REMUNEREE ACTUELLE", CODES 1 à 4 en 

D15a

A quel âge avez‐vous arrêté vos études à temps complet ?

(ENQ: ASSUREZ‐VOUS QUE LE REPONDANT COMPREND QUE LA D8 PARLE D'ETUDES A TEMPS 

COMPLET) ‐ (SI "ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ – SI "PAS D'ETUDE" CODER '01' – SI "REFUS" 

CODER '98' – SI "DK" CODER '99')

EB90.4 D10

D8: NE PEUT PAS ÊTRE PLUS GRAND QUE D11

Homme

Femme

EB90.4 D7

Sexe du répondant.

EB0912LUFTRA 62/73 13/03/2019



D15a

D15b

(2485‐2486) (2487‐2488)

15 15

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 

voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)

14 14

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 

une fonction de service (hôpital, restaurant, police, 

pompiers, etc.)

12

Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13

11 11

Cadre moyen, autre management (chef de département, 

junior manager, professeur, technicien)

12

Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 

architecte)

10 10

Cadre supérieur, directeur ou dirigeant (PDGDG, 

directeur, autre directeur)

Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 

entreprise

9 9

SALARIES

7

Commerçant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 

autre travailleur indépendant

8 8

6 6

Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 

architecte, etc.)

7

Agriculteur exploitant 5 5

Pêcheur

A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4 4

INDEPENDANTS

2

Au chômage temporairement sans emploi 3 3

1 1

Etudiants 2

INACTIFS

En charge des achats courants et des tâches ménagères 

ou sans aucune activité professionnelle

(NE PAS MONTRER ECRAN) D15a D15b

PROFESSION 

ACTUELLE

PROFESSION 

PRECEDENTE

Quelle est votre profession actuelle ?

Exerciez‐vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?
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D25

(2489)

1

2

3

4

D40a

(2490‐2491)

(NOTER EN CLAIR)

EB90.4 D40a

D40a: MINIMUM = 01

Pouvez‐vous me dire combien de personnes âgées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer, 

y compris vous‐même ?

NSP

EB90.4 D25

Dans une ville petite ou moyenne

Dans une grande ville

(LIRE)

Dans une commune rurale ou village

D25: "SANS REPONSE" A CODER EN CODE 4

Diriez‐vous que vous vivez … ?

N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée 19 19

EB90.4 D15a D15b

Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18 18

16

Ouvrier qualifié 17 17

superviseur 16

EB0912LUFTRA 64/73 13/03/2019



D40b

(2492‐2493)

D40c

(2494‐2495)

D43a

D43b

(2496) (2497)

2 2

EB90.4 D43a D43b

Oui 1 1

Non

D43a D43b

Fixe Mobile

Possédez‐vous un téléphone fixe dans votre foyer ?

Possédez‐vous un téléphone mobile GSM portable personnel ?

(NOTER EN CLAIR)

EB90.4 D40c

D40c: MINIMUM = 00

Pouvez‐vous me dire combien d'enfants de 10 à 14 ans vivent dans votre foyer ?

(NOTER EN CLAIR)

EB90.4 D40b

D40b: MINIMUM = 00

Pouvez‐vous me dire combien d'enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ?
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D60

(2498)

1

2

3

4

D63

(2499)

1

2

3

4

5

6

7

8

9NSP

EB90.4 D63

Aucun (SPONTANE)

Refus (SPONTANE)

La classe la plus élevée de la société

Autre (SPONTANE)

La classe moyenne de la société

La classe moyenne suppérieure de la société

La classe ouvrière de la société

La classe moyenne inférieure de la société

Vous considérez‐vous et votre foyer comme appartenant à … ?

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Refus (SPONTANE)

EB90.4 D60

De temps en temps

Pratiquement jamais  jamais

(MONTRER ECRAN – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

La plupart du temps

Sur ces douze derniers mois, diriez‐vous que vous avez eu des difficultés à payer toutes vos 

factures à la fin du mois ... ?
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D72

Tout 

à fait 

d'ac

cord

Plut

ôt 

d'ac

cord

Plut

ôt 

pas 

d'ac

cord

Pas 

du 

tout 

d'ac

cord

Refu

s 

(SPO

NTA

NÉ)

NSP

(2500) 1 1 2 3 4 5 6

(2501) 2 1 2 3 4 5 6Ma voix compte au Luxembourg

EB90.1 D72

Ma voix compte dans l'UE

Dans quelle mesure êtes‐vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations 

suivantes ?

(MONTRER ECRAN  – LIRE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

D72: AFFICHER '98' AU LIEU DE 'REFUS'

D72: AFFICHER '99' AU LIEU DE 'NSP'
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D77

(2502)

1

2

3

4

5NSP

EB90.4 D77

Rarement

Jamais

Souvent

De temps en temps

Quand vous avez une opinion à laquelle vous tenez beaucoup, vous arrive‐t‐il de convaincre 

vos amis, vos collègues, vos relations d'adopter cette opinion ? Cela vous arrive‐t‐il … ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)
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SC4

(2503)

1

2

SC5A

(2504)

1

EB90.4 SC5A

Noter le nom de la personne interrogée

(NOTER LE NOM DE LA PERSONNE INTERROGÉE)

EB90.4 SC4

POSER SC5A ET SC5B SI SC4=1

Oui

Non

Cet entretien a été mené conformément au Code de conduite de Market Research Society. 

J'aimerais vous rappeler que toutes vos réponses seront traitées dans la plus stricte 

confidentialité.

La personne interrogée accepte de donner son nom et son numéro de téléphone

LIRE SI D11>15

Pour des raisons de contrôle qualité, il se pourrait que nous ayons besoin de vous 

recontacter. Acceptez‐vous de nous donner votre nom et votre numéro de téléphone à cette 

fin ? Vos données personnelles seraient alors maniées avec précaution, conformément au 

règlement européen général sur la protection des données (GDPR) et à la politique de 

confidentialité de Kantar. Elles ne seraient communiquées à aucun tiers et seraient 

supprimées dès la fin des contrôles qualité.
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SC5B

(2505)

1

(NOTER LE NUMÉRO DE TÉLÉPHONE DE LA PERSONNE INTERROGÉE)

EB90.4 SC5B

Noter le numéro de téléphone de la personne interrogée
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P1

(2526‐2527) (2528‐2529)

P2

(2530‐2531) (2532‐2533)

P3

(2534‐2536)

P4

(2537)

1

2

3

4Cinq et plus

EB90.4 P4

Trois

Quatre

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

Deux (l'enquêteur et le répondant)

MINUTES

EB90.4 P3

EB90.4 P2

Durée de l'interview en minutes

(ENQ. : HORLOGE DE 24 HEURES )

HEURE MINUTES

EB90.4 P1

Heure du début de l'interview

JOUR MOIS

PROTOCOLE D'INTERVIEW

Date de l'interview
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P5

(2538)

1

2

3

4

P6

(2539‐2540)

P7

(2541‐2542)

P8

(2543‐2550)

Code postal

EB90.4 P8

(CODES LOCAUX)

EB90.4 P7

EB90.4 P6

Région

Taille de la localité

(CODES LOCAUX)

Mauvais

EB90.4 P5

Bonne

Moyenne

Coopération du répondant

Excellente
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P9

(2551‐2558)

P10

(2559‐2566)

P11

(2567‐2574)

P13

(2575)

1

2

3Allemand

EB90.4 P13

Luxembourgeois

Français

POSER P13 UNIQUEMENT EN LU, BE, ES, FI, EE, LV ET MT

Langue de l'interview

LAISSER VIDE

EB90.4 P11

N° enquêteur

EB90.4 P10

N° point de chute

EB90.4 P9
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