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<Q01>

<Q02>

<Q03>

<Q04>

<SPLIT>

UW PROJECT NUMMER
e e e it
LANDCODE
+--+--+
ONS PROJECT NUMMER
B R S
INTERVIEW NUMMER
B R i Rt b e
SPLIT RUN A OF B

1= o3 I S o 2 -
split run b. ... .. e e

<Ql>

<Q201>

Wat 1s wuw nationaliteit? Noemt u maar het land, of de
landen, waarvan u de nationaliteit bezit.

INT.: MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK.

Belgid. . e e e e
DENEMAYKEIL. & o ottt e ettt e et e s e et et e et
DUItSland. . ... e e e e e
Griekenland. ... .. ...t e e e
12 o= 5.« G YN
Frankrijk. ... e e e e

LUXeMbDULG . ¢ ittt ittt ittt ettt e e e e
Nederland. ... ...ttt ittt it e e e e e
Portugal . ... i e e e
Engeland (Groot-Brittannié, Noord-Ierland)...............
Oostenrijk. ... e e e
A =T 1= o

geen van deze/ uitsluitend nationaliteit van ander(e)~...
WEEE Mt . .. it i e e e

Heeft u vaak, soms of nooit iets gezien of gehoord over de
rol van de Europese Unie in kwesties als werkvoorziening
en de aanpak van werkloosheid?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 2 MET ANTWOORDSCHAAL

<Q202>

Heeft u vaak, soms of nooit iets gezien of gehoord over de
rol van de Europese Unie in kwesties als
arbeidsvoorwaarden?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 2 MET ANTWOORDSCHAAL
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<Q203> Heeft u vaak, soms of nooit iets gezien of gehoord over de
rol van de Europese Unie in kwesties als de aanpak van
sociale uitsluiting, armoede en discriminatie?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 2 MET ANTWOORDSCHAAL
2= = e
F=T = O
NOOLE L it et et e e e e e e e e e e e e
WeEEL Tt . ... e e
<Q204> Heeft u vaak, soms of nooit iets gezien of gehoord over de
rol van de Europese Unie in kwesties als de verbetering
van de nationale systemen van sociale voorzieningen
(pensioenen, gezondheidszorg, etc.)?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 2 MET ANTWOORDSCHAAL
2= = 1.
SOMS . ot vttt ieieanennn e e e e e
nooit........uvinieinn. . e e e e
WEEL Mot . . i e e e e e
<Q205> Heeft u vaak, soms of nooit iets gezien of gehoord over de
rol van de Europese Unie in kwesties als gelijkheid tussen
vrouwen en mannen?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 2 MET ANTWOORDSCHAAL
VAR . e e e e e e e e e e e e e
=T Y=
4T T 3 X o
WEEEL MIeL. . ... e e e
<Q206> Heeft u vaak, soms of nooit iets gezien of gehoord over de
rol van de Europese Unie in kwesties als kwesties op het
gebied van de werkgelegenheid en het sociale beleid in
samenhang met de wuitbreiding van de Europese Unie met
nieuwe lidstaten?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 2 MET ANTWOORDSCHAAL
= T
[T 1T
2T T B N
weet Miet .. .. e e e e
<Q301> Was u zich er - voor dit interview - wel of niet van
bewust, dat een aanzienlijk deel van het budget van de
Europese Unie ten goede komt aan nationale en lokale
projecten op het gebied van werkgelegenheid, scholing,
sociale uitsluiting en gelijkheid tussen vrouwen en
mannen?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
=
2=
weet Miet. . .. .. e e e e
<Q302> Was u zich er - wvoor dit interview - wel of niet van
bewust, dat de Europese Unie de richtlijnen voor het
nationale werkgelegenheidsbeleid in Nederland bepaalt?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
5 = T
9T YN
weet Niet . . ... .. e e e e
<Q303> Was u zich er - voor dit interview - wel of niet van
bewust, dat de Dbeste resultaten op het gebied van

werkgelegenheidsbeleid worden uitgewisseld tussen de
lidstaten van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
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<Q304> Was u zich er - wvoor dit interview - wel of niet van
bewust, dat de Europese Unie belangrijke regels bepaalt op
het gebied van arbeidsrecht en gezondheid en veiligheid op
het werk?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
5 = 1S
DI . o i it ittt e e e e e e e e e e e e e
Weet NIiek . . ... e e e
<Q305> Was u =zich er - wvoor dit interview - wel of niet van
bewust, dat de Europese Unie afspraken tussen werkgevers
en vakbonden op Europees niveau bevordert?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
5 1P
¢ L=
WeeL NIeL .. . ...ttt e i e
<Q306> Was u zich er - wvoor dit interview - wel of niet van
bewust, dat nationale politiek om armoede en sociale
uitsluiting aan te pakken op Europees niveau wordt
gecodrdineerd?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
5 = S
NEE. o ittt et i et e e e e e e
A== R o 5 = <
<Q307> Was u zich er - voor dit interview - wel of niet van
bewust, dat de lidstaten op Europees niveau besprekingen
zijn begonnen omtrent de beste wijze om nationale
pensioensystemen te hervormen?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
1= 1P
1= =
=YY A ¢ T 0= ol
<Q308> Was u zich er - voor dit interview - wel of niet van
bewust, dat de Europese Unie discriminatie op grond van
ras of etnische oorsprong, religie of geloof, leeftijqd,
handicap of seksuele geaardheid verbiedt?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
5 £ 1
TEB . i it ettt e e e e e e e e
WEBEL MABL . ... e e e e e e e
<Q309> Was u =zich er - voor dit interview - wel of niet van

bewust, dat de Europese unie regels bepaalt over
gelijkheid tussen vrouwen en mannen op het werk?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3
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<Q4> Welke zijn uw belangrijkste bronnen van informatie over de
activiteiten van de Europese Unie op het gebied van
werkgelegenheid en sociale beleid?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 4; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK.
dagbladen . .. ...t e e e e e e
regionale of lokale dagbladen..................... ... . ...
weekbladen, tijdschriften............ ... ... i,
Eelevigie. . e e e e e e
o= 1 B
de Internet website van de Europese Unie, Europa.........
andere Internet websites............. ... ..,
boeken, brochures, informatiefolders.....................
informatie over de Europese Unie op aanplakborden,~......
arbeidsbureaus/ centrum voor werk en inkomen (CWI).......
beroepsorganisaties of vakbonden.............. ... ... .. ...
landelijke, regionale of plaatselijke overheden, politici
niet-gouvernementale organisaties (NGO's etc.)...........
op het werk/via Werkgevers. ... ........i. v iiieieniannnon.
school, universiteit, andere~.........c..cu vt nenunnnnn
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ........cieuvuen.n.
ik ben niet geinteresseerd in wat de Europese Unie doet~.
1YY o o = PP
<Q501> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt =zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
5 1= S
9 L=
WeEE NIET . ... i i it e e e e e e
<Q502> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
0 - S
oL
Weet Mot .. ... . e e e e
<Q503> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
- S
5 1=
WeEL Mot . . . i e e e e e e
<Q504> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
o S
9=
WeEt DIt .. .. e e
<Q505> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen

door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?

INT.: LEES VOOR
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<Q506> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
51
41T
WeEE MIEL . L . i e e e e e e e
<Q507> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
- SN
9 T= = PP
weet Miet. ... ... e e e e
<Q508> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt =zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
5 S
DI L L ittt e e e e e e e e e e e e e e e
weet Niet. .. ... e e e
<Q509> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
51 S
DI . L Lt e e e e e e e e e e e
Weet Nl . ... .. e e e e
<Q510> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt =zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
51 S
DI . it i ittt e e e e e e e e e
WeeL Mt .. .. e e e e
<Q511> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
5 L TS
o= =
Weet Mt . ... e e e e
<Q512> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen

door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?

INT.: LEES VOOR
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<Q513> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
= S
61T
WEEE Mot . . i e e e e e
<Q514> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
1= P
41
WEEE MAEb . . i e e e e e e
<Q515> En denkt u dat in de toekomst de hiernavolgende bronnen
door u gebruikt zouden kunnen worden om informatie te
krijgen over het werkgelegenheidsbeleid en het sociale
beleid van de Europese Unie?
INT.: LEES VOOR
1= N
TLE .+ e e e et e e e e e e e e e e e e
weet Niet. . ... e e e
<Q601> vindt u het over het algemeen tamelijk belangrijk of
tamelijk onbelangrijk om toegang te hebben tot de
informatie
over hetgeen de Europese Unie doet op de volgende
gebieden?
INT.: LEES VOOR
tamelijk belangrijk. .. ... ...t i e
tamelijk onbelangrijk. . ... ... ...ttt in i,
ST D o B 1 =
<Q602> Vindt u het over het algemeen tamelijk belangrijk of
tamelijk  onbelangrijk om toegang te hebben tot de
informatie
over hetgeen de Europese Unie doet op de volgende
gebieden?
INT.: LEES VOOR
tamelijk belangrijk. ... ... ...t e e
tamelijk onbelangrijk..... ... ..t e
WeBL MiEt ... e e e e e
<Q603> Vindt u het over het algemeen tamelijk belangrijk of
tamelijk onbelangrijk om toegang te hebben tot de
informatie
over hetgeen de Europese Unie doet op de volgende
gebieden?
INT.: LEES VOOR
tamelijk belangrijk. ... ... ... ittt e
tamelijk onbelangrijk. ... ...t iir it e
weel niet ... .. e e e
<Q604> vindt u het over het algemeen tamelijk belangrijk of

tamelijk onbelangrijk om toegang te hebben tot de
informatie
over hetgeen de Europese Unie doet op de volgende
gebieden?
INT.: LEES VOOR
tamelijk belangrijk. ... ... ..t i e
tamelijk onbelangrijk. .. ... ... .. . e
weet Niet. ... ... ... e
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<Q605>

vindt u het over het algemeen tamelijk belangrijk of
tamelijk onbelangrijk om toegang te hebben tot de
informatie
over hetgeen de Europese Unie doet op de volgende
gebieden?
INT.: LEES VOOR
tamelijk belangrijk...... ... ...,
tamelijk onbelangrijk............uuiuii ..
WEEL NI t. ... ...,

<Q606>

vindt u het over het algemeen tamelijk belangrijk of
tamelijk onbelangrijk om toegang te hebben tot de
informatie

over hetgeen de Europese Unie doet op de volgende
gebieden?

INT.: LEES VOOR

tamelijk belangrijk.........uiuuin e
tamelijk onbelangrijk..........uiueiiiinniiia,
Weet miet. ... ... ...

<Q7>

Vindt u - over het algemeen - dat wat men ziet, leest of
hoort over hetgeen de Europese Unie doet op het gebied van
werkgelegenheid en sociale zaken erg positief is, tamelijk
positief, tamelijk negatief of erg negatief?

erg positief. . . ...
tamelijk positief.. ... ... .. ... ...,
tamelijk negatief. . ... ... . ... ..
erg negatief. ... ... ...
WEEBL NIl . . ...

<Q8>

Zou u na de uitbreiding van de Europese Unie met nieuwe
lidstaten in mei 2004, meer informatie willen ontvangen,
evenveel informatie als nu of minder informatie omtrent
hetgeen de Europese Unie doet op het gebied wvan
werkgelegenheid en sociaal beleid?

meer informatie.......... ... ...

<Q9>

Wat zijn voor u de drie belangrijkste zaken op het gebied
van de persoonlijke financién?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 9; MAXIMAAL DRIE ANTWOORDEN
MOGELIJK.
betalen van rekeningen.................uuiiiiniiannnan..
sparen voor het pensiocen................ ... ...,
betalen van schulden.............. . ... uuiuuiunaan. ..
kopen van een huis/appartement...........................
geld reserveren voor mijn kinderen en/of kleinkinderen...
beschermen van mijn familie voor het geval ik ziek of~...
wat geld achter de hand hebben voor onvoorziene zaken....
z0 goed mogelijk leven van mijn huidige inkomen..........
een bedrijf opzetten............... ... ... o,
overig (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...........u.ou....
WEBL DAL .. . i
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<Q10>

<Qil01l>

Ik vind het denken aan persoonlijke financién ...
LEES VOOR; TOON KAART 10; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK.
3 ) o o e 48)
INEELESSANE . & ot ittt it e e e e e e e e
Eroostend. .. ... e e
bedreigend. . ... ... e e e e e,
ingewikkeld. . .. ...t e e e e e e
= T O
somber makend. . ... ... ...t e e e e
geen van deze (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ............
WeeE NiEt . ... . e e e

Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1102>

Heeft u persoconlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<R1103>

Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1104>

Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1105>

Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1106>

Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1107>

Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1108>

Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1109>

Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR
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<Q1110> Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1111> Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1112> Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1113> Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1l114> Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1115> Heeft u persoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR

Selectie: Heeft een tweede hypotheek

<Q1l2A> Indien u een tweede hypotheek heeft, heeft u deze dan om
..., of niet?
INT.: LEES VOOR

- S
2T =T
Weet Mieh . . ... e e e
<Q12B> Indien u een tweede hypotheek heeft, heeft u deze dan om

..., of niet?
INT.: LEES VOOR

Einde selectie: Heeft een tweede hypotheek

<Q13A01> Heeft u wel eens gebruik gemaakt van de telefoon om ...?
INT.: LEES VOOR
1= S
DI . L Lttt e e e e e e
Weet Miet . . .. e
- 9 -

W N =

W=

w N

W

W N =

w N =

W=

W B



<Q13A02>

Heeft u wel eens gebruik gemaakt van de telefoon om ...?
INT.: LEES VOOR

<Q13A03>

Heeft u wel eens gebruik gemaakt van de telefoon om ...?
INT.: LEES VOOR

<Q1l3A04>

INT.: LEES VOOR

Selectie:

Heeft nooit gebruik gemaakt van de telefoon om zaken te

betalen als boeken, hotels of reizen

<Q13B>

Waarom heeft u nooit per telefoon betaald voor zaken als
boeken, hotels of reizen?
Wilt u de belangrijkste reden noemen?
INT.: OVERHANDIG KAART 13; LEES VOOR; SLECHTS EEN ANTWOORD
MOGELIJK
ik heb geen betaalkaart............c.ououiiiinininninnn.
ik ben nooit in de gelegenheid geweest...................
‘ik denk dat het niet veilig is............... .. ... ...
ik wil niet op die manier betalen...............ouuiunu.n
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...........0cvuionnn.
weet Niet . . ... .. e e e

Einde selectie: Heeft nooit gebruik gemaakt van de telefoon om zaken te
betalen als boeken, hotels of reizen

<Q14A01>

Heeft u wel eens gebruik gemaakt van Internet om een
product of een dienst te bestellen?
INT.: LEES VOOR

<Q14A02>

Heeft u wel eens gebruik gemaakt van Internet om zaken te
betalen zoals boeken, hotels of reizen?
INT.: LEES VOOR

<Q14A03>

Heeft u wel eens gebruik gemaakt van Internet om
banktransacties uit te voeren?
INT.: LEES VOOR

<Q14A04>

Heeft u wel eens gebruik gemaakt van Internet om andere
financiéle zaken te regelen?
INT.: LEES VOOR
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Selectie:

Heeft nooit gebruik gemaakt van Internet om zaken te betalen

als boeken, hotels of reizen

<Ql4B>

Waarom heeft u nooit via Internet betaald voor zaken als
boeken, hotels of reizen?
INT.: OVERHANDIG KAART 14; LEES VOOR; SLECHTS EEN ANTWOORD
MOGELIJK
ik maak geen gebruik van Internet.................ccuou..n
ik weet niet waar ik zulke dingen kan vinden op het~.....
het is te ingewikkeld om iets te betalen via Internet....
het is niet veilig om iets te betalen via Internet.......
ik ben niet geinteresseerd om op die manier te betalen...
ik heb geen betaalkaart......... i iiininnninenennns
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) .........cuevuevunn.n
Weet NIt ... . e e e et e e

Einde Selectie: Heeft nooit gebruik gemaakt van Internet om zaken te
betalen als boeken, hotels of reizen

<Q15A01> Heeft u ooit wvan een bedrijf uit een ander land van de
Europese Unie een bankrekening afgenomen of gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
5 2 SN
DI . o i et e e e e e e e e e e e e
WeEE ML . L. i e e e e
<Q15A02> Heeft u ooit van een bedrijf uit een ander land van de
Europese Unie een creditcard afgenomen of gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
5
2 T=Y
WEEE NIET . L. . e e e e e e e e
<Q15A03> Heeft u oo0it van een bedrijf uit een ander land van de
Europese Unie privé pensioen/koopsompolis afgenomen of
gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
- P
oY=
Weet Mot . ... e e e e
<Q1l5A04 > Heeft u oo0it van een bedrijf uit een ander land van de
Europese Unie een autoverzekering afgenomen of gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
012 S
5 L=y
F =TT S ¢ =
<Q15A05> Heeft u ooit van een bedrijf uit een ander land van de
Europese Unie een levensverzekering afgenomen of gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
5 1 S
4=
1= S o e 1= oA
<Q15A06> Heeft u oo0it wvan een bedrijf uit een ander land van de
Europese Unie een hypotheek afgenomen of gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
£ P
¢ LY
1T S ¢ 5 =Y o
<Q15A07> Heeft u oocit wvan een bedrijf uit een ander land van de

Europese Unie aandeleg/effecten afgenomen of gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
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<Q15A08> Heeft u oo0it van een bedrijf uit een ander land van de
Europese Unie beleggingsfondsen afgenomen of gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
5. S
DI .t it it e e
weet Nieb ... ... .. e e e e
<Q15A09> Heeft u ooit van een bedrijf uit een ander land van de
Europese Unie iets anders afgenomen of gehad?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
- T
L=
weet nieb. ... ... e e e e
<Q15B01> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit
een ander land van de Europese Unie één van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
- I
DI . o e it et e e e e e e e e e e
wWeeL Niet. . . . e e e e e e e
<Q15B02> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit
een ander 1land van de Europese Unie één van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
5 1 1
TLE . i it e e e e e e e e e e e
weet Nieb . .. e
<Q1l5B03> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit
een ander land van de Europese Unie één van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
=
DI . i i it i et et e e e e e e e
weet niet .. ... . e e e
<Q15B04> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit
een ander land van de Europese Unie é&én van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
5 T
9= =
Weet Niet .. ... it e e e e
<Q15B05> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit
een ander land van de Europese Unie é&é&n van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
0 = 1S
DI . & e i et e e et e e e e e e e e e e e e
WEEE MiEL . L it it e e e e e e e
<Q15B06> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit

een ander land van de Europese Unie één van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
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<Q15B07> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit
een ander land van de Europese Unie één van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
JA e e e e
o U= =
Weet Miet. . ... .. e e
<Q15B08> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit
een ander land van de Europese Unie één van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
51 A
1=
WeeEL Mieb . ... e e e e
<Q15B09> En overweegt u in de komende 5 jaar van een bedrijf uit
een ander land van de Europese Unie één van de volgende
diensten af te nemen?
INT.: TOON KAART 15; EEN ANTWOORD MOGELIJK.
5 -
DI . i i i e e e et e
WEEE Mot . . e e e e e
<Q15C> Zijn er volgens u belemmeringen die u ervan weerhouden om
elders in de Europese Unie gebruik te maken van financiéle
diensten?
Zo ja, welke?
INT.: OVERHANDIG KAART 15C; LEES VOOR; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK
nee, geen belemmeringen. ... ... ... ...ttt
ja, gebrek aan informatie.............. ... ...
ja, slechte informatie.............. . .. ... it innnn
Ja, te riskant. . ... ... e e
ja, de noodzaak om over aanzienlijke bedragen ~..........
ja, moeilijkheden ten gevolge van de afstand.............
ja, gebrekkige wettelijke bescherming in geval van~......
ja, taalproblemen. ... ... ... ... . ... e
ander antwoord (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)...........
Week MAeL . .. ... e e e e
<Q1l6A> Aan welke van de betalingswijzen die u hier ziet staan,
geeft u de voorkeur wanneer u betaalt voor
een belangrijke aankoop in Nederland?
Met ‘'belangrijke aankoop' bedoel ik een aankoop van
tenminste 100 Euro.
INT.: OVERHANDIG KAART 16; LEES VOOR; SLECHTS EEN ANTWOORD
MOGELIJK
COMEANE . o it e e e e e e e e e
Cheque. ... e e e
creditcard zoals Eurocard/Mastercard/Visa/ ~.......c.u...
overschrijfkaart van een bank............... ... ... .......
andere betalingswijze (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)....
heeft nooit een belangrijke aankoop gedaan in een andere~
Weet NIt . .. e e e e e e
<Q16B> En aan welke betalingswijze geeft u de voorkeur wanneer u

betaalt voor een belangrijke aankoop in

een andere lidstaat van de Europese Unie?

INT.: OVERHANDIG KAART 16; SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
L0 03 4 o> 2 )
Cheque. . ... e e e
creditcard zoals Eurocard/Mastercard/Visa/ American~.....
overschrijfkaart van een bank............. . ... ... .......
andere betalingswijze (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)....
heeft nooit een belangrijke aankoop gedaan in een andere~
WeeE Miet ... e e e e e

Selectie: Heeft weleens een belangrijke aankoop in Nederland gedaan
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<Ql7A> Waarom geeft u de voorkeur aan deze betalingswijze in

Nederland?

INT.: OVERHANDIG KAART 17; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK
omdat het goedkoop 1S........ .. it
omdat het gemakkelijk is........... ... . i,
om het risico van geschillen te voorkomen................
om het risico van verlies of diefstal te voorkomen.......
om een overval te vVOOrkomen..............ovuiinninnenan,
om veiligheidsredenen, bijvoorbeeld omdat er een pincode~
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...................
weet Miet . . ... . e e

Einde selectie: Heeft weleens een belangrijke aankoop in Nederland
gedaan

Selectie: Heeft weleens een belangrijke aankoop in een andere lidstaat
van de Europese Unie gedaan

<Q17B> En waarom geeft u de voorkeur aan deze betalingswijze in
een andere lidstaat van de Europese Unie?

INT.: OVERHANDIG KAART 17; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK
omdat het goedKoOp 18. ... i ct ittt ettt aetnneanennnean
omdat het gemakkelijKk 18........uuuiiitminenieenenenarans
om het risico van geschillen te voorkomen................
om het risico van verlies of diefstal te voorkomen.......
om een overval te VOOrKOmMEeIl. ... ..ot inniiiinnnnnnnnsn
om veiligheidsredenen, bijvoorbeeld omdat er een pincode~
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...................
weet niet ... ... e e e e

Einde selectie: Heeft weleens een belangrijke aankoop in een andere
lidstaat van de Europese Unie gedaan

<Q18A> Een chipkaart is een kaart die bij een bank met geld van
uw eigen rekening kan worden opgeladen. Het kan dan worden
gebruikt voor betalingen, in het bijzonder kleine aankopen
zoals een krant of een brood in een winkel waar met
chipkaarten kan worden betaald.
Het voordeel is een snelle en makkelijke betaling waarbij
geen pincode nodig is, maar als u de kaart verliest, bent
u het geld wat er op was gezet kwijt.
Heeft u ooit gebruik gemaakt van een dergelijke chipkaart

bestaat niet in Nederland (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
RS o o B =

<Q18B> Zou u interesse hebben om een dergelijke chipknip te gaan
gebruiken in de komende jaren?

- S

5T =

WEEE NIt . . ittt ittt et e e

B e e i +

Kunt u mij voor elk van de volgende uitspraken zeggen of u denkt dat
het erg makkelijk, redelijk makkelijk, redelijk moeilijk of erg
moeilijk is.

<Q1901> "Informatie tussen banken te vergelijken over tarieven en
verschillen in dienstverlening".

Denkt u dat dit erg makkelijk, redelijk makkelijk,
redelijk moeilijk of erg moeilijk is?
erg makkelijK. ... .t i e e e e
redelijk makkelijk. .. ... ...ttt e
redelijk moeilijk. ... ... i e
erg moeilidk. . ... e e e
Weet Miet. .. ... e e e e
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<Q1902>

"Een meningsverschil met een bank te beslechten".

Denkt u

dat dit erg makkelijk, redelijk makkelijk,

redelijk moeilijk of erg moeilijk is?

erg makkelijk. ... .. .. e e
redelijk makkelijk. ... .. ...
redelijk moeilijk. .. ... ... ... e
erg moelligk. ... e

weet niet

<Q1903>

"Vooraf weten hoeveel het kost om geld te lenen".

Denkt u

dat dit erg makkelijk, redelijk makkelijk,

redelijk moeilijk of erg moeilijk is?

erg makkelijKk. ... .. i e e e e e
redelijk makkelijk. . ... . ... e e
redelijk MOEiligk. o v it ettt it e e e
erg MoeiligK. .o ittt e e e e e

weet niet

<Q1904>

"De informatie van financiéle instellingen over hypotheken
en de risico's daarvan te begrijpen".

Denkt u

dat dit erg makkelijk, redelijk makkelijk,

redelijk moeilijk of erg moeilijk is?

erg makkelijKk. ... ... . e e
redelijk makkelijk. ... e
redelijk moeilijk. . ...t e e e e e e
erg mMoeili K. . .. e e

‘weet niet

<Q1905>

"Informatie te vergelijken over verschillende soorten
hypotheken”.

Denkt u

dat dit erg makkelijk, redelijk makkelijk,

redelijk moeilijk of erg moeilijk is?

erg makkeldijKk. .. .. e e e e
redelijk makkelijk. ... ... ..o
redelijk moeilijK. ...ttt ittt
erg moeiligk. ... e e e e

weet niet

<Q1906>

"Een meningsverschil met een verzekeringsmaatschappij te
beslechten".

Denkt u

dat dit erg makkelijk, redelijk makkelijk,

redelijk moeilijk of erg moeilijk is?

erg makkelijk. .. .. . e e,
redelijk makkelijk. ... ... .. . . i e
redelijk moeilijk. ... ... .. e e
erg moedlidK. . e e e

weet niet

<Q1907>

"Van bank te veranderen".

Denkt u

dat dit erg makkelijk, redelijk makkelijk,

redelijk moeilijk of erg moeilijk is?

erg makkelijk. .. ... ... e e
redelijk makkelijk. .. ..o .ot i
redelijk moeilijk. ... ... e e
erg moeilijk. ... ... e e

weet niet

103)

104)

105)

N W bW U W Ui WP (S, SOV N )

[S, 0 SRR VR SR



<Q13908>

"Yooraf weten wat de dekking van een verzekering inhoudt".

Denkt u dat dit erg makkelijk, redelijk makkelijk,
redelijk moeilijk of erg moeilijk is?
erg makkelijk. .. ... i e e 108)
redelijk makkelijk. ... ... e
redelijk moeilijk. ..t i i e s
erg moeillijk. ... e e e
WeEE NI@L . ... ittt it e e e e e e e,

Kunt

voor elk van de volgende uitspraken zeggen of u het

daarmee eens of oneens bent.

<Q2001>

Een bankrekening hebben is erg duur.
Bent u het hiermee eens of oneens?

13 o =03 + V=
L Y= D o s 1= oL

<Q2002>

Op afbetaling kopen is eerder nuttig dan gevaarlijk.

Bent u het hiermee eens of oneens?

<Q2003>

Je kunt 1lenen zoveel als Jje wilt. Er zijn geen echte
controles.

Bent u het hiermee eens of oneens?

<Q2004>

Diep in de schulden zitten, dat wil =zeggen dat de
consument zijn leningen niet meer kan terugbetalen, is een
probleem dat in Nederland niet bestaat.

Bent u het hiermee eens of oneens?

<Q2005>

De marketing van financiéle instellingen is agressief.
Bent u het hiermee eens of oneens?

L 1Y =3 ¢ V=
YR D ¢ - oI

<Q2006>

De informatie die ik van financiéle instellingen krijg is
duidelijk en begrijpbaar.

Bent u het hiermee eens of oneens?
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<Q2007>

Mijn rechten als consument ten opzichte van financiéle

instellingen worden goed beschermd.

Bent u het hiermee eens of oneens?

T3 o T=1=) o V=1
Weet NieL . ... e e e

<Q2008>

Er zijn makkelijke methoden om wmeningsverschillen met

banken en verzekeringsmaatschappijen te beslechten.

Bent u het hiermee eens of oneens?

3 o T=Y=3 o V=
WEEE NI . ..t e e e e e

<Q2009>

Financiéle transacties zijn over het algemeen veilig.

Bent u het hiermee eens of oneens?

L3 o U= ¢ =
LTS L oD o 5 =

<Q2010>

De vertrouwelijke informatie die ik banken

verzekeringsmaatschappijen geef, wordt goed beschermd.

Bent u het hiermee eens of oneens?

ern

<Q2011>

Ik durf de telefoon te gebruiken voor financiéle

transacties.

Bent u het hiermee eens of oneens?

<Q2012>

Ik durf internet te gebruiken voor banktransacties en

betalingen.

Bent u het hiermee eens of oneens?

<Q2013>

Transacties via internet zijn in het algemeen veilig.

Bent u het hiermee eens of oneens?

<Q2014>

Als ik een transactie via internet doe, is het moeilijker

om eventuele problemen op te lossen.

Bent u het hiermee eens of oneens?

<Q2101>

Kunt u bij elk van het hiernavolgende aangeven, of dit op

u van toepassing is of niet?
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<Q2102> Kunt wu bij elk van het hiernavolgende aangeven, of dit op
u van toepassing is of niet?

1=

2T

weet Niet. . .. .. e e e e

<Q2103> Kunt u bij elk van het hiernavolgende aangeven, of dit op

u van toepassing is of niet?

Selectie: Split Ballot A

<Q22A>

Elke lidstaat van de Europese Unie heeft zijn eigen normen
voor de bescherming van de consument.

Vindt u dat die normen binnen de Europese Unie
geharmoniseerd zouden moeten worden, of niet?

ja, volledig. ... ... e e
ja, gedeeltelijKk. .t e e e e e
WeeL Mot .. .. . e e

Einde selectie: Split Ballot A

Selectie: Split Ballot B

<Q22B>

Elke lidstaat van de Europese Unie heeft zijn eigen normen
voor de bescherming van de consument op het gebied van
financiéle dienstverlening.

vindt u dat die normen binnen de Europese Unie
geharmoniseerd zouden moeten worden, of niet?

INT.: INDIEN JA: En is dat dan volledig of gedeeltelijk?
Ja, volledig. . ... e e

ja, gedeeltelijk. . ... ..t e e
Weet NIt .. . . e e e e e

Einde Selectie: Split Ballot B

<Q23A>

Laten we het over een ander onderwerp hebben: illegale en
schadelijke inhoud op internet.

Hierna volgt een aantal leeftijdsgroepen.

Kunt u per leeftijdsgroep aangeven of u kinderen heeft
binnen uw huishouding, die onder uw verantwoording vallen?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 23; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK.

LUSSEN 6 - 7 JABAT . ittt ettt it et e et et e e e e e
EUSSEN 8 = 9 JAAY . ittt ittt e e e e
tussen 10 - 11 JAAX. . ...ttt e e
tussen 12 - 13 JAAT . . ..ttt i e e e
tusSsSen 14 - 15 JA8K . ..ttt e e e e e e
tussen 16 - 17 JAaT. .. ..ttt i i e e
geen kinderen onder de 18 jaar in mijn huishouden........

Selectie: Heeft kinderen onder de 18 jaar in het huishouden

<Q23B01>

Is dit een jongen of een meisje?

INT.: INDIEN TWEELING, KIES DE OUDSTE

MELST . Lt i e e e e e
JONGEeN. . e e

wnN =
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<Q23B02>
Is dit een jongen of een meisje?
INT.: INDIEN TWEELING, KIES DE QUDSTE
MeL S . L e e e
JOMGEN . L . e e
<Q23B03>
Is dit een jongen of een meisje?
INT.: INDIEN TWEELING, KIES DE OUDSTE
MEl S . o oo e
JOngEN . L e e e
<Q23B04>
Is dit een jongen of een meisje?
INT.: INDIEN TWEELING, KIES DE OUDSTE
ML S . L it e e
JOMgeN. L e e
<Q23B05>
Is dit een jongen of een meisgje?
INT.: INDIEN TWEELING, KIES DE OUDSTE
L10T= =T =
JOMgEN . . . e
<Q23B06>
Is dit een jongen of een meisje?
INT.: INDIEN TWEELING, KIES DE QUDSTE
L= =
JOngen . L e e
<Q23B07>
Is dit een jongen of een meisje?
INT.: INDIEN TWEELING, KIES DE OUDSTE
L= = =
JOMGEN . . e e e e
<Q24>
Dan gaan de volgende vragen over dit kind: ... van
oud.
Maakt hij/zij gebruik van Internet op &én van de
hiernavolgende plekken?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 24; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK.
Ja, thuis. ..o e,
Ja, Op SChOOL. .o it e
ja, bij vrienden thuis.......... ... ... ... ... ...
ja, bij iemand anders thuis............. ... ...,
ja, in een Internetcafé. . ... ...ttt
ja, in de bibliotheek/andere openbare gelegenheid........
ja, ergens andersS. ... ...ttt e
nee, hij/zij maakt geen gebruik van Internet.............
WeEBL MieL . . ... e
<Q25>

Heeft u met hem/haar afspraken gemaakt over het gebruik
van iets van het hiernavolgende in uw huishouden of
elders?
INT. : LEES VOOR; TOON KAART 25; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK.
ja, over de televisSie. .. ..ttt e e
ja, over de mobiele telefoon.................c.uiuiuno....
ja, over spelcomputers zoals Playstation, Xbox, Gamecube-~
Ja, over INternet . ... ... ..ttt
ja, over de computer (los van Internet)..................
ja, er zijn afspraken, maar niet door mij opgelegd.......
nee, er zijn geen afspraken................ . . ...
Weet Niet .. ... .. e e
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Selectie: Heeft afspraken met kind over Internet

<Q26>

Welke afspraken heeft u opgelegd met betrekking tot

haar/zijn gebruik van Internet?

INT.: NIET VOORLEZEN; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK.
zij/hij mag geen persoonlijke informatie verstrekken..... 138)
zij/hij mag een aantal websites niet bezoeken............
zij/hij moet het mij/ons laten weten, wanneer zij/hij~...
zij/hij mag geen groffe taal gebruiken wanneer zij/hij~..
zij/hij mag geen echte ontmoeting hebben met iemand die~.
zij/hij mag geen documenten of plaatjes kopiéren.........
zij/hij mag niet deelnemen in zgn. chat-rooms/ mag niet~.
zij/hij mag geen muziek of films downloaden..............
zij/hij mag geen software downloaden.................cc..
afspraken over hoeveel tijd zij/hij mag doorbrengen op-~..
over het vrijhouden van de telefoonlijn op bepaalde~.....
over de eerlijke verdeling van het gebruik van Internet -~
andere afspraken........ ... ... i e e
WEEEL NI . . ittt e e

Einde selectie: Heeft afspraken met kind over Internet

Selectie: Heeft kinderen onder de 18 jaar in het huishouden

<Q27>

vindt u dat u meer informatie nodig heeft - of niet - over
hoe u de kinderen binnen uw huishouden kunt beschermen
tegen illegale en gevaarlijke praktijken op en contact via
Internet?

Einde Selectie: Heeft kinderen onder de 18 jaar in het huishouden

<Q28>

Zou u zeggen dat de kinderen binnen uw huishouden weten

wat ze moeten doen indien een bepaalde situatie op

Internet maakt, dat ze zich niet prettig voelen?

- PSP 140)

£ 1=

weet Miet. ... e e e e e
<Q29>

Van wie zou u graag informatie willen ontvangen over een

veiliger gebruik van Internet?

INT.: NIET VOORLEZEN; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK
SChool/Scholen. .. ...t i et e e 141)
oudervereniging (ouder-/leerkrachtenvereniging)/ ~.......
overheid/lokale overheid.............o it nennnn
de Internet Service pProvider ~..........ieiiiniiieninneann
software bedrijven. . ... .. ... e e e e
de computerwinkel. .. ... ... ..ttt e e e
UW WET KGOV L . ittt it ittt et e ittt ettt tnoananeeneeans
verenigingen, non-profit organisaties/ ~.................
televisie, radio, Kranten...........uiuiivnneennenenerans
5T 2 I 1 s =
Andere DIoON. ... ... ..ttt e e e e
ik wil zulke informatie niet ontvangen...................
weet Niet. . ... e e e e e

Selectie: Wil informatie ontvangen over een veiliger gebruik wvan
Internet
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<Q30>

Hoe zou u deze informatie willen ontvangen?
NIET VOORLEZEN; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK
een brief. . . ... e e

INT. :
via
via
van
via
via
uit
uit
via
via

in de bibliotheek

EeN WEDSIEE. ... e e e e

SMS/text message
de telefoon (niet SMS/text message)

de kranten. . ... ... i e e

een computerblad

middels een CD-Rom

via een ander medium

weet

de televisie. . .. ... e e
de radio. ... .. e e e e e e

0 =

Einde selectie: Wil informatie ontvangen over een veiliger gebruik van

Internet

Einde Selectie: Heeft kinderen onder de 18 jaar in het huishouden

<Q31>
Weet u waar en aan wie u 1illegale en gevaarlijke
praktijken op Internet kunt melden?
INT.: NIET VOORLEZEN; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK
Ja, MeldpUunten. ... i e e e e e
Ja, de politie. . . ... e e e e
ja, de Internet service provider.........................
ja, school/scholen. .. ...ttt
ja, ouderverenigingen........... ... i e
ja, verenigingen, non-profit organisaties/ ~.............
=4 T U= of = 2
nee, ik weet niet, waar ik illegale en schadelijke ~.....
Weet NI L. ...ttt i it e e e e
B e e +

We sluiten af

met een aantal

vragen over afwasen wasmiddelen,

toiletartikelen of schoonheidsmiddelen en verf of vernis.

<Q3201> Koopt
INT. :

u weleens
LEES VOOR

.?

<Q3202> Koopt

u weleens ...
LEES VOOR

<Q3203> Koopt

u weleens
LEES VOOR

Selectie: Koopt
schoonmaakartikelen

weleens

afwasmiddelen,

wasmiddelen

of
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<Q33A01>

Wanneer

u afwasmiddelen, wasmiddelen of

schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op
"de kleur en het uiterlijk" op de verpakking?

INT.: LEES

VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;

<Q33A02>

Wanneer

u afwasmiddelen, wasmiddelen of

schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op
"de dop/sluiting" op de verpakking?

INT.: LEES

VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;

<Q33A03>

Wanneer

u afwasmiddelen, wasmiddelen of

schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op

"de illustraties/tekst waarin uitleg over het gebruik" op
de verpakking?

INT.: LEES

VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;

<Q33A04>

Wanneer

u afwasmiddelen, wasmiddelen of

schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op
"instructies over de te gebruiken hoeveelheid" op de

verpakking
INT.: LEES

?
VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;

<Q33A05>

Wanneer

u afwasmiddelen, wasmiddelen of

schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op
"de ingrediéntenlijst" op de verpakking?

INT.: LEES

VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOCRDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
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<Q33A06>
Wanneer u afwasmiddelen, wasmiddelen of
schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op
"de tekst die aangeeft, welke voorzorgsmaatregelen er
moeten worden genomen" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
Altdd. . e e e e
=)=
Zelden . .. e e e e e e
2 ToT B 8 O
weet Niet . .. ... e e e e
<Q33A07>
Wanneer u afwasmiddelen, wasmiddelen of
schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op
"de illustraties of symbolen over risico's en gevaar" op
de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
AlEadd. . e
=TT 11
b 1= o U
2Tt 518 o
WEEE ML .. ittt i e e e e e,
<Q33A08>
Wanneer u afwasmiddelen, wasmiddelen of
schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, somsg, zelden
of nooit op
"het telefoonnummer van de fabrikant" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
altigd. . e e e e
SOMS -« vt et e e et e e e e e e e e e e
b2 e (=Y o N
oLt 15
Weet Niet .. . .. e e e e e e,
<Q33A09>

Wanneer u afwasmiddelen, wasmiddelen of
schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op

"het telefoonnummer van de alarmdienst of wvan het
vergiftigingen-informatiecentrum" op de verpakking?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;
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<Q33A10>

Wanneer u afwasmiddelen, wasmiddelen of
schoonmaakartikelen koopt, let u dan altijd, soms, zelden
of nooit op

"de tekst waarin staat wat 1k moet doen in geval van
letstel/ongelukken/gezondheidsproblemen" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

Selectie: Let

nooit op de instructies over het gebruik of de te

gebruiken hoeveelheid wanneer u afwasmiddelen, wasmiddelen of
schoonmaakartikelen
<Q33B>

Einde selecti

Waarom let u nooit op %299,/de instructies over het
gebruik// %301,/0f// %303,/de te gebruiken hoeveelheid//
wanneer u afwasmiddelen, wasmiddelen of
schoonmaakartikelen koopt?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33B; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK
ik weet hoe ik deze producten moet gebruiken............. 157)
ik koop altijd dezelfde merken................c.iuieuinn..
de lettertjes zijn te klein.......... ... ... uiiuiinurnn..
de veiligheidsinstructies zijn niet te begrijpen.........
ze bevatten te veel informatie............. ... ... ... ...,
ze bevatten niet voldoende informatie....................
de veiligheidsinstructies zijn te technisch..............
ik lees niet graag instructies (INT.: INDIEN SPONTAAN~...
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ..............uo....
weet MieL. . ... e e

e: Let nooit op de instructies over het gebruik of de te

gebruiken hoeveelheid wanneer u afwasmiddelen, wasmiddelen of

schoonmaakarti

Selectie: Let
wasmiddelen of

kelen

nooit op veiligheidsinstructies wanneer u afwasmiddelen,
schoonmaakartikelen

<Q33C>

Waarom let u nooit op de veiligheidsinstructies wanneer u
afwasmiddelen, wasmiddelen of schoonmaakartikelen koopt?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33C; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK
ik weet hoe ik deze producten moet gebruiken............. 158)
ik koop altijd dezelfde merken..............cveeuuuriunnnn
de lettertjes zijn te klein............uiiiuiimneennnnnnn
de veiligheidsinstructies zijn niet te begrijpen.........
ze bevatten te veel informatie.................. .. ... .. ..
ze bevatten niet voldoende informatie....................
de veiligheidsinstructies z2ijn te technisch..............
deze producten worden geacht veilig te zijn..............
in geval van problemen weet ik wat ik moet doen..........
ik lees niet graag instructies (INT.: INDIEN SPONTAAN-~...
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ............ouunvu..
Weet Miet. ... .. e e

Einde selectie: Let nooit op veiligheidsinstructies wanneer u
afwasmiddelen, wasmiddelen of schoonmaakartikelen
<Q33D01>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:

"het is veilig"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. ... ... e e e e 159)
tamelijk belangriik. ... ... it i e
niet erg belangrijk. ... ... ... e e e
helemaal niet belangrijk............ ... ... i iinennnn.
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<Q33D02>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"het is niet duur"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ... e e
tamelijk belangrijk. .... ... ..
niet erg belangrijk. ... ... ... i i e
helemaal niet belangrijk.......... ... ... i,
Weet Ml et . . . e
<Q33D03>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"het is werkzaam (maakt/wast goed schoon)"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. ... e e e e e
tamelijk belangrijk. . ... ... .. i i
niet erg belangrijk. . ... ... ... i e e e
helemaal niet belangrijk.......... ..o,
weet Niet. ... ... e e e e e
<Q33D04>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"de vorm en de kleuren van de verpakking =zijn
aantrekkelijk"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. . ... ... . i e e
tamelijk belangrijk..... ... . i i e
niet erg belangrijK......... .. e
helemaal niet belangrijk............. ... ... ... . ...
WEEE NI . ..ttt e e e e e e
<Q33D05>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"er wordt mee geadverteerd op de televisie of in de
kranten"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. ... ..ttt i e e e e
tamelijk belangrijk. . ... ...ttt i e
niet erg belangrijKk. ... ...t it e e
helemaal niet belangrijk....... ...
LT o o - o
<Q33D06>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:

"het is gemakkelijk in het gebruik"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. ... ... i e e e
tamelijk belangrijk........ ... e
niet erg belangrijk. .. ... ...t e
helemaal niet belangrijk........... .. ...,
B D o = o
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<Q33D07>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:

"het veroorzaakt geen allergieén"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. . ... ... e 165)
tamelijk belangrijk...... ... ...

niet erg belangrijk.... ... ... i e
helemaal niet belangrijk........ ... ...
WEEBE MA@ . L.ttt i i e e e e e

<Q33D08>

Hoe belangrijk 1is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:

"het irriteert mijn huid niet/ tast mijn huid niet aan"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. .. ... e et et e e 166)
tamelijk belangrijk. ... ... .. e

niet erg belangrijKk....... ...t
helemaal niet belangrijk.......... ...t annennnnn

WeEL NIl .. ... i e e e e e e

<Q33D03%>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"het heeft een veiligheidssluiting"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. ... e e e e e 167)
tamelijk belangrijk. ... ..ttt e e e
niet erg belangrijk. ... ... ... e e e
helemaal niet belangrijk......... ... ... ...
WEEL Mot . .. i e e e e e e e

<Q33D10>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"het bevat geen chemicalién die slecht =zijn voor het
milieu"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ... ... e 168)
tamelijk belangrijk. ... ... e e e e
niet erg belangrijk..... ... ...t i e e
helemaal niet belangrijk...... ...ttt iiniin e
Y=Y A B -

<Q33D11>

Hoe belangrijk 1is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:

"het geeft aan hoe ik mijzelf kan beschermen"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. . ... .. e e e 169)

tamelijk belangrijk.. ... ... i e
niet erg belangrijKk. .. ... ..t e e e e
helemaal niet belangriijk....... ... . iiiiunnnuinennnnn
weet Miet ... ... e e e e e e e
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<Q33D12>
Hoe belangrijk 1is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"het geeft aan wat te doen in geval van een ongeluk,
letsel of gezondheidsproblemen"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk...... ... e
tamelijk belangrijk. ... .. ...ttt
niet erg belangrijk......... ... .. i e e
helemaal niet belangrijk......... ...t iuiininninnnnn
Weet Mot . . . ... e e e
<Q33D13>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"er staan duidelijke symbolen of illustraties op over
risico's en gevaar"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. .. ...ttt i e e e e e
tamelijk belangrijk. . ... ... . e
niet erg belangrijk... ... ... ...t e e e
helemaal niet belangrijk.......... ... ... i iiiininnnnn
Weet Mieh .. . i i e e e e e e
<Q33D14>
Hoe belangrijk 1is het hiernavolgende kenmerk voor een
afwasmiddel, wasmiddel of schoonmaakartikel:
"het bevat geen chemicalién die slecht zijn voor mijn
gezondheid"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. .. ... . e e e e
tamelijk belangrijk. .. ... .. .. i e
niet erg belangrijk. .. .. ...ttt it e e
helemaal niet belangrijk......... ...ttt ieninrnennns
weet Niet. . . ... .. e e e e
<Q33E>
Waar bewaart u gewoonlijk afwasmiddelen, wasmiddelen of
schoonmaakartikelen?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33E; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK
in de KeUKeN . . .. i it e e e e e e
in de badkamer. . ... ... ..ttt e e e e
in een werkkamer, bergruimte of tuinschuur...............
In de garage. . .o i it e e e e e e
Oop het balkon. .. ... ... ittt e
overal, geen specifieke plek............ ... ... ciiiin.nn
hangt van het product af (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) .
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ............0o.uv...
Weet Miel .. i e e e e e e
<Q33F>

En, als we wat meer gespecificeerd gaan kijken, bewaart u
ze gewoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 33F; MEERDERE ANTWOORDEN

MOGELIJK

in een kast bij de gootsteen/wastafel....................
op een plek waar je er makkelijk bij kunt................
verstopt op een speciale plek zodat de kinderen ze niet-~.
op een plek, dusdanig hoog, dat de kinderen er niet bij-~.
achter slot en grendel.. ... ... ... ..t nnnnanenn
u heeft er geen speciale plek voor, u bewaart ze daar~...
hangt er van af (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)..........
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...........c.conv...

weet niet
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Einde

Selectie:

schoonmaakartikelen

Selectie:

Kocpt weleens

afwasmiddelen, wasmiddelen of

Koopt weleens toiletartikelen of schoonheidsmiddelen

<Q34A01>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op
"de kleur en het uiterlijk" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
=S o T
=T 11 1F=
=3 = o
o LT B T8 o
INT NIET VOORLEZEN: ~. . .t iiitiitieierieetnnnansnnnn
<Q34A02>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op
"de dop/sluiting" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
= 0S5
1= 1=
-2 =3 o 1= < U O
o T T I8 o
INT NIET VOORLEZEN: ~. ... i ittt inntmnnneenesannnnsann
<Q34A03>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op
"de illustraties/tekst waarin uitleg over het gebruik" op
de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
Altddd. . e e e e
=) 1T Y
4 = o 0=+ N
oL o T8 o
INT NIET VOORLEZEN: ~. ... ittt insnninnnnennernneennen
<Q34A04>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op
"instructies over de te gebruiken hoeveelheid" op de
verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
E= G o 0 T
P T T
Zelden . . e e e e e e e e e
e T 3 18 o
INT.: NIET VOORLEZEN: ~. ... ..ttt imittttanannneeenns
<Q34A05>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op

"de ingrediéntenlijst" op de verpakking?
LE@% VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

INT.:

175)

176)
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<Q34A06>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op
"de tekst die aangeeft, welke voorzorgsmaatregelen er
moeten worden genomen" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
= o s
=T 1B
=0 U= o
2T 3 18
INT NIET VOORLEZEN: ~. . ... ittt ittt ettt
<Q34A07>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op
"de illustraties of symbolen over risico's en gevaar" op
de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
F= 0 IS i < P
=T (1=
= s L= o U
¢ Lo 3 15 A
INT NIET VOORLEZEN: ~. . ... ittt ittt it i ie et
<Q34A08>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op
"het telefoonnummer van de fabrikant" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
Altigd. e e e e
£ Y=
Zeldem. . .. e e e e e e e e e
oL I o
INT NIET VOORLEZEN: ~. . it iiitttnin ittt tenaeiinnanans
<Q34A09>
Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op
"het telefoonnummer van de alarmdienst of van het
vergiftigingen-informatiecentrum" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
£ o R '
=T 1=
= e L= o
o Lo T 1 o
INT NIET VOORLEZEN: ~. . ..ttt itit it ittt e ten e cannanenn
<Q34A10>

Wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt,
let u dan altijd, soms, zelden of nooit op

"de tekst waarin staat wat ik moet doen in geval van
letstel/ongelukken/gezondheidsproblemen" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34A MET ANTWOORDSCHAAL;
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Selectie: Let nooit op de instructies over het gebruik of de te
gebruiken hoeveelheid wanneer u toiletartikelen of schoonheidsmiddelen
koopt

<Q34B>

Waarom let u nooit op %311,/de instructies over het

gebruik// %313,/0f// %315,/de te gebruiken hoeveelheid//

wanneer u toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34B; MEERDERE ANTWOORDEN

MOGELIJK
ik weet hoe ik deze producten moet gebruiken.............
ik koop altijd dezelfde merken...................... ...,
de lettertjes zijn te klein......... ... .. i,
de instructies zijn niet te begrijpen....................
ze bevatten te veel informatie............... ... .. ..,
ze bevatten niet voldoende informatie....................
ze zijn te technisch....... ... ... ... .. . o i
ik lees niet graag instructies (INT.: INDIEN SPONTAAN~...
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ........oveveeennnn
DTN o o 1Y A

Einde selectie: Let nooit op de instructies over het gebruik of de te
gebruiken hoeveelheid wanneer u toiletartikelen of schoonheidsmiddelen
koopt

Selectie: Let nooit op veiligheidsinstructies wanneer u toiletartikelen
of schoonheidsmiddelen

<Q34C>
Waarom let u nooit op de veiligheidsinstructies wanneer u
toiletartikelen of schoonheidsproducten koopt?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34C; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK
ik weet hoe ik deze producten moet gebruiken.............
ik koop altijd dezelfde merken...........................
de lettertjes zijn te klein......... ... ... ...
de veiligheidsinstructies zijn niet te begrijpen.........
ze bevatten te veel informatie............ ... ... .. .. ...
ze bevatten niet voldoende informatie....................
de veiligheidsinstructies zijn te technisch..............
deze producten worden geacht veilig te zijn..............
in geval van problemen weet ik wat ik moet doen..........
ik lees niet graag instructies (INT.: INDIEN SPONTAAN~...
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...................
weet Niet ... ... e e
Einde selectie: Let nooit op veiligheidsinstructies wanneer u

toiletartikelen of schoonheidsmiddelen

<Q34D01>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"het is veilig"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. ..t i i e e e e e
tamelijk belangrijk. ... ...ttt ittt e
niet erg belangrijk. ... ...t e e e
helemaal niet belangrijk......... ... innennn.
Weet MieL . ... i e e e e e
<Q34D02>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor

toiletartikelen of schoonheidsproducten:

"het is niet duur"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. ... ... ...
tamelijk belangrijk..... ... ... i
niet erg belangrijk....... ... .. .. i i e
helemaal niet belangrijk......... ...t innnnnnn.n
wWeel Ml b . . ... e e e e e
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toiletartikelen of schoonheidsproducten:

"het veroorzaakt geen allergieén"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. ... ... .. e
tamelijk belangrijk. ... ... .. ...
niet erg belangrijk......... ... ... . i i
helemaal niet belangrijk............... .. .. ...
weet Niel ... ... e e i e

<Q34D03>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"het is werkzaam"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ... e e
tamelijk belangrijk. ... ... .. i
niet erg belangrijk..... ... . .. i e e
helemaal niet belangrijk......... ... ..t nnenn .
WEEBE MA@L . L ittt ittt e e e e e
<Q34D04>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"de vorm en de kleuren van de verpakking zijn
aantrekkelijk"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ... e e
tamelijk belangrijk. .. ... ... .. i e
niet erg belangrijk. ... ... . s
helemaal niet belangrijk.......... . i
D= D o 1 - A
<Q34D05S>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"er wordt mee geadverteerd op de televisie of in de
kranten"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ... e
tamelijk belangrijk. ... ... ... e
niet erg belangrijk..... ... ... i e
helemaal niet belangrijk......... ...,
WEEL MieL. . .. i e e e s
<Q34D06>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"het is gemakkelijk in het gebruik"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. . ...ttt e e e
tamelijk belangrijk. ... ... ...t
niet erg belangrijk. ... ... ... i e
helemaal niet belangrijk............ ..ot uiiiiiannia.n
LTS o o 1 A
<Q34D07>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
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<Q34D08>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"het irriteert mijn huid niet/ tast mijn huid niet aan"?

INT.: LEES

VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. ... ... e e e e e
tamelijk belangrijk. ... ... ... e e e
niet erg belangrijk. ... ... ... e e
helemaal niet belangrijk............. ...

weet niet

<Q34D09>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:

"het heeft
INT.: LEES

een veiligheidssluiting"?
VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. ... ..t e e
tamelijk belangrijK. .. ... ...ttt e e e
niet erg belangrijk. ... ... ... e e e
helemaal niet belangrijk........... ...ttt

weet niet

<Q34D10>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"het bevat geen chemicalién die slecht =zijn voor het

milieu"?
INT.: LEES

VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. ... ... ... e e
tamelijk belangrijk. ... ... ..ttt e e e
niet erg belangrijk........ ... . . . i e
helemaal niet belangrijk............... ... ... ..

weet niet

<Q34D11>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:

"het geeft
INT.: LEES

aan hoe ik mijzelf kan beschermen"?
VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. . ... ... e e

tamelijk
niet erg
helemaal
weet niet

belangrijk....... .. i e
belangrijk. ... e e e e
niet belangrijk........ ... ..t

<Q34D12>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor

toiletarti
"het geef
letsel of

INT.: LEES

kelen of schoonheidsproducten:

t aan wat te doen in geval van een ongeluk,
gezondheidsproblemen"?

VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. .. ... ... e e

tamelijk
niet erg
helemaal
weet niet

belangrijk. ... ... . e
belangrijK. ... e e
niet belangrijk.. ... ...t
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<Q34D13>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"er staan duidelijke symbolen of illustraties op over
risico's en gevaar"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. .. ...t e e 199)
tamelijk belangrijk. ... ... ... i e
niet erg belangrijk....... ... ... e
helemaal niet belangrijk.......... ... ... ...
WeeL NIt . . . e e
<Q34D14>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor
toiletartikelen of schoonheidsproducten:
"het bevat geen chemicalién die slecht zijn voor mijn
gezondheid"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ... e e e e 200)
tamelijk belangrijk. ... ... ...t
niet erg belangrijk. ... ... ... e
helemaal niet belangrijk......... ... i ininnnn.n
weet Niet ... ... . e e e e
<Q34E>
Waar bewaart u gewoonlijk toiletartikelen of
schoonheidsproducten?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34E; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK
in de KkeUKen. .. ... e e e 201)
in de badkamer. .. ...ttt ittt i e e e e
in een andere Kamer. ... ... ...ttt e e
overal, geen specifieke plek.... ... ... ... ... ... .. i
hangt van het product af (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) .
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...........00v.u...
WeEE NIeL . .. e e e e e
<Q34F>

En, als we wat meer gespecificeerd gaan kijken, bewaart u
ze gewoonlijk ...?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 34F; MEERDERE ANTWOORDEN

MOGELIJK

in een kast bij de gootsteen/wastafel.................... 202)
op een plek waar je er makkelijk bij kunt................
verstopt op een speciale plek zodat de kinderen ze niet~.
op een plek, dusdanig hoog, dat de kinderen er niet bij~.
achter slot en grendel. . ... ... ...ttt iineinnnnnann
u heeft er geen speciale plek voor, u bewaart ze daar~...
hangt er van af (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ..........
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...................
WEEEL NieL . . i e e e e e e

Einde selectie: Koopt weleens toiletartikelen of schoonheidsmiddelen

Selectie: Koopt weleens verf of vernis

<Q35A01>

Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op

"de kleur en het uiterlijk" op de verpakking?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35A MET ANTWOORDSCHAAL;
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<Q35A02>
Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op
"de dop/sluiting" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 3S5A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

<Q35A03>
Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op
"de illustraties/tekst waarin uitleg over het gebruik" op
de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
E= 30 8 R '
=T (1= TN
ZeLdem . L e e e e e e
o Yo I
INT NIET VOORLEZEN: ~. . . .. it ttttitittimseeneneenaneens
<Q35A04>
Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op
"instructies over de te gebruiken hoeveelheid" op de
verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35A MET ANTWOCRDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOCELIJK
EE I o 1 O P
=TT TN
=3 o (=3 o N
2T T3 T8 O PN
INT NIET VOORLEZEN: ~. . . . . ittt ittt ittt e eiaancnnaens
<Q35A05>
Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op
"de ingrediéntenlijst" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
Eo R o iy s
BOMS s & ittt et e e e e e e e e e e e e e
4 =3 < 1= ¢ P
9T T IS
INT NIET VOORLEZEN: ~. . . . ittt ittt et e cananan
<Q35R06>

Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op

"de tekst die aangeeft, welke voorzorgsmaatregelen er
moeten worden genomen" op de verpakking?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35A MET ANTWOORDSCHAAL;
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<Q35A07>
Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op
"de plaatjes of symbolen over risico's en gevaar" op de
verpakking?
INT.: LEES VOCR; TOON KAART 35A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
A tigd. . 209)
BSOS . o ettt e e e e e e e
Zelden. . ..
4T o o
INT NIET VOORLEZEN: ~. .. .. ittt i i,
<Q35A08>
Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op
"het telefoonnummer van de fabrikant" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
altijd. . 210)
BOMS . & e e e e e e e e e
ZeLABN . . L. e,
MO0 L
INT NIET VOORLEZEN: ~. . it ititett ettt ettt e e i e
<Q35A09>
Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op
"het telefoonnummer van de alarmdienst of wvan het
vergiftigingen-informatiecentrum" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35A MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
ALlEigd. e 211)
BSOS . L o e e e e e e e e
Zelden. ... e .
MO0 e,
INT NIET VOORLEZEN: ~. . . ... ..ttt
<Q35A10>

Wanneer u verf of vernis koopt, let u dan altijd, soms,
zelden of nooit op

"de tekst waarin staat wat ik moet doen in geval van
letstel/ongelukken/gezondheidsproblemen" op de verpakking?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35A MET ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

altijd. ., 212)

Selectie:

Let

nooit op de instructies over het gebruik of de te

gebruiken hoeveelheid wanneer verf of vernis koopt
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<Q35B>

Waarom let u nooit op %323,/de instructies over het

gebruik// %325,/0f// %327,/de te gebruiken hoeveelheid//

wanneer u verf of vernis koopt?

INT.: LEES VOOR; TOCON KAART 35B; MEERDERE ANTWOORDEN

MOGELIJK
ik weet hoe ik deze producten moet gebruiken.............
ik koop altijd dezelfde merken...........................
de lettertjes zijn te klein...... ... ...t iinennnnn
de instructies zijn niet te begrijpen....................
ze bevatten te veel informatie............ ... ... ... .. ...
ze bevatten niet voldoende informatie....................
ze zijn te technisch........ ... .. ... . . . i i
ik lees niet graag instructies (INT.: INDIEN SPONTAAN~...
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...................
=T o o 1= I

Einde selectie: ©Let nooit op de instructies over het gebruik of de te
gebruiken hoeveelheid wanneer verf of vernis koopt

Selectie: Let nooit op veiligheidsinstructies wanneer u verf of vernis
koopt

<Q35C>

Waarom let u nooit op de veiligheidsinstructies wanneer u

verf of vernis koopt?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35C; MEERDERE ANTWOORDEN

MOGELIJK
ik weet hoe ik deze producten moet gebruiken.............
ik koop altijd dezelfde merken............... ... ...,
de lettertjes zijn te klein...... ... ..t iinnn..
de veiligheidsinstructies zijn niet te begrijpen.........
ze bevatten te veel informatie............... ... ... .....
ze bevatten niet voldoende informatie....................
de veiligheidsinstructies zijn te technisch..............
deze producten worden geacht veilig te zijm..............
in geval van problemen weet ik wat ik moet doen..........
ik lees niet graag instructies (INT.: INDIEN SPONTAAN~...
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) .............cu....
weel Mot . . . ... e e

Einde selectie: Let nooit op veiligheidsinstructies wanneer u verf of
vernis koopt

<Q35D01>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of

vernis:

"het is veilig"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk.. ... ... e
tamelijk belangrijk. .. ... .ottt ittt
niet erg belangrijk. ... ... . e
helemaal niet belangrijk............. .. ... ...
weet niet. ... ... e e e e e e

<Q35D02>

Hoe Dbelangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of

vernlis:

"het is niet duur"?

INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

erg belangrijk. ... ... ... e e
tamelijk belangrijk. ..... ... i
niet erg belangrijk. ... ... ... e
helemaal niet belangrijk...... ...t inininiennan.
weet Niet. .. .. ... . e e e
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<Q35D03>
Hoe Dbelangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het is werkzaam"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijKk. .. ... . i e
tamelijk belangrijk. ... ... ...
niet erg belangrijk. ... ... ...t
helemaal niet belangrijk.......... .. ...
WeEE NIt . . . e e e e
<Q35D04 >
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"de vorm en de kleuren van de verpakking zijn
aantrekkelijk"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ... e e
tamelijk belangrijk. .. ... ... e
niet erg belangrijk......... ...t
helemaal niet belangrijk............ .. .. .. it unannn.
WEEE NI . L .ttt et e e e e e
<Q35D05>
Hoe belangrijk is het hiernavclgende kenmerk voor verf of
vernis:
"er wordt mee geadverteerd op de televisie of in de
kranten"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. .. ... e e
tamelijk belangrijk. ... ... ...t e
niet erg belangrijk. ... ... .t
helemaal niet belangrijk.......... ... ... . ...
weet Miet. .. ... ... e
<Q35D06>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het is gemakkelijk in het gebruik"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. . ... ... i e
tamelijk belangrijk......... ... . i i i
niet erg belangrijk. . ... .ot it
helemaal niet belangrijk..........uiii i innnnenenas
WEEE NIt . ...ttt e e e e
<Q35D07>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het verocorzaakt geen allergieén"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk......... ... e e e
tamelijk belangrijk...... ...t .
niet erg belangrijk. ... ... .t
helemaal niet belangrijk.............. .. iieiininnnnn.
weet niet. .. ... ... e
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<Q35D08>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het irriteert mijn huid niet/ tast mijn huid niet aan"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ... e
tamelijk belangrijk..... ... ... i e
niet erg belangrijk..... ... ... i e
helemaal niet belangrijk............. ... . . ..
weet Miet. . . ... . e e e e e e e
<Q35D09%>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het heeft een veiligheidssluiting"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. ...t e e e e s
tamelijk belangrijk. . ... ...ttt et e
niet erg belangrijk. ... ...t i e
helemaal niet belangrijk............ ..ot iiinnnn
WEEBEL NI . .. i ittt e e e e e e
<Q35D10>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het bevat geen chemicalién die slecht =zijn voor het
milieu"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. .. ... ... i e e
tamelijk belangrijk. ... ... ...
niet erg belangrijk....... ... .. i i
helemaal niet belangrijk............ ...
weet Niet . ... ... .. e e e e e
<Q35D11>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het geeft aan hoe ik mijzelf kan beschermen"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ...t e e
tamelijk belangrijk. ... ... ..t
niet erg belangrijk........ ... e
helemaal niet belangrijk.......... ... ...
== oD o 1 oA
<Q35D12>

Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het geeft aan wat te doen in geval van een ongeluk,
letsel of gezondheidsproblemen"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. . ... ... . e e
tamelijk belangrijk. .. ... ...
niet erg belangrijk...... ... ... i
helemaal niet belangrijk......... ..o imiinninnrannan
WEEE NIeL . . i i e e e e e e
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<Q35D13>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"er staan duidelijke symbolen of illustraties op over
risico's en gevaar"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijk. ... ...
tamelijk belangrijk....... ... ...,
niet erg belangrijk...... ... ... i
helemaal niet belangrijk................ ...,
weet Miet.. ... .. ... e
<Q35D14>
Hoe belangrijk is het hiernavolgende kenmerk voor verf of
vernis:
"het bevat geen chemicalién die slecht zijn voor mijn
gezondheid"?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35D MET ANTWOORDSCHAAL;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
erg belangrijK. ... ... e
tamelijk belangrijk............i i
niet erg belangrijk. ... .. ...
helemaal niet belangrijk................ . ... ..c.ouuinini...
WeeL Mieh . ... e
<Q35E>
Waar bewaart u gewoonlijk verf of vernis?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35E; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK
in de KeUKen. ... ...ttt
in de badkamer............. i e
in een werkkamer, bergruimte of tuinschuur...............
In de Qarage. . ...ttt e e e
Op het balkon......... ...ttt ittt
overal, geen specifieke plek............... .. ... ... .....
hangt van het product af (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) .
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) . .........ouruunenn.
wWeet mieb . ... ... e
<Q3SF>
En, als we wat meer gespecificeerd gaan kijken, bewaart u
ze gewoonlijk ...?
INT.: LEES VOOR; TOON KAART 35F; MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK
in een kast bij de gootsteen/wastafel....................
op een plek waar je er makkelijk bij kunt................

Einde selectie:

verstopt op een speciale plek zodat de kinderen ze niet~.
op een plek, dusdanig hoog, dat de kinderen er niet bij~.
achter slot en grendel............ ... iiiiniiiinennnn.
u heeft er geen speciale plek voor, u bewaart ze daar~...
hangt er van af (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ..........
anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ...........uuuuun..
WeEL TLeL . . ...

Koopt weleens verf of vernis

<Q36A01>

Wat denkt u dat logo A zegt over een product?
INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; NIET VOORLEZEN;
NIET AANDRINGEN OP EEN ANTWOORD;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

irriterend (ENQ: tevens toegestaan: droogt mijn huid uit~ 231)

zeer geconcentreerd (ENQ: tevens toegestaan: sterk, ~....
licht ontvlambaar (ENQ: tevens toegestaan: kan vlam~.....
toxisch (ENQ: tevens toegestaan: schadelijk, giftig,~....
bijtend (ENQ: tevens toegestaan: kan mijn huid~..........
gevaarlijk voor het milieu/vervuilend/ecologisch niet-~...
hou buiten het bereik van kinderen.......................
ANAEE S . . ot e e e
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<Q36A02>

Wat denkt u dat logo B zegt over een product?

INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; NIET VOORLEZEN;

NIET AANDRINGEN OP EEN ANTWOORD;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
irriterend (ENQ: tevens toegestaan: droogt mijn huid uit~ 232)
zeer geconcentreerd (ENQ: tevens toegestaan: sterk, ~....
licht ontvlambaar (ENQ: tevens toegestaan: kan vlam~.....
toxisch (ENQ: tevens toegestaan: schadelijk, giftig,~....
bijtend (ENQ: tevens toegestaan: kan mijn huid~..........
gevaarlijk voor het milieu/vervuilend/ecologisch niet~...
hou buiten het bereik van kinderen.......................
= 1o U= o =
WEBE Mt . . ittt it ittt i e e e e e e

<Q36A03>
Wat denkt u dat logo C zegt over een product?
INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; NIET VOORLEZEN;
NIET AANDRINGEN OP EEN ANTWOORD;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
irriterend (ENQ: tevens toegestaan: droogt mijn huid uit~ 233)
zeer geconcentreerd (ENQ: tevens toegestaan: sterk, ~....
licht ontvlambaar (ENQ: tevens toegestaan: kan vlam~.....
toxisch (ENQ: tevens toegestaan: schadelijk, giftig,~....
bijtend (ENQ: tevens toegestaan: kan mijn huid~..........
gevaarlijk voor het milieu/vervuilend/ecologisch niet~...
hou buiten het bereik van kinderen.......................
=8 o T =5 of =
weet niet .. ... ... e e e e
<Q36A04>
Wat denkt u dat logo D zegt over een product?
INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; NIET VOORLEZEN;
NIET AANDRINGEN OP EEN ANTWOCRD;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
irriterend (ENQ: tevens toegestaan: droogt mijn huid uit~ 234)
zeer geconcentreerd (ENQ: tevens toegestaan: sterk, ~....
licht ontvlambaar (ENQ: tevens toegestaan: kan vlam~.....
toxisch (ENQ: tevens toegestaan: schadelijk, giftig,~....
bijtend (ENQ: tevens toegestaan: kan mijn huid~..........
gevaarlijk voor het milieu/vervuilend/ecologisch niet~...
hou buiten het bereik van kinderen.......................
F2 T £ o = N
RS T + 5 = o
<Q36A05>

Wat denkt u dat logo E zegt over een product?

INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; NIET VOORLEZEN;

NIET AANDRINGEN OP EEN ANTWOORD;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
irriterend (ENQ: tevens toegestaan: droogt mijn huid uit~ 235)
zeer geconcentreerd (ENQ: tevens toegestaan: sterk, ~....
licht ontvlambaar (ENQ: tevens toegestaan: kan vlam~.....
toxisch (ENQ: tevens toegestaan: schadelijk, giftig,~....
bijtend (ENQ: tevens toegestaan: kan mijn huid~..........
gevaarlijk voor het milieu/vervuilend/ecologisch niet~...
hou buiten het bereik van kinderen.......................
= s (= of =
WeBE NIt . .. e e
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<Q36B01l>

Zou u zeer zeker, waarschijnlijk wel, waarschijnlijk niet
of zeer zeker niet een product met logo A kopen?
INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; TOON KAART 36B MET
ANTWOORDSCHAAL ;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
ZEEY ZBKEY . . . ... e e e
waarschijnlijk wel. ... ... ... .. . .
waarschijnlidjk niet... ... ... .. e e e
zeer zeKer Niet. ... ... ... it e e e
Weet Miet. .. ... e e

<QR36B02>

Zou u zeer zeker, waarschijnlijk wel, waarschijnlijk niet
of zeer zeker niet een product met logo B kopen?

INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; TOON KAART 36B MET

ANTWOORDSCHAAL ;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
ZEEY ZEKE . . i it e e e
waarschijnlijk wel. ... ... .. .. i i e
waarschijnlijk niet.. ... ... .. ... . . .
zeer zeKeY Niet ... ... .ttt e
WeEEL Mot . .. e

<Q36B03>

Zou u zeer zeker, waarschijnlijk wel, waarschijnlijk niet

of zeer zeker niet een product met logo C kopen?

INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; TOON KAART 36B MET

ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
ZEEY ZEK T . . .. e e e e
waarschijnlijk wel. .. ... ... ... .. .. ..
waarschijnlijk miet.. ... ... ... ... .. e
zeer zeker miet ... ... e
weet Niet . . ... e

<Q36B04>

Zou u zeer zeker, waarschijnlijk wel, waarschijnlijk niet
of zeer zeker niet een product met logo D kopen?
INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; TOON KAART 36B MET
ANTWOORDSCHAAL ;
SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
ZEEY ZEKEL . . .. e e e e e
waarschijnlijk wel. ... . ...t i
waarschijnlijk niet..... ... .. .. . .. . . . . .
zeer zeKeY MIEL .. .. ... ittt et et et e
WEEEL ML L. .. e e e e e e e

<Q36B05>

Zou u zeer zeker, waarschijnlijk wel, waarschijnlijk niet

of zeer zeker niet een product met logo E kopen?

INT.: TOON DE SYMBOLEN NA ELKAAR; TOON KAART 36B MET

ANTWOORDSCHAAL;

SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK
ZEEY ZEKEL . it it i e e e e e e e e
waarschijnlijk wel. . . ... ... . e
waarschijnlijk niet.. ... ... .. ... .. e
zeer zeKer niet. .. ... ... e e e e e e
weet Niet . .. ...
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<D1>

Als men het over politiek heeft, worden vaak de termen
'links' en 'rechts' gebruikt. U ziet hier tien hokjes
tussen de woorden links en rechts. Wilt u met behulp van
deze schaal aangeven hoe links, rechts of daartussen uw
eigen politieke richting ligt? INT.: TOON KAART 39; NIET
VOORZEGGEN; BIJ AARZELING AANDRINGEN.

(1) = LINKS . . ittt it et e ittt et ettt st i e i e e 241)

(10) = RECHT S . .ttt ittt e et et ettt et eaae s
AR Ko =S o 1 o T PN
1Y ol B 1

<D7>

Ik laat u een kaart zien met daarop een aantal situaties.
Kunt u mij het cijfer noemen dat bij de situatie staat die
voor u van toepassing is?
INT.: TOON KAART D7; LEES VOOR; SLECHTS EEN ANTWOORD
MOGELIJK.
getrouwd (voor de eerste keer) - l.........iiivnieninnan 242)
hertrouwd (voor de tweede of volgende keer) - 2..........
niet getrouwd, momenteel met een partner samenwonend - 3.
niet getrouwd, nooit met een partner samengewoond - 4....
niet getrouwd, vroeger wel met een partner samengewoond ~
gescheiden (vroeger gehuwd) - 6..........c. .0t iniininen.n
uit elkaar (vroeger samenwonend) - 7...........ceuiieunn.n
weduwe / weduwnaar - B. ... ..t ittt ettt e
anders (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) . ........cotienineuennnnnn
wil niet zeggen (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) ................

<D8>

<D10>

Hoe oud was u toen u uw schoolopleiding of studie
beéindigde?

Het gaat om uw volledige dagopleiding.

INT.: INDIEN NOG BEZIG: CODE 00 NOTEREN.

+--4+--+ 243)

INT.: NOTEER ZONDER TE VRAGEN geslacht respondent

<D11>

<D15A>

wWat is uw leeftijd?
+-~+--+ 245)

Wat is uw huidige beroep? INT.: TOON KAART DI15A.

NIET WERKZAAM: zorgend voor de dagelijkse boodschappen e~ 246)
= Lo E o U= ¢
werkloos of tijdelijk zonder werk.................. ... ...
gepensioneerd of arbeidsongeschikt.......................
ZELFSTANDIG: boer/tuinder. ... ..ot ieitietie e sennnnnns
B2 === o

zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, ~
eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige.............
eigenaar van een onderneming, (mede-)eigenaar van een~...
IN LOONDIENST: vrije beroepen, zoals doctoren, advocaten~
hogere leidinggevende functie (president-directeur,~.....
middelbare leidinggevende functie (leraren en~...........
werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau.......
werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend-~..
chauffeur) ... ... . e e e e
werknemer, niet werkend achter een bureau maar in~.......
OPZiChLer, VOOYMAIL. .. vt i ittt it ittt et te ettt ee e in e
geschoolde handarbeider............ ...
ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding........
heeft nooit betaald werk verricht........................
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<D15B> Welk beroep heeft u het laatst uitgeocefend? INT.: TOON
KAART D15B.
ZELFSTANDIG: boer/tuinder........... ..o iiiiniiieiunnennnn. 247)
70 = F= 1= ol
zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat,~
eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige.............
eigenaar van een onderneming, (mede-)eigenaar van een~...
IN LOONDIENST: vrije beroepen, zoals doctoren, advocaten~
hogere leidinggevende functie (president-directeur,~.....
middelbare leidinggevende functie (leraren en~...........
werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau.......
werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend-~..
chauffeur) ... ... .. . i e e
werknemer, niet werkend achter een bureau maar in~.......
OpPzZichter, VOOXMAN. . ... it i ittt ittt e e e e
geschoolde handarbeider........... .. ... . . i,
ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding........
heeft nooit betaald werk verricht...... P
<D19> Bent u degene die de grootste bijdrage in het inkomen van
uw huishouden levert?
INT.: LEES VOOR
8 1= S 248)
L
beiden evenveel. ... .. ... . .. e e e e
WEeEL NIt . ... e e e e e e
<FTD19>
<D21A> Wat is het huidige berocep van degene die de grootste
bijdrage in het inkomen van uw huishouden levert? INT.:
TOON KAART 42.
NIET WERKZAAM: zorgend voor de dagelijkse boodschappen e~ 249)
Student . ... e e e e e e
werkloos of tijdelijk zonder werk........................
gepensioneerd of arbeidsongeschikt.......................
ZELFSTANDIG: boer/tuinder. ... ... ..o uu v iineeiaaraannnn
B2 ==
zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, ~
eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige.............
eigenaar van een onderneming, (mede-)eigenaar van een~...
IN LOONDIENST: vrije beroepen, zoals doctoren, advocaten~
hogere leidinggevende functie (president-directeur,~.....
middelbare leidinggevende functie (leraren en~...........
werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau.......
werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend-~..
chauffeur) . ... ... . e
werknemer, niet werkend achter een bureau maar in~.......
opzichter, voorman. .......... ...t iii it i innnnns
geschoolde handarbeider......... ... .. ..
ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding........
heeft nooit betaald werk verricht................. e
<D21B> Welk beroep heeft hij/zij het laatst uitgeocefend? INT.:
TOON KAART 42A.
ZELFSTANDIG: boer/tuinder. ... ..ot ittt ietieie e i 250)
72 W= 1= <
zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, ~
eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige.............
eigenaar van een onderneming, (mede-)eigenaar van een~...
IN LOONDIENST: vrije beroepen, zoals doctoren, advocaten-~
hogere leidinggevende functie (president-directeur,~.....
middelbare leidinggevende functie (leraren en~...........
werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau.......
werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend-..
chauffeur) ... ... . .. e e
werknemer, niet werkend achter een bureau maar in-~.......
OpPZiChLer, VOOXMAN. . .ttt ettt et et tet ein i ie i i
geschoolde handarbeider........... ...,
ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding........
heeft nooit betaald werk verricht........................
<FTED19>
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<D25>

<D2S>

<P1_1>

<Pl 2>

Woont u ...?

INT.: LEES VOOR.

op het platteland of in een dorp....... ... ivennn..n.
in een kleine of middelgrote stad............... ... .....
ineengrote stad........ ... . i i e
wWeet Niet .. ... .. e e e e e

Om de resultaten van het onderzoek te kunnen onderverdelen
naar verschillende soorten huishoudens hebben wij
informatie nodig over het gezinsinkomen. Daar ziet u een
aantal inkomensgroepen.

Het gaat nu om het totaal van de inkomens en salarissen
van alle gezinsleden, met inbegrip van pensioenen,
uitkeringen, kinderbijslag en andere vormen van inkomen,
zoals bijvoorbeeld ontvangen huur.

INT.: TOON KAART D29.

Uiteraard =zal uw antwoord, zoals alle antwoorden in dit
vraaggesprek, vertrouwelijk behandeld worden. Achteraf zal
het onmogelijk zijn de antwoorden te koppelen aan u of uw
huishouden.

Wilt u mij de letter noemen die staat bij het inkomen van
uw huishouden, voordat belastingen en premies eraf
getrokken zijn?

BB K £ < 5 o V= P
WEEBL MIBL . . . ..ttt it it e e e e e,

Datum interview (DAG)
+o-+--+
Datum interview (MAAND)

+--t--t

<P2_1>

<P2_2>

Tijdstip B E G I N van het interview (UUR)
-~
Tijdstip B E G I N van het interview (MINUTEN)

+e-t--+

<P3>

Duur van het interview in minuten (MINUTEN)

Rt

<P4>

INT.: NOTEER:
Aantal personen dat aanwezig was bij het vraaggesprek,
inclusief de interviewer

twee (interviewer en ondervraagde) ..............ciiiiiann

<P5>

INT.: NOTEER:

De medewerking van de ondervraagde was:

uitstekend. .. .. i e e e e
GOBA . & it e e
middelmatig. . ..ottt e e e
SleCht . . e e e e e e e e e

253)

254)

255)

256)

257)
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<P6> P.6. - Grootte van de plaats (INT.: NIET INVULLEN)
+--+--+ 260)
<P7> P.7. - Regio (INT.: NIET INVULLEN)
+--+--+ 261)
<P8> P8
tmmd sttt -d--d--4--+ 262)
<P9> P.9. - Sample point nummer
INT.: NIET INVULLEN.
+omHo-dompmmpmdmch-=t-=-4 263)
<P10> P.10. - Enqueteursnummer
INT.: INVULLEN.
tomtm-t- -t -t -cd--+--+ 264)
<Pl1> P.11. - Weegfactor
INT. NIET INVULLEN.
-4 -d--t--t--d--4--4--4 265)
<P12A> Is er een vaste telefoon aanwezig in het huishouden?
- WS 266)
9 L=
<P12B> Is er een mobiele telefoon aanwezig in het huishouden?
s WA 267)
9 L= P
<P13>
P.13. - Taal van het interview (Luxembourg, Belgique,
Finlande)

+--+ 268)




