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L Name und Anschrift des Befragten diirfen L Adressenliste-Nr.
® nicht im Fragebogen notiert werden! . Adressen-Nr.
Land Deutschland 03
INRA-Studie Nr. 59.2 interviewer-Nr. L

Dieser Fragebogen ist vertraulich und darf nicht aus der Hand gegeben werden.

Das gesamte Interview ist mit allen Fragen in einem persdnlichen Gespréach mit dem
Befragten durchzufiihren. Keineswegs darf die Befragung telefonisch durchgefiihrt
werden oder der Fragebogen dem Befragten zum Selbstausfiillen {iberlassen werden, es
sei denn, filr einzelne Fragen ist dieses im Fragebogen durch eingedruckte Anweisun-
gen besonders geregelt.

Guten Tag, ich komme von INRA Deutschiand in Malin. Wir fithren hier eine Umfrage durch und ich méchte Sie bitten, mir einige Fragen zu
beantworten. Zuerst darf ich noch einiges allgemein zu dieser Studie, vor allem zu ihrem Sinn und Zweck sagen. Wir befragen einen reprasentativen
Bevolkerungsquerschnitt. lhre Meinung wird als reprasentativ fur die Ansicht vieler berlcksichtigt. Sie kénnen sicher sein, dass dieses Interview
geheim bleibt. Wir trennen lhre Angaben im Institut so, dass man dem Interview nicht mehr ansehen kann, dass Sie es gegeben haben; in der

achsprache heiBt das, dass wir die Daten anonymisieren. Im Bericht (iber die Ergebnisse aller Interviews verwertet das Institut Ihre Angaben
vertraulich, so dass lhre Meinung oder was Sie sonst noch angegeben haben, als eine von mehreren Antworten zahlt. Es hei3t dann beispielsweise,
dass 70% der Bevilkerung die eine und 30% die andere Meinung vertreten. Selbstverstandlich gelten fur das Institut insgesamt die strengen wissen-
schaftlichen Grundsétze der Markt- und Sozialforschung und die Verpflichtungen aus dem Datenschutzrecht. Das garantieren wir. thre Teilnahme am
Interview ist freiwillig. Sind Sie damit einverstanden, dass wir in diesem Sinne mit threm Interview arbeiten?

+ Text in dieser Schrift ist dem Befragten vorzulesen. +
O s —> weiterimnterview [estindiesor Sohvifturddisse Strifistrur rden terviwer
| Nein —  kein Interview zB: X ua

wenn falsch angekreuzt: Ja
A Wie viele Personen leben standig in Ihnrem Haushalt, Sie selbst und Ihre Kinder mit eingeschlossen?
1 O eine Person 6 O sechs Personen
2 4 zwei Personen 7 | sieben Personen
3 O drei Personen 8 ] acht Personen
4 O vier Personen 9 O neun Personen und mehr
5 O funf Personen
B Und wie viele Personen davon sind 15 Jahre und alter?
1 O eine Person 6 | sechs Personen
2 d zwei Personen 7 O sieben Personen
3 O drei Personen 8 O acht Personen
4 O vier Personen 9 O neun Personen und mehr
5 | fiinf Personen
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C Nennen Sie mir doch bitte die Vornamen dieser (INT.: Antwort aus Frage B nennen) Personen und fangen Sie
dabei mit der &ltesten Person an.
INT.: Vornamen unten eintragen.
Und nun sagen Sie mir bitte noch, welche Person von den genannten Personen als nachste Geburtstag hat.
INT.: Kreuzen Sie bitte die Person an, die, von HEUTE (Befragungstag) aus gesehen, als erste Geburtstag hat. Mit dieser
Person ist die Befragung durchzufiihren. Kinder unter 15 Jahren diirfen weder im Schema eingetragen noch befragt
werden.
Befragungsperson bitte ankreuzen!
Vornamen der Personen ab 15 Jahre
O O
O O
O 0
Q1 Welche Staatsangehdérigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Lander, deren Staatsan-
gehdrigkeit Sie besitzen.
INT.: Mehrfachnennungen méglich.
1 O Belgien ’
2 O Danemark
3 O Deutschland
4 O Griechenland
5 O Spanien
6 O Frankreich
7 O frland
8 O ltalien weiter mit Frage Q2
9 ] Luxemburg
10 [0  Niederlande
11 ] Portugal
12 [0 GroBbritannien (inkl. Nordirland)
13 O Osterreich
14 O Schweden )
15 O Finnland
16 O andere Lander
ENDE
17 [ WeiB nicht
| West 2 103 300 |
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Q2 Wie ist Ihre Meinung zu den folgenden Vorschlagen? Bitte sagen Sie mir fir jeden Vorschlag, ob Sie dafiir
oder dagegen sind.

INT.: Einzeln voriesen. Reihenfolge der Vorschlége von Interview zu Interview éndern. Aber immer alle Vorschldge abfra-

gen.
Hier den Startpunkt Daftir Dagegen Wei3
markieren: nicht
L 1 2 3
] 1 Eine Européische Wahrungsunion mit einer
gemeinsamen Wahrung, namlich dem Euro. O [ L]
O 2 Eine gemeinsame AuBenpolitik der Mitgliedsstaaten
der Europdischen Union gegeniiber anderen Staaten. U] L ]
O] 3 Eine gemeinsame Sicherheits- und Verteidigungspolitik
__ _____derMigliedsstaaten der Europaischen Union. [ o ___o__ O
[0 4 Die Erweiterung der Europaischen Union um neue Léander. O [l [
O 5 Dass die Europdische Union fir jene Fragen und Probleme
zustandig sein sollte, die nicht effektiv durch die nationalen,
regionalen und kommunalen Regierungen gelést werden
kénnen. O O O
1 6 Der Ricktritt des Prasidenten der Européaischen Kommission
und der Européischen Kommissare, wenn diese nicht das
_ _ __ Vertrauen einer Mehrheit im Europaischen Parlamentbesitzen. [] 0O O
Ol 7 Kindern in der Schule lehren, wie die Institutionen der
Europaischen Union arbeiten. ] Il l
Q3 Wirden Sie sagen, dass die U.S.A. im Bezug auf die folgenden Themen eher eine positive Rolle spielen,
eher eine negative Rolle, oder weder eine positive noch eine negative Rolle spielen:
Wie ist das mit ...
INT.: Liste Q3 vorlegen. Aussagen einzeln vorlesen.
+ Eher Eher Weder Wei +
positive negative positive nicht
Rolle Rolle noch
negative
Rolle
1 2 3 4
1 ...dem Frieden in der Welt? Il O] O 0
2 ...dem Kampf gegen Terrorismus? ] O O O
3 _ ..demWachstumderWeltwirtschaft? _ 00 O 0O 0O
4 ...dem Kampf gegen Armut in der Welt? O ] O O
5 ...dem Umweltschutz? ] O O [

|_ West 3 103 300 _J



Ziffern bitte soschreiben: 0723466789

l-_ Lassen Sie uns nun tber Landwirtschaft sprechen.
Q4 Die Landwirtschaftspolitik der Europaischen Union zielt auf den Nutzen sowohl der Verbraucher wie der
Landwirte ab. Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
INT.: Liste Q4 vorlegen. Vorlesen. Mehrfachantworten moglich. -+
1 [ Sie gewahrleistet, dass die Lebensmittel, die Sie kaufen, ohne Bedenken gegessen
werden kdnnen
2 U Sie gewahrleistet, dass die Lebensmittel, die Sie kaufen, von guter Qualitat sind
3 L] Sie gewabhrleistet, dass die Lebensmittel, die Sie kaufen, gesund sind
4 ] Sie gewahrleistet, dass die Lebensmittel, die Sie kaufen, verniinftige Preise haben
5 1 Sie gewahrleistet, dass Sie genug dariber wissen, woher Ihre Lebensmittel kommen
6 O Sie gewahrleistet, dass Sie genug Informationen dariiber haben, wie die Lebensmittel
hergestellt und weiterverarbeitet wurden
7 O Sie gewabhrleistet, dass Nutztiere gut behandelt werden
8 O Sie bevorzugt die Verbraucher gegeniiber den Landwirten
9 O Sie bevorzugt die Landwirte gegentber den Verbrauchern
10 O Sie bevorzugt beide, Landwirte und Verbraucher, gleichermaf3en
11 O Keines davon (INT.: NUR falls spontan genannt)
12 O weiB nicht
Q5 Sollte die Européische Union ihre Agrarpolitik Ihrer Ansicht nach darauf ausrichten ...
INT.: Einzeln voriesen.
Ja Nein WeiB
nicht
1 2 3
1 ... den Landwirten ein stabiles und angemessenes +
Einkommen zu sichern? ] Ll O
2 ... die européische Agrarpolitik auf dem Weltmarkt
konkurrenzfahiger zu machen? ] L] O
3 ... den Landwirten zu helfen, ihre Produktion den
____ _Erwartungen seitens der Verbraucheranzupassen? 00 O 0O
4 ... die Interessen der Landwirte zu verteidigen bei ihren
Verhandlungen mit den Zwischenhandlern und dem
Verteilerhandel? [ ] ]
5 ... das Leben im landlichen Raum zu unterstiitzen und
zu verbessern? O OJ O
6 __ ... Ungleichheiten in der regionalen Entwicklung zuverringern? L] O O
7 ... die Vielfalt landwirtschaftlicher Produkte und Aktivitaten
zu fordern? O O O
8 ... biologische Anbaumethoden zu férdern? [ O O
9 ... sich fir den respektvollen Umgang mit der Umwelt
__ __ _einzusetzen? I N N
10 ... die Besonderheiten der europaischen
Landwirtschaftsprodukte zu schiitzen? O O ]
1 ... den Geschmack der europaischen Landwirtschaftsprodukte
zu schitzen? O Ol L]
12 ... _kleine und mittlere landwirtschaftliche Betriebe zuschutzen? [J 0O [
13 ... sicherzustellen, dass landwirtschaftliche Produkte gesund
und unbedenklich sind? ] ] ] +
14 ... sicherzustellen, dass das Wohlergehen der Nutztiere in
der Landwirtschaft respektiert wird? O l O

I_ West
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Q6 Und wie schatzen Sie die gegenwartigen Aktivitaten der europaischen Agrarpolitik ein? Wirken sie sich
eher positiv oder eher negativ aus, was das Ziel betrifft ...
INT.: Einzeln vorlesen.
Eher Eher Wei3
+ positiv negativ nicht +
1 2 3
1 ... den Landwirten ein stabiles und angemessenes
Einkommen zu sichern? [ O ]
2 ... die européische Agrarpolitik auf dem Weltmarkt
konkurrenztahiger zu machen? O O Ol
3 ... den Landwirten zu helfen, ihre Produktion den
. __ _Emwartungen seitens der Verbraucheranzupassen? 0 O [
4 ... die Interessen der Landwirte zu verteidigen bei ihren
Verhandlungen mit den Zwischenhandlern und dem
Verteilerhandel? ] O O
5 ... das Leben im landlichen Raum zu unterstiitzen und
zu verbessern? (I O 1
6 ___ .. _Ungleichheiten in der regionalen Entwicklung zuverringern? . [0 O [
7 ... die Vielfalt landwirtschaftlicher Produkte und Aktivitaten
zu férdern? [ O |
8 ... biologische Anbaumethoden zu férdern? O O ]
9 ... sich fir den respektvollen Umgang mit der Umwelt
__ _ _einzusetzen? o o ___ O
10 ... die Besonderheiten der europaischen Landwirtschafts-
produkte zu schitzen? O O
11 ... den Geschmack der europaischen Landwirtschafts-
produkte zu schitzen? ] | O
+ ) . . . . . +
12 _ ... _Kleine und mittiere landwirtschaftliche Betriebe zuschitzen? 1 =[O [
13 ... sicherzustellen, dass landwirtschaftliche Produkte
gesund und unbedenklich sind? O Ol OJ
14 ... sicherzustellen, dass das Wohlergehen der Nutztiere in
der Landwirtschaft respektiert wird? O Il O
Q7 Die Agrarpolitik der Europaischen Union subventioniert immer weniger einzelne landwirtschaftliche Produk-
te. Stattdessen gewéhrt sie mehr Mittel fir den Schutz und die Entwickiung der landlichen Wirtschaft allge-
mein, und fir die direkte Unterstitzung der Landwirte. Ist diese Entwicklung Ihrer Ansicht nach...
INT.: Liste Q7 vorlegen. Einzeln vorlesen. Nur EINE Nennung zulassen.
1 0] .. eine sehr gute Sache,
2 O .. eine gute Sache,
3 [ .. eine schlechte Sache, oder
4 O .. eine sehr schlechte Sache?
5 O weder gut noch schlecht (INT.: NUR falls spontan genannt)
6 J Weil3 nicht
+ +
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Lassen Sie uns jetzt iiber ein anderes Thema sprechen: Einwanderung und das Recht auf Asyl

Wie besorgt sind Sie Uber jedes der folgenden Probleme?

INT.:

10

11

13

14

Skala Q8 vorlegen. Einzeln voriesen.

Arbeitslosigkeit

lllegaler Warenhandel und Schmuggel
Terrorismus

Betrug am Verbraucher

Drogenhandel und Drogenkonsum
Kleinkriminalitat und Gewalt in den Stadten
Organisierte Kriminalitat

Verletzung der Blrgerrechte durch den Staat

Korruption

Geldwasche und Wirtschaftskriminalitat
Krieg
GréBere soziale Ungleichheit

Menschenhandel

Sehr
besorgt

1

aooad

O

O

Etwas
besorgt

2

Ooood

(]

O

Kaum
besorgt

3

ood

Nicht
besorgt

4

Ooogogd

O

Wei3
nicht +

5

0

Q8
+
Q9
+
+
l_ West

Sagen Sie mir bitte zu jedem der eben genannten Probleme, ob gemeinsames Handeln auf der Ebene der
Europaischen Union sehr wiinschenswert, ziemlich wiinschenswert, nicht sehr wiinschenswert, oder tiber-
haupt nicht winschenswert ware?

INT.:

11

13

14

Skala Q9 vorlegen. Einzein vorlesen.

Arbeitslosigkeit

lllegaler Warenhandel und Schmuggel
Terrorismus

Betrug am Verbraucher

Drogenhandel und Drogenkonsum
Kleinkriminalitat und Gewalt in den Stadten
Organisierte Kriminalitat

Verletzung der Birgerrechte durch den Staat

Geldwésche und Wirtschaftskriminalitat
Krieg
GréBere soziale Ungleichheit

Menschenhandel

Sehr
wiin-
schens-
wert

1

Ooagd

oo

Ziemlich
wiin-
schens-
wert

O o0Ooo0e.

0o d

Nicht
sehr wiin-
schens-
wert

000 e

Uberhaupt
nicht
wiin-

schens-
wert

4

oo

WeiB
nicht

O
- +
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Srvriceamc

Ich lese Ihnen nun einige MaBnahmen vor. Sagen Sie mir bitte fiir jede dieser MaBnahmen, ob sie lhnen

personlich sehr wichtig, ziemlich wichtig, nicht sehr wichtig oder Giberhaupt nicht wichtig ist.

INT.:

Skala Q10 vorlegen. Einzein vorlesen.

Der Polizei mehr Befugnisse geben

Privaten Sicherheitsfirmen mehr Befugnisse geben

In den StraBen Uberwachungskameras installieren

Erhéhte Kontrollen bei jedem, der ins Land
einreisen méchte

Mehr staatsbiirgerlichen Unterricht in den
Schulen anbieten

Hohere Strafen bei Kleinkriminalitat

Die Polizeiausbildung Uber Burgerrechte verbessern

Die Gerichte besser ausstatten, so dass sie
schneller Recht sprechen kénnen

Mehr Polizisten einstellen

Mehr Sozialarbeiter einstellen
Sozialarbeitern mehr Befugnisse geben
Die ortliche Kriminalitat bekampfen

Die internationale Kriminalitat bekampfen

Sehr
wichtig

1

o oo

Ziemlich
wichtig

oo

Nicht Uberhaupt
sehr nicht
wichtig  wichtig

3

Oooao

4

0o oo

Wei3
nicht +

O oo

O o0og

+
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Sagen Sie mir bitte fir jede der MaBnahmen, die ich gerade genannt habe, ob gemeinsames Handeln auf
der Ebene der Européischen Union sehr wiinschenswert, ziemlich wiinschenswert, nicht sehr wiinschens-

wert oder Uberhaupt nicht wiinschenswert wére?
INT.: Skala Q11 voriegen. Einzeln vorlesen.

Sehr  Ziemlich  Nicht Uberhaupt WeiB +
wiin- wiin-  sehrwiin- nicht nicht
schens- schens- schens- wiin-
wert wert wert schens-
wert
1 2 3 4 5
1 Der Polizei mehr Befugnisse geben U Ll O O O
2 Privaten Sicherheitsfirmen mehr Befugnisse geben [ O [ O U
8 _ DieKorruptionbekdmpfen 0O O 0O O 0O
4 In den StraBen Uberwachungskameras installieren [ O O O O
5 Erhéhte Kontrollen bei jedem, der ins Land
einreisen méchte O O O l O
6 Mehr staatsbirgerlichen Unterricht in den
__ Schulenanbieten O 0O 0O 0O _0O
7 Hoéhere Strafen bei Kleinkriminalitét O d | O [
8 Die Polizeiausbildung Uber Birgerrechte verbessern [ ] Ll l ]
9 _ DieArmutbekampfen 0O 0O O O 0O
10 Die Gerichte besser ausstatten, so dass sie
schneller Recht sprechen kénnen O U ] O] [
11 Mebhr Polizisten einstellen O O | O O
12 _ MehrSozialarbeitereinstellen 0O O 0O 0O 0O
13 Sozialarbeitern mehr Befugnisse geben O O L O Ol +
14 Die ortliche Kriminalitat bekampfen O O O U [
15 Die internationale Kriminalitat bekampfen J L] O] U] O
+ +
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Sagen Sie mir bitte zu jeder der folgenden MaBnahmen, ob Sie persénlich voll und ganz dafiir sind, etwas
dafur, etwas dagegen oder voll und ganz dagegen sind, dass diese MaBnahme in allen Landern der Euro-
paischen Union eingefihrt wird.

INT.:

11

12

Skala Q12 vorlegen. Einzein vorlesen.

Bei Polizei und Justiz die Zusammenarbeit zwischen

den Mitgliedslandern der Europaischen Union
verbessern

Eine Einrichtung schaffen, die polizeiliche
Ermittlungen in der ganzen Europaischen Union
koordinieren kann

Der Polizei eines benachbarten EU-Landes erlauben,

Eine gemeinsame EU-Datenbank von Verbrechern
schaffen

Einen europaischen Haftbefehl schaffen, der die
bestehenden Auslieferungsvertrage vereinfacht

Den Beschuldigten in allen Mitgliedsiandern der
Européischen Union die gleichen Rechte zur

Kontrollen bei der Einreise aus Landern auBerhalb
der Europaischen Union in die EU verscharfen

Dem Grenzschutz anderer EU-Mitgliedslander
erlauben, die deutsche Grenze zu bewachen

Dass Strafen, die in einem Mitgliedsland der
Européischen Union verhangt werden, auch in

Einer Person, die in einem anderen EU-Land zu
Gefangnis verurteilt wurde, erlauben, die Strafe in
threm eigenen Land zu verbiiBen

Einer Person, die in einem anderen EU-Mitgliedsland

einer Straftat beschuldigt wird, erlauben, bis zum
Beginn der Gerichtsverhandlung in ihr eigenes
Land zuriickzukehren

Gemeinsame MaBnahmen innerhalb der gesamten
Européische Union ergreifen, um Gefangnisstrafen
far geringfugigere Vergehen, durch andere Strafen,

Vereinbarungen zwischen der Européischen Union
und anderen Léndern abschlieBen, um die
internationale Kriminalitat zu bekampfen

Voll
und
ganz
dafiir

O

Etwas
dafiir

O

Etwas
dagegen

(]

Voll

und

ganz
dagegen

4

O

WeiB3 +
nicht

(N

(|

O

+
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Sagen Sie mir bitte fir jede der folgenden Aussagen, ob Sie ihr eher zustimmen oder sie eher ablehnen.

INT.: Vorlesen.

Stimme Lehne WeiB3
eher zu eher ab nicht
1 2 3
1 Jeder Mensch sollte das Recht haben, sich in jedem Land
der Erde, in dem er will, niederzulassen ] U ]
2 Das Recht auf Asyl ist ein grundlegendes Menschenrecht ] U O
3___ Grenzkontrollen sollten auf der ganzen Welt abgeschafftwerden [0 0O [
4 Das Fehlen einer zusammenhéngende Einwanderungs- und
Asylpolitik innerhalb der Europaischen Union treibt Einwanderer
und Asylsuchende in die Hande krimineller Organisationen [ O O

Q13
+

Q14
+
+

I West

Ich lese Ihnen nun einige Ansichten tber Einwanderung und Einwanderer vor. Sagen Sie mir bitte zu jeder

dieser Ansichten, ob Sie ihr voll und ganz zustimmen, eher zustimmen, sie eher ablehnen oder voll und
ganz ablehnen.

INT.: Skala Q14 vorlegen und bis Frage Q15 liegen lassen. Einzein vorlesen.

Stimme  Stimme Lehne Lehne Wei
voll und eher eher voll und nicht
ganz zu 2u ab ganz ab
1 2 3 4 5
1 Einwanderer flichten vor der Armut in ihrem
eigenen Land O L] Il ] l
2 Es gibt zu viele Einwanderer in Deutschiland ] [ [ U [
3 Einwanderung leistet einen positiven Beitrag zur
_ __ kulturellenVielfaltinDeutschland___ ~ 0O O O _ O O
4 Einwanderer sind fir einen groBen Teii der
Kleinkriminalitat verantwortlich Ol Ol ] ] J
5 Legale Einwanderer soliten genau
dieselben Rechte haben wie Deutsche O ] O O O
6 Legale Einwanderer sollten bei
_ _ Kommunalwahlenwahienddrflen 0O 0O O O 0O
7 Einwanderer soliten sich den deutschen Sitten
und Gebrauche anpassen ] O ] [ [
8 Fur einige Bereiche unserer Wirtschaft brauchen
wir Einwanderer O L] O O O
9 Deutschland sollte mehr tun, um legalen
Einwanderern dabei zu helfen, sich in
_ _ diedeutsche Gesellschafteinzugliedern 0O O 0O 0O O
10 Wir kénnen Einwanderung verringern, indem
wir die Hilfe fir arme Lander erhéhen O O ] O O
11 Arme Lander sollten ihren Blrgern davon
abraten auszuwandern O U O ] Ol
12 Einwanderung hat es immer schon gegeben
____und wird es auch in Zukunft geben O O O L O

13 Einwanderer, die auch weiterhin Gebrauchen
nachgehen, die unsern deutschen Wertvorstellungen
entgegen stehen, sollten ausgewiesen werden —
selbst wenn sie legal hier leben (] (] O U U

14 Wir sollten den Status von illegalen Einwanderern,
die schon seit mehreren Jahren in Deutschland

arbeiten, gesetzlich anerkennen | O Ul [ [
15 Legalen Einwanderern sollte es erlaubt sein,
ihre Ehepartner und Kinder nachzuholen O [l ] O Ol
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Q15  Ich méchte Ihnen nun einige Ansichten tiber Asyl und Asylsuchende, die Zuflucht in Deutschland suchen,
vorlesen. Sagen Sie mir bitte wieder fir jede dieser Ansichten, ob Sie ihr voll und ganz zustimmen, eher
zustimmen, sie eher ablehnen oder voll und ganz ablehnen.

+ INT.: Skala Q14 liegt noch vor. Einzeln vorlesen.

+
Stimme  Stimme Lehne Lehne WeiB
voll und eher eher voll und nicht
ganz zu zu ab ganz ab
1 2 3 4 5
1 Asylsuchende werden in Deutschland
menschenwurdig behandelt O O O O O
2 Es dauert zu lange, bis ein Asylantrag anerkannt
oder abgelehnt wird O O O O O
3 Die meisten Menschen, die Asyl suchen, tun
_ __ diesiin Wirklichkeit aus wirtschaftlichenGrinden  _ 00 00 0O 0O [
4 Asylsuchende sollten eine Arbeitserlaubnis erhalten,
wahrend ihr Asylantrag geprift wird ] L] L] U] [
5 Asylsuchende sollten ihre Kinder zur Schule
schicken durfen, wahrend ihr Asylantrag geprift wird [ l ] 1 O
6 Asylsuchende sollten in Asylantenheimen bleiben,
_ _ wahrendihrAsylantraggepraftwird 0O 0O O _ 0O O
7 Asylsuchende sollten nur Verpflegung und
Unterkunft erhalten ] U O O Ll
8 Asylsuchende sollten Anspruch auf Sozialhilfe haben [ U il [ ]
9 Asylsuchende, deren Antrage anerkannt wurden,
sollten genau die gleichen Sozialleistungen
____ erhalten, wie deutsche Staatsbirger L] L] O . u

10 Asylsuchende sollten in ihre Lander zuruickge-

schickt werden, sobald es dort sicher fiir sie ist O U ) U | +
11 Asylsuchende suchen sich die Lander aus, wo sie
glauben, dass ihr Asylantrag die groBten Aussichten
auf Erfolg hat | 0 Ol ] O
12 __ Asylsuchende suchensich die reichsten Landeraus 0~ [0 0O 0O 0O
13 Asylsuchende suchen sich die Lander aus, in
denen bereits Mitglieder ihrer Volksgruppe leben O O | O OJ
14 Die Regeln flr Asyisuchende sollten fur die
gesamte Europaische Union dieselben sein O O O ] ]
15 Die Anerkennung oder Ablehnung eines
Asylantrages in einem Land der Europaischen
Union sollte automatisch auch in allen anderen
Mitgliedslandern gelten [ U U ] Ll
+ +
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Q16 Jetztlese ich Ihnen jetzt einige MaBnahmen vor, die von der Europaischen Union vorgeschlagen wurden.
Diese MaBnahmen sollen eine bessere Garantie der Birgerrechte erméglichen und den Birgern den
Zugang zu Gerichten erleichtern.

Sagen Sie mir bitte flr jede der MaBnahmen, ob Sie persoénlich voll und ganz dafiir, etwas dafir, etwas +
dagegen oder voll und ganz dagegen sind.

INT.:

6

7

Skala Q16 vorlegen. Einzeln vorlesen.

Ein Mitgliedsland, das wiederholt die Menschen-
rechte verletzt hat, zeitweise von der Europdischen
Union ausschlief3en

Gemeinsame Maf3nahmen ergreifen, um Rassismus
Uberall in der Europaischen Union zu bekampfen

Eine harmonisierte Gesetzgebung in der ganzen
Europaischen Union errichten, um die Rechte

Eine harmonisierte Gesetzgebung in der ganzen
Europaischen Union errichten, um die Rechte
von Einwanderern zu garantieren

Garantieren, dass sich Burger eines jeden
Mitgliedslandes in jedem anderen Mitgliedsland frei
und chne Papierkram niederlassen kénnen

Burgern der Européischen Union, die sich in
Deutschiand niedergelassen haben, erlauben,

Garantieren, dass Gerichtsentscheidungen in
privat- und familienrechtlichen Angelegenheiten

- wie Scheidung, Sorgerecht fur Kinder, oder
Erbangelegenheiten - Giberall in der Europaischen
Union anerkannt werden

Eine EU-weite Gesetzgebung fur privat- und
familienrechtliche Angelegenheiten - wie Scheidung,
Sorgerecht fur Kinder oder Erbangelegenheiten

- zu entwickeln

Garantieren, dass Gerichtsentscheidungen in
wirtschaftsrechtlichen Angelegenheiten - wie
Verbraucherschutz oder Streitfragen zwischen
Unternehmen - Gberall in der Européischen
Union anerkannt werden

Etwas Etwas Voll

dafir dagegen und
ganz
dagegen
2 3 4
Ol

Wei3
nicht

11

12

L___ West

EU-weite MaBnahmen treffen, um den Blirgern
den Zugang zu den Gerichten zu erleichtern

Einen Anspruch auf Rechtshilfe und Prozesskosten
aus einem Land der Europaischen Union auch flr
andere Mitgliedslander gelten zu lassen

Zwischen den EU-Mitgliedsl&ndern ein Netzwerk
zur Vermittlung bei Rechtsstreitigkeiten aufzubauen,
damit die Burger leichter Streitigkeiten Gber die
Grenzen hinweg I6sen kénnen
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| West

Ziffern bitte soschreiben: 0723 4567 89

Lassen Sie uns nun dariber sprechen, welche Stellung in der deutschen Gesellschaft Menschen haben,
die aufgrund ihrer Rasse, Religion oder Kultur zu Minderheiten gehéren.

Sagen Sie mir bitte fiir jede der folgenden Meinungen, ob Sie ihr eher zustimmen oder eher nicht zustim-
men.

INT.: Vorlesen.

Stimme Stimme Weil3
eher zu eher nicht nicht
2u

1 Es ist fur jede Gesellschaft eine gute Sache, wenn Sie
aus Menschen verschiedener Rassen, Religionen oder
Kulturen besteht

O 0 O
2 Deutschland hat schon immer aus unterschiedlichen

kulturellen oder religiésen Gruppen bestanden O O 0

n J O

3 Die Vielfalt der Rassen, Religionen oder Kulturen in

4 Um vollstandig akzeptierte Mitglieder der deutschen
Gesellschaft zu sein, missen Menschen, die diesen
Minderheiten angehéren, ihre eigene Kultur aufgeben O L] H

5 Um vollstandig akzeptierte Mitglieder der deutschen
Gesellschaft zu sein, missen Menschen, die diesen
Minderheiten angehéren, die Teile inrer Religion oder
Kultur aufgeben, die nicht im Einklang mit den
deutschen Gesetzen stehen 1 O ]

6 Um vollstandig akzeptierte Mitglieder der deutschen
Gesellschaft zu sein, missen Menschen, die Minderheiten

7 In zwei oder drei Generationen werden Menschen, die
diesen Minderheiten angehdren, wie alle anderen Mitglieder
der Gesellschaft sein O] L] O

8 Es gibt eine Grenze, wie viele Menschen anderer Rassen,
Religionen oder Kulturen eine Gesellschaft verkraften kann O] 0 ]

9 Deutschland ist an seine Grenzen gestof3en; wenn es
mehr Menschen dieser Minderheiten bei uns gébe,
hatten wir Probleme O L] |

10 Nicht jeder, der diesen Minderheiten angehért, will ein
vollstandig akzeptiertes Mitglied der deutschen
Gesellschatt sein. ] O ]

11 Ob Menschen, die diesen Minderheiten angehéren,
vollstandig akzeptierte Mitglieder der deutschen Gesellschaft
sein kénnen, hangt von der jeweiligen Minderheit ab, zu der
sie gehoren U U J

12 Menschen, die diesen Minderheiten angehdren, sind so
verschieden von uns, dass sie niemals vollstandig akzeptierte
Mitglieder der deutschen Gesellschaft sein kdnnen ] J O

13 103 300 _J
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l_ l Ziffern bitte soschreiben: 072345667 89 m,ia

Q18 Sagen Sie mir bitte fur jede der folgenden Aussagen, ob Sie ihr eher zustimmen oder eher nicht zustimmen.
INT.: Liste Q18 vorlegen. Vorlesen.

Stimme Stimme Wei3
eher zu eher nicht nicht
+ 2u +
1 2 3

1 Gesetzlich anerkannte Einwanderer aus Landern auBerhalb

der Européischen Union sollten dieselben sozialen Rechte

haben wie deutsche Staatsbiirger O L] U
2 Gesetzlich anerkannte Einwanderer aus Landern auBerhalb

der Europaischen Union sollten das Recht haben, enge

Familienangehérige nach Deutschland kommen zu lassen O O O
3 Gesetzlich anerkannte Einwanderer aus Landern auBerhalb

der Européischen Union sollten in ihr Herkunftsland zuriick-

geschickt werden, wenn sie wegen schwerwiegender
_ _ Straftatenverurteiltwurden [ o _ o __ _ 0O
4 Gesetzlich anerkannte Einwanderer aus Landern au3erhalb

der Européischen Union soliten in ihr Herkunftsland zurlick-

geschickt werden, wenn sie arbeitslos sind O (] |
5 Gesetzlich anerkannte Einwanderer aus Landern auBerhalb

der Europaischen Union sollten alle in ihr Herkunftsland

zuriickgeschickt werden O O O
6 Gesetzlich anerkannten Einwanderern aus Landern

auBerhalb der Europaischen Union sollte die Einblirgerung
___ leichtgemachtwerden _ o ___o__ _ 0O
7 Alle illegalen Einwanderer sollten ohne Ausnahme in ihr

Herkunftsland zuriickgeschickt werden [ [ O
8 Arbeitgeber, die illegale Arbeitskrafte beschéftigen,

sollten harter bestraft werden O O] |

+ 9 Es sollte immer von der Prufung der persénlichen Umstande +

abhangig gemacht werden, ob illegale Einwanderer in
___ Deutschland bleibendarfen [ o __ o 0
10 Alle Einwanderer aus Landern auBBerhalb der Européischen

Union, gleich ob legal oder illegal, und ihre Kinder, auch wenn

sie in Deutschland geboren wurden, sollten in inr Herkunftsland

zuriickgeschickt werden ] O O
11 Das Recht auf Asyl in Deutschland solite leichter in Anspruch

genommen werden kénnen. O O O

Lassen Sie uns nun Uber ein anderes Thema sprechen: den Zugverkehr.

Q19a Wenn Sie an die letzten 12 Monate denken, wie oft haben Sie da im Durchschnitt den Zug fir Reisen inner-
halb Deutschlands benutzt?

INT.: Gemeint sind NICHT StraBenbahnen, U-Bahnen usw.! Skala Q19a vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.

1 O Taglich
2 [0  Ungefahr 1 bis 2mal in der Woche
weiter mit Frage Q19b
3 1  Ungefahr 1 bis 2mal im Monat
4 [0  Wenigerals 1mal im Monat
5 [0 Nie
weiter mit Frage Q19¢
6 L]  weiB nicht
+ +

I_ West 14 103 300 _J
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I Ziffern bitte soschreiben: 0723 45667 89 —l

INT.: NUR stellen wenn Befragter It. Frage Q19a den Zug benutzt hat (Pos. 1-4), sonst weiter mit Frage Q19c.

Und aus weichem Anlass haben Sie den Zug benutzt?
INT.:  Liste Q19b vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.

+ 1 J Aus geschéftlichen Grinden, zur Arbeit, Schule, Studium
2 ] Fir Freizeitaktivitaten, Urlaubsreisen, aus anderen persénlichen Griinden
AN ALLE
Q19¢ Wenn Sie an die letzten 12 Monate denken, wie oft haben Sie da im Durchschnitt den Zug far Reisen in ein
anderes Land benutzt, egal, ob von Deutschland oder von einem anderen EU-Land aus?
INT.: Skala Q19¢c vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.
1 [0  Taglich
2 [0 Ungefahr 1 bis 2mal in der Woche
weiter mit Frage Q19d
3 [1  Ungefahr 1 bis 2mal im Monat
4 [0  Weniger als 1mal im Monat
5 [(J  Nie
weiter mit Frage Q20
6 g Weif3 nicht
INT.: NUR stellen wenn Befragter it. Frage Q19¢ den Zug benutzt hat (Pos. 1-4), sonst weiter mit Frage Q20.
Q19d Und aus welchem Anlass haben Sie den Zug benutzt?
INT.: Liste Q19d vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.
1 L]  Aus geschéftlichen Griinden, zur Arbeit, Schule, Studium
2 O] Fur Freizeitaktivitdten, Urlaubsreisen, aus anderen persénlichen Griinden
AN ALLE
+ Q20a Wenn Sie einmal an den Zugverkehr in Deutschland denken, sagen Sie mir bitte fir jede der folgenden
Aussagen ob Sie ihr eher zustimmen oder sie eher ablehnen.
INT.: Vorlesen.
Stimme Lehne Wei
eher zu eher ab nicht
1 2 3
1 Die Qualitat des Zugverkehrs ist im gro3en und ganzen gut O O O
2 Die Zige fahren oft genug O O ]
3 _ DieZigesindpinktich [ 1 N w
4 Straftaten in Zigen kommen nicht oft vor O O O
5 In Deutschland passieren nur sehr wenige Zugungliicke O O O
6 _ Diezigesindsauber [ o__ . o ___ 0O
7 Die Bahnhofe sind sauber ] [J O
8 Es ist einfach, mit Gepéack zu reisen [ ] d
@ _ Dielnformationen, die in den Zigen gegebenwerdensindgut _ [J = 0O 0O
10 Die Bewirtung in den Ziigen ist gut ] U O]
11 Einrichtungen fir Menschen, die nur eingeschrankt beweglich
oder behindert sind, sind gut 0 U U
12 _ Mankann die Bahnhofe leichterreichen [ o___go___0O
13 Die Fahrpreise fur Zugfahrten in Deutschland sind angemessen O U ]
+

I_ West

+
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Ziffern bitte so schreiben:
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Q20b Und sagen Sie mir nun bitte fir jede der folgenden Aussagen ob Sie ihr in Bezug auf den internationalen

Zugverkehr eher zustimmen oder sie eher ablehnen.

INT.: Vorlesen.
Stimme Lehne Weif3
eher zu eher ab nicht +
1 2 3
1 Die Qualitat des internationalen Zugverkehrs ist im gro3en
und ganzen gut i O ]
2 Die Zlge im internationalen Verkehr fahren oft genug U O ]
3___ Die Zuge im internationalen Verkehr sind panktlich [ Oo___go__ 0O
4 Straftaten in Zigen im internationalen Verkehr kommen
nicht oft vor O O O
5 Im internationalen Zugverkehr passieren nur sehr wenige
Ungliicke J J O
6 __ DieZige iminternationalen Verkehrsindsauper [ o __ o 0O
7 Die Bahnhéfe, in denen Ziige im internationalen Verkehr
halten, sind sauber O O O
8 Es ist einfach, in Ziigen im internationalen Verkehr mit
Gepack zu reisen O d O
9 Die Informationen, die in den Ziigen im internationalen
__ Verkehrgegebenwerdensindgut [ I 5 I,
10 Die Bewirtung in den Zugen im internationalen Verkehr ist gut ] O O
11 Einrichtungen fur Menschen, die nur eingeschrankt beweglich
oder behindert sind, sind in Zugen im internationalen Verkehr gut [ U Ol
12 Die Fahrpreise fir Zugfahrten im internationalen Verkehr sind
angemessen. ] O L] +
Q21 Ganz allgemein gefragt, wenn Sie eine Zugreise planen, wo informieren Sie sich iber die Fahrplane?
INT.: Liste Q21 vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.
1 L Iminternet
2 [0  Uber das Telefon
3 [J  Beieinem Reisebiro
4 [0 Ineinem Bahnhof
5 a Anderswo (INT.: NUR falls spontan genannt)
6 O Ich suche nie nach Informationen zu Fahrplanen (INT.: NUR falls spontan genannt)
7 (] weiB nicht
+
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Q22 Und sagen Sie mir nun bitte fur jede der folgenden Aussagen ob Sie ihr eher zustimmen oder sie eher ab-
lehnen.
INT.: Vorlesen.
Stimme Lehne Wei
+ eher zu eher ab nicht -+
1 2 3
1 Die Qualitat der Informationen zum Zugverkehr
innerhalb Deutschlands ist im groBen und ganzen gut O OJ 0
2 Die Informationen zu Fahrplanen fiir den Zugverkehr
innerhalb Deutschlands sind gut J [ [
3 Die Informationen iber Zugverspatungen und -ausfélle
___ Innerhalb Deutschlands sindgut [ O __ o ___0O
| 4 Die Informationen zu den Rechten und Pfiichten der
l Reisenden innerhalb Deutschlands sind gut ] 1 ]
5 Die Informationen zu den Fahrpreisen innerhalb Deutschlands
sind gut O O O
6 Die Informationen Gber Reservierungen von Zugreisen
_ __ Innerhalb Deutschlands sindgut _ [ o ___d___0
7 Die Informationen iber Mdglichkeiten zur Gepackmitnahme
bei Zugreisen innerhalb Deutschlands sind gut O O O
8 Die Informationen zum Umgang mit Beschwerden bei
Zugreisen innerhalb Deutschlands sind gut O ] O
9 Die Qualitat der Informationen zum internationalen
_ _ ZugverkehristimgroBenundganzengut _ [ O o ___ 0O
10 Die Informationen zu Fahrplanen fir den_internationalen
Zugverkehr sind gut OJ O [
11 Die Informationen Uber Zugverspatungen und -ausfalle
+ im internationalen Zugverkehr sind gut O L] O +
12 Die Informationen zu den Rechten und Pflichten der
— — Reisenden im internationalen Zugverkehrsindgut [ N & N
13 Die Informationen zu den Fahrpreisen im internationalen
Zugverkehr sind gut O O ]
14 Die Informationen iiber Reservierungen bei internationalen
Zugreisen sind gut O O O
15 Die Informationen tiber Mdglichkeiten zur Gepackmitnahme
_ _ beiinternationalen Zugreisensindgut [ 0o ___o___ 0O
16 Die Informationen zum Umgang mit Beschwerden bei
internationalen Zugreisen sind gut ] W O
Q23 Haben Sie sich wahrend der letzten 12 Monate tber die Qualitét des Zugverkehrs beschwert — entweder
bei der Bahngesellschaft selbst, oder bei einer anderen zustandigen Beschwerdenstelle?
' 1 O Ja ——» weiter mit Frage Q24
2 O N
l en } weiter mit Frage Q26
3 ] Wei3 nicht
+ +
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Ziffern bitte soschreiben: 07123 4667 89

NUR stellen wenn Befragter sich It. Frage Q23 beschwert hat (Pos. 1), sonst weiter mit Frage Q26

Seoncasns

Q24 Und wie gut wiirden Sie sagen, wurde Ihre Beschwerde behandelt: Sehr gut, ziemlich gut, weder gut noch
schlecht, ziemlich schlecht oder sehr schlecht?
+ 1 [0  Sehrgut +
2 O Ziemlich gut weiter mit Frage Q26
3 1  Weder gut noch schiecht
4 [0  Ziemlich schlecht
} weiter mit Frage Q25
5 [J  Sehrschlecht
6 L] weiB nicht — weiter mit Frage Q26
INT.: NUR stellen wenn mit Beschwerde It. Frage Q24 “ziemlich” oder “sehr schlecht” umgegangen wurde (Pos. 4 oder 5),
sonst weiter mit Frage Q26
Q25 Aus welchem Grund sind Sie der Meinung, dass Ihre Beschwerde schlecht behandelt wurde?
INT.: Liste Q25 vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen maéglich.
1 [0 Ich habe keine Antwort erhalten
2 O Ich habe erst nach langer Zeit eine Antwort erhalten
3 J Die Antwort hatte nichts mit meiner Beschwerde zu tun
4 Ol In der Antwort wurde meine Beschwerde nicht akzeptiert
5 ] Mein Problem wurde nicht gelést
6 O Andere Grinde (INT.: NUR falls spontan genannt)
7 H Weif3 nicht
AN ALLE
+ Q26 Sagen Sie mir nun bitte fiir jede der folgenden Aussagen ob Sie ihr eher zustimmen oder sie eher ablehnen. +
INT.: Vorlesen.
Stimme Lehne WeilB3
eher zu eher ab nicht
1 2 3
1 Solange Sicherheitsstandards eingehalten werden, ist
Konkurrenz der beste Weg, um Eisenbahnen leistungsfahiger
zu machen O O
2 Genau wie im Flugverkehr, sollten Billiganbieter die
Mdéglichkeit haben, internationale Zugverbindungen
anzubieten, solange sie sich an strikte Vorschriften halten O O O
3 Bahngesellschaften sollten mehr zusammenarbeiten, um
____ deninternationalen Zugverkehr zuverbessern [ o _ o ___d
4 Man sollte fur alle européischen Hochgeschwindigkeitsziige
einen einzigen Fahrschein erhalten kénnen, auch wenn man
mehrere Bahngeselischaften nutzt O U ]
5 Internationale Ziige sollten haufiger verkehren ] O] O
6 Wenn Liegewagen zu vergleichbaren Preisen angeboten
wirden wie Flugreisen, wiirde ich mir Giberlegen, fur lange
_ __ ReisenzZigezunetmen [ o 9 ___4d
7 Wenn die Preise fir Schlafwagen vergleichbar zu den Kosten
im Auto wéaren, wurde ich mir Uberlegen, fur lange Reisen
Zlge zu nehmen L] O O
8 Wenn Zuge auch GrofBraumlimousinen und Wohnwagen
mitnehmen kénnten, wlrde ich mir tberlegen, fur lange
Reisen Ziige zu nehmen UJ U ]
9 Die Europaische Union sollte unwirtschaftliche internationale
+ Zugverbindungen bezuschussen O O L] +

| West
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Ziffern bitte so schreiben: 0723 46567 89

Lassen Sie uns jetzt Uber ein anderes Thema sprechen: Verbraucher; hier meinen wir aber nicht den Be-
reich Lebensmittelsicherheit.

P>
nm

Q27a Glauben Sie, dass Sie als Verbraucher ein hohes MaR an Schutz hier in Deutschland genieBen?
T 1 ] Ja +
2 U Nein
3 Cl Es kommt darauf an (INT.: NUR falls spontan genannt)
4 L] Weif3 nicht
Q27b Und glauben Sie, dass Sie als Verbraucher ein hohes MaB an Schutz in den anderen Landern der Euro-
péaischen Union genie3en?
1 ] Ja
2 O Nein
3 ] Es kommt darauf an (INT.: NUR falls spontan genannt)
4 O Wei3 nicht
Q28 Der Gemeinsame Europaische Markt erlaubt den freien Verkehr von Waren und Dienstleistungen.
Glauben Sie als Verbraucher, dass der Gemeinsame Europaische Markt einen sehr positiven, ziemlich
positiven, ziemlich negativen, sehr negativen oder keinen Einfluss hat auf...
INT.: Skala Q28 vorlegen und vorlesen.
Sehr Ziemlich Ziemlich Sehr Keinen WeiB3
positiv positiv negativ  negativ  Einfluss nicht
1 2 3 4 5 6
1 ... die Preise von Non-Food Produkten,
also alle Produkte auBer Lebensmittein [ d J ] ] ]
+ 2 ... die Preise von Lebensmitteln (I ] O L] L] ] 4
3 _ ..diePreisevonDienstieistungen _ O 0O 0O 0O 0O 0O
4 ... die Qualitat von Non-Food Produkten,
also alle Produkte auBer Lebensmittein [ ] O O O O
5 ... die Qualitat von Dienstleistungen CJ O (I OJ O ]
6 ... die Auswahl an Non-Food Produkten,
__ __ asoalleProdukteauBerlebensmittein_ LJ 01 00 0O 0O O
7 ... die Auswahl an Lebensmitteln O O ] ] ] ]
8 ... die Auswahl an Dienstleistungen ] ] [ O] U O
Q29 Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate etwas aus einem anderen Land der Europaischen Union fir
lhren persdnlichen Gebrauch gekauft oder bestelit? Damit meine ich Produkte oder Dienstleistungen von
Geschaften oder von Anbietern, die sich in einem anderen Land der Européischen Union befinden.
1 ] Ja ——p weiter mit Frage Q30a
2 O wN
en } weiter mit Frage Q31a
3 (] WeiB nicht
+ +

| West
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I—— [ Ziffern bitte soschreiben: 0723 456789 m’;
INT.: NUR wenn in Frage Q29 “ja” Pos. 1 genannt, sonst weiter mit Q31a.
Q30a Wie haben Sie diese gekauft oder bestellt?
INT.: Liste Q30a vorlegen. Mehrfachantworten méglich.
INT.:  Fir alle in Frage Q30a genannten Einkaufsarten Frage Q30b stellen. +
Q30b Und wie hoch war ungefahr der Gesamtwert der gekauften oder besteliten Produkte?
INT.: Skala Q30b vorlegen. Nur EINE Antwort zulassen.
Frage Q30a Frage Q30b
Weniger 50 bis 100 bis 200 Euro weif3
als 50 99 199 und nicht
Euro Euro Euro mehr
1 2 3 4 5
1 Auf einer oder mehreren Einkaufsreisen | J O O O O
2 Auf Urlaubs- oder Geschéftsreisen, ohne
Dinge wie Reisekosten, Unterkuntft,
Mahizeiten, Freizeitaktivitaten O J i O O (]
3 _ Uverdasinternet L O e [ = I
4 Uber ein Versandhaus, Katalog,
Telefonverkauf O O O
5 Von einem Vertreter aus einem anderen
EU-Land, der Sie zu Hause oder am
Arbeitsplatz besucht O O U ] O ]
6 Weif3 nicht O]
AN ALLE
Q31a Haben Sie in den letzten 12 Monaten Werbung oder Information von Geschéften oder Anbietern aus einem
anderen Land der Européischen Union auf eine der folgenden Weisen gesehen oder gehort?
INT.: Liste Q31a vorlegen. Mehrfachantworten méglich.
INT.: Fir jede der in Q31a bejahten Arten und Weisen einzeln nachfragen -+
Q31b Und hatten Sie diese Werbung oder information selbst erbeten bzw. angefordert?
e Q31 1b
Erbeten / Nicht erbeten / WeiB3
angefordert nicht angefordert nicht
1 2 3
1 Nein, habe keine Werbung oder Information
gesehen oder gehort ]
2 Ja, iiber E-mail O O O O
8 _ JadurchPost anSiepersonichadressiet L | 01 0O 0O
4 Ja, durch Wurfsendungen in Ihrem
Briefkasten O | O g
5 Ja, tiber das Telefon O O U l
6 _ Jaduchdasinternet o1 o ____ o ____0O
7 Ja, uber das Fernsehen O (| O O
8 Ja, iiber das Radio O
9 __ JainZeitungen und Zeitschriten [
10 Ja, auf andere Weise
(INT.: NUR falls spontan genannt!) J
11 WeiB nicht U
+
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Ziffern bitte so schreiben:

AN ALLE

Hat die Einfuhrung der Euro-Banknoten und ~miinzen Ihr Interesse gesteigert, in Geschéften oder bei An-
bietern aus einem anderen Land der Européaischen Union einzukaufen?
1 O Ja 2 ]

Nein 3 O weiB nicht

Q33a

Q33b

Glauben Sie, dass die Sicherheit von Non-Food Produkten, also allen Produkten ausgenommen von Le-
bensmitteln, hier in Deutschland garantiert ist oder nicht?

INT.:  Antwort unten im Schema eintragen.

Und wie ist das mit der Sicherheit von Non-Food Produkten in anderen Landern der Européischen Union?
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.

Ja, ist Nein, ist Es kommt Wei
garantiert nicht darauf an nicht
garantiert (INT.: NUR falls
spontan genannt)
1 2 3 4
Frage Q33a) in Deutschland ] L] [ J
Frage Q33b) in anderen Landern der
Europaischen Union O O O O

Q34a

Q34b

Glauben Sie, dass die Sicherheit von Dienstleistungen, die Verbrauchern angeboten werden, hier in
Deutschland garantiert ist oder nicht?

INT.: Antwort unten im Schema eintragen.

Und wie ist das mit der Sicherheit von Dienstleistungen in anderen Landern der Europaischen Union?
INT.:  Antwort unten im Schema eintragen.

Ja, ist Nein, ist Es kommt WeiBB
garantiert nicht darauf an nicht
garantiert (INT.: NUR falls
spontan genannt)
1 2 3 4
Frage Q34a) in Deutschiand ] il O L]
Frage Q34b) in anderen Landern der
Européischen Union | O | |

Q35a

Q35b

l West

Glauben Sie, dass die Gesetze zum Verbraucherschutz in Deutschland tatsachlich auch angewendet
werden oder nicht?

INT.:  Antwort unten im Schema eintragen.

Und wie ist das mit Gesetzen zum Verbraucherschutz in anderen Landern der Européischen Union?
INT.:  Antwort unten im Schema eintragen.

Ja, werden Nein, werden Es kommt Weil3
angewandt nicht angewandt darauf an nicht
(INT.: NUR falls
spontan genannt)
1 2 3 4
Frage Q35a)  in Deutschland O O O U
Frage Q35b) in anderen Landern der
Europaischen Union D O ] O]

remam
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Ziffern bitte so schreiben:

Q36a Glauben Sie, dass Sie als Verbraucher, wenn Sie im Internet etwas von einer Firma oder einem Verkaufer
kaufen, die in Deutschiand sitzen, ein hohes MaR an Sicherheit genief3en oder nicht?
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.
+ Q36b Und von einer Firma oder einem Verkaufer, die in einem anderen Land der Europaischen Union sitzen? +
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.
Ja, geniefle Nein, genieBe Es kommt Trifft nicht Wei3
hohen Schutz keinen hohen darauf an zu nicht
Schutz (INT:NURfalls  (INT.: NUR falls
spontan genannt) spontan genannt)
1 2 3 4 5
Frage Q36a) in Deutschland [ L] O L] ]
Frage Q36b) in einem anderen
Land der
Europaischen
Union 1 O O O
Q37a Glauben Sie, dass Sie, wenn Sie Produkte oder Dienstleistungen in Deutschland kaufen, Zugang zu
rechtlichen Mdglichkeiten haben, um Streitigkeiten zu Idsen, oder nicht?
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.’
Q37b Und wie ist das, wenn Sie eine Ware oder Dienstleistung in anderen Landern der Europaischen Union
kaufen?
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.
Ja, hitte Nein, hatte Es kommt Weil
Zugang keinen Zugang darauf an nicht
(INT:: NUR falls
spontan genannt)
1 2 3 4
Frage Q37a) in Deutschland O O | |
Frage Q37b) in anderen
Léndern der
Européischen
+ Union 1 U O O +
Q38 Kennen Sie andere Wege auBer Gerichtsverfahren, Streitigkeiten zwischen Verbrauchern und den Lieferan-
ten von Waren oder Dienstleistungen zu Iésen? Hier meine ich so etwas wie Mediation, Schlichtungen und
Schiedsverfahren.
1 O Ja 2 1  Nein 3 [0  wei nicht
Q39a Gilauben Sie, dass Sie genug Uber lhre Rechte als Verbraucher nach deutschem Recht wissen, oder nicht?
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.
Q39b Und wissen Sie genug iiber thre Rechte als Verbraucher unter europaischem Recht?
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.
Ja, ich weiB Nein, ich wei3 WeiB3
genug nicht genug nicht
1 2 3
Frage Q39a) Nach deutschem Recht O O O
Frage Q39b) Unter européischem Recht O O O
Q40a Glauben Sie, dass die Verbraucherschutzverbande genug bei der Ausgestaltung der Politik zum
Verbraucherschutz in Deutschland mitwirken, oder dass sie mehr beteiligt werden sollten?
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.
Q40b Und wie ist das bei der Ausgestaltung des Verbraucherschutzes in den anderen Landern der Europaischen
Union?
INT.: Antwort unten im Schema eintragen.
Genug Sollten Weif
Mitwirkung mehr beteiligt nicht
werden
+ 1 2 3 +
Frage Q40a) in Deutschland ] U 0l
Frage Q40b) in anderen Landern der Europaischen Union O U O
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Q41 Glauben Sie, dass Ihre Rechte als Verbraucher tiber den Verbraucherschutz hinaus in der europaischen
Politik ausreichend ber(cksichtigt werden, wie z.B. in der Landwirtschaftspolitik, Verkehrspolitik, Energie-
politik, Telekommunikationspolitik oder Wettbewerbspolitik?

1 O Ja 3 Ol Es kommt darauf an +
(INT.: NUR falls spontan genannt)
2 J  Nein 4 L] weiB nicht

Q42 Haben Sie in den letzten drei Jahren irgendwelche Finanzdienstleistungen von einer Firma oder einem
Unternehmen aus einem anderen Mitgliedsland der Europaischen Union gekauft oder nicht?

INT.: Hier sind z.B. gemeint: Bankkonto, Kreditkarte, Autoversicherung, Hausratversicherung, Lebensversicherung,
Hypothek, Persdnliches Darlehen, Aktien / Anleihen, private Altersvorsorge.
1 () Ja —— weiter mit Block zur Wiederbefragungsbereitschaft, Frage A
2 0 Nein
weiter mit Frage Q43

3 ] weiB nicht

INFORMATIONEN ZUR WIEDERBEFRAGUNGSBEREITSCHAFT

INT.: NUR wenn in Frage Q42 “ja” Pos. 1 genannt, sonst weiter mit Frage Q43.

A Waéren Sie einverstanden, dass Mitarbeiter des Forschungsinstitutes Echanges Marktforschung
(INT.: ,,Eschongsch” ausgesprochen) Sie nochmals kontaktieren um mit Ihnen Ober weitere Fragen Uber
Finanzdienstleistungen von Unternehmen aus der Europaischen Union zu sprechen?

1 I ™ ——p weiter mit Frage B
2 0O Nein
weiter mit Frage Q43
3 0 weiB nicht
INT.: NUR wenn in Frage A “ja” Pos. 1 genannt, sonst weiter mit Frage Q43.
+ B Dazu missten wir lhren Namen und lhre Telefonnummer an Echanges Marktforschung
(INT.: ,,Eschongsch* ausgesprochen) weitergeben. Diese Informationen werden nur zu Forschungszwecken
zu diesem Thema genutzt. Wiirden Sie mir lhre Zustimmung geben, dass wir Ihren Namen und lhre
Telefonnummer an Echanges Marktforschung (INT.: »Eschongsch* ausgesprochen) weiter geben diirfen?
1 L Ja 2 L Nein
INT.: Name und Telefonnummer auf beiligendem gelben Extrablatt eintragen und Daten-
schutzblatt iibergeben.
AN ALLE
Lassen Sie uns als letztes Gber das Thema Internet sprechen.
Q43  Welche der folgenden Gerite oder Einrichtungen nutzen Sie?
INT.:. Liste Q43 vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.
1 [0  Einen Computer
2 O Das Internet, einschlieBlich Email - Nutzung
3 [J  EinHandy/Mobiltelefon
4 O Ein Handy / Mobiltelefon mit Zugang zum Internet (INT.: WAP)
5 0 Einen Personal Organizer, Personal Digital Assistant, so wie Psion, Palm Pilot etc.
6 [l Fernsehgerat
INT.: Pos. 7 bis 9 vorlesen, wenn Befragter “Fernsehgerat” nutzt (Pos. 6)
7 [J Kabelfernsehen
8 ] Satellitenfernsehen
9 l Digitalfernsehen +
10 O] Keines davon (INT: NUR falls spontan genannt)

0 weiB nicht
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INT.: NUR stellen wenn Befragter It. Frage Q43 das Internet nutzt (Pos. 2), sonst weiter mit Frage Q47.

Q44 Und wo nutzen Sie das Internet?

INT.: Liste Q44 vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.

1 OO0  AmArbeitsplatz +

2 [0  ZuHause, fur berufliche Zwecke

3 [0  ZuHause, tiir andere Zwecke

4 [0 Inder Schule

5 0 Inder Universitat

6 [0  Beieinem Freund zu Hause

7 O An einem 6ffentlich zuganglichen Ort wie z.B. einer 6ffentlichen Einrichtung, einer

Bibliothek etc.

8 0  Ineinem Internetcafé

9 a Woanders (INT.: NUR wenn spontan genannt)

10 O  weiB nicht '

INT.: NUR stellen wenn Befragter It. Frage Q43 das Internet nutzt (Pos. 2), sonst weiter mit Frage Q47.
Q45 Wie oft nutzen Sie normalerweise das Internet, einschlieBlich Email-Nutzung?

INT.: Liste Q45 vorlegen. Nur EINE Nennung.

1 [1  Taglich oder fast taglich

2 O  Mehrmals in der Woche

3 J  Ungefahr einmal pro Woche

4 O  Ungefahr einmal im Monat

5 0  Seltener

6 OJ Anderes (INT.: NUR wenn spontan genannt)

7 L1 weiB nicht

INT.: NUR stellen wenn Befragter It. Frage Q43 das Internet nutzt (Pos. 2), sonst weiter mit Frage Q47
Q46 Und wie viele Stunden pro Woche verbringen Sie durchschnittlich im Internet, einschlie3lich Email-

Nutzung?

INT.: Liste Q46 vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.

1 [0  Wenigerals 1 Stunde

2 [0  Zwischen 1 und bis zu 2 Stunden

3 O Mehr als 2 Stunden und bis zu 5 Stunden

4 O Mehr als 5 Stunden und bis zu 10 Stunden

5 O Mehr als 10 Stunden und bis zu 20 Stunden

6 O  Mehrals 20 Stunden

7 O Es kommt darauf an (INT.: NUR wenn spontan genannt)

8 LI weiB nicht

—  weiter mit Frage Q50

‘_ West
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I—_ INT.: glsjgl stellen wenn Befragter It. Frage Q43 das Internet NICHT nutzt (NICHT Pos. 2 genannt), sonst weiter mit Frage

Q47 uUnd warum nutzen Sie nicht das Internet?

INT.: Liste Q47 vorlegen und vorlesen. Mehrfachantworten méglich. +

1 O Ich wei3 nicht genau, was das ist

2 O Ich habe keine Zeit

3 [J  Ich habe keinen Computer / PC zu Hause

4 O Ich habe keinen Computer / PC am Arbeitsplatz

5 O Die Verbindung zum Internet ist zu teuer

6 [0  Computer/PCs sind zu teuer

7 O Es gibt keinen &ffentlichen Zugang zum Internet

8 O Das Internet ist zu kompliziert

9 O Ich kann mit einem Computer / PC nicht umgehen

10 U Es gibt technische Hindernisse

11 Il Der Inhalt ist fir mich nicht nitzlich

12 O Das Internet ist nicht sicher genug

13 [0  Esgibt Sprachhindernisse

14 ] Wegen Problemen mit dem Internet-Anbieter

15 [J  Andere Grinde (INT.: NUR falls spontan genannt)

16 O Méchte nicht, habe kein Interesse

17 O Wei3 nicht

INT.: glél: stellen wenn Befragter It. Frage Q43 das Internet NICHT nutzt (NICHT Pos. 2 genannt), sonst weiter mit Frage +
Q48 Was wiirde Sie personlich ermutigen, das Internet zu nutzen?

INT.: Liste Q48 voriegen und vorlesen. Mehrfachantworten méglich.

1 O Wenn eine Computer / PC-Schulung angeboten wiirde, die meinen Bedirfnissen entspricht

2 O Wenn die Computer / PC-Schulung kostenlos wére

3 l Wenn Computer / PCs weniger kosten wiirden

4 Ol Wenn es Zuschlsse oder Steuererleichterungen beim Kauf eines Computers / PCs gabe

5 O Wenn die Verbindungen zum Internet weniger kosten wiirden

6 O Wenn es 6ffentliche Zugangspunkte zum Internet in meiner Gegend gébe

7 O Wenn es kostenlose éffentliche Zugangspunkte zum Internet gabe

8 O Wenn die technischen Hindernisse beseitigt wirden

9 U Wenn ich einfacher nitzliche Informationen Gber das Internet finden wiirde

10 O Wenn das Internet nutzliche Informationen fir mich hatte

11 | Wenn mehr Internet-Anwendungen von der Regierung oder dffentlichen Anbietern

verfugbar waren

12 l Wenn mehr Informationen im Internet iber meine &rtliche Gemeinde verfiigbar wéren

13 O Wenn mehr Informationen in meiner Muttersprache verfligbar wéaren

14 O Nichts (INT.: NUR falls spontan genannt)

15 0 weiB nicht

+
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|—— INT.: gls.lgl stellen wenn Befragter It. Frage G43 das Internet NICHT nutzt (NICHT Pos. 2 genannt), sonst weiter mit Frage
Q49 Was meinen Sie, auf welche Weise wiirde die Nutzung des Internets ihren Alitag verandern?
INT.: Liste Q49 vorlegen und vorlesen. Mehrfachantworten méglich. +
1 []  lch hatte mehr Kontakt zu Menschen
2 [ Ich hatte weniger Kontakt zu Menschen
3 U Ich wurde mich dort, wo ich lebe, mehr eingebunden fihlen
4 U Ich wiirde mich dort, wo ich lebe, weniger eingebunden flhlen
5 O Ich wére besser informiert Gber die wesentlichen Dinge meines Alitags
6 O Ich wére schlechter informiert iber die wesentlichen Dinge meines Alltags
7 0O Es ware einfacher fir mich, &ffentliche Dienstleistungen oder Angebote zu nutzen
8 [ Es ware schwieriger flr mich, 6ffentliche Dienstleistungen oder Angebote zu nutzen
9 0  Ich wiirde Geid sparen
10 O Ich wirde mehr Geld ausgeben
11 0 ich wirde mehr an Gruppen oder Vereinigungen teilnehmen, einschlie3lich virtueller
Gemeinschaften
12 O Ich wiirde weniger an Gruppen oder Vereinigungen teilnehmen
13 O Ich wiirde mich mehr in die Gesellschaft einbezogen flhien
14 U Ich wirde mich weniger in die Gesellschaft einbezogen fuhlen
15 ] Anderes {INT.: NUR falls spontan genannt)
16 O Das Internet wiirde meinen Alltag nicht verandern (INT.: NUR falls spontan genannt)
17 [0 weiB nicht
+
AN ALLE
Q50 Welche der folgenden Informationen und Dienstleistungen wiirden Sie gerne im Internet finden?

INT.: Liste Q50 vorlegen und vorlesen. Mehrfachantworten méglich.
1 O Wie man verschiedene Regierungsbehdrden erreichen kann
2 [1  Stellenvermittlungen
3 O  Lernhilfen
4 O informationen Uber Gesundheit und Gesundheitsdienstleistungen
5 O Informationen iber Wohnungsangebote
6 U Informationen Gber Gleichberechtigung
7 [l Dienstleistungen und Unterstiitzung fir Familien und Jugend
8 [ Dienstleistungen und Unterstitzung fir behinderte Menschen
9 O Dienstleistungen und Unterstitzung fur Geringverdiener
10 ] Informationen Uber Renten und Pensionen
11 O Informationen Gber meine Gemeinde
12 O Informationen Uber Personenverkehr
13 [0  Kulturangebote
14 U Touristeninformationen
15 O Andere (INT.: NUR falls spontan genannt)

+ 16 O Keine +
17 L] weiB nicht
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Q51  Warum nutzen Sie das Internet oder warum wiirden Sie das Internet hauptsachlich nutzen?
INT.: Liste Q51 vorlegen und vorlesen. Mehrfachantworten méglich.
1 [J  Um meine Arbeit zu erledigen
+ 2 L] Um einen Arbeitsplatz zu bekommen oder meinen Arbeitsplatz zu verbessern
3 1 Um nach Lern- und Bildungsmaterial zu suchen bzw. dieses zu nutzen
4 O Um etwas zu kaufen oder zu verkaufen oder um Informationen tber Produkte und
Dienstleistungen zu finden
5 0J  Um Informationen zu kostenlosen Dienstleistungen zu finden, einschlieBlich touristischer
Informationen, z.B. zur Vorbereitung auf eine Relse
6 O Um Nachrichten zu lesen oder zu héren
7 O Um zu Internetseiten Uber Kultur zu kommen
8 O Um zu 6rtlichen oder bundesweiten Verwaltungsstellen oder 6ffentlichen Einrichtungen
zu kommen
9 O Um an Gesundheitsinformationen und Gesundheitsdienstleistungen zu kommen
10 O Um mit Freunden oder Familie in Kontakt zu treten
11 O Um mit neuen Menschen, Chatrooms oder Diskussionsforen in Kontakt zu treten
12 [ FrFreizeitaktivitaten, Spiele
13 O Um im Internet Anschluss an Online-Gemeinschaften und Organisationen zu bekommen
14 O Nichts (Ich habe keine Grinde / wirde keine Grinde haben das Internet zu nutzen)
15 O Aus anderen Griinden (INT.: NUR falls spontan genannt)
16 U Wei3 nicht
+ Q52 Haben Sie jemals irgendeine Schulung fur Computer / PCs erhalten?
1 | Ja ——p weiter mit Frage Q53
2 - Nei } weiter mit Frage D1
3 Ll Weif3 nicht
INT.:  Nur stellen, falls in der Frage Q52 “Ja” (Pos. 1 ) genannt. Sonst weiter mit Frage D1.
Q@53  Und was fiir eine?
INT.: Liste Q53 vorlegen und vorlesen. Mehrfachantworten méglich.
1 [0  InderSchule
2 [0  Ander Universitat
3 1  Vom Arbeitgeber bezahlt
4 L1  Durch das Arbeitsamt
5 ] An einer Berufsbildungseinrichtung
6 [0  AneinerVolkshochschule
7 O An einem andern 6ffentlichen Zugangspunkt zum Internet
8 O Angeboten durch eine private Ausbildungseinrichtung
9 [J  Durch Familie oder Freunde
10 O Durch Kollegen am Arbeitsplatz
11 O Andere Schulung (INT.: NUR falls spontan genannt)
12 ] Weil3 nicht
+
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AN ALLE
D1 In der Politik spricht man von ,links” und ,rechts“. Wie wiirden Sie persénlich Ihren politischen Standpunkt
auf dieser Liste einordnen?
INT.: Skala D1 vorlegen; dem Befragten Zeit lassen, n i ¢ h t beeinflussen: falls er z6gert, zur Antwort ermutigen!
links rechts
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o o o o o o o o O
1 O Verweigert
2 O WeiB3 nicht
Fragen D2 bis D6 entfallen!
D7 Hier ist eine Liste mit méglichen Familiensituationen. Welche davon entspricht Ihrer eigenen Lebenssituation
am besten? Es genlgt, wenn Sie mir den Buchstaben nennen.
INT.: Liste D7 vorlegen. Nur EINE Nennung zulassen.
1 0 A Verheiratet
2 0 8 Verheiratet in 2. Ehe oder 6fter
3 O C Ledig, lebe mit einem Partner zusammen
4 | D Ledig, noch nie mit einem Partner zusammengelebt
5 Ol E Ledig, friher bereits mit einem Partner zusammengelebt, aber nun ohne Partner lebend
6 ] F Geschieden
7 ] G Getrennt lebend
8 O H Verwitwet
9 O sonstiges (INT.: NUR falls spontan genannt!)
10 O Verweigert (INT.: NUR falls spontan genannt!)
D8 Wie alt waren Sie, als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitatsausbildung aufgehért haben?
INT.: Genaues Alter eintragen. Falls Befragte(r) zur Zeit noch in der Ausbildung: ,,00* eintragen.
' Jahre
Frage D9 entfalit!
D10 INT.: Geschlecht eintragen:
1 I mannlich 2 O weiblich
D11  Darfich fragen, wie alt Sie sind?
| Jahre
Fragen D12 bis D14 entfallen.

L west
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D15a Sind Sie persénlich berufstatig?
Berufstatig
1 ] voll berufstétig (einschlieBlich Auszubildende)
2 O teilweise berufstatig (einschiieBlich Auszubildende)
Nicht berufstatig
3 ] zur Zeit arbeitslos
4 O Rentner / Pensionar / Frihrentner
5 O Hausfrau / Hausmann und verantwortlich fir den Haushaltseinkauf und den Haushalt
(ohne anderweitige Beschaftigung)
6 [J  schiiler/ Student
D15b Welchen Beruf iben Sie zur Zeit aus bzw. welchen Beruf haben Sie zuletzt ausgeiibt?
INT.: Liste D15b vorlegen. Genaue Berufsbezeichnung notieren UND unten ankreuzen. Bei Auszubildenden Lehrberuf
angeben.
Berufsbezeichnung:
Selbstandig
1 O Landwirt
2 0 Fischer
3 O Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, Architekt usw.)
4 O Ladenbesitzer, Handwerker, usw.
5 ] Selbstandige Unternehmer, Fabrikbesitzer (Alleininhaber, Teilhaber)
Angestelit
6 (] Freie Berufe im Angestelltenverhéitnis (z.B. angestellte Arzte, Anwalte, Steuerberater, Architekten usw.)
7 Ol Leitende Angestellte, Direktor oder Vorstandsmitglied
8 O Mittlere Angestellte (Bereichsleiter, Abteilungsleiter, Gruppenleiter, Lehrer,  Technischer Leiter)
9 [1  sonstige Biroangestellte
10 O Angestellte ohne Burotéatigkeit mit Schwerpunkt Reisetatigkeit (Vertreter, Fahrer)
11 O Angestelite ohne Burotatigkeit z.B. im Dienstleistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung in Restaurant,
Polizist, Feuerwehrmann)
12 O Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstatigkeit
13 O Facharbeiter
14 O sonstige Arbeiter
15 O nie berufstatig gewesen
Fragen D16 bis D18 entfallen!
D19 Sind Sie in Ihrem Haushalt diejenige Person, die am meisten zum Haushaltseinkommen beitragt?
1 O] Ja —» weiter mit Frage D25
2 O Nein ——» weiter mit Frage D21a
3 U Beide gleich } weiter mit Frage D25
4 J  weiB nicht / keine Angabe
Frage D20 entfalit!
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INT.:  Nur wenn Befragter mit ‘nein’ (Pos. 2) in Frage D19, sonst weiter mit Frage D25.

D21a st die Person, die am meisten zum Haushaltseinkommen beitragt, berufsttig?
Berufstitig
+
1 | voll berufstatig (einschliefllich Auszubildende)
2 O teilweise berufstétig (einschlieBlich Auszubildende)
Nicht berufstéatig
3 O zur Zeit arbeitslos
4 O Rentner / Pensionar / Frihrentner
5 O Hausfrau / Hausmann und verantwortlich fur den Haushaltseinkauf und den Haushalt
(ohne anderweitige Beschéftigung)
6 [0 schiiler / Student
D21b Welchen Beruf tibt diese Person zur Zeit aus bzw. welchen Beruf hat sie zuletzt ausgetbt?
INT.: Liste D15b/ D21b vorlegen. Genaue Berufsbezeichnung notieren UND unten ankreuzen. Bei Auszubildenden
Lehrberuf angeben. ’
Berufsbezeichnung:
Selbstindig
1 O Landwirt
2 O Fischer
3 ] Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, Architekt usw.)
4 O Ladenbesitzer, Handwerker, usw.
5 O Selbstéandige Unternehmer, Fabrikbesitzer (Alleininhaber, Teilhaber)
Angestelit +
6 O Freie Berufe im Angestelltenverhaltnis (z.B. angestelite Arzte, Anwélte, Steuerberater, Architekten usw.)
7 O Leitende Angestellte, Direktor oder Vorstandsmitglied
8 ] Mittlere Angestellte (Bereichsleiter, Abteilungsleiter, Gruppenleiter, Lehrer,  Technischer Leiter)
9 O Sonstige Buroangestelite
10 O Angestellte ohne Burotatigkeit mit Schwerpunkt Reisetatigkeit (Vertreter, Fahrer)
11 O Angestellte ohne Burotatigkeit z.B. im Dienstieistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung in Restaurant,
Polizist, Feuerwehrmann)
12 4 Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstatigkeit
13 O Facharbeiter
14 O sonstige Arbeiter
15 O nie berufstatig gewesen
Fragen D22 bis D24 entfallen!
AN ALLE
D25 Wirden Sie sagen, dass Sie in einer landlichen Gegend, also auf dem Dorf, in einer Kleinstadt oder Mittel-
stadt oder in einer groBen Stadt leben?
1 O landliche Gegend 3 O groBBe Stadt
2 L] Kiein- oder Mittelstadt 4 L weiB nicht
Fragen D26 bis D28 entfallen! +
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D29 Um die Resultate dieser Umfrage fiir verschiedene Typen von Haushalten analysieren zu kénnen, brauchen
wir auch Informationen Uber das Einkommen dieses Haushalts pro Monat. Hier ist eine Liste mit Ein-
kommensgruppen.
INT.: Liste D29 vorlegen. +
Rechnen Sie daflr bitte zusammen: alle Einkommen aus Lohn, Gehalt, Selbsténdigkeit; alle Einkommen
aus Renten, Pensionen und Versicherungen; alle 6ffentlichen Zuwendungen wie Kindergeld und Wohngeld
und eventuelle Einkommen aus Vermietung und Verpachtung. Ihre Angaben werden selbstversténdlich voll-
kommen anonym gehalten, so dass keinerlei Rickschliisse auf Sie oder Ihren Haushalt méglich sind. Bitte
nennen Sie mir auf dieser Liste den Buchstaben, der fir das monatliche Bruttoeinkommen Ihres Haushalts
zutrifft, das heif3t vor dem Abzug von Steuern und Sozialabgaben.
1 L] B bis 750 € (bis 1.500 DM)
2 (l T 751 bis 875€ {1.501 bis 1.750 DM)
3 J P 876 bis 1.000 € (1.751 bis 2.000 DM)
4 ] F 1.001 bis 1.125€ (2.001 bis 2.250 DM)
5 | E 1.126 bis 1.250 € (2.251 bis 2.500 DM)
6 Il H 1.152 bis 1.375 € (2.501 bis 2.750 DM)
7 O L 1.376 bis 1.500 € (2.751 bis 3.000 DM)
8 O N 1.501 bis 1.750 € (3.001 bis 3.500 DM)
9 Ol R 1.751 bis 2.000 € (3.501 bis 4.000 DM)
10 ] M 2001 bis 2.250€ (4.001 bis 4.500 DM)
11 O S 2251 bis 2.500 € (4.501 bis 5.000 DM)
12 O K 2.501 € und mehr (5.001 DM und mehr)
13 J verweigert
14 [0 weiBnicht +
Fragen D30 bis D31 entfallen!
D32a Besitzen Sie privat ein Telefon?
1 O ua 2 0 Nein
D32b Gibt es in Ihrem Haushalt ein Mobiltelefon?
1 O  Ja 2 ] Nein
+
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INTERVIEWERPROTOKOLL

ACHTUNG INTERVIEWER:
Fragen P1 bis P5 sind nicht mehr abzufragen, aber unbedingt alle Angaben zur Interviewdurchfiihrung eintragen:

+
P1 Datum des Interviews:
| Tag Monat
P2 Interviewbeginn (Uhrzeit)
| Stunde Minute
P3 Interviewdauer (Minuten)
L1 Minuten
P4 Wihrend des Interviews waren anwesend:
1 O zwei Personen (Befragte(r) und Interviewer) 3 ] vier Personen
2 a drei Personen O finf Personen und mehr
P5 Mitarbeit der / des Befragten
1 O sehr gut 3 O mittel
2 ] gut O schlecht
Die folgenden Fragen sind nicht vom Interviewer auszufiillen. Angaben werden vom Institut ausgefillt.
P6 ortsgrose (BIK)
+ 1 (1  unter2.000 Einwohner 4 [ 20.000 bis unter 50.000 Einwohner +
2 (] 2.000bis unter 5.000 Einwohner 5 L1 50.000 bis unter 100.000 Einwohner
3 O 5.000 bis unter 20.000 Einwohner 6 | 100.000 bis unter 500.000 Einwohner
7 O 500.000 und mehr Einwohner
P7
Postieitzahl
P8
Pointnummer
Hiermit versichere ich, das Interview genau nach den Anweisungen des Instituts durchgefiihrt zu haben.
Datum des Interviews Unterschrift des Interviewers
INTERVIEWER-NR. bitte auf der ersten Seite oben rechts eintragen!!
+
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Kontaktprotokoll

v

+ A Split: Adresslisten-Nr.: Lfd. Nr.: Interviewernummer: +
1 | | | || |
D1a Datum 1. Besuch: D1b Interview durchgefiihrt?
1 O ja — ENDE
| / | 2 0O nein —» weitermitFrage E
Tag Monat
D2a Datum 2. Besuch: D2b interview durchgefiihrt?
1 O i — ENDE
| / | 2 O  nen —»  weiter mit Frage E
Tag Monat
D3a Datum 3. Besuch: D3b Interview durchgefiihrt?
1 O i — ENDE
1 / | 2 O nein —» weitermit Frage E
Tag Monat
D4a Datum 4. Besuch: D4b Interview durchgefihrt?
1 O i — ENDE
| / ] 2 d nein — weiter mit Frage E
+ Tag Monat +
D5a Datum 5. Besuch: D5b interview durchgefiihrt?
1 U — ENDE
| / I 2 | nein ~— weiter mit Frage E
Tag Monat
E Ausfallgriinde
1.Besuch 2.Besuch 3.Besuch 4.Besuch 5.Besuch
1 2 3 4 5
E1  Im Haushalt niemand angetroffen O O O O O
E2  Haushalt verweigert jede Auskunft O ] O O O
E3  Haushalt ist der deutschen
— _ Sprachenichtmachtg O __ O 0O O __ 0O
E4  Zielperson nicht zu Hause Ol O] O O O
E5 Zielperson krank, kann Interview
geistig oder kérperlich nicht folgen O O O O O
E6_ Zielpersonverweiget O O O O __ _ 0O
E7  Zielperson ist der deutschen
Sprache nicht méchtig O J O O O
E8  Andere Ausfallgriinde, namlich:
+ O O O U O +
|_ West 1 103 300 __J




