


EB 52.1

(najaar 1999)

(najaar 1999)
Enq.: Ondervraag uitsluitend het EERSTJARIGE gezinslid van 15 jaar of oudert
Enq.: Geef ondervraagde het toonboekje met het verzoek steeds
de door u genoemde bladen op te slaan.
Ondervraagde NIET achter het toetsenbord laten plaatsnemen
en NIET op het scherm laten kijken (i.v.m. de registratie
van antwoorden die spontaan gegeven worden).

MAXIMAL VALUE 3

1.

Wat is uw nationaliteit?

Noemt u maar het land, of de landen, waarvan u de nationaliteit bezit.
(Enq.: Meer antwoorden mogelijk!)

2 0 Nederland

3 4 Belgié

4 Q Denemarken

5 Q Duitsland

6 O Griekenland

7 Q Spanje

8 O  Frankrijk

9 O lerland

10 O Italié

11 O Luxemburg

12 Q Portugal

13 O Engeland (Groot-Brittannié, Noord-lerland)

14 Q Oostenrijk

15 Q Zweden

16 QO Finland

17 O Geen van deze | uitsluitend nationaliteit van ander(e) land(en)
% CONTINUE AT QUESTION 9995

18 0 Weet niet
% CONTINUE AT QUESTION 9995

D10.
Engq.: Tik geslacht van ondervraagde in:

1 Q4 Mannelijk
2 Q Vrouwelijk
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NLIY 15
SAVE IN AGE1

D11.

Mag ik eerst even uw leeftijd noteren?

(Enq.: Tik exacte leeftijd van ondervraagde in.)
Leeftijd ondervraagde:

2.

Laten we beginnen met het onderwerp wetenschap en technologie.

Ik ga een aantal gebieden noemen waar nieuwe technologieén

in ontwikkeling zijn.

Wilt u mij voor elk van deze gebieden zeggen of u denkt dat het onze manier
van leven in de komende twintig jaar zal verbeteren, er geen invioed op zal
hebben, of dat de dingen er slechter door zullen worden?

1. Zonne-energie?

2. Computers en informatica
3. [SPLIT A] Biotechnologie?
[SPLIT B] Gentechnologie?

4. Telecommunicatie?

5. Nieuwe materialen?

6. Verkenning van de ruimte?
7. Het Internet?

8. Kern-energie?

1 0 Verbeteren

2 O Geen invloed

3 0 Slechter worden
4 0 Weet niet

3.a

U heeft zojuist aangegeven in hoeverre u denkt dat verschillende nieuwe
technologieén de manier waarop wij leven zullen veranderen.

Nu zou ik u willen vragen wat u te binnen schiet als u denkt aan moderne
biotechnologie in de ruimste zin van het woord, dat wil zeggen inclusief
gentechnologie.

{Enq.: Na elk antwoord doorvragen:) Schiet u nog iets anders te binnen?
Nog iets anders?

Tik 0 in als respondent niets (meer) weet.)

1e antwoord:
2e antwoord:
3e antwoord:
4e antwoord:
5e antwoord:
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3.b.
(Enq.: Lees op)

-1E ANTWOORD VRAAG 3.a
-2E ANTWOORD VRAAG 3.a
-3E ANTWOORD VRAAG 3.a
-4E ANTWOORD VRAAG 3.a
-5E ANTWOORD VRAAG 3.a

Staat u hier positief, negatief of neutraal tegenover?

1 Q Positief

2 4 Negatief
3 0 Neutraal
4 Q Weet niet

In het Vérvdig van het vraaggesprek zullen we de term "moderne biotechnologie
gebruiken in de ruimste zin van het woord, dat wil zeggen inclusief
gentechnologie.

"4. chpdtats &
Ik zal nu een aantal beweringen oplezen. Wilt u mij voor elk daarvan zeggen
of die volgens u waar of niet waar is?

4.
1. Er zijn bacterién die van afvalwater leven.

2. Gewone tomaten bevatten geen genen, terwijl tomaten die genetisch gewijzigd zijn wel
genen

bevatten.

3. Het klonen van levende wezens levert volkomen identieke nakomelingen op.

4. Als iemand een genetisch gewijzigde vrucht eet, kunnen zijn genen ook gewijzigd raken.
5. Het zijn de genen van de vader die bepalen of het kind een meisje is.

6. De gist die gebruikt wordt om bier te brouwen bestaat uit levende organismen.

7. Het is mogelijk om er in de eerste maanden van de zwangerschap achter te komen of een
kind

de ziekte van Down, dat wil zeggen mongolisme, zal hebben.

8. Genetisch gewijzigde dieren zijn altijd groter dan gewone dieren.

9. Meer dan de helft van de menselijke genen is identiek aan die van chimpansees.

10. Het is onmogelijk om de genen van dieren over te brengen op planten.

11. Criminele neigingen worden voornamelijk genetisch overgedragen?

12. Muzikale vermogens zijn voornamelijk aangeleerd.

1 0 Waar
2 Q Niet waar
3 0 Weet niet

A5763 | Eurobarometer 52.1 | Dutch version | © NIPO Amsterdam | 19-11-99 13



Enq.: TOONBLAD 1
5.1a.

Kunt u mij zeggen of u weleens van de volgende toepassing van

biotechnologie heeft gehoord of niet?

Gebruik maken van moderne biotechnologie bij de productie van levensmiddelen
bijvoorbeeld door hun eiwitgehalte te verhogen, ze langer houdbaar te maken of
hun smaak te wijzigen

10 Ja
2 0 Nee
3 Q Weet niet

Enq.: Nog met TOONBLAD 1

5.1b.

Wilt u mij zeggen of u het er geheel mee eens, tot op zekere hoogte eens,

tot op zekere hoogte oneens of geheel oneens mee bent dat het nuttig is

voor de samenleving om moderne biotechnologie te gebruiken bij de productie
van levensmiddelen, bijvoorbeeld door hun eiwitgehalte te verhogen, ze langer
houdbaar te maken of hun smaak te wijzigen?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

D h W
Coooo

Eng.: Nog met TOONBLAD 1

5.1c

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing risico's
met zich meebrengt voor de samenleving?

1 Q
2 Q
30
4 Q4
5 3

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Enq.: Nog met TOONBLAD 1

5.1d.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing moreel
aanvaardbaar is?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

WA W e
coooo
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Enq.: Nog met TOONBLAD 1

S.1e.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing gestimuleerd
zou moeten worden?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

VA WN e
COo00oC

Enqg.: TOONBLAD 2
5.2a.

Kunt u mij zeggen of u weleens van de volgende toepassing van
biotechnologie heeft gehoord of niet?

Genen van plantensoorten te nemen en die over te brengen op
landbouwgewassen om ze meer weerstand te geven tegen ongedierte.

10 Ja
2 0 Nee
3 0 Weet niet

Eng.: Nog met TOONBLAD 2
5.2b.

In welke mate bent u het ermee eens of oneens dat het nuttig is voor de
samenleving om genen van plantensoorten te nemen en die over te brengen
op landbouwgewassen om ze meer weerstand te geven tegen ongedierte?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

U b W =
ococoo

Weet niet

Enqg.: Nog met TOONBLAD 2

5.2¢.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing risico's
met zich meebrengt voor de samenleving?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

VAW e
o000
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Enq.: Nog met TOONBLAD 2

5.2d.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing moreel
aanvaardbaar is?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

U W N e
ooo0o0o

Enqg.: Nog met TOONBLAD 2

5.2e.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing gestimuleerd
Zou moeten worden?

1 Q Geheel mee eens

2 0 Tot op zekere hoogte eens
30 Tot op zekere hoogte oneens
4 O Geheel oneens

5 O Weet niet

Enq.: TOONBLAD 3
5.3a.

Kunt u mij zeggen of u weleens van de volgende toepassing van
biotechnologie heeft gehoord of niet?

Menselijke genen op bacterién over te brengen om zo medicijnen

of vaccins te produceren, zoals bijvoorbeeld insuline voor diabetici?

10 Ja
2 Q Nee
3 0Q Weet niet

STION 52

Eng.: Nog met TOONBLAD 3

5.3b.

In welke mate bent u het ermee eens of oneens dat het nuttig is voor de
samenleving om menselijke genen op bacterién over te brengen om zo medicijnen
of vaccins te produceren, zoals bijvoorbeeld insuline voor diabetici?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

VA W e
co0oD
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Q

Enq.: Nog met TOONBLAD 3

5.3c.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing risico's
met zich meebrengt voor de samenleving?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

U A WN =
0000

Enqg.: Nog met TOONBLAD 3

5.3d.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing moreel
aanvaardbaar is?

a Geheel mee eens

a Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
a Geheel oneens

Q Weet niet

YR W
O

Enq.: Nog met TOONBLAD 3

5.3e.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing gestimuleerd
zou moeten worden?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

3 BRI CR
coooo

Weet niet

QUESTIO

TOONBLAD 4

Enqg.:
5.4a.
Kunt u mij zeggen of u weleens van de volgende toepassing van
biotechnologie heeft gehoord of niet?

Menselijke cellen of weefsel klonen om bij een patiént zijn\haar zieke cellen
die niet meer goed functioneren, te vervangen.

10 Ja
2 Q Nee
3 Q Weet niet
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Enq.: Nog met TOONBLAD 4

5.4b.

In welke mate bent u het ermee eens of oneens dat het nuttig is voor de
samenleving om menselijke cellen of weefsel te klonen om bij een patiént
zijn\haar zieke cellen die niet meer goed functioneren, te vervangen.

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

U W N =
cooog

Enq.: Nog met TOONBLAD 4

5.4c.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing risico's
met zich meebrengt voor de samenleving?

a Geheel mee eens

Q Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
a Geheel oneens

Q Weet niet

3 IR
O

Enq.: Nog met TOONBLAD 4

5.4d.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing moreel
aanvaardbaar is?

10
2 0
30
4 Q
5 0

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Eng.: Nog met TOONBLAD 4

5.4e.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing gestimuleerd
zou moeten worden?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

7 B R
cooco

A5763 | Eurobarometer 52.1 | Dutch version | © NIPO Amsterdam | 19-11-99 | 8



Kunt u mij zeggen of u weleens van de volgende toepassing van
biotechnologie heeft gehoord of niet?

Dieren zoals schapen klonen om melk te krijgen die gebruikt kan worden
om medicijnen en vaccins te maken.

10 Ja
2 Q Nee
3 0 Weet niet

Enqg.: Nog met TOONBLAD 5

5.5b.

In welke mate bent u het ermee eens of oneens dat het nuttig is voor de
samenleving om dieren zoals schapen te klonen om melk te krijgen die
gebruikt kan worden om medicijnen en vaccins te maken.

1 0 Geheel mee eens
2 U Tot op zekere hoogte eens
3 0 Tot op zekere hoogte oneens
4 0 Geheel oneens
5 3 Weet niet
Enq.: Nog met TOONBLAD 5
5.5¢.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing risico's
met zich meebrengt voor de samenleving?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Vb W R
coooo

QUESTION

Enq.: Nog met TOONBLAD 5

5.5d.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing moreel
aanvaardbaar is?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

U h Wi =
coooo
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Enq.: Nog met TOONBLAD 5

S5.5e.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing gestimuleerd
zZou moeten worden?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Vb W=
Doodo

Enq.: TOONBLAD 6
5.6a.

Kunt u mij zeggen of u weleens van de volgende toepassing van
biotechnologie heeft gehoord of niet?

Genetische tests gebruiken om ziekten op te sporen die wij van onze ouders
geérfd zouden kunnen hebben, zoals taaislijmziekte?

1d Ja
2 Q Nee
3 4 Weet niet

Eng.: Nog met TODONBLAD 6

5.6b.

In welke mate bent u het ermee eens of oneens dat het nuttig is voor de
samenleving om genetische tests te gebruiken om ziekten op te sporen die
wij van onze ouders geérfd zouden kunnen hebben, zoals taaislijmziekte?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

U AW R
coooo

Enq.: Nog met TOONBLAD 6
5.6¢.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing risico's
met zich meebrengt voor de samenleving?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Ul b W N =
coooo
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QUESTION

Qu

Eng.: Nog met TOONBLAD 6

5.6d.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing moreel
aanvaardbaar is?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

U W N R
oCooog

Enq.: Nog met TOONBLAD 6

5.6e.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing gestimuleerd
zou moeten worden?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Goh W e
o000

Enq.: TOONBLAD 7
5.7a.

Kunt u mij zeggen of u weleens van de volgende toepassing van
biotechnologie heeft gehoord of niet?

Genetisch gemodificeerde bacterien ontwikkelen om olievlekken of viekken
van gevaarlijke chemicalien op te ruimen.

10 Ja
2 Q Nee
3 Q Weet niet

Enq.: Nog met TOONBLAD 7

5.7b.

In welke mate bent u het ermee eens of oneens dat het nuttig is voor de
samenleving genetisch gemodificeerde bacterien te ontwikkelen om
olievlekken of vlekken van gevaarlijke chemicalien op te ruimen.

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Wb W
00000
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Enq.: Nog met TOONBLAD 7
5.7c.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing risico's
met zich meebrengt voor de samenleving?

1 Q Geheel mee eens
2 O  Totop zekere hoogte eens
3 Q Tot op zekere hoogte oneens
4 O Geheel oneens
5 Q Weet niet
QUESTION'S
Enq.: Nog met TOONBLAD 7
5.7d.

En in hoeverre bent 1 het ermee eens of oneens dat deze toepassing moreel
aanvaardbaar is?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Uob W N
CoJgoo

Enq.: Nog met TOONBLAD 7

5.7e.

En in hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat deze toepassing gestimuleerd
Zou moeten worden?

Geheel mee eens

Tot op zekere hoogte eens
Tot op zekere hoogte oneens
Geheel oneens

Weet niet

Vh W=
coooo
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—

Eng.: MET TOONBLAD 8 VAK A

IF[Q9,1]
[SPLIT A]

Enq.: MET TOONBLAD 8 VAK A

6.
Ik wil het nu hebben over het klonen van dieren, bijvoorbeeld om melk
te verkrijgen voor het maken van medicijnen en vaccins.

Kunt u mij voor elk van de volgende beweringen zeggen of u

het helemaal eens, tamelijk eens, niet eens en niet oneens,

tamelijk oneens of helemaal oneens bent?

TON 61

(Enq.: LEES OP)

6-1. Veel mensen zullen baat hebben bij het klonen van dieren.

6-2. De beslissing over klonen van dieren is zo complex dat het tijdverspilling is om het
publiek hierover te raadplegen.

6-3. Het klonen van dieren verstoort de loop van de natuur.

6-4. Als een meerderheid van de mensen voor het klonen van dieren is, zou dit moeten worden
toegestaan.

6-5. Het klonen van dieren is gewoon helemaal niet nodig.

6-6. De risico's van het klonen van dieren zijn aanvaardbaar.

6-7. Wat voor risico's er ook aan het klonen van dieren zijn verbonden, ze kunnen vermeden
worden als men dat echt wil.

6-8. Zelfs als het klonen van dieren voordelen heeft, is het in principe tegennatuurlijk.

6-9. Als er iets mis zou gaan met het klonen van dieren, zou dat een wereldwijde ramp zijn.
6-10. Het idee van het klonen van dieren beangstigt me.

6-11. Het klonen van dieren vormt geen gevaar voor toekomstige generaties.

6-12. Van alle risico's waarmee we vandaag de dag worden geconfronteerd, is die van het
klonen

van dieren vrij klein.

6-13. Het klonen moet geleidelijker aan worden geintroduceerd, zelfs als dat inhoudt dat
hierdoor een aantal voordelen moet worden opgegeven.

Helemaal eens

Tamelijk eens

Niet eens, niet oneens
Tamelijk oneens

Helemaal oneens

Weet niet | Geen antwoord

O ULA W N R
co0ooo
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Tl 2]
[SPLIT Bj

Eng.: MET TOONBLAD 8 VAK B

6

Ik wil het nu hebben over het gebruik van moderne biotechnologie bij

de productie van voedingsmiddelen, bijvoorbeeld om ze te verrijken met
proteinen, ze langer te kunnen bewaren of om de smaak ervan te veranderen.
Ik noem dit hierna GM-voedingsmiddelen, genetisch gemodificeerde
voedingsmiddelen. Kunt u mij voor elk van de volgende beweringen zeggen
of u het helemaal eens, tamelijk eens, niet eens en niet oneens,

tamelijk oneens of helemaal oneens bent?

Enq.: MET TOONBLAD 8 VAK A
{Enq.: LEES OP)

6-1. Veel mensen zullen baat hebben bij genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen.

6-2. De beslissing over genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen is zo complex dat het
tijdverspilling is om het publiek hierover te raadplegen.

6-3. Genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen verstoren de loop van de natuur.

6-4. Als een meerderheid van de mensen voor genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen is,
Zou

dit moeten worden toegestaan.

6-5. Genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen zijn gewoon helemaal niet nodig.

6-6. De risico's van genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen zijn aanvaardbaar.

6-7. Wat voor risico’s er ook aan genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen zijn verbonden,
ze

kunnen vermeden worden als men dat echt wil.

6-8. Zelfs als genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen voordelen hebben, is het in principe
tegennatuurlijk.

6-9. Als er iets mis zou gaan met genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen, zou dat een
wereldwijde ramp zijn.

6-10. Het idee van genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen beangstigt me.

6-11. Genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen vormen geen gevaar voor toekomstige
generaties.

6-12. Van alle risico's waarmee we vandaag de dag worden geconfronteerd, is die van genetisch
gemodificeerde voedingsmiddelen vrij klein.

6-13. Genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen moeten geleidelijker aan worden
geintroduceerd,

zelfs als dat inhoudt dat hierdoor een aantal voordelen moet worden opgegeven.

Helemaal eens

Tamelijk eens

Niet eens, niet oneens
Tamelijk oneens

Helemaal oneens

Weet niet \ Geen antwoord

O U h W=
cOooo0oo
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7.
Kunt u mij voor elk van de volgende beweringen zeggen of
u het er eerder mee eens of eerde mee oneens bent?

(Enq.:
7-1. Ik zou genetisch gemodificeerd fruit kopen als dat beter smaakt.

7-2. Ik zou meer betalen voor niet genetisch gemodificeerde voedingsmiddelen.

7-3. Ik zou mijn handtekening zetten onder een petitie tegen de biotechnologie.

7-4. Ik zou bereid zijn deel te nemen aan discussies of openbare zittingen over de
biotechnologie.

7-5. Ik zou tijd nemen voor het lezen van artikelen of het bekijken van tv-programma'’s over de
voor- en nadelen van de ontwikkelingen in de biotechnologie.

7-6. Ik vind dat ik voldoende ben geinformeerd over biotechnologie.

7-7. 1k zou bereid zijn om bak-olie te kopen die voor een klein deel uit genetisch
gemodificeerde soja bestaat.

7-8. Als ze uit genetisch gemodificeerde suikerriet elk spoor van genetische modificatie zouden
verwijderen, zou ik deze suiker zonder problemen eten.

7-9. Ik zou bereid zijn om eieren te eten van kippen die gevoed zijn met genetisch
gemodificeerde mais.

1 0 Eerder eens
2 Q Eerder oneens
9 Q Weet niet \ geen antwoord

Ik zou nu graag uw mening willen horen over de personen of groeperingen
die betrokken zijn bij de verschillende toepassingen van de moderne
biotechnologie en de gentechnologie.

Vindt u dat zij goed werk verrichten voor de samenleving of niet?

Q

(Eng.: LEES OP)
8-1. Kranten en tijdschriften die informatie geven over de biotechnologie.

8-2. Industrie die met behulp van de biotechnologie nieuwe producten ontwikkelt.

8-3. Ethische commissies die toezien op de morele aspecten van de biotechnologie.

8-4. Consumentenorganisaties die producten controleren die van de biotechnologie afkomstig
zijn.

8-5. Milieuorganisaties die campagnes voeren tegen de biotechnologie.

8-6. Onze regering die de biotechnologie aan regels bindt.

8-7. Winkels die ervoor zorgdragen dat onze voeding veilig is.

8-8. Boeren die beslissen welke soorten planten er worden gekweekt.

8-9. Kerken die hun opvattingen over de biotechnologie weergeven.

8-10. Artsen die de invloed van de biotechnologie op de gezondheid in de gaten houden.

a Verrichten goed werk voor de samenleving

1
2 Q Verrichten niet goed werk voor de samenleving
9 Q0 Weet niet | geen antwoord
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10
TOONBLAD 8 - VAK B

Enq.:
9a.
Nu zou ik u willen vragen welke informatiebronnen naar uw idee de waarheid vertellen
over moderne biotechnologie.

Wilt u eerst uit deze lijst die informatiebron kiezen waar u het meeste

vertrouwen in heeft?

(Enq.: SLECHTS EEN antwoord mogelijk!)

2 Q Consumentenorganisaties

3 0 Milieubeschermingsorganisaties

4 4 Dierenbeschermingsorganisaties

5 Q De medische wereld

6 O Boerenorganisaties

7 Q Religieuze organisaties

8 O Landelijke overheidsinstellingen

9 Q Internationale overheidsinstellingen
10 O Branche specifieke industrie
11 Q Universiteiten
12 0 Politieke partijen
13 O Televisie en kranten
14 Q Geen van deze (Enq.: Indien spontaan gezegd)
15 Q Weet niet

Q1,2T013]
DON'T DISPLAY ANSWER CATEGORIES MENTIONED IN Q91

Enq.: Nog met TOONBLAD 8 - VAK B

9b.

Wilt u mij ook de andere informatiebronnen noemen die u, volgens u, de
waarheid kunnen vertellen over moderne biotechnologie?

(Enq.: Meer antwoorden mogelijk!)

2 Q Consumentenorganisaties

3 Q  Milieubeschermingsorganisaties

4 0 Dierenbeschermingsorganisaties

5 Q De medische wereld

6 O Boerenorganisaties

7 Q Religieuze organisaties

8 O Landelijke overheidsinstellingen

s Q Internationale overheidsinstellingen
10 O Branche specifieke industrie
11 Q Universiteiten
12 O Politieke partijen
13 Q Televisie en kranten
14 Q Geen van deze (Enq.: Indien spontaan gezegd)
15 O Weet niet

10a.

Had u voor vandaag al eens met iemand gesproken over moderne biotechnologie?
1 Ja
2 Q Nee
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10b.
Heeft u daar vaak, nu en dan of maar ,,n of twee keer over gesproken?

IF[Q101,1)

1 Q Vaak

2 0 Nu en dan

3 Q Maar één of twee keer
4 Q Weet niet

nq.: MET TOONBLAD 9 - VAK A
11a.

Welke van de volgende kranten en tijdschriften, hebt u in de afgelopen maand
het meest gelezen?

(Enq.:SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

De Telegraaf

Algemeen Dagblad

De Volkskrant

NRC Handelsblad
Trouw

Het Parool
Reformatorisch Dagblad
Nederlands Dagblad
Anders

Geen

o0d0ooodoooo

Weet niet

FlQu1,11]
Enq.: NOG STEEDS MET TOONBLAD 9 - VAK A

11b.

En indien u er één regelmatig zou moeten lezen,

aan welke geeft u dan de voorkeur?

(Enq.:SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

De Telegraaf
Algemeen Dagblad
De Volkskrant

NRC Handelsblad
Trouw

Het Parool
Reformatorisch Dagblad
Nederlands Dagblad
Anders

Geen

Weet niet

00000000000
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Enq.: TOONBLAD 9 - VAK B

12a.

Er wordt in ons land tegenwoordig veel gesproken over wat onze doeleinden
moeten zijn voor de komende 10 tot 15 jaar. Op dit blad staat een aantal
doeleinden waaraan men voorrang zou kunnen geven.

Zou u eens willen zeggen welke van deze doeleinden u zelf het belangrijkst
vindt op lange termijn?

(Engq.: SLECHTS EEN antwoord mogelijk!)

1 Q0 De orde in het land handhaven

2 Q De medezeggenschap van de burgers vergroten in belangrijke beslissingen van
de regering

3 Q De prijsstijgingen bestrijden

4 04 De vrijheid van meningsuiting waarborgen

5 O Weet niet

DON'T DISPLAY ANSWER CATEGORIES MENTIONED IN Q121
IF[Q121,1T04]
Enq.: Nog met TOONBLAD 9 - VAK B
12b.
Wat zou u in de tweede plaats kiezen?
(Enq.: SLECHTS EEN antwoord mogelijk!)

De orde in het land handhaven

De medezeggenschap van de burgers vergroten in belangrijke beslissingen van
de regering

De prijsstijgingen bestrijden

De vrijheid van meningsuiting waarborgen

Weet niet

VAW N=
0c0o 0o

Ik wil het nu graag met u hebben over de kwaliteit van leven.

Enq.: MET TOONBLAD 10 - VAK A
13.

Kunt u mij voor elk van de volgende zaken zeggen of u zeer tevreden,
tamelijk tevreden, niet zo tevreden of helemaal niet tevreden bent.
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QUESTION 142

QUESTION 1 ;
Enq.: MET TOONBLAD 10 - VAK A
(Enq.: LEES OP)

13-1. Uw leven in het algemeen
13-2. Uw eigen gezondheid

13-3. De gezondheidszorg in Nederland in het algemeen
13-4. Uw gezinsleven

13-5. Uw sociale leven

13-6. Uw persoonlijke veiligheid

13-7. Uw financiéle situatie

13-8. Uw werksituatie

13-9. Uw huisvesting, uw woning

13-10. Uw wijk\buurt

Zeer tevreden

Tamelijk tevreden

Niet zo tevreden
Helemaal niet tevreden
Weet niet | geen antwoord

O A W=
Oo000D

Eng.: MET TOONBLAD 10 - VAK B
14a.

Wilt u mij voor elk van de volgende aspecten zeggen of u nu ten opzichte
van twee jaar geleden meer tevreden bent, minder tevreden bent of

dat er niets is veranderd?

.Enq\ MET TOONBLAD 10 - VAK B

(Enq.: LEES OP)

14a-1. Uw leven in het algemeen
14a-2. Uw eigen gezondheid

14a-3. De gezondheidszorg in Nederland in het algemeen
14a-4. Uw gezinsleven

14a-5. Uw sociale leven

14a-6. Uw persoonlijke veiligheid
14a-7. Uw financiéle situatie
14a-8. Uw werksituatie

14a-9. Uw huisvesting, uw woning
14a-10. Uw wijk\buurt

Q Meer tevreden

Q Minder tevreden

Er is niets veranderd

a Weet niet | geen antwoord

O W=
O

Enq.: NOG STEEDS MET TOONBLAD 10- VAK B

14b.

En denkt u dat u over twee jaar meer tevreden zult zijn,
minder tevreden bent of dat er niets zal veranderen met
betrekking tot ...?
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Enq.: MET TOONBLAD 10
(Enq.: LEES OP)

14b-1. Uw leven in het algemeen

14b-2. Uw eigen gezondheid

14b-3. De gezondheidszorg in Nederland in het algemeen
14b-4. Uw gezinsleven

14b-5. Uw sociale leven

14b-6. Uw persoonlijke veiligheid

14b-7. Uw financiéle situatie

14b-8. Uw werksituatie

14b-9. Uw huisvesting, uw woning

14b-10. Uw wijk\buurt

B

1 Q0 Meer tevreden

2 0 Minder tevreden

3 Q0 Er is niets veranderd

o Q Weet niet | geen antwoord

Enq.: MET TOONBLAD 11
15.

Welke drie factoren uit deze lijst dragen volgens u het meest bij aan
de huidige kwaliteit van uw leven?

(Enqg.:LEES OP - MAXIMAAL DRIE ANTWOORDEN MOGELIJK)

2 Q0 In goede gezondheid verkeren
3 Qa Weinig stress of zorgen hebben
4 Q Voldoende inkomsten hebben om aan mijn behoeften te voldoen
5 4 Een aangename woning hebben
6 Q4 Een bevredigend leefmilieu
7 O  Werk hebben dat voldoening geeft
8 Q Familieleden waarop ik kan rekenen wanneer ik ze nodig heb
9 Q4 Vrienden waarop ik kan rekenen wanneer ik ze nodig heb
10 Q Kunnen beschikken over goede middelen van vervoer
11 Q Kunnen beschikken over goede onderwijs- of opleidingsmogelijkheden
12 Q Kunnen beschikken over een goede gezondheidszorg
13 Q In een veilige buurt wonen
14 O  Voldoende vrije tijd hebben voor mezelf en mijn gezin
15 O Toegang hebben tot de nieuwe informatietechnologieén
16 O Toegang hebben tot sociale en culturele activiteiten
17 Q Geen van deze (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
18 O Weet niet
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Enq.: MET TOONBLAD 12

16. En welke drie factoren uit deze lijst zouden de huidige kwaliteit
van uw leven het meest verbeteren?

(Enq.: LEES OP - MAXIMAAL DRIE ANTWOORDEN MOGELIJK)

2 0 Een betere gezondheid hebben
30 Minder stress of zorgen hebben
4 Q Meer inkomsten hebben
5 4 Een betere woning hebben
6 O Een beter leefmilieu
7 Q Werk of beter werk hebben
8 Q Meer steun van mijn familie krijgen
9 Q0 Meer steun van mijn vrienden Kkrijgen
10 QO Betere middelen van vervoer
11 Q Betere onderwijs- of opleidingsmogelijkheden
12 U Een betere gezondheidszorg
13 0 In een veiliger buurt wonen
14 O Meer vrije tijd hebben voor mezelf en mijn gezin
15 U Betere toegang hebben tot de nieuwe informatietechnologieén
16 O Betere toegang hebben tot sociale en culturele activiteiten
17 Q Anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
18 O Weet niet

et 10
Enq.: MET TOONBLAD 13 - VAK A
Indien u vanaf uw huis naar ieder van de volgende plaatsen moest gaan,
hoeveel tijd zou u dat dan kosten?
(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)
17a-1. De plaats waar u werkt of studeert
17a-2. Uw huisarts\eerstehulppost
17a-3. Het dichtstbijzijnde ziekenhuis
17a-4. De dichtstbijzijnde winkel of supermarkt
17a-5. De dichtstbijzijnde plek om geld te halen, geldautomaat, bank, postkantoor
17a-6. De dichtstbijzijnde halte van het openbaar vervoer
17a-7. De dichtstbijzijnde créche, kinderopvang
17a-8. De dichtstbijzijnde basisschool
17a-9. Het dichtstbijzijnde politiebureau
17a-10. De dichtstbijzijnde bioscoop

Minder dan 20 minuten
Tussen 20 minuten en een uur
Langer dan een uur

Weet niet | geen antwoord

O W N =
cooo
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q.: MET TOONBLAD 13 - VAK B
17b.
En naar welke van deze plaatsen zou u binnen alle redelijkheid kunnen lopen?

(Eng.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIK)

2 0 De plaats waar u werkt of studeert
3 O  Uw huisarts\eerstehulppost
4 Q Het dichtstbijzijnde ziekenhuis
5 QA De dichtstbijzijnde winkel of supermarkt
6 O De dichtstbijzijnde plek om geld te halen, geldautomaat, bank, postkantoor
7 Q De dichtstbijzijnde halte van het openbaar vervoer
s 0 De dichtstbijzijnde créche, kinderopvang
9 Q4 De dichtstbijzijnde basisschool
10 O Het dichtstbijzijnde politiebureau
11 QO De dichtstbijzijnde bioscoop
12 Q Geen van deze
13 U Weet niet

Enq.: MET TO
18.

Welke omschrijving die u daar ziet benadert het best
uw huidige levensstandaard?

1
ONBLAD 14 - VAK A

1 O Rk

2 Q Zeer welgesteld
3 0 Welgesteld

4 0 Gemiddeld

5 Q Krap

6 Q Arm

7 Q@  Ergarm

9 O  Weetniet

19.

Kunt u momenteel een deel van uw maandinkomen sparen of beleggen?
O J

a Nee

J  Weet niet

a Weigert | Geen antwoord

B W N e

< B
20a.
Denkende aan het verbeteren van uw levensstandaard, kunt u mij zeggen welke
van de volgende situaties op u van toepassing is?

(Eng.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Ik probeer mijn levensstandaard al te verbeteren.

Ik ben van plan om te proberen mijn levensstandaard te verbeteren.

Er is niets wat ik kan doen om mijn levensstandaard te verbeteren.

Het verbeteren van mijn levensstandaard heeft voor mij geen prioriteit.
Ik heb er geen behoefte aan om mijn levensstandaard te verbeteren.
Weet niet

U AW
oooooo
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IF[Q01,1]

Enq.: MET TOONBLAD 15 - VAK A
20b.
Welke van de volgende acties heeft u ondernomen of onderneemt u om
uw huidige levensstandaard te verbeteren?
(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)
1 Ik had geen werk en heb pas werk gevonden.| Ik heb geen werk en ben er naar
op zoek.
Ik heb pas beter werk gevonden.\ Ik ben op zoek naar beter werk.
Ik ben onlangs verhuisd.\ Ik ga verhuizen naar een andere wijk.
Ik ben onlangs weer teruggekeerd naar school, naar de universiteit.| Ik ga
weer terug naar school, naar de universiteit.
Ik volg een opleiding.\ Ik ga een opleiding volgen.
Ik ben een eigen zaak begonnen | Ik ga een eigen zaak beginnen.
Ik doe iets anders.\ Ik ga iets anders doen. (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

B W
00 ocoo0 O

5
6
7
8

F[Q1, 2]
Enqg.: MET TOONBLAD 15 - VAK B

20c.

Welke van de volgende acties zou u kunnen ondernemen om uw huidige

levensstandaard te verbeteren?

(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ik heb geen werk en zou er naar kunnen zoeken.

Ik zou beter werk kunnen zoeken.

Ik zou naar een andere wijk kunnen verhuizen.

Ik zou weer naar school | naar de universiteit kunnen gaan.

Ik zou een opleiding kunnen volgen.

Ik zou een eigen zaak kunnen beginnen.

Ik zou iets anders kunnen gaan doen. (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

O N UL W=
m O0DO0O00O0COO

Ik wil nu graag een aantal vragen stellen over uw leefstijl.

ESTION 211 W
21-1. Vindt u dat u een gezonde levensstijl hebt?
21-2. Eet u goed, dat wil zeggen uitgebalanceerd?

21-3. Doet u minstens twee keer per week aan lichamelijke inspanning?
21-4. Drinkt u regelmatig alcohol?

21-5. Rookt u?

21-6. Voelt u zich regelmatig gespannen?

1 0 Wel
2 d Niet
9 Q4 Weet niet | geen antwoord
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22.

Hebt u in de afgelopen twaalf maanden ...

(Enqg: LEES OP)

1. een huisarts geraadpleegd?

2. een tandarts geraadpleegd?

3. een andere medisch specialist geraadpleegd?

4. een nacht of langer in het ziekenhuis of in een kliniek gelegen?

1 0 Wel
2 Q0 Niet
9 0 Weet niet | geen antwoord

23.
Heeft u een langdurige ziekte, gebrek of handicap, waardoor uw activiteiten op
één of andere manier beperkt worden?

Met langdurig bedoelen we alles waar u enige tijd last van heeft gehad of alles
waar u nog enige tijd last van zou kunnen hebben.

a Ja
Q Nee
a Weet niet

Enq.: MET TOONBLAD 16 - VAK A

24a.

Ik wil het nu hebben over uw vrije tijd. Aan welke drie van de volgende
activiteiten besteedt u het meeste van uw vrije tijd?

(Enq.: MAXIMAAL DRIE ANTWOORDEN MOGELIJK)

2 Q Gezinsactiviteiten
30 Sport of sportieve activiteiten
4 0 Sociale activiteiten (bijvoorbeeld vrienden bezoeken)
5 Q Culturele activiteiten
6 Q Opleiding, Studie, Cursus
7 Q Vrijwilligerswerk
8 O Politieke activiteiten
s O Religieuze activiteiten
10 O Ontspanning
11 QO Activiteiten die betrekking hebben op mijn werk
12 O Huishoudelijke taken
13 U Anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
14 Q Weet niet
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QUESTION 24
Enq.: NOG STEEDS MET TOONBLAD 16 - VAK A
24b.

Als u wekelijks 4 tot 5 uur meer vrije tijd zou hebben, welk van de volgende
activiteiten zou u dan willen ondernemen of vaker willen ondernemen?
(Enq.: SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

2 0 Gezinsactiviteiten
30 Sport of sportieve activiteiten
4 Q Sociale activiteiten (bijvoorbeeld vrienden bezoeken)
5 4 Culturele activiteiten
6 U Opleiding, Studie, Cursus
7 Q Vrijwilligerswerk
8 4d Politieke activiteiten
9 0 Religieuze activiteiten
10 Q Ontspanning
11 O Activiteiten die betrekking hebben op mijn werk
12 Q Huishoudelijke taken
13 Q Anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
14 Q Weet niet
E

IF{Q242,2T0 12}
Enq.: MET TOONBLAD 16 - VAK B

25.

Met wie zou u deze activiteiten het liefst willen ondernemen?

(Enq.: SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Met mijn partneriechtgenootiechtgenote

Met familieleden

Met vrienden

In organisatie- | verenigings- \ clubverband

Met anderen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Met niemand \ alleen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

O QU AW R
pgooooo

Denkt u even aan mensen die arm zijn of die sociaal zijn uitgesloten.

Heeft u in de afgelopen twaalf maanden de volgende dingen minstens één keer
per maand gedaan, minder vaak of helemaal niet gedaan?

(Enqg: LEES OP)

Geld of goederen gegeven aan armen of sociaal uitgeslotenen.

Minstens één keer per maand
Minder vaak

Helemaal niet

Weet niet

O W=
oooo
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Heeft u in de afgelopen twaalf maanden de volgende dingen minstens één keer
per maand gedaan, minder vaak of helemaal niet gedaan?

(Enq: LEES OP)

Tijd besteed aan het helpen van armen of sociaal uitgeslotenen.

1 Q0 Minstens één keer per maand
2 0 Minder vaak

30 Helemaal niet

9 0 Weet niet

Enq.: MET TOONBLAD 17 - VAK A

27a,

Welke drie van de volgende personen of instanties bieden volgens u

momenteel de meeste hulp aan de armen of sociaal uitgeslotenen in Nederland?
(Enq.: MAXIMAAL DRIE ANTWOORDEN MOGELIJK)

2 Q0 De lokale\nationale overheden die verantwoordelijk zijn voor de huisvesting
3 Q De lokale\nationale overheden die verantwoordelijk zijn voor de
werkgelegenheid
4 0 De lokale\nationale overheden die verantwoordelijk zijn voor sociale zaken
5 4 Religieuze instellingen
6 O Liefdadigheids- of vrijwilligersorganisaties
7 Q Het bedrijfsleven
8 O De vakbonden
9 O Hun familie
10 U De Europese Unie
11 4d De armen of sociaal uitgeslotenen zelf
12 0O Anderen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
13 O  Weet niet

MAXIMAL VALUE 3

Enq.: NOG STEEDS MET TOONBLAD 17 - VAK A
27b.

En wie zouden de meeste hulp moeten bieden?
(Enq.: MAXIMAAL DRIE ANTWOORDEN MOGELIJK)

2 Q De lokale\nationale overheden die verantwoordelijk zijn voor de huisvesting
3 0 De lokale\nationale overheden die verantwoordelijk zijn voor de
werkgelegenheid
4 0 De lokale\nationale overheden die verantwoordelijk zijn voor sociale zaken
5 Q Religieuze instellingen
6 O Liefdadigheids- of vrijwilligersorganisaties
7 Q Het bedrijfsleven
8 U De vakbonden
9 QO Hun familie
10 O De Europese Unie
11 Q4 De armen of sociaal uitgeslotenen zelf
12 4 Anderen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
13 4 Weet niet
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Enq.: MET TOONBLAD 17 B

28.

In hoeverre bent u het eens of oneens met elk van de volgende stellingen?

Enq.: MET TOONBLAD 17 - VAK B
(Enq.: LEES OP)

28-1. In de Nederlandse samenleving worden de rijken steeds rijker en de armen steeds armer.

28-2. De overheid zou meer geld moeten uitgeven aan sociaal welzijn.

28-3. De inkomensverschillen in Nederland zijn te groot.

28-4. De overheid moet iedereen dezelfde kansen kunnen bieden (onderwijs, gezondheid, enz.).
28-5. De overheid biedt niet voldoende steun aan de armen en de sociaal uitgeslotenen.

28-6. De overheid is verantwoordelijk voor het terugdringen van de verschillen tussen de hoge

en lage inkomens.

28-7. Grote inkomensverschillen zijn niet goed voor de Nederlandse samenleving.

Helemaal mee eens
Tamelijk eens

Niet eens, niet oneens
Tamelijk oneens
Helemaal oneens

Weet niet | geen antwoord

W b W=
gooocog

Ik wil het nu hebben over de nieuwe informatie technologieén,
zoals Het Internet, pc's of mobiele telefoons.

Enq.: MET TOONBLAD 18 - VAK A
29.

Denkend aan de invloed die deze nieuwe technologieén op de kwaliteit
van uw leven hebben, zou u zeggen dat die invloed ...

(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Zeer positief is

Tamelijk positief is

Tamelijk negatief is

Zeer negatief is

Geen enkele invloed heeft (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

O Ul b W=
oo0o0o0

30.
Vindt u dat de overheden meer geld zouden moeten uitgeven om ervoor te zorgen
dat iedereen toegang tot deze nieuwe technologieén heeft?

A5763 | Eurobarometer 52.1 | Dutch version | © NIPO Amsterdam | 19-11-99 |27



31a.
Hebt u in de afgelopen twee jaar een training of opleiding gevolgd die
met deze nieuwe technologieén verband houden?

10 Ja
2 0 Nee
9 0O Weet niet

[F[Q311,1]
31b.
Was dat in verband met uw werk of met uw persoonlijke ontwikkeling?

Q In verband met werk

a In verband met mijn persoonlijke ontwikkeling
Beide (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

a Weet niet

O W=
O

:'I'F[qu,é:}

Enq.: MET TOONBLAD 18 - VAK B

32.

Waarom niet?

(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

1 4
2 Q
30
4 Q
5 Q
9 Q

Het interesseert me niet.

Ik had niet voldoende tijd.

Deze mogelijkheid is mij niet geboden.

Ik kon het me financieél niet veroorloven.
Andere redenen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

33a.
En hebt u gedurende de afgelopen twee jaar deelgenomen aan
andere opleidingsactiviteiten?

F(Q331.1]

33b.
Was dat in verband met uw werk of met uw persoonlijke ontwikkeling?

1
2
3
9

In verband met werk

In verband met mijn persoonlijke ontwikkeling
Beide (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Weet niet

ooco
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IF[Q331,2)

Enq.: MET TOONBLAD 18 - VAK B

34.

Waarom niet?

(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Het interesseert me niet.

Ik had niet voldoende tijd.

Deze mogelijkheid is mij niet geboden.

Ik kon het me financieel niet veroorloven.
Andere redenen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

VU W
cooooo

We gaan nu over 6p een ander onderWerp: logo's.

QUESTION 35

Enq.: TOONBLAD 19
35.

Heeft u dit symbool al eens gezien op producten die u koopt?

Ja
Nee
Weet niet

IF[Q351,1]
Enq.: MET TOONBLAD 20 - VAK A

36.

Als u voedingsmiddelen buiten beschouwing laat, op welke ANDERE producten

hebt u dit symbool dan al eens gezien?

(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

2 0 Speelgoed
3 0 Elektrische apparaten
4 0 Computerapparatuur
5 O Telecommunicatieapparatuur
6 O Doe-het-zelfproducten
7 Q Beschermingsproducten voor sport en ontspanning
8 Q Snelkookpannen
9 Q Gasapparaten
10 O Weegschalen
11 Q Andere producten (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
12 Q Dat weet ik niet meer (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
13 0 Weet niet
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ON 37,

Eng.: MET TOONBLAD 20 -
37.

Betekenen deze letters volgens u dat het product ...?
(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

1 0
2 Q
30
4 0
5 Q
6 Q
9 Q

... in Europa is geproduceerd

... niet gevaarlijk is

... van goede kwaliteit is

.. aan de wettelijke voorschriften voldoet
... aan de technische normen voldoet
Andere (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

38a.
Is een product waarop dit symbool staat volgens u aan een speciale
controle onderworpen?

IF[ Q381 1 I

38b.
Door wie?
(Enq.: NIET HELPEN - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Q Door een consumentenorganisatie

Q Door de Nederlandse overheid | de Staat \ een Ministerie

Q Door de Europese Gemeenschap | de Europese Unie| Europa
Q Door de fabrikant zelf

a Door een onafhankelijk controlebureau

a Door anderen

Q Weet niet

OCOUdhd WN =

39,
Wie zet het CE-symbool volgens u op het product?
(Enq.: NIET HELPEN - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIK)

Een consumentenorganisatie

De Nederlandse overheid \ de Staat \ een Ministerie

De Europese Gemeenschap | de Europese Unie| Europa
De fabrikant zelf

Een onafhankelijk controlebureau

Anderen

Weet niet

OO U W e
cooooo0
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e

0.
Houdt u bij de aanschaf van producten altijd, vaak, soms, zelden of
nooit rekening met het CE-symbool?

1 0  Aljd

2 Q Vaak

3 Q Soms

4 Q Zelden

5 Q Nooit

6 Q Dat hangt van het product af. (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
7 O Weet niet

Enq.: TOONBLAD 21
4la.

Welke van de volgende symbolen hebt u wel eens op door u gekochte producten
gezien? (Enq.: MEER ANTWOORDEN MOGELJJK)

30 Logo 1

4 0 Logo 2

5 0 Logo 3

6 O Logo 4

7 Q Logo 5

L | Logo 6

9 O Logo 7
10 Q Logo 8
11 Q Logo 9
12 O Logo 10
13 @ Logo11
14 Q Logo 12
15 Q Logo 13
16 Q Logo 14
17 O Logo 15
18 O Logo 16
19 O Logo 17
20 @ Logo18
21 4 Geen van deze
22 0O Andere (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
23 0 Weet niet
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Enq.: NOG MET TOONBLAD 21

41b.

En met welke houdt u bij de aanschaf van producten rekening?
(Enq.: MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

3 Q Logo 1

4 O Logo2

5 O Logo 3

6 4 Logo 4

7 0 Logo 5

8 0d Logo 6

9 0 Logo 7
10 O Logo 8
11 O  Logo9
12 U Logo 10
13 Q Logo 11
14 Q Logo 12
15 4 Logo 13
16 U Logo 14
17 Q Logo 15
18 U Logo 16
29 O Logo 17
20 O Logo18
21 Q Geen van deze
22 QO Andere (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
23 Q Weet niet

We gaan nu over op een ander onderwerp: uw rechten als consument.

2.
Vindt u dat u zeer goed, tamelijk goed, niet erg goed of
helemaal niet goed bent geinformeerd over uw rechten
als consument?

Zeer goed geinformeerd

Tamelijk goed geinformeerd

Niet erg goed geinformeerd
Helemaal niet goed geinformeerd
Weet niet

O b W=
coocoo
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Enq.: TO
43.

Hoe zou u, in het algemeen, bij voorkeur informatie over
uw rechten als consument willen krijgen?

(Enq.: LEES OP. Meer antwoorden mogelijk!)

N
ONBLAD 22

2 0 Een kleine folder die alleen een samenvatting geeft
30 Een meer gedetailleerde brochure
4 0 Een boek dat een complete beschrijving geeft
5 0 Een videoband
6 O  Via het Internet
7 Q Een CD-ROM
8 0 Een computerterminal die u in staat stelt databanken te raadplegen
9 0 Via de televisie
10 O Via de radio
11 O Via dagbladen
12 O Via andere weekbladen, tijdschriften
13 0 Op school, universiteit enzovoort
14 U Via een consumentenorganisatie | een informatie-centrum voor consumenten
15 4 Ik wil geen informatie over mijn rechten als consument (Enq.: Indien
spontaan gezegd)
16 U Op geen van deze manieren (Enq.: Indien spontaan gezegd)
17 O Weet niet

44a.
Hebt u wel eens een klacht ingediend over een product of
dienst die u had gekocht?

Q Ja
Q Nee
Q

1
2
9 Weet niet

IF[Q441,1]

44b.
Zou u zeggen dat dit zeer vaak, vrij vaak, niet erg vaak of
helemaal niet vaak is voorgekomen?

1 0 Zeer vaak

2 O  Vrij vaak

3 0 Niet erg vaak

4 0 Helemaal niet vaak
9 O Weet niet

A5763 | Eurobarometer 52.1 | Dutch version | © NIPO Amsterdam119-11-99 133



Enq.: MET NBLAD
45.

Toen u een Klacht indiende of als u een klacht zou indienen over
een product of dienst, deed u dit toen of zou u dit doen door de
verkoper\distributeur\dienstverlener ....

(Eng.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

... persoonlijk aan te spreken

... op te bellen

... een brief te schrijven

... een e-mailbericht te sturen

Op een andere manier (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Dat hangt af van het productide dienst (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

OO U b W=
cogoooo

IF[Q451,3]

Enq.: MET TOONBLAD 23 - VAK B
46.

Indien u een schriftelijke klacht indient, ...

(Eng.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

... schrijft u die brief dan zelf.

... vraagt u hulp aan een vriend of een familielid.

... vraagt u hulp aan een consumentenorganisatie.

... vraagt u hulp aan een advocaat.

... vraagt u hulp aan iemand anders. (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

O U b WK e
coCcoo

47.
Hebt u wel eens gehoord van instellingen zoals bemiddelingsbureaus,
de ombudsman, en dergelijke die zich bezighouden met de behandeling
van consumentengeschillen?

Ja
Nee
Weet niet

Enq.: MET TOONBLAD 23 - VAK C
48.

Zou u bereid zijn uw probleem aan een dergelijke instelling voor te leggen,
wanneer u een klacht hebt over een product of dienst?

Welke van de volgende mogelijkheden is voor u van toepassing?

(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Nee, niet bereid

Ja, maar onder de voorwaarde dat u de beslissing naast zich neer kan leggen
Ja. onder alle omstandigheden

Weet niet

O WN =
go0oco
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49a.
Heeft u op een bepaalde manier angst voor bemiddelingsinstanties?

1Q Ja
2 Q Nee
9 0 Weet niet

Enq.: MET TOONBLAD 24
49b.

In welk opzicht?

(Eng.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Dat ze niet competent zijn.

Dat ze niet onpartijdig zijn.

Omdat ik niet weet hoe ze werken.

Dat ik mijn mening niet kan laten gelden.

Dat de beslissing niet door de verkoper\distributeur\dienstverlener wordt
gerespecteerd.

Dat de instanties zich niet aan de wet houden.

Dat ik mijn recht verlies om de zaak aan de rechter voor te leggen.

Voor de kosten van de rechtsprocedure

Weet niet

G b Wik

0000 O000o

o RN TN )}

He.eﬁ u in de afgelopen vijf jaar bij de aanschaf van een product of
een dienst problemen gehad die u niet middels een schikking heeft
kunnen regelen, dat wil zeggen met de verkoper\distributeuridienstverlener?

1 Q Ja
2 0 Nee | Kon wel schikking regelen | Nog nooit probleem gehad
9 Q Weet niet
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[Qs01,1]

Enq.: MET TOONBLAD 25
51. Om wat voor soort producten of diensten ging het?
(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

3 O  Voedingsproducten
4 Q0 Een auto
5 Q Een verzekering
6 O Een lening of krediet
7 Q Andere bankproducten of -diensten
| Huishoudelijke apparaten
9 Q Tvivideo\hifi-installatie
10 Q Computers
11 QA Kleding, kleren
12 Q De aankoop van onroerend goed
13 Q De renovatielbouw van een woning
14 O Vrijetijdsbesteding\vakantie
15 O Diensten aangeboden door advocaten, architecten, artsen, enz.
16 U Post-\koeriersdiensten
17 O Luchtvervoer
18 O Treinvervoer
19 4 Andere vormen van vervoer
20 0 Water-, gas- of elektriciteitsvoorziening
21 U Telefoondiensten
22 Q0 Andere producten\diensten (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
23 Q Weet niet

Enq.: MET TOONBLAD 26

52,

Wat heeft u gedaan toen u geen schikking met de
verkoper\distributeur\dienstverlener kon treffen?
(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Q501,1)

1 0 Ik heb niets gedaan

2 0 Ik heb een advocaat ingeschakeld die de zaak bij de rechtbank aanhangig
heeft gemaakt.

303 Ik heb zelf de zaak bij de rechtbank aanhangig gemaakt.

4 0 Ik heb zelf de zaak bij een arbitragecommissie (bemiddelingsinstantie)
aanhangig gemaakt.

5 Q Ik heb een consumentenorganisatie om raad gevraagd en ik heb de zaak bij de
rechtbank aanhangig gemaakt.

6 O Ik heb een consumentenorganisatie om raad gevraagd en ik heb de zaak bij
een arbitragecommissie aanhangig gemaakt.

7 Q Ik heb een advocaatieen consumentenorganisatie om raad gevraagd, maar heb
verder geen aanklacht ingediend.

8 Q Anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

9 U Weet niet

A5763 | Eurobarometer 52.1 i ¢ <i.ch version | © NIPO Amsterdam | 19-11-99 | 36



(]
Enq.: MET TOONBLAD 27 - VAK A
53.
Als u een probleem zou hebben met betrekking tot een product of dienst die u
in Nederland had gekocht, vanaf welk bedrag zou u bereid zijn om de zaak bij
de rechtbank aanhangig te maken.
(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 Q Minder dan 220 gulden

2 Q0 220 gulden

3 0 440 gulden

4 Q 1100 gulden

5 O 2200 gulden

6 O Ik zou nooit een zaak bij de rechtbank aanhangig maken, ongeacht de hoogte
van het bedrag. (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

9 Q Weet niet

IF[Q531,2T05]
Enq.: MET TOONBLAD 27 - VAK B

54.

Waarom zou u bij een lager bedrag de zaak niet bij de rechtbank

aanhangig maken.

Is dat omdat ...

(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

... dat in vergelijking met de waarde van het product of de dienst te duur is,

... de procedure te lang duurt,

... de procedure te ingewikkeld is,

... u niet zou weten tot wie u zich moet richten of waar u naar toe zou moeten
gaan,

... dat niets zou uitmaken\u er niet op vooruit zou gaan.

Om andere redenen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Weet niet

W N =
o000 o0oooo

a

55.
Heeft u een verzekering die de kosten van een juridische zaak bij
consumentengeschillen zou kunnen dekken?

Zou u eerder bereid zijn om uw rechten voor de rechtbank te verdedigen als
u zich zou kunnen aansluiten bij andere consumenten die een klacht hebben
over dezelfde zaak?

1 Q Ja
2 O Nee
9 0 Weet niet
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56.2
Is dat zeker of waarschijnlijk?

1 Q Zeker wel
2 O Waarschijnlijk wel

56.3
Is dat zeker niet of waarschijnlijk niet?

1 0 Zeker niet
2 @  Waarschijnlijk niet

Enqg.: MET TOONBLAD 27 - VAK C
57.

Welke van de volgende omstandigheden zou u het meest aansporen om uw rechten
voor de rechtbank te verdedigen samen met andere consumenten?
(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 Als ik alleen mijn deel van de juridische kosten hoef te betalen als de
rechtbank me in het gelijk stelt.
Als ik niet aan de uitspraak van de rechtbank gebonden ben, zelfs niet als ik
me heb aangesloten bij de aanklacht.
Als ik zou kunnen profiteren van een gunstige uitspraak van de rechtbank,
zelfs als ik me niet persoonlijk heb aangesloten bij de aanklacht.
Als ik persoonlijk over het verloop van de aanklacht geinformeerd wordt.
Ik zou niet samen met andere consumenten een zaak bij de rechtbank
aanhangig maken. (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weet niet

2

S IEN
0O O O O O

Enq.: MET TOONBLAD 28 - VAK A

58.

In wie zou u het meeste vertrouwen hebben wanneer het gaat om
de verdediging van een aantal consumenten voor de rechtbank?

(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)
1 Uzelf?

Een andere consument die alle consumenten vertegenwoordigt die dezelfde

aanklacht indienen?

Een consumentenorganisatie?

Eén of meer advocaten?

Een overheidsdienst?

Anderen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Niemand (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Weet niet

N
oocoodd od

VNG AW
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10
MET TOONBLAD 28 - VAK B

Enq.:
59.
Als iemand namens een aantal consumenten met dezelfde klacht een zaak
aanhangig zou maken bij de rechtbank, naar welke van het volgende

gaat uw voorkeur dan uit?

(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 Q Dat de zaak openbaar wordt en dat u zich er vanaf het begin bij zou kunnen
aansluiten.

2 0 Dat de zaak openbaar wordt en dat u zich er later op ieder moment bij zou
kunnen aansluiten.

3 0 Dat er automatisch vanuit wordt gegaan dat u tot de consumenten behoort die
door de actie worden vertegenwoordigd, tenzij u verklaart dat niet te willen.

4 Q Ik geef er de voorkeur aan om me individueel te verdedigenite laten
verdedigen. (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

9 Q0 Weet niet

Enq.: MET
60.

In hoe verre heeft u er vertrouwen in dat de rechtbank consumentengeschillen
efficiént oplost?

Zou u zeggen dat u daar ...

(Eng.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

... Zeer veel vertrouwen in hebt.

... Tedelijk wat vertrouwen in hebt.

... niet zoveel vertrouwen in hebt.

... helemaal geen vertrouwen in hebt.
Weet niet

OB WN =
Ooooo

Enq.. MET TOONBLAD 29 - VAK A
61.

Hoe zou volgens u de huidige rechtspraak | het werk van de rechtbank verbeterd
kunnen worden?

Zou dat wel of niet kunnen door te verzekeren dat ...

(Enqg.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

2 0 ... er meer onafhankelijkere rechters zijn.

3 Q ... er snellere rechtspraak is.

4 0 ... de procedures eenvoudiger zijn.

53 ... de kosten duidelijker zijn.

6 O ... de kosten lager zijn.

7 Q4 ... de kosten geheel worden terugbetaald als ik win.

g8 U ... juridische bijstand wordt uitgebreid.

9 Q ... er betere informatie over de rechten van elk individu is.
10 Q ... iets anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
11 Q Weet niet
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Enq.. MET TOONBLAD 29 - VAK B

62.

Wie kan volgens u het best uw belangen als consument veiligstellen?
(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 0 Een rechtbank, het rechtssysteem

2 Q Een arbitragecommissie (bemiddelingsbureau)

3 Q Een instantie waarin consumenten en verkopers\distributeurs\dienstverleners
gelijkelijk zijn vertegenwoordigd

4 Q4 Een instantie die door de organisaties van verkopers\distributeurs\-
dienstverleners is opgezet

5 0Q Een instantie die door de consumentenorganisatie is opgezet

6 U4 Een Nederlandse overheidsinstelling die is belast met de bescherming van de
consument

7 4 Een Europese instelling die is belast met de bescherming van de consument

8 QO Anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

9 O  Weetniet

Enq.: MET TOONBLAD A
63.

Als u een probleem zou hebben met betrekking tot producten of diensten die
in het buitenland zijn gekocht, en u zou er niet in slagen een schikking

te treffen, vanaf welk bedrag zou u bereid zijn om de zaak bij de rechtbank
aanhangig te maken?

(Eng.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 0 Minder dan 220 gulden

2 Q3 220 gulden

3 0 440 gulden

4 Q 1100 gulden

5 O 2200 gulden

6 O Ik zou nooit een zaak bij de rechtbank aanhangig maken, ongeacht de hoogte
van het bedrag. (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

7 Q Ik zou nooit een product of dienst in het buitenland kopen (INDIEN
SPONTAAN GEZEGD)

9 0 Weet niet

Heeft u wel eens redenen gehad om een klacht in te dienen over een in
het buitenland gekochte product of dienst?

1Q Ja

2 U Nee

30 Ik heb nog nooit iets in het buitenland gekocht (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
9 Q Weet niet
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65.1

Toen u redenen had om een klacht in te dienen over een product of dienst die u
in het buitenland had gekocht, hebt u toen iets gedaan?

1 Q0 Ja
2 Q Nee
9 0 Weet niet

F[Qest 1]

Enq.: MET TOONBLAD 30
65.2
Hebtu..?
(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)
2 Q de verkoper\distributeuridienstverlener persoonlijk gesproken
30 de verkoper\distributeuridienstverlener opgebeld
4 0 de verkoper\distributeur\dienstverlener een brief geschreven
5 Q de verkoper\distributeur\dienstverlener een e-mailbericht gestuurd
6 QO zich gewend tot een Nederlandse consumentenorganisatie
7 Q zich gewend tot een consumentenorganisatie in het land van de aankoop
8 Q zich gewend tot een advocaat
9 0 zich gewend tot een Nederlandse arbitragecommissie (bemiddelingsbureau)
10 O zich gewend tot een arbitragecommissie (bemiddelingsbureau) in het land van
de aankoop
11 Q zich gewend tot de Nederlandse justitie
12 4 zich gewend tot de justitie in het land van de aankoop
13 0 zich gewend tot iemand anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
14 0 Weet niet

IF[Q652,2T013]

66.
Was u zeer tevreden, tamelijk tevreden, niet zo tevreden of
helemaal niet tevreden met het resultaat?

Zeer tevreden

Tamelijk tevreden

Niet zo tevreden
Helemaal niet tevreden
Weet niet

O b W
0ooooo
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Enq.: MET TOONBLAD 31 - VAK A
67.

Wie is volgens u het beste in staat geschillen op te lossen met betrekking
tot producten of diensten die in het buitenland zijn gekocht?

(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

De rechtbanken van het betreffende land

Speciale rechtbanken voor dergelijke geschillen

Arbitragecommissies van het betreffende land

Speciale arbitragecommissies voor dergelijke geschillen
Overheidsinstellingen die belast zijn met de bescherming van de consument
Een Europese overheidsinstelling die belast is met de bescherming van de
consument

Andere instellingen (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Weet niet

AU D W =
COo 00ogdogo

9

Enq.: MET TOONBLAD 31 - VAK B
68.

Als de consumenten van ongeacht welk land van de Europese Unie hetzelfde
formulier zouden kunnen gebruiken om een klacht in te dienen over

een product of dienst, zou dat ...

(Enq.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 Q Zeer praktisch zijn

2 0 Tamelijk praktisch zijn

3 4 Niet erg praktisch zijn

4 Q Helemaal niet praktisch zijn
9 Q Weet niet

69.
De Europese Commissie heeft een speciaal formulier ontworpen,

dat in elke taal van de Europese Unie beschikbaar is,

om consumenten te helpen die een klacht willen indienen over een product of
een dienst, in welk land van de Europese Unie dan ook.

Hebt u dat formulier al eens gezien of hebt u er al eens iets over gehoord?

1 Q0 Ja

2 Q Nee
9 @ Weet niet
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Als men het over politiek heeft, worden vaak de termen "links" en "rechts"
gebruikt. U ziet hier tien hokjes tussen de woorden links en rechts.

Wilt u met behulp van deze schaal aangeven hoe links, rechts of daartussen
uw eigen politieke richting ligt?

(Enq.: Niet suggereren. Ondervraagde moet zich in 1 van deze vakjes onder-
brengen; dring aan; wanneer ondervraagde weigert, tik 11 "Weigert" in.)
(Enq.: Bij aarzeling aandringen!)

1 4 1 - LINKS
2 0 2

3 0 3

4 Q 4

5 Q0 5

6 Q 6

7 Q 7

g 4 8

9 Q 9

10 O 10 - RECHTS
11 Q4 Weigert
12 O Weet niet

Enq.: TOONBLAD 33
D7.

Wilt u mij de letter noemen van de situatie die het meest overeenkomt met de
uwe?

(Enq.: LEES OP. SLECHTS EEN antwoord mogelijk!)

A Gehuwd

B Gehuwd, en voor dit huwelijk eerder gehuwd geweest

C Ongehuwd, op dit moment samenwonend

D Ongehuwd en nooit samengewoond

E Ongehuwd en voorheen wel samengewoond, maar nu alleenstaand
F Gescheiden - voor de wet

G Gescheiden - niet voor de wet

H Weduwnaar\weduwe

Anders (Enq.: Indien spontaan gezegd)

Weigert (Enq.: Indien spontaan gezegd)

M OWVENOU A WN
cocooo0ooog

bt
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\L VALUE 6
SAVE IN AGE2

Ds.

Hoe oud was u toen u uw schoolopleiding of studie beéindigde?
Het gaat om uw volledige dagopleiding.

(Enq.: Tik genoemde leeftijd in.

Indien ondervraagde NOG OP SCHOOL ZIT OF STUDEERT, tik 98 in!
Indien "weet niet meer", tik 99 in!)

Leeftijd opleiding\studie beéindigd:

MINIMAL VALUE 15
SAVE IN AGE1

Enq.: ER KLOPT IETS NIET!

Huidige leeftijd ondervraagde: <...>

Leeftijd opleiding\studie beéindigd: <...>

Leeftijd opleiding beéindigd is hoger dan huidige leeftijd!

Enq.: Leeftijd opleiding\studie beéindigd kunt u verbeteren

door terug te gaan met ...

DOS: de [F1] toets

WINDOWS: de "Terug"-button

Huidige leeftijd ondervraagde kunt u verbeteren door het

juiste getal hieronder in te tikken.

Juiste huidige leeftijd ondervraagde :

D12.
Hoeveel personen wonen bij u thuis, uzelf en alle volwassenen en kinderen
meegerekend?
1 1 persoon
PUTINPERS|[1]
2 personen
3 personen
4 personen
5 personen
6 personen
7 personen
8 personen
9 of meer personen

goocoogodoso

WO WK

VD1 3a.

Wonen er kinderen jonger dan 15 jaar bij u thuis?
1 Q0 Ja
2 Q Nee
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QUESTIO!

IF[Q9131,1]

D13b.
Hoeveel kinderen jonger dan 15 jaar wonen bij u thuis?

1 Q 1 kind

2 O 2 kinderen

304 3 kinderen

4 0 4 kinderen

5 0 5 kinderen

6 Q 6 kinderen

7 Q 7 kinderen

s Q 8 kinderen

9 O 9 kinderen of meer

D14.
Bent u in het bezit van...

D14a. Een kleurentelevisie?
D14b. Een videorecorder?
D14c. Een videocamera?
D14d. Een wekkerradio?
D14e. Een PC of home computer?
D14f. Zen fototoestel?

D14g. Een elektrische boormachine?
D14h. Een elektrische friteuse?

D14i. Twee of meer auto's?

D14;j. Een tweede huis of vakantiehuis?

a Wel
a Niet
a Weet niet

W N =
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Eng.:. TOONBLAD
D15a.

Wat is uw huidige beroep?

(Enq.: DE LIJST MET ANTWOORDMOGELIJKHEDEN LOOPT VAN 3 T\M 20.

DOOR DE TOETS "Page Down" TE GEBRUIKEN, KRIJGT U HET VERVOLG TE ZIEN.
MET DE TOETS "Page Up" KUNT U TERUG NAAR HET BEGIN VAN DE LIJST.)
(Enq.: Tik 1 code voor het betreffende beroep in.)

3 Q0 Zorgend voor de dagelijkse boodschappen en het huishoudelijk werk, of
(thans) zonder beroep THANS NIET WERKZAAM
4 0 Student
5 O Werkloos of tijdelijk zonder werk
6 Q Gepensioneerd of arbeidsongeschikt
7 Q Boer \ Tuinder
8 Q Visser
° Q4 Zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, arts, accountant,
architect
10 Q Eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige
11 Q Eigenaar van een onderneming, (mede-Jeigenaar van een bedrijf
12 Q Met beroep zoals vrije beroepen (d.w.z. beroepen waarvoor graad vereist
wordt, zoals doctoren, advocaten, accountants, architecten)
13 4 Hogere leidinggevende functie (president-directeur, algemeen directeur,
directeur)
14 O Middelbare leidinggevende functie \ leraren en onderwijzers
15 4 Werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau
16 0 Werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend
(vertegenwoordiger, chauffeur)
17 Q4 Werknemer, niet werkend achter een bureau maar in dienstverlenend beroep
(in ziekenhuis, restaurant, bij de politie, brandweer en dergelijke)
18 Q Opzichter, voorman
19 4 Geschoolde handarbeider
20 Q Ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding

D15b-1.
Bent u in het verleden wel werkzaam geweest?

10 Ja
2 Q Nee, nooit werkzaam geweest
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IF{Q9152,1)
Eng.: Nog met TOONBLAD 34

D15b-2.

Welk beroep heeft u het laatst uitgeoefend?

(Enq.: DE LIJST MET ANTWOORDMOGELIJKHEDEN LOOPT VAN 7 T\M 20.

DOOR DE TOETS "Page Down" TE GEBRUIKEN, KRIJGT U HET VERVOLG TE ZIEN.

MET DE TOETS "Page Up" KUNT U TERUG NAAR HET BEGIN VAN DE LIJST.)

(Enq.: Tik 1 code voor het betreffende beroep in.)

7 Q Boer |\ Tuinder WEL WERKZAAM:
8 Q Visser ZELFSTANDIGEN
9 0 Zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, arts, accountant,
architect
10 Q Eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige
11 Q Eigenaar van een onderneming, (mede-)eigenaar van een bedrijf
12 Q Met beroep zoals vrije beroepen (d.w.z. beroepen waarvoor graad vereist
wordt, zoals doctoren, advocaten, accountants, architecten)
13 3 Hogere leidinggevende functie (president-directeur, algemeen directeur,
directeur)
14 Q Middelbare leidinggevende functie \ leraren en onderwijzers
15 O Werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau
16 O Werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend
(vertegenwoordiger, chauffeur)
17 O Werknemer, niet werkend achter een bureau maar in dienstverlenend beroep
(in ziekenhuis, restaurant, bij de politie, brandweer en dergelijke)
18 O Opzichter, voorman
19 Q Geschoolde handarbeider
20 Q Ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding

D19a.
Bent u in uw huishouden degene die in hoofdzaak verantwoordelijk is
voor de dagelijkse boodschappen en voor het huishoudelijk werk?

10 ]Ja
2 0 Nee

Bent u degene die de grootste bijdrage in het inkomen van uw huishouden
levert?

100 Ja

LY CONTINUE AT QUESTION 9251
2 Q Nee

% CONTINUE AT QUESTION 9211
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D21a.

Enq.: TOONBLAD 34

Wat is het huidige beroep van degene die de grootste bijdrage in het inkomen
van uw huishouden levert?

(Enq.: DE LIJST MET ANTWOORDMOGELIJKHEDEN LOOPT VAN 3 T\M 20.

DOOR DE TOETS "Page Down" TE GEBRUIKEN, KRIJGT U HET VERVOLG TE ZIEN.
MET DE TOETS "Page Up" KUNT U TERUG NAAR HET BEGIN VAN DE LIJST.)
(Enq.: Tik 1 code voor het betreffende beroep in.)

Lo IR B BRI N

000 0O OO0 0 U000 OOO0O0DOoOo O

10
12
13
14
15
16
17
18

19
20

Zorgend voor de dagelijkse boodschappen en het huishoudelijk werk, of
(thans) zonder beroep THANS NIET WERKZAAM

Student

Werkloos of tijdelijk zonder werk

Gepensioneerd of arbeidsongeschikt

Boer \ Tuinder

Visser

Zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, arts, accountant,
architect

Eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige

Eigenaar van een onderneming, (mede-Jeigenaar van een bedrijf

Met beroep zoals vrije beroepen (d.w.z. beroepen waarvoor graad vereist
wordt, zoals doctoren, advocaten, accountants, architecten)

Hogere leidinggevende functie (president-directeur, algemeen directeur,
directeur)

Middelbare leidinggevende functie | leraren en onderwijzers
Werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau

Werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend
(vertegenwoordiger, chauffeur)

Werknemer, niet werkend achter een bureau maar in dienstverlenend beroep
(in ziekenhuis, restaurant, bij de politie, brandweer en dergelijke)
Opzichter, voorman

Geschoolde handarbeider

Ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding

D21b-1.

IF[Q9211,3T06]

Is hij | zij in het verleden wel werkzaam geweest?

1
2

Q
Q

Ja

Nee, nooit werkzaam geweest
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Eng.: Nog met TOONBLAD 34

D21b-2.

Welk beroep heeft hij \ zij het laatst uitgeoefend?

{Enq.: DE LIJST MET ANTWOORDMOGELIJKHEDEN LOOPT VAN 7 T\M 20.

DOOR DE TOETS "Page Down" TE GEBRUIKEN, KRIJGT U HET VERVOLG TE ZIEN,
MET DE TOETS "Page Up" KUNT U TERUG NAAR HET BEGIN VAN DE LIJST.)
(Enq.: Tik 1 code voor het betreffende beroep in.)

7 Q Boer \ Tuinder WEL WERKZAAM:
8 Q Visser ZELFSTANDIGEN
9 O Zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, arts, accountant,
architect
10 Q Eigenaar van een winkel, Kleine zelfstandige
11 Q Eigenaar van een onderneming, (mede-)eigenaar van een bedrijf
12 O Met beroep zoals vrije beroepen (d.w.z. beroepen waarvoor graad vereist
wordt, zoals doctoren, advocaten, accountants, architecten)
13 0O Hogere leidinggevende functie (president-directeur, algemeen directeur,
directeur)
14 Q Middelbare leidinggevende functie | leraren en onderwijzers
15 Q Werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau
16 O Werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend
(vertegenwoordiger, chauffeur)
17 Q Werknemer, niet werkend achter een bureau maar in dienstverlenend beroep
(in ziekenhuis, restaurant, bij de politie, brandweer en dergelijke)
18 U Opzichter, voorman
19 0 Geschoolde handarbeider
20 O Ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding

Enq.: TOONBLAD
D24.

Woont uin een ...

(Eng.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 0 Eengezinshuis dat geheel uw eigendom is of met een hypotheek gekocht is

2 0 Flat\appartement dat geheel uw eigendom is of met een hypotheek gekocht is

30 Eengezinshuis dat gehuurd wordt van een particulier of makelaar

4 Q Flat\appartement dat gehuurd wordt van een particulier of makelaar

5 Q Eengezinshuis dat gehuurd wordt van de gemeente of woningbouwvereniging

6 Q Flat\appartement dat gehuurd wordt van de gemeente of
woningbouwvereniging

7 Q Anders (huurt kamer, onderhuur, kraakt woning enzovoort)

| Weet niet
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D24
Hoeveel vierkante meters beslaat de oppervlakte van uw woning?

1 Q Minder dan 50 vierkante meter
2 Q 50- 99 vierkante meter

30 100-149 vierkante meter

4 Q 150-199 vierkante meter

s Q 200-249 vierkante meter

6 Q0 250-299 vierkante meter

7 Q 300 vierkante meter of meer

8 O Weet niet

QUES 9
Enq.: TOONBLAD 36

D27.
Zouu zeggen datu ...

Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q

buitengewoon religieus bent?
zeer religieus bent?

tamelijk religieus bent?

niet religieus maar ook niet areligieus bent?
tamelijk areligieus bent?

zeer areligieus bent?
buitengewoon areligieus bent?
een agnosticus bent?

een atheist bent?
anti-religieus bent?

Weet niet

Q
Enqg.: TOONBLAD 37
D29.

Om de resultaten van het onderzoek te kunnen onderverdelen naar verschillende
soorten huishoudens, hebben wij informatie nodig over het gezinsinkomen.

Daar ziet u een aantal inkomensgroepen. Het gaat nu om het totaal van de
inkomens en salarissen van alle gezinsleden, met inbegrip van pensioenen,
uitkeringen, kinderbijslag en andere vormen van inkomen, zoals bijvoorbeeld
ontvangen huur.

Uiteraard zal uw antwoord, zoals alle antwoorden in dit vraaggesprek,
vertrouwelijk behandeld worden.

Achteraf zal het onmogelijk zijn de antwoorden te koppelen aan u of uw
huishouden.
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D29.
Wilt u mij de letter noemen die staat bij het inkomen van uw huishouden,
voordat belastingen en premies eraf getrokken zijn?

2 Q B
3 0 T
4 0 P
5 Q F
6 O E
7 Q H
g 0 L
9 O N
10 Q R
11 Q M
12 0O S
13 Q4 K
14 Q Weigert
15 Q Weet niet

IF[Q9292, 15]

D29.

Als u het niet precies weet, kunt u het dan zo goed mogelijk schatten?

Daar zou u ons weer enorm mee helpen. Wilt u nog even op dit blad kijken?
Welk inkomen schat u? Bij welke letter?

2 O B
3 Q T
4 Q P
5 Q F
6 Q E
7 Q H
s O L
9 0 N
10 A R
11 Q M
12 Q S
13 Q K
14 Q Weigert
15 Q Weet niet

[ERIS GEEN V}
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Enq.: MET LAD
D31.a)

Welke van deze bronnen van inkomsten heeft uw huishouden
in de afgelopen twaalf maanden genoten?

(Enq.: LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Het werk

Het pensioen

De werkloosheidsuitkeringen

De ziekte-\invaliditeitsuitkeringen ,

De sociale bijstand

Geld dat u hebt ontvangen van familieleden,
Inkomsten uit beleggingen, spaargelden of huur
Anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weigering (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Weet niet

R OVL®ENO WA WN
COo0c00000o

ey

ONLY DISPLAY ANSWER CATEGORIES MENTIONED IN Q9310
IF[Q9310,2T0 9]

Enq.: NOG STEEDS MET TOONBLAD 38

D31b

En wat was in de afgelopen twaalf maanden de belangrijkste bron van inkomsten

voor uw huishouden?

(Eng.: LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Het werk

Het pensioen

De werkloosheidsuitkeringen

De ziekte-\invaliditeitsuitkeringen

De sociale bijstand

Geld dat u hebt ontvangen van familieleden
Inkomsten uit beleggingen, spaargelden of huur
Anders (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)
Weigering (INDIEN SPONTAAN GEZEGD)

Weet niet

. m O VPN UAWN
v pgOo00000000

=

P4.
Aantal personen dat aanwezig was bij het vraaggesprek:

2 0 Twee (enqueteur + ondervraagde)
3 Q Drie

4 0 Vier

5 0 Vijf of meer

De medewerking van de ondervraagde was ...

1
2
3
4

Uitstekend
Goed
Middelmatig
Slecht

gooo
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P8.
Mag ik nu even uw postcode noteren?
(Enq.: Tik alleen de vier cijfers in.)

POSTCODE:

P12.

Heeft u hier thuis telefoon?
1Q Ja
2 Q Nee

TEXT
IF[Q9571,1]

Wat is uw telefoonnummer? Dat zou ik graag noteren voor het

geval dat wij u naar aanleiding van uw antwoorden later nog

eens iets zouden willen vragen.

Ook controleren wij hiermee of u tevreden bent met de wijze waarop

dit gesprek is verlopen.

(Enq.: Voeg hier eventueel aan toe:)

Het NIPO garandeert u daarbij tegenover derden volledige

geheimhouding en anonimiteit. Uw nummer wordt niet aan derden doorgegeven
voor telemarketing of voor wat dan ook en wordt alleen door NIPO-enqueteurs
voor het controleonderzoekje en evt. vervolgonderzoek gebruikt.
Netnummer: ....

(Eng.: Indien "Wil niet zeggen", tik 4 maal een 9!)

Abonneenummer : .......

(Enq.: Indien "Wil niet zeggen", tik 7 maal een 9!)

(Eng.: Gebruik na invullen netnummer ...

DOS: de [Enter]-toets | WINDOWS: de [Tabj-toets

om naar abonneenumimer te springen.)

QUESTI

Dit was de laatste vraag.
Hartelijk dank voor uw medewerking.

Enq.: Het vraaggesprek is geslaagd.

Alleen nog het volgende: inhoudelijke kritiek op de vraagstelling,
zowel van uzelf als van de ondervraagde, is voor ons waardevol.

Wij brengen hiervan verslag uit bij de opdrachtgever.

U kunt de volgende schermen gebruiken om eventueel commentaar,
opmerkingen over de vragen en andere bevindingen in te tikken.
Wilt u commentaar intikken?

1 Q  Ja, van ondervraagde
2 Q  Ja, van enqueteur

3 Q Ja, van beiden

4 0 Nee

Engq.: Hier kunt u uw eigen commentaar\opmerkingen intikken.
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Dank u voor uw commentaar.

END OF INTERVIEW, SUCCESFULL

Dan heb ik verder geen vragen meer.

Hartelijk dank voor uw medewerking!

Enq.: Het vraaggesprek is niet geslaagd: ondervraagde heeft geen
E.U.-nationaliteit.

Omcirkel code 5 op het response-verslag, zet de computer uit

en ga naar het volgende adres.

CONTINUE AT QUESTION 9993
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