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STRETTAMENTE D O X A INTRE:

CONFIDENZIALE | [STITUTO PER LE RICERCHE STATISTICHE E L'ANALISI DELL'OPINIONE PUBBLICA |
MILANO - Via B. Panizza, 7 - Tel. (02) 48.19.32.76 - Telegr. METRODOX - Milano INTN°___

Giugno 1999 DATA:
S. 99420 — Managers 15 — EB Flash 68

Cc0 Duns Number:

Cl1. PAESE:|

C2. N° QUESTIONARIO | I |

C3. Qual ¢ il principale settore in cui opera la Sua azienda?
(Leggere — ammessa una sola risposta)

- Industria estrattiva, industria primaria (compresa la produzione d’encrgia)........... 1
MA
Esclusa Uagricoltura ... chiudere

- Costruzioni, edilizia, lavori pubblici

- MANITALEUL 1. oottt b e et 2
- Distribuzione (all’ingrosso o al dettaglio) ... 3
- Bancario, Finanziario, Assicurazioni 4
o U THASPOTL vttt et S
- Altri servizi alle azZiCnde ... 0
- Altro (Specificare) 7
- INON SO / NESSUNGA TISPOSEA 1.evveiviiieietiit ittt ettt 8

C4. Quante sono le persone che lavorano regolarmente nella Sua societa in Italia? La prego di considerare, insieme ai
dipendenti, anche i dirigenti, i proprictari o i soci che vi lavorano regolarmente.

| | __] persone

- semeno di 10 .o [CHIUDERE]
- sepiidi S0 [CHIUDERE]
- 10N SO /Nessuna risposta .......ocovveeerveenns [CHIUDERE]

C5. Qual ¢ stato, approssimativamente, il fatturato complessivo della Sua societa in Italia nel 1998, o nel corso
dell’ultimo esercizio fiscale?

(cifra in Euro)

(cifra in Lire italiane)

- non SO /nessuna risposta ... 0
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La Sua societa opera / ha delle attivita commerciali / compra o vende al di fuori dei conlini nazionali ¢ in
particolare. ..
(leggere — ammesse piit risposte)

- Si, nei Paesi che confinano direttamente con I'ltalia (es. Svizzera, Austria, €cC.)....ccooooirniinnn. I
- Si, in altri Paesi dell’Unione EUropea ..o ]
- Si, nell’ Europa Occidentale ma non all’interno dell’Unione Europea (Svizzera, Norvegia)....... l
- Si, in altri Paesi dell’Europa (Europa dell’Est, RUSSIa).......cocooiiiiiiiiiiicn I
- Sy 10 AL CONMUNCIILL L.vetiet ettt ettt b et b st 1
- No, le attivitd e gli scambi sono limitati ai mercati italiani 1
- INOI SO /NICSSUNA FISPOSTL ..vivvertetisiereetesieeeet ettt ete st te s st ese ettt s e eb st essa s et en e l

Secondo Lei, quali sono, tra i paesi che Le leggero, quelli che potrebbero entrare a far parte dell’Unione Europea
in un prossimo futuro?
(INT.RE! Ruotare ’ordine — Amimesse pin risposte)

- Ungheria ..o 1
- Malta....

- Polonia.....ococoeeiiiiiiineee
- Romania.............ocoeveeerieen 1
- Slovacchia ..oooooeecirieiiierine 1
- Slovenia........... . vl

- Repubblica Ceca......ccocc. l
- (nonleggere: altri) ................ L
- Non so/nessuna risposta ........ 1

Per le aziende come la Sua, Lei pensa che ingresso di nuovi Paesi nell’Unione Europea, rappresentera piu...?

- Unaminaccia.....coocinnnnnnn.

- Un’opportunita

- Sia una minaccia che un’opPPOrtuNIta . ..oooviviiviii e 3
- N¢ una minaccia, né un’opportunita, non fara alcuna differenza........................... 4
= NON SO/ NESSUNG TISPOSLA 1evivieverieeieteeetentetestcitee ettt sttt s ea e es e S

La prospettiva dell’ingresso nell’Unione Europea di nuovi Paesi potrebbe avere delle conseguenze sulle attivita e
sul futuro di societa come la Sua.

Secondo Lei, quali sono i vantaggi che potrebbero derivare da queste nuove adesioni per le aziende come la Sua?
Forse?

(INT.RE! Leggere, ruotando ’ordine — Amniesse pitt risposte)

- Lo sviluppo delle vostre esportazioni verso i Paesi che si sono candidati ... 1
- La diversificazione e la sicurezza degli approvvigionamenti.....o.ccoioiiiiiiiiie o 1
- La facilita d’insediamento nei Paesi candidati ... 1
- Lo sviluppo di forme di collaborazione (partnership) con le aziende locali ..o |
- La possibilita per i Pacsi dell’Unione Europea di godere di vantaggi concorrenziali nei Pacsi candidati .. 1
- La riduzione dei rischi d’investimento nei Paesi candidati ... |

- 11 fatto che le aziende dei Paesi candidati si adegueranno alle leggi comunitaric ..
(non Teggere: nessamo di questi vintiaggi, maaliv e cioe:

- (o1 Leggere: NCSSUIL VANTLZEZIO) (orviiiii ittt st [

o NOI SOMESSTISPOSI 1ottt ettt ceceei ettt st b b s es b b0 eb b6 b E s |

[§°]
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E a Suo avviso, Iingresso di nuovi Paesi nell’Unione Europea potrebbe creare - per le socicta come la Sua - le
difficolta che Le leggero?
(INT.RE! Leggere, ruotando Iordine — ammesse piu risposte)

- Aumento della concorrenza N Talia.. ..o 1
- Aumento della concorrenza sui mercati curopei nei quali opera la Sua SOCICt....ooooiiiiiiiices |
- Riduzione delle sovvenzioni regionali ¢ settoriali dei quali gode attualmente IPltalia ... l
- Riduzione degli standard di qualita rispettati in Ttalia ... |
- Destabilizzazione del mercato del Tavoro in [alia.. ..o |
- Le leggi che regolano il mercato unico potrebbero diventare ancora pitt complesse ..o, |

- (non leggere: nessuno di questi vantaggi, ma altri e cio¢:
- (non leggere: nessun vantaggio)
o NOI SO/MESSUINI TISPOSHL ... vottetttetetette ettt e seeee ettt et ettt sa s bbb

Lei direbbe che - nei Paesi che potrebbero diventare membri dell’Unione Europea - le societa che operano nel
vostro stesso settore ¢ che hanno le vostre stesse dimensioni, sono in generale piu forti, pitt deboli o allo stesso
livello della Sua societa per quanto riguarda. ..

a) Il livello di sviluppo tecnologico?

e PHO L0 e s 1
- Siamo allo stesso livello ....ooveveeiieiciii 2
- PIOAEbOli .23
- NON 50 /NESSUNA TISPOSLA.cnrireeeiiiiiiiieiieieieeiens 4

b) la severita delle regole sociali che sono loro imposte?

o PRI OIt e 1
- Siamo allo stesso lvello ..o,
= Pl debolio i

< NON SO /NESSUNA TISPOSIA..c.eiiviiiiririierireiiieees e

¢) la solidita della loro situazione finanziaria?

o PIUI FOMt e l
- Siamo allo stesso Hvello
o P AEDOli

- Non S0 /Nessuna riSPOSta......ooerivenieneeesine e

d) la qualita della loro mano d’opera e delle loro risorse umane?

S STV IR (o) & A DUUUUUUTR U U T PSPPI [
- Siamo allo stesso livello
- Pidrdebolii.viiiie
- Non so /nessuna risposta
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In caso di adesione di altre nazioni all’Unione Europea, quali sono, tra quelli che Le leggerd, i Paesi che
potrebbero offrire maggiori opportunita alle societa come la Sua?
(INT.RE - leggere e ruotare solo i paesi citati a dom.1 — ammesse pit risposte)

- 1
- 1
- 1
- 1
- 1
- 1
- L
- Slovacchia . 1
- STOVEIHR . vveeiese et et eeteeie et sas et eeaae s e e 1
- Repubblica Ceeil oo I
- (Altro paese e cioc...): (CATI riproporre quello citato a dom.1) ... |
- (nonleggere: altri e ciot ). 1
- NON SO/NESSUNA TISPOSIA 1.oeviviesineeiiiietiee e 1

E quali sono invece, tra quelli che Le leggero, i Paesi che potrebbero creare pit problemi alle societa come la Sua?
(INT.RE - leggere e ruotare solo i paesi citati a dom.I — ammesse pin risposte)

- Slovacchia .

o SIOVEIA eeveterieteeie et b
- Repubblica Ceca

- (Altro paesc ¢ cioc...): (CATI riproporre quello citato a dom.1) ... 1
- (non leggere: altri ¢ ciot ).. 1
- NON SO/NESSUNA FISPOSL 1vevevvreiieritcrereeeceieri et i

Parlando in particolare della Sua societd, cosa state facendo o cosa avete intenzione di fare, in termini di sviluppo
¢ di organizzazione, in previsione dell’ingresso di nuovi paesi nell’Unione Europea? Forse.. 2

(leggere e ruotare — ammesse piit risposie)

- Insediarvi immediatamente in QUESH PACSIL ..o 1
- Cercare occasioni di collaborazione /partnership sul posto, con delle aziende locali
- Utilizzare degli intermediari locali per commercializzare, in questi paesi, i vostri prodotti o 1 vostri servizi .. |

- Cercare di cooperare con altre aziende in ITALIA, per entrare in questi INCTCAL Lot {
- Cercare di cooperare con aziende di altri paesi dell’Unione Europea per entrare in questi mercati ................ ]
- Commercializzare prodotti 0 SCrvizi di QUESTE PACST...cvevvitiiii i 1

- (non leggere: non ¢ stato ancora deciso sulla, ma ci stiamo pensando)...
- (non leggere: non pensiamo di adottare alcuna strategia)
o NOH SO/IESSUNA TISPOS «.veveteiteeseraeseteeeeeereesesesssssesess s s e s E et s L0l
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9  Sela Sua societa decidesse di estendere le proprie attivita nei Pacsi candidati, quali sono, secondo Lei, 1 tipi di
supporto - esterni all’azienda — di cui potreste avere bisogno?
(leggere — ammesse pin risposte)

- LEZALE e |
- finanziari 1
- commerciali, di marketing 1

- strategici
- tecnici ...

- JOZISTICT 1vvviertir ettt sttt s st 1
- CURUTAlT, TINZUISTICT 1.ttt !
- i FOTMIAZIONE ..o et l
- (non leggere: nessuno di questi consigli, ma altri ¢ cio¢: ) |
- (non leggere: nessun consiglio €SErN0) ..o |
- NON SO/MCSSUNA TISPOSIE vttt |

E’ tutto La ringrazio per la Sua cortese collaborazione.

tn



