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Informagdo para ser preparada antes da entrevista

(a) Regido NUTS: (CODIFICAR SEGUNDO A LOCALIDADE)
(b) CODIGO SIC ou NACE: (DE ACORDO COM D&B)
(c) N.° de trabalhadores: (DE ACORDO D&B)

Estamos a realizar um estudo sobre as actividades ou estratégias destinadas a melhorar a
eficdcia, as vendas ou a rentabilidade das empresas na Europa. Gostaria de lhe colocar
algumas questoes sobre as suas experiéncias e as suas prioridades nesta matéria.

Em primeiro lugar, gostaria que me desse algumas informagbes sobre a sua empresa.

D1 AQuantas pessoas emprega regularmente a sua empresa em Portugal?
N=[J[ILI[I0][]
[SE MENOS DE 20 EMPREGADOS: TERMINA A ENTREVISTA]
[SE MAIS DE 499 EMPREGADOS: TERMINA A ENTREVISTA]
[SE NAO SABE/ NAO RESPONDE: TERMINA A ENTREVISTA]

D2 A sua empresa é principalmente uma empresa: ...
[LER — RESPOSTA SIMPLES]

- de extracgao ou de producao PriMAria ..........c.oeevvviiiiiiieeiiieieireerree e 1
- de construgao ou de trabalhos pUblicos............cccoeviiiiicieie e, 2
- de producao e fabricagao de DeNs............coovvrvivii i 3
- de comércio e distribui¢do (grossista ou retalhista) ...............ccooceieviiiel 4
- de transporte (de bens, de mercadorias ou pessoas)............... et 5
- de servigos financeiros (bancarios, seguros, corretagem).........ccccccceeeeeeeeeeennnn. 6
- d€ COMUNICAGOES .....ooevveeviieiiciccciieee e e ree e e e reereereer 7
= 0B OULIOS SEIVIGOS .....vvivieiieeiiiiiieee et e eetesssiecbnetaeeeea e s saetaaeeeessetraeetesseaarenesaesas 8
- (Outra actividade) [ESPECIFICAR] ............coeoviiiiiiiiieeiieee et 10

- [AGRICULTURA- TERMINA A ENTREVISTA]
- [Administracéo Pablica-> TERMINA A ENTREVISTA]
- [NAO SABE/ NAO RESPONDE-> TERMINA A ENTREVISTA]

D3 Desde quando é que a sua empresa existe?
[LER ~ RESPOSTA SIMPLES]

- Fundada antes de 1979 (ha mais de 25 @nos)...........cccceneeeriinieccinnecnnniine e, 1
- Fundada entre 1979 e 1998 (ha mais de 5 anos e ha menos de 25 anos) ........ 2
- Fundada desde 1999 (nos GIIMOS 5 @nos)..........ccvvvviiiiiieriiien e 3
- (N30 sabe/ NAO responde)........... ot it 4
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Durante os ultimos dois anos, a sua empresa....?

R = 1 1 ¢ J OO S SRS 1
R 1 - T TSR 2
m INS/NRY] e e e reearaaaarans 3

[LER- RODAR - UMA RESPOSTA POR LINHA]

Efectuou um ou mais estudos de mercado para introduzir novos produtos ou
SBIVIGOS .ceieiieeiiieieie s etttterest et e e s e e st e e e retareaeaesaeensnberaeses e rrnrereseeeeantbeaesennrranes 123
Introduziu com sucesso produtos ou servicos novos ou com melhorias
SIGNIfICALIVAS ..o e 123
Introduziu processos de sistemas de entrega produgdo ou logistica novos ou
com melhorias significativas..............ccccccivvieiiiiiiin e 123
Registou uma ou mais patentes .........cccccoveeriiiiiicc s 123
Registou uma ou varias marcas internacionais ..............cccccoveciencncnnccene. 123
Efectuou projectos de investigagdo na empresa.............coceeeeeccvveeeeeieeecnnen. 123
Contratou projectos de investigagdo a outras empresas, universidades ou
instituicoes de INvestigagao ............c.cocvvveiniii 123

[SE “NAO” OU “NAO SABE/NAO RESPONDE” A TODAS AS OPGOES EM P1
- TERMINAR A ENTREVISTA > A ENTREVISTA NAO E VALIDA]

Qual das seguintes opgdes descreve melhor as alteragdes ocorridas na facturagéao
global da sua empresa entre 2002 e 20037

[LER - RESPOSTA SIMPLES]

- afacturagdo anual diminUIU ...........cccociiiiiiirni e 1
- afacturagdo anual aumentou até 5%...........ccceeeieviieiiciiiie e 2
- afacturagéo anual aumentou entre 6% € 25% ........c..eveeieiiiiiiiiee e, 3
- afacturagido anual aumentou mais de 25% .......cc..cooviivieieeiicciiieee e 4
- afacturagéo anual néo se alterou SIgmflcatlvamente ..................................... 5
= ENSINRY . e s e e aneas 6
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P3. Em qual dos seguintes mercados s@o vendidos os produtos ou servigcos da sua

empresa?
R 1 | 1 1 TSRS UTRURUORRU 1
S | -« TSSO 2
= INSINRY] oot naes 3

[LER - UMA RESPOSTA POR LINHA]

a) Naregido em que a sua empresa esta localizada .................coeveeeeeeeennnn. 123
b) Em outras regides de Portugal.............ccccoevvvieiiiiiiiiiiie e 123
c) Em outros paises da Unido Europeia .............ccovevvvivreviiiecireceeeceeccnens 123
d) Forada Uni@o Europeia...........ccccoiiiiiiiiiniiiii 123

- Gostariamos de saber se a sua empresa utilizou, nos_ultimos dois anos, programas

publicos de apoio a inovagéo. Os programas de inovagdo cobrem uma vasta gama de
actividades para melhorar o desempenho da empresa, incluindo a implementagdo de
novos produtos, servigos, processos de distribuigdo, processos de fabrico, métodos de
marketing ou de organizagdo ou com melhorias significativas. O apoio pode ter sido
concedido por entidades locais, regionais, nacionais ou europeias.

P4. Nos ultimos dois anos, a sua empresa obteve servicos de consultoria em
actividades de inovagao, por exemplo, planos de negécio, estudos de mercado,
registos de patentes, procura de parceiros na area de inovagao, ou
implementagao de novas tecnologias de fabrico ?

[LER - RESPOSTA SIMPLES]

- Sim, através de um centro publico de tecnologia ou inovagao ....................... 1
- Sim, através de um consultor privado ........c.ccceeereeiiiiiniiiiicr e 2
- Sim, através de amboOs .........cooiiiiiiiii e 3
- NA&0, N0 ODtEVE SSE SEIVIGO......cciiiiiiiniiiieeieece e r e e e s 4
s INS/NRY] e e e s ra e e e st naeeeeas 5
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[PERGUNTAR APENAS AS EMPRESAS QUE RESPONDERAM SIM A P1A]

PS. Nos ultimos dois anos, obteve apoio publico para efectuar estudos de mercado
para novos produtos ou servigos ? .

[LER - RESPOSTA SIMPLES]

1 | 1 1 TUTS OO OO 1
m U NI ettt et ettt e e a et e eaeaen . reaa——————————————— 2
m INS/INRY] e e e v barrre et e e e e e ananaaran 3

[PERGUNTAR APENAS AS EMPRESAS QUE RESPONDERAM SIM A P1F OU P1G]

P6. Nos ultimos dois anos, obteve apoio publico na area de Investigagao &
Desenvolvimento desenvolvida na sua empresa ou subcontratada a outras
organizagdes ?

[LER — RESPOSTA SIMPLES]

- Sim, através de subsidios directos.........c.cccccoviiiiiiiiiiiiiiii 1

- Sim, por meio de créditos sobre Impostos ............cccceereirinierernen e 2

s N e s 3

= U INSINRY] o e e e e e e ar e e e e e reababares 4
7 [PARA TODOS]

P7. Nos ultimos dois anos a sua empresa obteve apoio publico para colaborar na area
de inovagao com outras empresas, universidades ou instituigbes de investigacao?

[LER — RESPOSTA SIMPLES]

- Sim, através de subsidios directos............ccceviiiiiiiie i 1
- Sim, por meio de créditos sobre IMmpostos .........cccoviiiiiiriiii e 2
R 1 - T T U 3
- [Nao se aplica — ndo colabora com outras pessoas]...........ccceeeeiiirerreereeenaenn. 4
= U INS/NRY] e e e st re e e s nbe e e e e e e e 5
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Nos Ultimos dois anos a sua empresa contratou um ou mais licenciados dos
seguintes paises, para apoiar as actividades de inovagao,?

- ST {1 IR URU RN 1
- ) F= T O RPN URRORU TR 2
- INS/NR] ...ttt e e e 3

[LER - UMA RESPOSTA POR LINHA]

Q) POMUGAL ...t e e eeaens 123
b) Outros Estados Membros da Unido Europeia...........ccccoooveveeeeceeeeeenenn. 123
c) Estados Unidos da AMENICA...........ccveeiveieieiiiiiceeceeceeee e 123
d) OUIO PAIS .....coineieeeee et seerne e 123

[PARA AQUELES QUE RESPONDERAM SIM A PELO MENOS UMA DAS OPGOES

A P8]

P9.

Em que area, entre as seguintes, esse novo ou novos colaboradores possuem
uma licenciatura ou estudos universitarios ?

[LER - RODAR - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS]

- Ciéncias .......cccoceeeviiiiviiiiieenens Betstnenereee s et s e e s bbb er e aeaeaeaeaeereeaesnannraaeenes 1
= ENGENNEATIA ... e e 1
- ConcepGao dO Produto ...........cocueeiiiiiiiiiiic e 1
- Economia ou GeStA0..........cccuiiiiiiiiiec e 1
- [OUTRAS] [ESPECIFICAR] .....coitieiiiietiiieeeerere et etes e estee e e eveee e enee e 1
= INS/INRY b e U 1

[PARA AQUELES QUE RESPONDERAM SIM A P8a ‘O SEU PAIS’]

P10.

Qual o grau de satisfagdo obtido com o nivel de qualificagdo dos licenciados
portugueses contratados?

[LER - RESPOSTA SIMPLES]

= MUItO SALISTEITO ..ot e e ————— 1
- Razoavelmente satisfeitO...........c.ooovi i e 2
- Razoavelmente insatisfeito ...t 3
= MUBO INSALSTRITO ...u.eiiiiieeee e ee e 4
m NS N R e e et e ee e reraeeaer————aaeeraanan 5
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[PARA AQUELES QUE RESPONDERAM SIM A PELO MENOS UMA DAS OPGOES
A P8]

P11. Nos ultimos dois anos, obteve algum subsidio publico a contratagdo de novos
licenciados?

[LER - RESPOSTA SIMPLES]

R < 1 | 1 1 TR URP SRRSO 1

S |\ [ [« T USSR 2

= INS/NR]..ccooreeeeeee e et r e e e — s 3
[PARA TODOS]

P12. Nos ultimos dois anos, algum dos seus colaboradores frequentou cursos de
formacdo especificos para melhorar a capacidade da sua empresa em
actividades de inovagao ?

[LER - RESPOSTA SIMPLES]

R - 11 1 1 T TR 1
T 1\ - To TR 2
I [\ 57 | 4 USSP 3

[PARA AQUELES QUE RESPONDERAM SIM A P12]

P13. Obteve algum apoio plblico para a frequéncia destes cursos de formagéo pelos
seus colaboradores?

[LER — RESPOSTA SIMPLES]

- 1 1 1 TR TP UUTR P RURRR 1
m U NI e v e 2
S 1 15T 1] = 4 S 3
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[PARA TODOS]
P14. Nos ultimos dois anos, a sua empresa participou em alguma rede de inovagao,
incluindo outras empresas, universidades ou instituicdes de investigagao?

" [LER — RESPOSTA SIMPLES]

R - 1 1 1 T USROS T OO TSR 1
R | - T TP U UR T ESRRRRRRR 2
m U INS/INRY] e e e e e e aeataeaaeaees 3

[PARA AQUELES QUE RESPONDERAM SIM A P14]
P15. Esta rede recebeu qualquer forma de apoio ou subsidio publicos?

[LER — RESPOSTA SIMPLES]

R = 1|1 ¢ DTSR RRURPRTPR PPN 1
N - [« TSRO 2
s INSINR e e e e e e e e ————————— 3

[APENAS PARA AS EMPRESAS QUE RESPONDERAM SIM A 1C]

P16. Nos ultimos dois anos, a sua empresa recebeu qualquer apoio publico ou subsidio
para introdugao de processos de sistemas de entrega, produgdo ou logistica
novos ou com melhorias significativas?

[LER- RESPOSTA SIMPLES]

e > 11 ¢ P PR 1
S |\ - T RN 2
e INSINR] . 3

[APENAS PARA AQUELES QUE receberam duas ou mais formas de APOIO
PUBLICO (sim a pelo menos duas das: P4, CODIGOS 1 OU 3; P5, CODIGO 1; PS,
C(:)DIGOS 1 OU 2; P7, CODIGOS 1 OU 2; P11, CODIGO 1; P13, CODIGO 1; P15,
CODIGO 1 ou P16, CODIGO 1)]

P17. Mencionou que recebeu apoio publico para [INSERIR OS TIPOS DE APOIO
MENCIONADOS ANTERIORMENTE UTILIZANDO A LISTA SEGUINTE]. Qual o
apoio mais importante para a sua empresa? Em primeiro lugar? Em segundo
lugar ?

Apoio publico para...

[LER - RESPOSTA SIMPLES PARA “EM 1° LUGAR” E RESPOSTA SIMPLES
PARA “EM 2° LUGAR” / SE NS/NR PARA “EM 1° LUGAR” PASSAR A “EM 2°
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LUGAR"]

[PERGUNTAR a) SE P4, CODIGOS 1 OU 3]

a) Servigos de consultoria para actividades de inovagao...............c.cceevcucvernneee... 1

[PERGUNTAR b) SE P5, CODIGO 1]

b) Efectuar estudos de mercado para introdugao de novos produtos ou servigos ..2

[PERGUNTAR c) SE P6, CODIGOS 1 OU 2]

c) Efectuar investigagdo na empresa ou subcontratar investigacdo a outras
ONGANIZAGOES .....eeiiieiisieiiieeeireeiee ettt eee e st e st e s e e e et e s eeneseneseseesesesseseeeanes 3

[PERGUNTAR d) SE P7, CODIGOS 1 OU 2]

d) Colaborar na area de inovagdo com outras empresas, umversndades ou

iNStitUICOes de INVESHIGAGAD .........ccceeiuii it e e e e e e 4
[PERGUNTAR e) SE P11, CODIGO 1]
e) Contratar novos licenciados para as suas actividades de inovagéo.................... 5

[PERGUNTAR f) SE P13, CODIGO 1]
f) Formagdo de colaboradores para melhorar a capacidade da empresa na area

de inovagao .......cc.cceeeeeennneee. £reerren s e st e s e bbb bR s a st he R mr e b sane 6
[PERGUNTAR g) SE P15, CODIGO 1]

g) Colaborar com uma rede de inovagdo em que tenha participado ....................... 7
[PERGUNTAR h) SE P16, CODIGO 1]

h) Introduzir processos novos ou com melhorias significativas ................cc.ccec...... 8
1) INS/NR] e et e e s e a e e eennees 9
EM 10 HUGAr.. ..o 123456789
S EM 20 MUGAN ... 123456789

[APENAS PARA AQUELES QUE receberam alguma forma DE APOIO PUBLICO
(P4, CODIGOS 1 OU 3; P5, CODIGO 1; Ps, CODIGOS 1 OU 2; P7, CcODIGOS 1 0OU 2;
P11, CODIGO 1; P13, CODIGO 1; P15 CODIGO1 ou P16, CODIGO 1)]

P18. De entre as seguintes afirmagdes, qual foi o principal resultado que obteve com
todas as formas de apoio publico recebidas nos Gltimos dois anos para os seus
projectos de inovagao?

[LER — RODAR - RESPOSTA SIMPLES]

- O Apoio Publico contribuiu para acelerar o processo de inovagéo................. 1
- O Apoio Publico contribuiu para reduzir os seus custos de inovagao
.............................................................................................................................. 2
- O Apoio Publico contribuiu para melhorar a qualidade das inovagdes
........................................................................................................................ 3
- O Apoio Publico contribuiu para reduzir 0S riSCOS .......eeeovevvveveeeeeeeeeeeinnn, 4
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- O Apoio Publico ndo teve efeitos notérios no processo de inovagéo ............. 5
= [OUTRO] e et sttt e et n e s eab e s sene oeeseane 6
INS/NRLI ...ttt et s eae s s saae s esbaesnenen 7

[APENAS PARA AQUELES QUE receberam alguma forma de APOIO PUBLICO (P4,
CODIGOS 1 OU 3; PS5, péDIGO 1; P6, CODIGOS 1 OU 2; P7, CODIGOS 1 OU 2;
P11, CODIGO 1; P13, CODIGO 1; P15 CODIGO 1 ou P16, CODIGO 1)]

P19. Nos ultimos dois anos, o apoio publico foi crucial para algum dos projectos de
inovagéo, de tal forma que sem este a inovagao nao teria sido desenvolvida?

[LER — RESPOSTA SIMPLES]

= | 1 1 T OO S UREURRUER 1
= UNAO et eeeeeeheeettareeeeaeeenneeraanas 2
s INS/NRY] e e e st r e e e s e e e . 3

[PERGUNTAR SO AS EMPRESAS QUE RESPONDERAM SIM A P1B]

P20. Nos ultimos dois anos, a sua empresa introduziu um novo produto ou servigo no

mercado ?

R~ 1|1 1 T OSSP UPRRUPRR 1
m U NI ettt e e et eee . tatraaaarer——rean—.ara——————————— 2
= INS/NRY] e e e e e et et b ————————aanaes 3

[LER - UMA RESPOSTA POR LINHA]
Q) POMUGAL....... e ee e 123
b) Num ou em mais estados membros da Unido Europeia........................... 123
[SE SIM A PERGUNTA P20A]
P21. A necessidade de estar em conformidade com os seguintes regulamentos

portugueses para os seus novos produtos ou servigos colocou a sua empresa
em desvantagem relativamente aos seus concorrentes? '

R ] 1 ¢ DR UTORUPPPRRUURRRN 1
I |\ - o T OSSPSR 2

1
P=
o
Z
A
w



CONFIDENCIAL

FLASH EUROBAROMETER N° 164 - (5051PCTLBA) - Setembro 2004
Vers3o Inglesa 15.09.2004 pag. 10/12

[LER - RODAR - UMA RESPOSTA POR LINHA]

a) Legislagdo ambiental .........c..coooveeiiiiiiiiiiiiee e 123
b) Legislagado de protecg@o ao consumidor ...........coeeveveeeeceeveeeeeen, 123
c) Legislacdo em matéria de seguranga ..............ccccoevveeeeeireeerernnn. 123
d) Legislagdo que determine as caracteristicas de concepgéo do

PrOAUID ..ottt e e et e e e e e 123

[SE SIM A PERGUNTA P20 A E B]

P22. Com base na sua experiéncia, em que pais de entre os 25 Estados Membros s&o
mais ou menos pesados os regulamentos relativos aos produtos? Pode ser ou
nao o seu proprio pais:

[NAO LER OS PRE-CODIGOS - RESPOSTA SIMPLES PARA
“REGULAMENTOS MENOS PESADOS” E RESPOSTA SIMPLES PARA
“REGULAMENTOS MAIS PESADOS”]

- BOIGICA. ... ..o et eae s esanen 1

- RepUbliCa ChECa ........coociiiiii et et e e 2

- DINAMIAICA ... ..iiieiiic ettt et e v e s eeeeeeeaeae s e e s aseaeanan 3

- AlBMANNA ... e e s e e e e ———————aaetereaeaan 4

- ESTONIA .o et e e r e e ———— 5

- L€ =T - TR OO U R RO PO USRS 6
- ESPANNA ... et e s tt e reoneeena 7
- FranGa .........oooiiiei e e et e e ereeas 8
- 7= 1 To £- YOO OSSR 9
- - 1 [7- O U P OO TOEOOUERRRR 10
- L0417 (= T OO UOURORRORRRRPRRURN 11
- LBEONIA. ... ettt aans 12
- L UANIA . ..t r e ettt e —aaaaann 13
- LUXEMDUNGO ..o s 14
- HUNGIIA. ... ettt et r e s e e e saenneeas 15
- MAIA ...ttt e are et e e e raaeaaaaeranr e 16
- HOIANAA ...ttt e et et e e e easeaaeeeeeesseesesesasnnnees 17
- AUSITI ... e e e ees e e e ee et e eeee oo 18
- POIONIA ...t es ettt e e e et et r et e e et e eeeeeaereeeseanaaseaaaanaes 19
- POMUGAL ...t ee e e e e et e e e e re e raaan 20
- ESIOVENIA. ...ttt e et a e e v e e e e eraaaera e 21
- ESIOVAQUIA.........oeiiie e e 22
- 1 0] 7= o U [T- OO S 23
- SUBCIA ..ttt e e e e s et et e e s e e et tann e ntaeeraeeraeeeeeaas 24
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- OUIIO e e et e e e s e e st e s sebebes s e e stbeaeeennnnnes 26
- NS/NR e et e e e e rab e e e rae e e ete e e e et bt eaneeenateaeean 27
a) O pais com regulamentos menos pesados.................cccvveivveecriiiiiei e
1234567891011 121314 1516 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
b) O pais com regulamentos Mais PeSAdOS ..........cccceeeveriiieeiiiieiciiee e

12345678910111213 141516 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

[PERGUNTAR SO AS EMPRESAS QUE RESPONDERAM SIM A PERGUNTA 1C]

P23. Disse que tinha introduzido processos novos ou com melhorias significativas nos
uitimos dois anos. A necessidade de estar em conformidade com qualquer das
seguintes legislagbes portuguesas coloca a sua empresa em desvantagem
relativamente aos seus concorrentes?

R 1 {1 ¢ TR 1
R | [ (o SRS 2
= INSINRY] oo et e e 3

[LER - RODAR - UMA RESPOSTA POR LINHA]

a) Legislagdo ambiental .............ccocciiiiiiii e, 123

b) Legislagédo de protecg@o ao consumidor ..........cccccoeeviiniieiicininiennn. 123
c) Legislagao em matéria de seguranga ...........cccccevveerinieneenieninnee. 123
[PERGUNTAR A TODOS]

P24. Nos Ultimos dois anos, a sua empresa deslocou a area de Investigacdao &
Desenvolvimento ou qualquer outra actividade de inovagéo para ...?

R =1 | 1 1 VP 1
N - o TR 2
= INS/INRY] ..o e e e e e e aeaas 3

[LER - UMA RESPOSTA POR LINHA]

a) Um ou mais estados Membros da Uniao Europeia ..................... 123
b) Estados Unidos da AMErCa............uceieeiiiiiiiiiiiiriiicseenn 123
C) ASia....cooooiiiieeenn, e eteet et e e et e et ite et eea et et eneaeete e 123
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[SE SIM A UMA OU MAIS OPGOES A PERGUNTA 24]

P25.

Qual foi a razao principal que levou a sua empresa a deslocar parte dos seus
servigos de I&D ou outras actividades relacionadas com a inovagao?
[LER- RODAR - RESPOSTA SIMPLES]

- Beneficiar de custos mais baixos no estrangeiro 1

- Ter melhor acesso a cientistas e engenheiros qualificados no estrangeiro ....2

- Ter um ambiente regulamentar mais favoravel no estrangeiro ............c......... 3
- [Outro] [ESPECIFICAR] .......uueiiiiiiiiiieiee et sieeie e e e s seans 4
= INSINR] e e e st a e e ne e e e nreaaan 5
[PERGUNTAR A TODOS]
P26. Nos ultimos dois anos, vendeu produtos ou servicos a um dos seguintes

pP27.

organismos estatais?

B 11 1 1 TN 1
R |- To T e 2
m U INSINRY] e bt e e e e e tare e e s ene e eeenans 3

[LER — RODAR - UMA RESPOSTA POR LINHA]

Q) DEfESA ....ouviiiiieiie e 123
b) Saide Publica (Hospitais, CliNiCas) ........cccccvvriiirereieiniiiir e 123
c) Transportes e trafego publicos (comboios, autocarros, gestdo de trafego,
[=3 (o3 TSP — 123
d) Educagao publica (Escolas, universidades, colégios)............ccooueeerunnee. 123
e) Laboratérios de investigagao publicos ...........cccovveiiiiiiiieiiceiiees 123
f)  Gestao publica das aguas, esgotos, lixos € poluigdo .........ccccceeviiiienenes 123

[SE SIM A PELO MENOS UMA DAS OPGOES NA PERGUNTA 26]

Os seus clientes do sector publico, comparados com os clientes do sector
privado, requerem um nivel mais ou menos elevado de inovagdo nos seus
produtos ou servigos?

[LER- RESPOSTA SIMPLES]
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- O sector publico requer um nivel mais elevado de inovagdo do que o sector

11V Te [« 2 PSPPSR 1

- O sector publico requer um nivel menos elevado de inovagao do que o sector

L1172 Lo [« T U PSPPSRI 2

= NEAOhAIfEreNCa......c.oviiiicriee e e e 3

= IDEPENDEL].....c.o ottt ettt ettt ettt 4

m INSINRY et e e et a e s e re e e nareee e e ree e e nnae 5
[PERGUNTAR A TODOS]

P28. Na sua opinido, que Governo de entre os 25 Estados Membros da Uniao
Europeia é o mais eficaz em matéria de promogao e de apoio a inovagdo? Este
pode ser ou nao o Governo do seu pais.

[NAO LER OS PRE-CODIGOS — RESPOSTA SIMPLES]

- BEIGICA. ......coii e e e e 1
- RepUblica ChecCa.........cooueeiiiiiiiieec e 2
- (D1 g P 14 =1 (- AT P PP 3
- PN =Yg =11 - T PP 4
- EStOnia .....c.cvvvvereieeeeieeeecierennns ettt eeeeeeerereieeesertrereeeeaaabeeeeeaaaneeeataeesannereeesenaneaees 5
- €] (= Yo - U PPN 6
- ESPANNA .....oooiiiiee e 7
- o £ 1o OO YPP PSPPSR 8
- 15 = 11 Lo F- T P PP O 9
- 122 7= T PP TP TP PPPPR PP 10
- (04 111 o (T O ORI 11
- (1= (o2 1= T OO 12
- (T - D OO P PR 13
- [T (= 110101 o Lo TR OO PO PP 14
- [ 11T To | (- O OO PP 15
- [ 1 2= T S PP 16
- [ (01 F=1 2 Ve F- T PPN 17
- AAUSIIIA ..ot e e e e et e e s be st et sa e st e e be e e s er e b enneseeaeeaeeens 18
- o1 (o1 s 1T TR SO TR 19
- PORUGAL......ooeiieeee e e e e s 20
- 0] o)V =T 1T U 21
- ESIOVAQUIA.........oeeiiieiieceecee et e s e 22
- Finlandia................... e eeereiteteeeteee iateteetiiaaeatteeaea—areeaeaaatrraeeeaaanrrnreenans 23
- SUECIA ... OO 24
- ReINO UNIO.......ooiiiiiee 25
- [0 11 { (o PP PPN 26
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