L fax 02/216.13.96

TNSDIMARSO

avenue Rogierlaan 240
1030 BRUXELLES QUESTIONNAIRE
tél. 02/215.19.30

Numéro de questionnaire :

Numéro d’étude : W2913\QE_3480F

Bonjour, vous parlez avec ...... de N.I.D. (Institut National pour la
collecte de Données) a Bruxelles. Nous réalisons actuellement un
sondage pour DIMARSO concernant I’Euro.

Puis-je poser quelques questions a ........ ?

*VRAAG 1

8. Dans quelle mesure vous sentez-vous informé sur la monnaie unique
européenne, I’Euro ?

Vous sentez-vous ...

(ENQ. : LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -

1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

: trés bien informé

: assez bien informé

: pas tres bien informé

: pas bien informé du tout

W A W -

*VRAAG 2

9. En Belgique, a quelle date pourrons-nous utiliser des billets et des
pieces en Euro ?

(ENQ. : SIREPONSE IMPRECISE « ENTRE ... ET ... » OU « PAS AVANT ...

RELANCER : ...)

Pourriez-vous me dire en quel mois de quelle année, méme si vous
n’étes pas siir(e) ?

(ENQ. : CODER MOIS ET ANNEE)

|1 f-201__| |

(ENQ. : Jamais : coder 00 00)

(ENQ. : Ne sait pas le mois : coder 99 + année)
(ENQ. : Ne sait pas ’année : coder mois + 99)
(ENQ. : Ne sait pas du tout : coder 99 99)

*VRAAG 3

10. A partir du jour de I'introduction de I’Euro, combien de temps
pourrez-vous continuer a payer en FB chez tous les commergants ?
(ENQ. : LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -

1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

: plus du tout

: entre 1 et 4 semaines
: entre 1 et 2 mois

: entre 2 et 6 mois

: entre 6 mois et un an

v B W N -

»




e

6 : plus d’un an
7 : indéfiniment
8:

*VRAAG 4

11. Certains producteurs et commergants affichent déja leurs prix
en FB et en Euro. Prétes-vous attention a ce double affichage ?
(ENQ. : LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

: toujours

: souvent

: parfois

: rarement

: jamais

: (jamais vu) (spontané : PAS LIRE)

N B WN -

*VRAAG 5

12. Avez-vous déja essayé de mémoriser certains prix en Euro ?

1:owm
2 :non
3:

*VRAAG 6

13. Cela vous aiderait-il & les mémoriser si les prix en Euro étaient
affichés avant les prix en FB ?

(ENQ. : LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -

1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

1 : certainement

2 : probablement

3 : peut-€tre

4 : probablement pas
S : certainement pas
6

*VRAAG 7

14. Je vais vous lire cinq affirmations relatives au remplacement des
FB par les Euro dans la vie courante.

Pour chacune d’entre elles, pourriez-vous me dire si vous €tes

tout a fait d’accord, plutét d’accord, plutdt pas d’accord ou pas

d’accord du tout.
(ENQ. : LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
1 SEULE REPONSE POSSIBLE)




1 : tout a fait d’accord
2 : plutét d’accord
,JL\ 3 : plutdt pas d’accord
. 4 : pas d’accord du tout
5:
a. Le remplacement des FB par les Euro vous posera
personnellement beaucoup de difficultés ?
b. Vous redoutez des abus et des tricheries sur les prix
¢. Vous ferez davantage confiance aux commergants s’engageant
a respecter un code de conduite et exposant un logo de garantie ?
d. Vous pensez que les banques et les organismes financiers
aideront leurs clients en leur distribuant des dépliants
d’information ou méme des calculatrices ?
e. Vous pensez que les réglementations et mesures nécessaires
seront prises a temps pour protéger les consommateurs des abus ?
*VRAAG 8
~
15. A votre avis, est-il vrai que :
(ENQ. : 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
1:vrai
2 : faux
3:
a. Les billets en Euro émis en Belgique seront immédiatement
utilisables et acceptés dans tous les pays qui ont adopté I’Euro ?
b. Les piéces en Euro émises en Belgique seront immédiatement
utilisables et acceptées dans tous les pays qui ont adopté
I’Euro ?
c. La valeur de I’Euro par rapport au FB est déja
définitivement fixée ?
—~ *VRAAGY
16. Croyez-vous que I’Euro ... ?
1:oui
2 :non
3:
a. Vous permettra de comparer plus facilement le prix des voitures
d’un pays & I’autre
b. Sera une monnaie internationale, comme le dollar
c. Favorisera la croissance économique des pays ayant adopté I’Euro
d. Diminuera les différences entres les riches et les pauvres
e. Contribuera a la création d’emplois
f. Facilitera les achats, dans tous les pays participant a I’Euro
g. Eliminera les frais de change d’une monnaie vers 1’autre
~ h. Facilitera la vie de ceux qui voyagent dans d’autres pays de 1’Union
' Européenne
i. Contribuera 4 la stabilité des prix




~

j. Aura pour vous personnellement plus d’avantages que de
désavantages

k. Fera perdre a la Belgique le contrdle de sa politique économique

1. Fera perdre & la Belgique une grande partie de son identité

*VRAAG 10

17. De fagon générale, la valeur de 1’Euro par rapport au dollar vous
préoccupe-t-elle ...

(ENQ. : LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -

1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

1 :beaucoﬁp
2 :un peu

3 : pas du tout
4:

*VRAAG 11

18. Auriez-vous déja eu une expérience pratique de I’Euro, que ce soit
au travail ou dans votre vie privée, et si c’est le cas, dans quelles

circonstances ?
(ENQ. : LISEZ UN A UN - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

1 : non, aucune expérience pratique a ce jour

2 : oui, pour votre entreprise, au travail, au bureau

3 : oui, dans le cadre de la vie privée, vous avez personnellement
recu des paiements en Euro (sur compte / par chéques / virements)

4 : oui, dans le cadre de la vie privée, vous avez personnellement
effectué des paiements en Euro (par cartes / chéques / virements)

5 : oui, dans le cadre de la vie privée, vous possédez un compte
bancaire / financier en Euro

6 : oui, dans le cadre de la vie privée, vous avez effectué des
opérations de bourse / de placements en Euro

7 : oui, dans le cadre de la vie privée, dans d’autres circonstances

personnelles (ENQ. : PRECISER)

8:

*VRAAG 12

19. Savez-vous combien vaut un Euro en FB ?
(ENQ. : CODER LE MONTANT, EVENTUELLEMENT AVEC
SES DECIMALES, A L’ENDROIT APPROPRIE)

Un Euroest=a| || | FB

(ENQ. : SIPAS DE REPONSE, RELANCER: ...)
Et approximativement ?

UnEuroest=a|__ || | FB

(ENQ. : Si ne sait vraiment pas : coder 0000,000000)




-

*VRAAG 13

5. Si vous deviez voter aujourd’hui pour la Chambre, (S LE REPONDANT
A MOINS DE 18 ANS, AJOUTER: et que vous puissiez voter), pour

quel parti voteriez-vous ?

(ENQ. : NE RIEN SUGGERER - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

: VLD

: PRL-FDF

Sp

PS

CVP

: PSC

: Volksunie - ID
: AGALEV
:ECOLO

10: Vlaams Blok
11: Front National
12: autre parti (ENQ. : SPECIFIEZ)
13: voterait blanc
14: ne voterait pas
15: refus

16:

*VRAAG 14
1. Sexe :

1 : homme
2 : femme

*VRAAG 15
2. Quel 4ge avez-vous ?
1_1 1ans
1 : refus/ne sait pas
*VRAAG 16
3. Quel age aviez-vous quand vous avez terminé vos études & temps plein ?
1 1 1ans

1: étudie encore
2: refus/ne sait pas




' *VRAAG 17

~ 4. Quelle est votre profession ?
(ENQ. : LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

: fermier, pécheur

: profession libérale (avocat, médecin, etc...)
: commergant, artisan, patron

: cadre supérieur, directeur

: employé, cadre moyen

: travailleur manuel

: retraité, pensionné

: ménageére sans profession

: étudiant, milicien

O 00 2 O v bW N =

10: temporairement sans emploi, chémeur
11: autre
12: refus




