Demoscopia

DEMOSCOPIA S.A. ESTUDIO N° 571272
FLASH EB 82.5 “El Euro 6” Enero 2001

Esta entrevista se va a realizar de acuerdo a las normas del cddigo de conducta
ESOMAR-ICC y a las indicaciones del briefing.

Texto de presentaciéon: Buenos dias. Soy entrevistadora del Instituto
Demoscopia. Estamos realizando un estudio en la Unién Europea sobre temas de
actualidad. Le agradeceriamos su colaboracion para realizar una entrevista que dura
aproximadamente 10 minutos. Le garantizamos el completo anonimato de sus opiniones
ya que a ello nos obliga nuestro codigo deontologico.

CUESTIONARIO
P.1  ;Hasta qué punto se siente usted bien informado sobre la moneda unica Europea,
el Euro? ;Diria usted que estd muy bien informado, bien informado, no muy bien

informado o que no est4 informado en absoluto?

LEER. RESPUESTA SIMPLE.

Muy bien informado.................ccooeiiii 1
Bien informado...................cooiiii 2
No muy bien informado.......................oo 3
No esta informado en absoluto.......................... 4
NS/NC(INOLEER)..............ooccooiiiiiiiii 5

P2 (A partir de qué fecha los billetes y monedas del Euro estaran disponibles para su uso
en Espafia?

ENTREVISTADOR: SI LA RESPUESTA ES UN RANGO... “ENTRE...Y ...”
O “NO ANTES DE....”: SUGERIR:...

(Podria decirme en qué mes de qué afio, incluso aunque no esté seguro?

-Anotar: Mes: |

-Anotar Afio: 20 |
-Nunca: Anotar 00:00

-No sabe el mes: Anotar 99 + afio

-No sabe el afio: Anotarmes | +99

-No sabe mes ni afio; Anotar 99:99
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P .3 A partir del dia en que se introduzca el Euro, ;jdurante cuanto tiempo mas podra
usted seguir utilizando pesetas/moneda espafiola para pagar en todas las tiendas?

LEER. RESPUESTA SIMPLE.

Ningin dia mas................oocoviiiiiiien, 1
Deladsemanas.............ccococoeeeeiennnennnnnnnn. 2
Dela2meses......cccooooviiiiiiiiiiiiiiinaniiini., 3
De2abmeses.....ccceeeeeeieiiieiiiiiiiiiieieaeenenn. 4
De6bmesesalafio................................... 5
Masde 1 aflo.....cccoeeveiiviiii 6
Indefinidamente................................oo 7
No sabe/no contesta (NO LEER)............. 8

P4  Algunos fabricantes y vendedores minoristas ya ponen sus precios en pesetas y
también en Euros. ;Ha visto usted alguna vez este tipo de etiquetas con los dos

precios?

LEER. RESPUESTA SIMPLE.

SIEMPre... .o 1
Amenudo........ooooiiiiiiii 2
AlgUNAas VECES............ccvieiiiiiicie e 3
Raras VeCeSs..........ocvvviiiiiiiiiieceee e 4
Nunca (NO LEER.no presto atencion a esas

COSAS). .. et ettt 5
(Nunca he visto una) (ESPONTANEA)................ 6
No sabe / No contesta (NO LEER)...................... 7

P.5  ;Haintentado ya memorizar algun precio en Euros?

o 1
NO 2
No sabe /No contesta (NO LEER)............ 3

P.6  ;Cree usted que le ayudaria a memorizar estos precios si el precio en Euros apareciera
antes de los precios en pesetas?

LEER. RESPUESTA SIMPLE.

SEGUIo qQUE Si......ooviiiiiiiiiiici e, 1
Probablemente si................ccoccooiiiiiiii 2
Puede que si y puede que no.............c..oooiiiiiiiiinn, 3
Probablemente no..................cccooeiiii 4
SeUIo qUE NO......oceeiiiiiiiiiiiecie e 5
No sabe /No contesta (NO LEER)........................... 6
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P.7  Le voy a leer una serie de frases que tienen que ver con el cambio de la peseta por el
Euro en la vida diaria.
(Podria decirme para cada una de ellas si esta usted totalmente de acuerdo, bastante
de acuerdo, bastante en desacuerdo o totalmente en desacuerdo?
totalmente de acuerdo............................... 1
bastante de acuerdo ................c......co... 2
bastante en desacuerdo ............................ 3
totalmente en desacuerdo........................... 4
No sabe /No contesta (NO LEER)......... 5
LEER.
a. El cambio de la peseta por el Euro le va a causar a usted personalmente muchos

inconvenientes

b. A usted le asustan los abusos y el fraude en los precios
c. Usted confiaria mas en aquellos vendedores que se comprometieran a respetar un codigo
de conducta y mostraran un logo de garantia.
d. Usted piensa que los bancos y las Instituciones Financieras van a ayudar a sus clientes
facilitandoles folletos informativos o incluso calculadoras.
e. Usted cree que las normas y medidas que sean necesarias se tomarén a tiempo para
proteger a los consumidores de los abusos.
P.8  Ensu opinion, jes verdadero o falso que...
verdadero............ccoooiviiiiiiee 1
falso.... oo, 2
No sabe /No contesta (NO LEER)......... 3
LEER.
a. Los billetes de Euros en Espafia se podréan utilizar inmediatamente y seran aceptados en
todos los paises que adopten el Euro.
b. Las monedas de Euros en Espafia se podran utilizar inmediatamente y seran aceptadas en
todos los paises que adopten el Euro.
c. Elvalor del Euro respecto de la peseta ya ha sido fijado definitivamente.
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S, 1

NOce 2

No sabe /No contesta (NO LEER).......... 3
LEER.

mARTI SR M A0 O

Le permitira comparar facilmente precios de coches entre un pais y otro.
Sera una moneda internacional como el dolar

Contribuira al crecimiento de los paises que lo adopten

Disminuira las diferencias entre los ricos y los pobres

Contribuira a la creacion de empleo

Facilitara las compras en otros paises que adopten el Euro.

Eliminara las comisiones en los cambios de una moneda a otra

Sera més conveniente para aquellos que viajen a otros paises de la Union Europea
Contribuira a la estabilidad de los precios.

Para usted personalmente, significara mas ventajas que desventajas
Significara que Espafia perdera el control sobre su politica econémica
Significara que Espafia perdera una buena parte de su identidad

P.10 Hablando en general, jle preocupa la cotizacion del Euro en comparacion con la del

dolar?

LEER. RESPUESTA SIMPLE.

MUCRO. ..o 1
UN POCO....oiiiiiiiiiiiieeiee 2
Enabsoluto.......oooooovoo 3

P.11 ;Ha tenido usted ya alguna experiencia practica con el Euro, ya sea en su trabajo o en

su vida privada, y si es asi, en qué circunstancias?
LEER. RESPUESTA MULTIPLE.

a. no, no ha tenido ninguna experiencia hasta ahora.................. 1
b. si: en su trabajo, enla oficina................c.c.ocooovvveiciiieee 1
c.si:ensuvidaprivada..............ocooeiiiiiii 1
d. No sabe /No contesta (NO LEER)................................. 1

SI CONTESTA Si A ITEM C. HACER P.11.a
P.11.a 1. Usted personalmente ha recibido pagos en Euros

(en una cuenta bancaria/en un cheque/una transferencia................ 1
2. Usted personalmente ha hecho pagos en Euros (con

una tarjeta de crédito/talones/transferencias............................. 1
3. Usted tiene una cuenta bancaria / un depdsito en

BUros. ... 1
4. Usted ha realizado transacciones / inversiones en Euros........... 1
5. En otras circunstancias personales..... (ESPECIFICAR)............ 1
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P.12  ;Sabe usted lo que vale un Euro en pesetas?

ENTREVISTADOR: ANOTAR LA CANTIDAD, CON DECIMALES,

DONDE CORRESPONDA.

UnEuroson:| | | |,l_ 1| | | |pesetas

SINO HAY RESPUESTA SUGERIR:
Y aproximadamente?

Un Euro es aproximadamente: | | | |,| | | | | |pesetas

SI TODAVIA NO SABE: CODIFICAR 0000-000000 (4 DIGITOS-6 DIGITOS)
DATOS DE CLASIFICACION

C.1. Sexo (Anotar por la voz)
-Hombre ................... 1

C.2. ;Cuantos aiios tiene usted? (2 digitos) (ANOTAR UNA CIFRA)
C.3. Digame, por favor, ja qué edad termind sus estudios a tiempo completo?

- Todaviaestudia .............c.cococooeviininnn, 1
- Nunca fue a la escuela a tiempo completo ... 2
- Anotar una cifra. Dos digitos: ...............
- No sabe/no contesta (NO LEER)................. 3

C.4. ;Cual es su ocupacion?

1. Granjero (agricultor)/pescador

2. Profesional liberal (abogado, médico) etc.

3. Propietario de una tienda o negocio, artesano
4. Cuadro alto, Director

5. Empleado, cuadro medio

6. Trabajador manual

7. Jubilado

8. Sus labores

9. Estudiante, servicio militar

10. Temporalmente sin empleo, desempleado
11. Otro

12. No contesta (NO SE ADMITE “NO ZABE”)
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C.5. Region (dos digitos)

- Andalucia ................. 1

- Aragén .........ccoeeee. 2
-Astunias .................. 3
-Baleares .................. 4
-Canarias ................ 5
- Cantabria................ 6
- Castilla-La Mancha ..7

- Castilla-Leoén ............ 8
-Catalufia ................. 9
- Extremadura.............. 10
- Galicia................... 11
-Madrid.................. 12
-Murcia.................... 13
-Navarra .................. 14
- Pais Valenciano ........ 15
-Pais Vasco ............... 16
-LaRioja......ccccveneen. 17

C.6. Tamafio de la poblacion

Menos de 10.000 ........ 1
10.001-50.000 ............ 2
50.001-100.000 .......... 3
100.001-500.000 ........ 4
500.001-1.000.000......5

1.000.001 +

C.7  Simafiana hubiera Elecciones Generales (DECIR A LOS ENTREVISTADOS
DE MENOS DE 18 ANOS: y si usted pudiera votar) a qué partido votaria usted?

PP 01
PSOE........................ 02
U o, 03
Otro partido.................... 96
Votaria en blanco............. 97
No votaria....................... 98
Nosabe...............cocciis 99



