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Flash EB 189 — White Paper on Communication — Questionnaire
Decision Maker

Goedemorgen/ goedemiddag, mijn naam is ... van GALLUP. Ik zou u willen vragen om deel te nemen
aan een kort onderzoek onder belangrijke besluitvormers in heel Europa -- omtrent hun mening over
politiek in het algemeen en over het communicatiebeleid van de Europese Unie in het bijzonder. Wilt u
mij helpen door deze vragen te beantwoorden; het duurt niet langer dan 10 minuten. De vragenlijst is
anoniem; uw antwoorden zullen worden gebruikt om de visies van Europese besluitvormers beter te
begrijpen. Wanneer u dat wenst, kunt u weigeren om een vraag te beantwoorden.

Q1. Bent u in het algemeen voor of tegen het lidmaatschap van Belgie van de Europese Unie?

LEES VOOR.—- SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.

/0T | PP URPRR 1
S TROEN. e 2
- [Kan geen beslissing nemen.].......ccccccvvvivivivieiiieieeeeeeeees 3
S [WINJGA] e 9

Q2. Vindt u het belangrijk om op de hoogte te zijn van de Europese politiek en Europese
aangelegenheden?

LEES VOOR.— SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.

- Ja, voornamelijk omwille van persoonlijke redenen........ 1

- Ja, voornamelijk omwille van professionele redenen. .....2

-Ja,ombeideredenen. .......cccccooeiiiiiiiiiiiii i, 3
V=T YN 4
S IWINJGAL] e 9

FILTER, STEL DE VRAAG ALS Q2 =1 OF 3 (“PERSOONLIJKE REDENEN OF BEIDE”).

Q3a. U gafaan dat u om persoonlijke redenen op de hoogte bent van de Europese politiek. Kunt u
bij elke zin aangeven of u denkt dat dit een belangrijke reden voor u is of niet?

LEES VOOR.— WISSEL AF.— SLECHTS EEN ANTWOORD PER REGEL

MOGELIJK.

- BelangrijK. ... 1
- Niet belangrijK. .......coooooiiiiieie e 2
SLWINTGA] e 9

a) Me betrokken te voelen bij het Europese systeem/ me Europees te voelen.1 2 9

b) Over alle informatie beschikken om deel te nemen aan Europese debatten, verkiezingen,
= (o3 PSPPSR 129
¢) Meer kennis te hebben over mijn rechten of mogelijkheden als Europese burger. 129
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d) Meer te weten over wat EU-lichamen voor burgers doen. ......................... 129
e) Te kunnen nagaan wat het actuele EU beleid is in bepaalde domeinen... 129

f) Me betrokken te voelen bij de gebeurtenissen in de andere landen van Europa. 129
g) In staat te zijn wat invloed uit te oefenen op de ontwikkelingen van de Europese
SAMENWETKING. ... eeieeeeeitet ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e s nbneeeeaaaeeean 129

h) Meer kennis te hebben over de rol van Europa in de wereld...................... 129

FILTER, STEL DE VRAAG ALS Q2 = 2 OF 3 (“PROFESSIONELE REDENEN” OF BEIDE).

Q3b. U noemde professionele redenen. Geinformeerd zijn over wat gebeurt in Europa is belangrijk

Q4.

Q5.

01 09

om...

LEES VOOR.— — -
SN £~ T 1
N s 2
S IWINJGAL] e 9

a) beter te zijn voorbereid op handelsconcurrentie binnen de Europese Unie.

b) in staat te zijn zich aan te passen aan voorschriften, besluiten en beleid die gelden in de
Europese Unie.

d) voorbereid te zijn om samen te werken met bedrijven of collega’s uit landen in de Europese
Unie.

Doet de Belgische regering, volgens u, goed werk in het vertrekken van de noodzakelijke
informatie over de Europese instituties en hun activiteiten aan de burgers ?

LEES VOOR.— SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.

S £ N 1
SN e 2
S IWINIGA] ..o 9

Het voorzien van informatie over Europese Unie kwesties zou in nauwere samenwerking
kunnen worden uitgevoerd tussen de EU en andere partijen, zoals nationale autoriteiten, met
inbegrip van regionale en lokale autoriteiten, politieke partijen en maatschappelijke
organisaties. Vindt u dat zo’n partnerschap en gedeelde verantwoordelijkheden ...

- niet NUEIg ZijN. oo 1
- nuttig zijn voor een beperkt aantal onderwerpen...................... 2
- nuttig zijn in alle omstandigheden.............ccccoooiiiiiiiiee 3
= [WINJGA] et 9
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Q6. Bent u het eens/ oneens met de volgende uitspraken over informatie over Europese Unie-
kwesties?

LEES VOOR. - —

B s 1
SN . s 2
S IWN/GA] .ot 9

b) Informatie moet ruim beschikbaar zijn, toegankelijk zijn in de eigen taal van de burger en
gemakkelijk te begrijpen zijn.

c) Het zou voor burgers moeten mogelijk zijn om verschillende meningen en opvattingen over
Europese kwesties te vernemen en te vergelijken.

d) Burgers en vertegenwoordigende organisaties moeten het recht en de middelen hebben
om hun meningen te uiten en te worden gehoord.

e) Beleid, besluitvorming en administratie moeten zo doorzichtig, open en zichtbaar als
mogelijk zijn.

Q7. Wie moet er volgens u op de eerste plaats verantwoordelijk zijn voor het informeren van de
burgers over wat de Europese Unie doet en hoe deze van invloed zijn op hun dagelijks leven?

LEES VOOR. — — SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.

- De nationale regering.......cccccooi i 1
- Het nationale parlement en de politieke partijen.............. 2
- Het Europese Parlement................ooooviviviiieieiiieieeeieeeees 3
- De Europese COmMmIsSi€.........ccoviiiiiiiiiiiiiiieeee e, 4
- niet-gouvernementele organisaties (NGOSs). ................... 5
mDEe MEdia. .. 6
STANAEIE.} o 7
S IWINTGAL ..ttt 9

Q8. Wie is er, volgens u, op de eerste plaats verantwoordelijk voor het in rekening brengen van de
wensen van de burgers met betrekking tot Europese kwesties?

LEES VOOR.— - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.
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ettt 5
| OSSO 6
Y N LT PO 9

Q9. Kunt u mij vertellen of de volgende initiatieven zouden bijdragen aan het opbouwen van een
effectievere communicatie over zaken van de Europese Unie.

LEES VOOR.— —
-Datzou helpen. ... 1
- Dat zou niet helpen. ..., 2
- [Dat hangt van de uitvoering af.] ........ccccoiiiiiiinninen. 3
S IWINIGA] ..ot 9

a) Een centrale EU audio-visuele dienst verbeteren, genaamd “Europa via de satelliet” om
zendstations betere video, audio en beelden te kunnen leveren namens de drie
voornaamste EU-lichamen.

b) Training over openbare communicatie voorzien voor professionals, die te maken hebben
met EU-kwesties op regionaal, nationaal of EU-niveau.

c) Een Observatiepost voor de Europese publieke opinie in het leven roepen, die nationale
enquétes over EU- en algemene politieke zaken voortdurend verzamelt en analyseert.

Q10. Volgens uw beoordeling, hoeveel informatie over de Europese Unie, haar beleid en haar
besluiten wordt verstrekt door de media in Belgie (TV, radio, pers, internet...)?

LEES VOOR.— SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.

S T@ VEEL. e 1
= T@ WEINIG. e 2
- Zo ongeveer de juiste hoeveelheid. ..............cccccccci. 3
S [WINJGA] - e 9

Q11. Wanneer u kijkt naar de kwaliteit van de informatie die u over de Europese Unie krijgt, bent u het
dan eens met de volgende uitspraken?

= EeNS. 1
= ONEENS. ...t 2
S [WINJGA] e 9
- De informatie die ik over de Europese Unie krijg, is begrijpelijk. ............... 129
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- De informatie die ik over de Europese Unie krijg, is interessant. .............. 129
- De informatie die ik over de Europese Unie krijg, is nuttig. ..........ccceeeenne 129

Q12. Kijkt u naar TV-kanalen van andere Europese landen?

S - T 1
= N e 2
S IWINTGA] ..o 9

VRAAG INDIEN “JA”
Q13. Hoe vaak bekijkt u deze?

EIKE dag. .eeeeeieiiee i 4
Twee tot drie keer per weekK...........coovvveveveveviiieiviiieieieeeeenens 3
Een Keer per WeeK. .......ccceeiieiiiiiiieie e 2
AF BN T0C. oo 1
S IWINIGA] .. 9

Q14. Als het zou bestaan, zou u dan kijken naar een openbaar TV-station van de Europese Unie,
dat in uw eigen taal zou uitzenden, om beter geinformeerd te zijn over de Europese Unie?

LEES VOOR.— SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.

S £ 1
SN e 2
S IWINTGA] .. 9

Q15. Wat is uw voornaamste informatiebron voor zaken over de Europese Unie op het internet?

- Websites van onze nationale overheid. ............c............ 1
- private informatiewebsites. ............cccccoiiiiii 2
- Europa, de website van de Europese Unie. ................... 3
- Geen interesse, gebruikt het internet niet, etc. ................ 8
S IWINTGA] .. 9

Q16. Welke van de volgende uitspraken sluit het dichtst aan bij jouw mening?

LEES VOOR. — WISSEL AF. - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.

- Politici in het Belgische Parlement moeten op regelmatige basis kwesties aan de orde
stellen, die te maken hebben met de toekomst van de Europese Unie....1

- Politici in het Belgische Parlement moeten zich concentreren op nationale kwesties en de
EU-zaken overlaten aan de EU...........oooiiiiii e 2

S IWINTGA] et e et e e e e e e e earaaaeean 9
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Q17. Zou u zeggen dat Europese Unie-kwesties behoren tot...

LEES VOOR. — - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK.

- Het binnenlandse beleid van jouw land?...........ccccociiiiiiiiiiec e 1
- Het buitenlandse beleid van jouw land?............cccooiiiiiiiie e 2
= IUVING AT ettt ettt et ne e e enneeaneean 9

Q18. Welke van de twee uitspraken sluit het dichtst aan bij jouw mening?

- Commissarissen zouden altijd in Brussel moeten werken en wonen om hun taken binnen
de Commissie op de juiste wijze uit te voeren

- Commissarissen zouden moeten een deel van hun tijd in hun thuisland werken en wonen
om dichter bij de burger te blijven en om betere informatie over de EU te verstrekken in
hun eigen [and. ... 2

- [WN/GA] 9

Q19a. Kunt u zick een specifiek besluit herinneren dat op EU-niveau werd genomen en dat
rechtstreekse invloed had op uw professioneel leven?

N £~ TR 1
= N BB e 2
= IWINJGA] e 9

INDIEN Q19a = 1

Q19b. Vond u dat u voldoende informatie heeft ontvangen over het EU-besluit, dat u zojuist heeft
genoemd, of niet?

J8 s 1
N . e 2
[WINJGAL] e 9

INDIEN Q19b =1

Q19c. Zo ja, wat was de voornaamste informatiebron waaruit u deze informatie kreeg?

= WEDSITES. ..o 1
- Audio-visuele media.........ccocveiriiiiiii e 2
- Schriftelijke Pers......cccve i 3
- ANdEere BroNNEN. .........ovviiiiiiiieee e 4
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LY NV [OOSR 9

Q20. Vindt u dat Europese Unie-instituties opener, toegankelijker en ontvankelijker zijn dan uw
nationale instituties?

S £ TN 1

SN . s 2

S IWINIGA] .. 9
DEMOGRAPHICS

D1. Geslacht
(VRAAG NIET - DUID AAN WAT PAST)
1Y/ = T o F T 1

D2. Hoe oud bent u?

[IL1 jarenoud
[99] [WEIGERT/GEEN ANTWOORD]

D3. Moet jij binnen je job omgaan met Europese Unie-kwesties...?

AAGEHIKS. o 1
regelmatig.......oocuuiii i 2
0] 0 0 T PP PP PP 3
DIJNA NOOIL. ... 4
S IWINTGA] .o 9

D4. Doelgroepspecificatie
(NIET VRAGEN - DUID HET JUISTE AAN)

CEQ van een onderneming........ccccocuveeeeiiieeeeiiieeeesiiieeeene 1
Redacteur van nationale media. ...........ccccccooiiiiiiniennen 2
Lid van het nationaal parlement. ..........ccccooeiiiiiiiiiiiiinnn. 3
Hooggeplaatste ambtenaar van de staatsadministratie..... 4
Leiders van vakbonden, professionele organisaties.......... 5

D5. Voor welke partij heeft u gestemd in de laatste nationale verkiezingen?
COUNTRY SPECIFIC LIST

- Heeft niet gestemd/heeft niet deelgenomen.................. 97
- Hij/zij kwam toen niet in aanmerking om te stemmen........ 98
SWIN/GA s 99

D6. segment binnen doelgroep
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01 09

(NIET VRAGEN, OVERNEMEN UIT DATABASE)
primaire sector (landbouw, visserij, mijnbouw; NACE A-C)
secundaire sector (industrie, constructie; NACE D-F)
tertiare sector (handel, diensten, transport; NACE G-K)
electronische media en niewsagentschappen
geprinte media en internet
nationaal parlement
federaal parlement
centrale regeringsorganen
onafhankelijke/gedecentraliseerde regeringsorganen
gerechterlijk
gemeentelijk
vakbonden
professionele organisaties

Public at large
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