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INTRO:

A1l:

A2:

DG MARKT QUESTIONNAIRE
June 2006

Dobry den. Volam sa ......... a pracujem pre ...........

Jednotny trh funguje oficialne of 1.januara 1993. Od tohto datumu bolo za u¢elom ulahé&enia podnikania v Eurdpskej
Unii zavedenych mnoho réznych ekonomickych reforiem. V maji 2004 vstupilo do Eurépskej Unie 10 novych
¢Elenskych krajin.

Radi by sme poznali Va$ nazor na zmeny vo vSeobecnom podnikatelskom prostredi.

ANKETAR: AK NIE JE KONTAKTNA OSOBA UVEDENA VO VZORKE, SKUSTE SKONTAKTOVAT
NASLEDUJUCE OSOBY: VYKONNEHO RIADITELA, GENERALNEHO RIADITELA, RIADITELA OBCHODNEHO,
MARKETINGOVEHO ODDELENIA, RIADITELA ODDELENIA EXPORT/IMPORT, RIADITELA ODDELENIA
LOGISTIKY.

PREDCITAJTE KED SKONTAKTUJETE VHODNU OSOBU, ROZDIELNU OD OSOBY, KTORU STE
KONTAKTOVAL/A AKO PRVU

Mohol/a by som prosim hovorit s vykonnym riaditefom, s generalnym riaditelom, s riaditefom obchodného alebo
marketingového oddelenia, s riaditelom oddelenia export/import alebo s riaditefom oddelenia logistiky?

Aku presne funkciu vo firme zastavate a za ¢o konkrétne ste zodpovedny/a?
. ] [SPEQIFIKUJTE]' . 3
[ZAKODUJTE HLAVNU ZODPOVEDNOST UVEDENU NIZSIE — LEN JEDNA ODPOVED]

- Clen/ka PredStaVenSVa ...........ccccueeieeeee ettt 1
- Riaditel/ka obchodného alebo marketingového oddelenia zodpovedny/a za aktivity firmy v Eurépe 2
- Riaditel/ka oddelenia import/@XPOrt ..........c..eii i 3

- Riaditel/ka oddelenia logistiky ........... s e
- [Iné] [ZASTAVTE ROZHOVOR — PODAKUJTE A UKONCITE ROZHOVOR]

Kolko ludi zamestnava Vas$a firma na Slovensku na trvaly pracovny pomer?

FILTER! [AK MENEJ AKO 10 ZAMESTNANCOV — ZASTAVTE ROZHOVOR — POI:DAKUJTE A UKONC:)ITE ROZHOVOR]
FILTER! [AK MENEJ AKO 10 ZAMESTNANCOV — ZASTAVTE ROZHOVOR — PODAKUJTE A UKONCITE ROZHOVOR]

A3:

- [Nevie/Neodpovedal/a] .........ccceeeiiee i 9999

Okrem Slovenska, v kolkych krajinach Eurépskej Unie pravidelne predavate svoje produkty alebo sluzby?

[AK ZIADNE: ZAKODUJTE KODOM 98 A PREJDITE NA OTAZKU A5] }
[AK NEVIE/NEODPOVEDAL/A: ZASTAVTE ROZHOVOR — PODAKUJTE A UKONCITE ROZHOVOR]

A4:

Ab5:

............ krajinach
R Ao | 1Y o] PSP PRSP PR UPPPUPRTOOt 98
- [Nevie/NeodpOoVEdal/a) ........c.coiiiiiiii e 99

Aké percento z Vasho obratu predstavuju v priemere Vase trzby v tychto krajinach Eurépskej Unie?
[AK NEVIE/NEODPOVEDAL/A: TRVAJTE NA ODPOVEDI A ZAKODUJTE KODOM 999 LEN AK STE TAK UROBILI]
............ %

- [nevie/Neodpovedal/a] ........cc.eii i 999

Je Vasa firma aktivna hlavne v oblasti ...... ?
[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]

- Stavebnictva alebo stavebného INZINIErStVA ...........oooiiiiiiiiii e 1
- Produkcie a vyroby produktov .
- Obchodu a distribucie (velkoobchod alebo maloobchod) ..........coceeiiiiiiiiiiiiie e
- Prepravy - tovaru alebo 0SOD .........oooiiiiiii e
- Finanénych sluzieb - bankovnictva, poistovnictva, maklérstva. .
- ObChOANYC SIUZIED ...ttt

- Polnohospodarstva, tazby: [ZASTAVTE ROZHOVOR - PODAKUJTE A UKONCITE ROZHOVOR] 7

- Hotelierstva / restauraénych zariadeni / kaviarni [ZASTAVTE ROZHOVOR - PODAKUJTE A UKONCITE ROZHOVOR] 8
- Personalnych sluzieb [ZASTAVTE ROZHOVOR - PODAKUJTE A UKONCITE ROZHOVOR] ..... 9

- Verejnej spravy [ZASTAVTE ROZHOVOR - PODAKUJTE A UKONCITE ROZHOVOR............. 10

- Ziadnej z uvedenych [SPECIFIKUJTE - SKONTROLUJTE VYNECHANE ODPOVEDE]............. 98

- nevie/neodpovedal/a [ZASTAVTE ROZHOVOR - PODAKUJTE A UKONCITE ROZHOVOR].... 99




Q1: Rad/a by som vedel/a &i mali nasledujlice opatrenia jednotného trhu Eurépskej Unie nejaky dopad na aktivity Vasej firmy?

[PREDCITAJTE - ROTUJTE — JEDNA ODPOVED PRE KAZDU POLOZKU]

- POzZitivny dopad..........oooiiiiiiiiei e 1

- Ziaden dopad

- Negativny dopad ........c.cooiiiiiirieeee e 3

- Netyka S NAS 0 oo 4

- [nevie/neodpovedal/a].........ccceeiiiiiiiiiiiiee e 9
a) Zavedenie eurdpskych produktovych noriem 12349
b) Zavedenie eurdpskych pravidiel pre oznaCovanie a balenie 12349
c) Zavedenie europskych pravidiel tykajucich sa verejného zaobstaravania 12349
d) Eliminacia colnej dokumentacie 12349
e) ZruSenie hranic¢nych kontrol 12349
f) Zavedenie postupov tykajucich sa DPH pri predaji viamci Eurépskej Unie 12349
g) Liberalizacia pohybu kapitalu 12349
h) Pravidla spojené so zakladanim firmy v inych krajinach Eurépskej Unie 12349

Q2: Ako délezity bol vplyv jednotného trhu Eurdpskej Unie na stratégiu Vasej firmy v nasledujtcich oblastiach?

[PREDCITAJTE - ROTUJTE — JEDNA ODPOVED PRE KAZDU POLOZKU]

- VelMi dOIBZItY ... 1
= SKOF dOIBZItY ... e 2
RS ] (o) g 4 T=To (0] (=Y 1 SRS 3
- VODEC NIE dOIEZILY ......eeeeeeiieeeee e 4
- [Irelevantny - netyka sa Nas t0] .......cocceeiiiiiieiiiieeeee e 5
- [nevie/neodpovedal/a)..........ccocieriiiiiiiiii 9
a) Cenotvorba Vasich produktov alebo sluzieb ............ccocooviiiiiiiiiiiene 123459
b) Nakup z ostatnych krajin EUr6pskej Unie...........cceveveeureeveeveeeeereeeeenerenans 123459

c) Priamy predaj do ostatnych krajin Eurépskej'Unie .................................... 123459
d) Distribucia v ostatnych krajinach Eurépskej Unie............ .

e) Ponuka sluZieb v ostatnych krajinach Eur6pskej Unie.....

f) Zakladanie firiem v ostanych krajinach Europskej Unie....... ..123459
g) Investovanie do firiem v ostatnych krajinach Eurépskej Unie ................... 123459
h) Investovanie firiem z ostatnych krajin Eurépskej Unie do Vasej firmy ...... 123459
i) Dohody o spolupraci s firmami z inych krajin Eurépskej Unie.................... 123459

j) Marketingova stratégia

Q3: Zaregistrovali ste v dosledku jednotného trhu narast alebo pokles v trovni KONKURENCIE na Slovensku zo strany ..... ?
[PREDCITAJTE — JEDNA ODPOVED PRE KAZDU POLOZKU]
- Ziadna zmena ..

-Pokles ......ooooiiieiiis
- [nevie/neodpovedal/a]........ccccueieeiiee e 9

a) domacich firiem ........cccceeviiniiinnnne S P
b) firiem z ostatnych krajin Europskej Unie
c) firiem mimo Eurépskej Unie....................

Q4: Zamestnala Vasa firma na Slovensku nejakych fudi, ktori sa prestahovali na Slovensko z inej Clenskej krajiny Europskej
Unie?

[PREDCITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED]

FILTER! [AK ANO: => PREJDITE NA OTAZKU Q66] )
FILTER! [AK NEVIE/NEODPOVEDAL/A: => PREJDITE NA OTAZKU Q6]

[AK JE OTAZKA Q4 ZAKODOVANA KODOM 2]



Q5: Aké st hlavné dovody, pre ktoré Vasa firma nezamestnala Ziadnych ludi z inej &lenskej krajiny Europskej Unie?
Povedzte mi, prosim, ¢o je najdblezitejSie?

Dovolte mi precitat Vam moznosti znova a povedzte mi, prosim, ktory je druhy najdélezitejSi dévod?

[PREDCITAJTE — ROTUJTE]

- Administrativne komplikacie spojené s pravami, tykajucimi sa socialneho zabezpecenia 01
- Komplikacie tykajuce sa vyplacania déchodku, vratane prenosnosti....................... 02
- Kandidatova slaba znalost jazyka

- Komplikacie pri posudzovani odbornych skusenosti alebo kvalifikacie . ...04
- Kandidatova neochota prestahovat sa z rodinnych dévodov ............ccccccveriievennnen. 05
- Nedostatok informacii o tom kde hladat a ako zamestnat fudi z inych &lenskych krajin Eurépskej Unie 06
- Rozdiely v platoch a finanénych stimuloch............cccoooiiiie 07

- <text_5399>

NAJDOLEZITEJSIE
DRUHY NAJDOLEZITEJSI

[PRE VSETKYCH]

Q6: Pre kazd( z nasledujucich moZnosti mi, prosim, povedzte, & malo rozéirenie Eurépskej Unie v roku 2004 pozitivny alebo
negativny dopad na .....

- POzZitivny dopad..........eoiiiiiee e 1
- ZIAadeN dOPAG .......ceoeeececee e 2
- Negativny dopad .........cooiiieiiiiiee e 3
- [nevie/neodpovedal/a].........ccceeiiiiiiiiiiiiee e 9

[PREDCITAJTE - ROTUJTE — JEDNA ODPOVED PRE KAZDU POLOZKU]

a) NAKIadY N@ SUMOVINY ....c..oiiiiiiiiiii et 1239
b) NAKIAdY N MZAY .....eeiiiiiiieie e 1239

C) Pristup N@ NOVE trNY.......oiiiie e 1239
) Predajné CENY.....ooiiiieiie ettt et e e e et e et e e e e e e neeeennees 1239
€) PrOAUKEIVITU ... 1239
) ZISKOVOST ...ttt ettt e e e et e et e e e e nnneeeannes 1239
g) Narast zamestnanosti..........oocueiviiiiiiiiii e 1239
Q7: Mozte mi, prosim, povedat, ¢i Vasa firma obchoduje s produktami alebo sluzbami s jednou alebo viacerymi starsimi

¢lenskymi krajinami Europskej Unie?
[PREDCITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED]

= ANO, MENEJ BKO 2 TOKY ......ovvveveeeceeic e
- Ano, Viac @Ko 2 TOKY ......ceeeeriieiiiiiie e
- Nie, ale v najblizSich 3 rokoch to mame v umysle

Qs8: Precitam Vam niekolko €innosti, ktoré by v buducnosti mohli byt suc¢astou politiky jednotného trhu. Mohli by ste mi, prosim,
povedat, ¢i je pre Vasu firmu, velmi dblezité, pomerne dblezité, pomerne neddlezité alebo vobec nie dolezité to, ze sa bude v
buducnosti politika jednotného trhu zaoberat otazkou ..... ?

[PREDCITAJTE - ROTUJTE — JEDNA ODPOVED PRE KAZDU POLOZKU]

= VeI dOIBZItY ...t 1
= SKOF AOIBZILY ...t 2
= SKOF NEAOIBZILY.......eeeeeieeie ettt 3
- VODEC NiE AOIEZILY ......eeeeeeiie e 4
- [nevie/neodpovedal/a]........cccuiieeiieeiiie e 9

a) Odstranenia zostavajucich technickych prekazok obchodovania s tovarom......... 12349
b) Odstranenia zostavajucich technickych prekazok obchodovania so sluzbami ..... 12349
c) Vytvorenia patentu, ktory bude platny vo véetkych krajinach Eurépskej Unie....... 12349
d) Posilnenia ochrany prav dusevného vlastnictva .....
e) DalSieho otvarania trhov verejného obstaravania.............. ...12349
f) Dosiahnutia integrovaného Eurépskeho finanéného trhu...........cccccoooeiiiiinnene 12349




g) Zabezpecenia spravodlivej konkurencie vramci jednotného trhu.......................... 12349
h) Dosiahnutia integrovaného Eurépskeho finanéného trhu............ccccoooeviiinennene 12349
i) Zabezpecnie aby mohli firmy podnikat na celom jednotnom trhu na zéklade jedného
balika pravidiel namiesto 25 alebo viacerych balikov narodnych pravidiel 12349
j) Ulah&enia mobility pracovne] Sily ..........cocveiiiiiiiiiiiiiice e 12349

[PYTAJTE SA IBA TYCH, KTORI V OTAZKE A3 ODPOVEDALI ‘98]
Q9: Aky je hlavny dévod, pre ktory Vasa firma neexportuje do inych krajin vramci jednotného trhu?
[PREDCITAJTE — ROTUJTE — LEN JEDNA ODPOVED]

- ESte ste nezvazili takl MOZNOST ..........ooiiiiiiiiiieee e
- Va$e produkty nie si vhodné na export

- Chceli by ste exportovat, ale by ste potrebovali viac informacii............cccceeeerreeene 3
- Chceli by ste exportovat, ale mate obavy z prekazok, na ktoré mézte narazit'........... 4
- Uz ste sa pokusili exportovat, ale narazili ste na problémy ...........ccccoevieeiiiieeinineene 5
- Vas miestny dopyt je dOStaCUJUCH ...........oecviiiiiiiiiiiiiiiee e 6
- Chybaju Vam finanéné prostriedky na exportovanie ............ccccceevvieieenieiiee e, 7

=N [SPECIFIKUJTEL ....uviiiii et ettt 8
- [Nevie/Neodpovedal/a) ..........cooii i s 9



