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Projektledare: Hakan Lagerberg

Fédltledare: Malin Persson

Telefonkod: 1178

Goddag, mitt namn &r... Jag ringer fran Svenska Gallupinstitutet. Vi

genomfdr just nu en undersskning A&t Europeiska

Kommissionen i de 15 medlemslanderna och jag skulle darfdr vilja stalla
nagra fragor till Dig.

Samma fragor st&dlls just nu i samtliga 15 ldnder inom EU och de berdr de
nya teknologierna.

## OM IP FRAGAR VEM I HUSHALLET SA SAG ATT DET BESTAMS AV EN URVALSTABELL

Gar det bra?

omma fram tlli vem som skall

—

e e R i
besvara frdgorna, och f6r att fa en

For att
s&

jémn férdelning som mo6jligt mellan min och kvinnor i olika Aldrar, skulle
jag vilja veta hur midnga personer i Ert hushdll som &r 15 &r eller #ldre,
och

som BOR hemma hos er, med dig sjalv INRAKNAD

### Numerisk fraga! ###

Eftersom det inte finns ndgon hemma hos er som
for
samtalet.

IF [ HHTOT = 0 ] END OF INTERVIEW, WRITE STATUSCODE "16"
.

Hur médnga av dessa &r KVINNOR ?
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Enligt min urvalstabell 4r det <?> som ska intervjuas.
Ar Han/Hon hemma?

1 Q Ja
2 Q Nej
% PUTINI[ 2]
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IF [0l >1]



Ar Han/Hon hemma?

1 Q Ja
2 Q Nej
LY PUT INI [ T+ 1] IF ([ I<=HHTOT ] CONTINUE AT QUESTION 4

Rt AN % R 2 s e
Jag skulle di vilja prata med NAGON ANNAN PERSON i hushallet som &r 15
eller &ldre.

Finns ndgon sddan person hemma?

. z i s

1 0 Ja
2 Q Nej

. . -
Eftersom det inte finns ndgon hemma hos er som ar dver
for
samtalet.

A §'
## Markera kon pd personen du intervjuar.

1 0Q Man
2 Q Kvinna

S
Fraga 1

Vilket ar &r Du fsdd?

## ARTALET SKALL SKRIVAS IN

## OM IP SAGER 38 SKRIV DA 1938

## OM IP INTE KAN ELLER VILL SAGA - MASTE NI SKRIVA 0000!
## 1985 = 15 ar

("}?&\'.

34 L
Du har angivit ett felaktigt &
eller

hon yngre &n 15 ar.

Hur gammal var du ndr du slutade att studera p3 heltid?
## MARKERA EXAKT ALDER

## OM IP INTE HAR GATT I SKOLAN SKRIV 01

## OM IP FORTFARANDE STUDERAR SKRIV 99

## VID TVEKSAM, VET EJ SKRIV 00

## OM IP STUDERAT I OMGANGAR, TA DEN SISTA SLUTALDERN
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e
a

'Fréga 3
Vad har du for syssels&ttning?
## LAS UPP VID BEHOV

Jordbrukare, fiskare

Privatpraktiserande (jurist, lidkare, konsult etc)
Affdrsédgare eller foretagsigare, hantverkare

VD, hogre tjdnsteman

Tjdnsteman

Arbetare

Pensionar

Hemarbetande (husmor, barnledig, langtidssjukskriven)
Studerande eller militdrtjénstgdring

Arbetslds, arbetssodkande

Annat svar ## LAS EJ UPP

Végrar svara ## LAS EJ UPP

O 3oy U W N

CO000CcO00000CO0D

Fraga 5
Bor du i...?
## LAS UPP
1 Q Stockholm, Goteborg eller Malmd
2 0 P4 en ort med mer ar 3000 invanare
30 P& en ort med med mindre &n 3000 invanare

Fraga 6
Brukar du koppla upp dig pa Internet, sédnda e-post eller anvinda WAP-
funktioner?

1 Q Ja

2 Q Nej
% CONTINUE AT QUESTION 999

30 Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP
LN CONTINUE AT QUESTION 998

Fraga 7
Hur ofta brukar du anvidnda Internet? Ar det..

dagligen

nadgra ganger i wveckan

en gang i veckan

en gang i manaden

eller mer sdllan

Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

AU Ee WN e
O0Cc0o0Oo
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Fraga 8

Var brukar du anvdnda Internet?

#4# LAS UPP

## FLERA SVAR MOJLIGA

W O o s WN R

000000000

Hemma

P4 jobbet

I skolan, pa hogskola eller universitet

P4 ett Internetcafé

Hemma hos en slakting eller van

P4 offentliga foérattningar (t ex bibliotek eller kommunhus)
P4 resa, med en WAP-telefon

P4 resa, med en barbar dator

Ndgon annanstans, var?

F
(fw Hurganvénder du Internet for privat bruk? Ar det for att...
## LAS UPP
## FLERA SVAR MOJLIGA
1 0 skicka och ta emot e-post
2 Q boka biljetter (skddespel, evenemang)
30 shoppa
4 Q utféra bankdrenden eller aktieraffédrer
5 Q séka efter hdlsoradd och information
6 O chatta, delta i olika diskussionsgrupper
7 Q sdka efter nyheter och information
8 Q utbilda dig, kurser on-line
9 Q sbka efter reseinfo, flygbiljetter
10 Q leta efter jobb
11 4 du anvinder inte Internet f6r privat bruk ## LAS EJ UPP
12 Q annat, vad? ## LAS EJ UPP
13 Q Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

Fraga 10

(‘\ Har du upplevt problem med sdkerheten 6ver Internet?

## LAS UPP

## FLERA SVAR MOJLIGA

1
2

3909783 |

000 OO0 OO0

Ja, du har fatt virus pa din dator fran Internet

Ja, ditt kreditkort har blivit missbrukat av nagon éver
Internet

Ja, du far midnga otnskade e-mails (spamming)

Ja, du blir trakasserad och far stdtande erbjudanden genom
att vara uppkopplad

Ja, andra typer av sdkerhetsproblem, vad?
Nej, du har aldrig haft problem med s&dkerheten
Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP
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F 11
Har du foér privat bruk tillgang till en..
Dator i hemmet

Barbar dator

Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

Har ingen dator eller barbar dator hemma f6r privat bruk ##
LAS EJ UPP

BWw N e
0ooo

PUT IN QTEXT100 "ett anti-virus program"

NVERSE ORDER
IF [ 022, 1702 ]

Fraga 12
Ar denna utrustad med f8ljande sdkerhetsfunktioner?

## LAS UPP INLEDNINGSTEXTEN FORSTA GANGEN OCH SEDAN VID BEHOV
ett anti-virus program

1 Q Ja
2 Q Nej
30 Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

5

INVERSE ORDER
IF [ Q22,1102 ]
Fraga 12

Ar denna utrustad med fsljande sikerhetsfunktioner?
## LAS UPP INLEDNINGSTEXTEN FORSTA GANGEN OCH SEDAN VID BEHOV
en smart-card ldsare eller annan sorts verifikationsannordning

1 Q Ja
2 Q Nej
3 Q Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

PUT IN QTEXT100 "ett krypt

NVERSE ORDER
IF [ Q22 ,1T02]
Fraga 12

Ar denna utrustad med féljande sdkerhetsfunktioner?
## LAS UPP INLEDNINGSTEXTEN FORSTA GANGEN OCH SEDAN VID BEHOV
ett krypteringsprogram

1 Q Ja
2 Q Nej
30 Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

PUT IN QTEXT100 "ett brandvdggsprogram"
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INVERSE ORDER
IF [ Q22 , 1 T0 2]
Fraga 12

Ar denna utrustad med fdljande sikerhetsfunktioner?

## LAS UPP INLEDNINGSTEXTEN FORSTA GANGEN OCH SEDAN VID BEHOV
ett brandvdggsprogram

1 Q Ja
2 O Nej
3 0 Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

PUT IN OTEXT100 "ett elektroniskt signaturprogra

IF [ Q22 , 1 7TO 2 ]
Fraga 12

Ar denna utrustad med foljande sikerhetsfunktioner?
## LAS UPP INLEDNINGSTEXTEN FORSTA GANGEN OCH SEDAN VID BEHOV
ett elektroniskt signaturprogram

10 Ja
2 Q Nej
3 0 Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

e
IF[ Q22 ,17T02]
Fraga 13

Har datorn ndgon ytterligare sdkerhetsfunktion?

## STALL ENDAST DENNA FRAGA OM IP SPONTANT NAMNER NAGON ANNAN
SAKERHETSFUNKTION

## OM INTE IP NAMNER NAGOT - KODA EN 2: FOR NEJ

1 0 Ja, vad?
2 Q Nej
3 0 Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

Fraga 14

Har du ndgon gang best#llt en vara eller en tjinst via Internet?
## LAS UpP

Ja, ofta

Ja, inte s&drskilt ofta

Ja, sdllan

Nej, aldrig

Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

Gs W N e
COo0CcOo
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Fraga 1
Jag kommer att ange ett antal anledningar f&r att vara uppkopplad mot
stat eller kommun. Kan du beridtta om du redan

idag anvinder dessa tjidnster?

## LAS UPP

## FLERA SVAR MOJLIGA

1 Q4 Finna och ladda ner information

2 Q Stdlla fragor via e-mail

30 Fylla i och skicka formuldr ( t ex skatt,
fordonsregistrering)

4 Q Andra on-line tjinster, vad?

5 Q Nej, aldrig

6 O Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

Fraga 16

Har du, eller har du inte fatt ndgon utbildning i att anvinda...
## LAS UPP
## FLERA SVAR MOJLIGA

datorer eller
Internet
Inget av alternativen ## LAS EJ UPP

w N e
0ooo

CIF [ 027,

Frédga 17

Var fick du utbildning?
## LAS UPP

## FLERA SVAR MOJLIGA

I skolan

P& universitetet eller hdgskolan
P4 jobbet, internt

Pa jobbet, externt

Pa en offentlig utbildningslokal
P4 en privat utbildningslokal
On-line eller per korrespondans
N4gon annanstans, var?

Tveksam, vet ej ## LAS EJ UPP

WL U s W
000000000

. L
r jag tacka for intervjun. Du har varit oss till god hj&lp i vart
arbete. Jag vill upprepa att

mitt namn &r... och att jag ringer ifran Svenska Gallupinstitutet.

END OF INTERVIEW, SUCCESFULL
Bé har jag inga fler frdgor att stilla. Jaéw
tog dig tid. Mitt namn &r... och jag ringer
fradn Svenska Gallupinstitutet.

_—

o

e 5

5§£zz i A
ber att f4 tacka for att d

END OF INTERVIEW, WRITE STATUSCODE "32"
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