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Q1 |Jakiej jest Pan(i) narodowosci? Prosze wskazaé kraj(e), ktory(e) jej odpowiada(ja). |
[(MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(118-144)
Belgia 1,
Dania 2,
Niemcy 3,
Grecja 4,
Hiszpania S5,
Francja 6,
Irlandia 7,
Wiochy 8,
Luksemburg 9,
Holandia 10,
Portugalia 1,
Zjednoczone Krélestwo (Wielka Brytania, Irlandia Pétnocna) 12,
Austria 13,
Szwecja 14,
Finlandia 15,
Cypr (potudniowy) 16,
Czechy 17,
Estonia 18,
Wegry 19,
totwa 20,
Litwa 21,
Malta 22,
Polska 23,
Stowacja 24,
Stowenia 25,
Inne kraje 26,
Trudno powiedzie¢ 27,
|[EB64.4 Q1 TREND MODIFIED |
[JESLI "INNE" LUB "TRUDNO POWIEDZIEC" W Q1, ZAKONCZ WYWIAD |
QA1 Jezeli ma Pan(i) mocno ugruntowane poglady na jaki$ temat, to czy stara sie Pan(i)

przekonywac do nich swoich przyjaciét, krewnych, kolegéw z pracy? Czy zdarza sie to...?

[ODCZYTAJ

czesto

od czasu do czasu

rzadko

nigdy

trudno powiedzie¢

(145)

abrwN

|[EB64.2 QA2

EBO651PLXTRA 2171

2/21/2006



[QA2 |Kiedy ostatnio korzystat(a) Pan(i) z Internetu? |

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(146)
w ciggu ostatnich 7 dni 1
ponad tydzien temu, ale w ostatnim miesigcu 2
ponad miesigc temu, ale w ostatnich 3 miesigcach 3
ponad 3 miesigce temu, ale w ostatnich 6 miesigcach 4
ponad 6 miesiecy temu, ale w w ciggu ostatniego roku 5
ponad rok temu 6
nigdy dotychczas nie korzystatem(am) z Internetu 7
Trudno powiedzie¢ 8
[NEW |
I |
QA3 Prosze powiedzie¢, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza z nastepujgcymi
stwierdzeniami.
[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
ODCZYTAJ Catk|Racz|Racz| Catk | Nie [ Trud
owici| ej ej [owici| doty| no
e sie| sie | sie |e sie| czy | powi
zgad|zgad| nie | nie | (SP | edzi
zam | zam | zgad|zgad| ONT| ec¢
zam | zam | ANI
CZN
IE)
1 |Jestem zadowolony(a) ze swego Zycia rodzinnego 1 2 3 4 5 6
(147)
(148) 2 |Jestem zadowolony(a) ze swojej obecnej pracy 1 2 3 4 5 6
(149) 3 [Jestem zadowolony(a), ze mieszkam w Polsce 1 2 3 4 5 6
4 |Mam problemy z ptaceniem wszystkich swoich 1 2 3 4 5 6
(150) rachunkéw w danym miesigcu
[NEW |
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QA4

Kiedy styszy Pan(i) stowa "Unia Europejska", co najpierw przychodzi Panu(i) na my$I? | co
jeszcze?

(PYTANIE OTWARTE - ZAPISZ DOSLOWNE WYPOWIEDZI RESPONDENTA - NIE
PODPOWIADAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

20 |2 | (151,152-191)
[NEW

[QA5 |Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy...?
[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)
ODCZYTAJ Tak, kilka | Tak, raz Nie Trudno
razy lub dwa powiedzie
razy ¢
1 |byt(a) Pan(i) w innym kraju nalezagcym 1 2 3 4
(192) do Unii Europejskiej
2 |czytat(a) Pan(i) ksiazke, gazete lub 1 2 3 4
czasopismo w innym jezyku niz Pana(i)
(193) ojczysty
3 |[spotykat(a) sie Pan(i) towarzysko z 1 2 3 4
osobami z innego kraju nalezacego do
(194) Unii Europejskiej
[NEW
EBO651PLXTRA 4/71 2/21/2006




QA6 Czy przy okazji spotkan z przyjaciotmi, znajomymi lub z rodzing rozmawia Pan(i) czesto,
czasami czy nigdy o ...?
[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
ODCZYTAJ czesto czasami nigdy Trudno
powiedzie
¢
(195) 1 [sprawach polskiej polityki 1 2 3 4
(196) 2 |sprawach polityki europejskiej 1 2 3 4
[NEW |
QA7 Ogolnie méwiagc, czy uwaza Pan(i), ze polskie cztonkostwo w Unii Europejskiej jest ...?

[ODCZYTAJ

(197)

czyms dobrym

czyms zlym

ani dobrym, ani ztym

trudno powiedzie¢

A WODN

|EB64.2 QA8a

EBO651PLXTRA
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QA8 Prosze powiedzie¢, czy Pana(i) zdaniem decyzje w kazdej z nastepujgcych spraw powinny w
wiekszym czy w mniejszym stopniu by¢ podejmowane na poziomie Unii Europejskie;.
[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ w w niepotrzeb| Trudno
wiekszym [ mniejszym| na jest | powiedzie
stopniu na| stopniu na| zadna ¢
poziomie | poziomie | zmiana
europejski | europejski | (SPONTA

m m NICZNIE)

(198) 1 [Walka z bezrobociem 1 2 3 4
(199) 2 |Ochrona praw socjalnych 1 2 3 4
(200) 3 |Zapewnienie wzrostu gospodarczego 1 2 3 4

4 |Walka ze zorganizowang 1 2 3 4
(201) przestepczoscig
(202) 5 |Walka z terroryzmem 1 2 3 4

6 |Zapewnienie bezpieczenstwa zywno$ci 1 2 3 4
(203)
(204) 7 |Ochrona srodowiska naturalnego 1 2 3 4

8 |Zapobieganie powaznym zagrozeniom 1 2 3 4
(205) zdrowotnym

9 |Rowne traktowanie mezczyzn i kobiet 1 2 3 4
(206)
(207) 10 |Ochrona rolnictwa 1 2 3 4

11 |Dziatania na rzecz demokracji i pokoju 1 2 3 4
(208) na swiecie

12 |Wspdtpraca w dziedzinie badan 1 2 3 4
(209) naukowych i innowagiji

13 |Zapewnienie nieprzerwanych dostaw 1 2 3 4
(210) energii

[NEW

EBO651PLXTRA
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QA9

Prosze powiedzie¢ o kazdym z nastepujacych stéw, czy bardzo ono pasuje, raczej pasuje,
raczej nie pasuje czy zupetnie nie pasuje do Pana(i) wyobrazen o Unii Europejskiej.

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ bardzo raczej raczej nie | zupetnie | Trudno
pasuje pasuje pasuje | nie pasuje | powiedzie
¢
(2112) 1 [Nowoczesna 1 2 3 4 5
(212) 2 |Demokratyczna 1 2 3 4 5
(213) 3 |Opiekuncza 1 2 3 4 5
(214) 4 [Niewydolna 1 2 3 4 5
(215) 5 |Technokratyczna 1 2 3 4 5
[NEW |
I |
[QA10 |Prosze powiedzie¢, czy Pana(i) zdaniem dotychczas w sferze ... |
[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
ODCZYTAJ osiggnieto | osiggnieto | osiagnieto| nic nie Trudno
wiele sporo bardzo | osiggnieto| powiedzie
mato ¢
1 |gospodarczego 1 2 3 4 5
(216) zjednoczenia Europy
2 |politycznego zjednoczenia 1 2 3 4 5
(217) Europy
3 |wspotpracy kulturalnej w 1 2 3 4 5
(218) Europie
[NEW |
EBO651PLXTRA 7171 2/21/2006



[QA11 |Jakie dwa rozwiazania bytyby Pana(i) zdaniem najlepsze dla przyszto$ci Europy? |

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 2 ODPOWIEDZI) |
(219-227)

Jeden wspaolny jezyk 1,

Dobrze okreslone granice zewnetrzne Unii Europejskiej
Wprowadzenie waluty euro we wszystkich krajach Unii Europejskiej
Poréwnywalny poziom zycia

Wspdlna armia

Wspdlna Konstytucja

Zadne (SPONTANICZNIE)

Inne (SPONTANICZNIE - JAKIE)

Trudno powiedzie¢

©CONDUAWN

[NEW |

[QA12a  |Co Pana(i) zdaniem jest najlepszym efektem jednoczenia Europy? |

[QA12b  |A drugim w kolejno$ci? |

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W KOLUMNIE) |
(228) (229)
[ODCZYTAJ QA12a QA12b
PIERWSZY DRUGI
Pokdj miedzy panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej 1 1

N

Swobodny przeptyw osoéb, towardw i ustug w ramach Unii 2
Europejskiej

Waluta euro

Programy wymiany studentéw, takie jak ERASMUS
Wspdlna Polityka Rolna

Zadne (SPONTANICZNIE)

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(o] Nl [e2] {631 B [€V)
(o] N1 [e2] {4 ] E N [4V)

[NEW
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QA13 Korzystajac ze skali od 1 do 10, w jaki sposéb ocenil(a)by Pan(i) dziatania Unii Europejskiej w
kazdym z nastepujgcych obszaréw? "1" oznacza, ze dziatania Unii Europejskiej w danym
obszarze sg "zdecydowanie niezadowalajace", a "10" oznacza, ze sg "zdecydowanie
zadowalajace".

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |

ODCZYTAJ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Trud
zdec zdec| no
ydo ydo | powi
wani wani| edzi

e e ec
niez zado
ado walaj
walaj ace
ace

1 [Walka z bezrobociem 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(230-231)
2 |Ochrona praw 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(232-233) socjalnych
3 |Ochrona praw 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(234-235) cztowieka
4 |Zapewnienie wzrostu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(236-237) gospodarczego
5 [Walka ze 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
zorganizowang
(238-239) przestepczoscig
6 [Walka z terroryzmem 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(240-241)
7 |Zapewnienie 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
bezpieczenstwa
(242-243) 2ywno$ci
8 |[Ochrona srodowiska 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(244-245) naturalnego
9 [Zapobieganie 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
powaznym
zagrozeniom
(246-247) zdrowotnym
10 |Réwne traktowanie 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(248-249) mezczyzn i kobiet
(250-251)| 11 [Ochrona rolnictwa 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
12 |Pomoc ubogim 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(252-253) ludziom na Swiecie
13 |Dziatania na rzecz 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
demokracji i pokoju na
(254-255) Swiecie

EBO651PLXTRA 9/71 2/21/2006



14 |Wspotpraca w 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
dziedzinie badan

naukowych i innowag;ji
(256-257)

15 |Zapewnienie 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
nieprzerwanych
dostaw energii

(258-259)

[NEW |

QA14 Ogdlnie rzecz biorac, czy obecnie Pana(i) zdaniem sprawy idg w dobrym czy w ztym kierunku
w..?
[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
ODCZYTAJ sprawy idg|sprawy idg| aniw Trudno
w dobrym | w ztym dobrym, | powiedzie
kierunku | kierunku |aniw ztym ¢
(SPONTA
NICZNIE)
(260) 1 [Polsce 1 2 3 4
(261) 2 |Unii Europejskiej 1 2 3 4
[NEW |
I |
QA15 Obecnie kazde panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej ma swéj wtasny system

zabezpieczenia spotecznego (emerytury, renty, zasitki, opieka spoteczna, opieka zdrowotna
itp.). W jakim stopniu byt(a)by Pan(i) za lub przeciw ujednoliceniu systemow zabezpieczenia
spotecznego w ramach Unii Europejskiej?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(262)
Zdecydowanie za 1
Raczej za 2
Raczej przeciw 3
Zdecydowanie przeciw 4
Trudno powiedzie¢ 5

[NEW

EBO651PLXTRA 10/71 2/21/2006



ZADAJ QA16a TYLKO W KRAJACH STREFY EURO - POZOSTALI PRZEJSC DO QA16b

QA17

ZADAJ QA16b TYLKO W KRAJACH SPOZA STREFY EURO - POZOSTALI PRZEJSC DO

QA16b  |Prosze powiedzieé, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza z kazdym z
nastepujgcych stwierdzen. Gdyby ztotéwka nie zostata zastapiona przez euro ...
[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
ODCZYTAJ Catkowicie| Raczej sie | Raczej sie [ Catkowicie| Trudno
sie zgadzam nie sie nie | powiedzie
zgadzam zgadzam | zgadzam ¢
1 |ztotébwka ulegataby silnym 1 2 3 4 5
wahaniom na rynkach
(266) walutowych
2 linflacja bytaby znacznie 1 2 3 4 5
(267) wyzsza
3 |polska gospodarka bytaby 1 2 3 4 5
(268) bardziej konkurencyjna
[NEW |
[DLA WSZYSTKICH |
I |
QA17 Ktéry z nastepujgcych dwoch pogladow jest blizszy Pana(i) opinii na temat globalizacji?
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)
(269)
Globalizacja jest duzg szansg dla polskich przedsiebiorstw dzieki otwieraniu
sie rynkow 1
Globalizacja jest zagrozeniem dla rynku pracy i przedsiebiorstw w Polsce
2
Trudno powiedzie¢ 3
[NEW
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QA18 Prosze powiedzie¢, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza z kazdym z
nastepujgcych stwierdzen.
[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)
ODCZYTAJ Catkowicie| Raczej sie | Raczej sie [ Catkowicie| Trudno
sie zgadzam nie sie nie | powiedzie
zgadzam zgadzam | zgadzam ¢
1 [Dalsze rozszerzanie Unii 1 2 3 4 5
Europejskiej zwiekszytoby
problemy na polskim rynku
(270) pracy
2 |Dzieki rozszerzeniu Unii 1 2 3 4 5
Europejskiej ceny wielu
(271) towarow spadty
3 |Dalsze rozszerzanie Unii 1 2 3 4 5
Europejskiej zwieksza
wptywy Unii Europejskiej w
(272) Swiecie
4 |Ogédlnie rzecz biorac, 1 2 3 4 5
rozszerzanie Unii
Europejskiej jest czyms$
(273) dobrym
[NEW |
I |
QA19 Kiedy styszy Pan(i) dyskusje na temat dalszego rozszerzania Unii Europejskiej, ktére z

nastepujgcych odczué pojawia sie jako pierwsze?

EBO651PLXTRA

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(274)

—_

Entuzjazm

Zadowolenie

Nadzieja

Frustracja

Rozdraznienie

Strach

Obojetnosé

Inne (SPONTANICZNIE - JAKIE?)
Trudno powiedzie¢

O oO~NO O WN

[NEW
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QA20

obywatelem Unii Europejskiej?

Ktére dwa sposrdd nastepujacych elementéw wzmocnityby Pana(i) poczucie bycia

ODPOWIEDZI)

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC - MAKSYMALNIE 2

Mozliwos¢ gtosowania we wszystkich wyborach organizowanych w tym
panstwie cztonkowskim, w ktérym Pan(i) mieszka

Europejski system zabezpieczenia spotecznego

Prezydent Unii Europejskiej wybierany bezposrednio przez obywateli
panstw cztonkowskich

Zastagpienie krajowego podatku od dochodéw osobistych europejskim
podatkiem dochodowym

Konstytucja Europejska

Europejska druzyna olimpijska

Zadne z powyzszych (SPONTANICZNIE)

Nie chce by¢ obywatelem(kg) Unii Europejskiej (SPONTANICZNIE)

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(275-284)

O ©OWoNO U A

[NEW

QA21

Ktore dwa sposrdd nastepujacych elementéw sg Pana(i) zdaniem najlepszymi sposobami na
zapewnienie, Ze opinie obywateli dotrg do politykow podejmujgcych decyzje?

ODPOWIEDZI)

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC - MAKSYMALNIE 2

Gtosowanie w wyborach

Zapisanie sie do partii politycznej

Branie udziatu w demonstracji

Podpisanie petycji

Strajkowanie

Zapisanie sie do zwigzku zawodowego

Bycie cztonkiem stowarzyszenia konsumenckiego

Bycie cztonkiem organizacji pozarzadowej lub wspieranie takiej organizacji

Udziat w debatach za pos$rednictwem Internetu

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(285-295)
1 )

NoO oA WN

[NEW
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QA22 Korzystajac ze skali od 1 do 10, prosze powiedziec, jakie sg szanse, ze wzigl(eta)by Pan(i)
udziat w nastepujacych dziataniach? "1" oznacza, ze na pewno nie wziagt(eta)by Pan(i)
udziatu, a "10" oznacza, ze na pewno wzigl(eta)by Pan(i) udziat.

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ 1 Na| 2 3 4 5 6 7 10 | Trud
pew Na | no
no pew | powi
nie no | edzi
wzigt wzigl| eé
(eta) (eta)
bym bym
udzi udzi
atu at
1 |Gtosowanie w 1 2 3 4 5 6 7 10 | 11
referendach
odbywajacych sie w
tym samym dniu we
wszystkich panstwach
cztonkowskich Unii
Europejskiej i
dotyczacych spraw
europejskich
(296-297)
2 |Podpisanie 1 2 3 4 5 6 7 10 | 11
ogolnoeuropejskiej
petycji, w ktorej
obywatele zwracajg
sie o zajecie sie
jakimis sprawami na
poziomie Unii
Europejskiej, a nie na
(298-299) poziomie kraju
[NEW
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QA23 O kazdym z ponizszych stwierdzen dotyczacych Unii Europejskiej prosze powiedzie¢, czy
Pana(i) zdaniem jest ono prawdziwe czy falszywe?
(ODCZYTAJ) PRAWDZI | FALSZYW| TRUDNO
WE E POWIEDZI
EC
1 |Unia Europejska skfada sie obecnie z 15 panstw 1 2 3
(300) cztonkowskich.
2 |Deputowani do Parlamentu Europejskiego sg 1 2 3
wybierani bezposrednio przez obywateli Unii
(301) Europejskiej.
(302) 3 [Polska posiada Komisarza Europejskiego 1 2 3
|EB64.2 QA28 TREND MODIFIED |
I |
QA24 Czy Pan(i) bardzo sie interesuje, raczej sie interesuje, raczej sie nie interesuje czy w ogole sie
nie interesuje ...?7
[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
ODCZYTAJ Bardzo sie| Raczej sie | Raczej sie| W ogdle | Trudno
interesuje | interesuje nie sie nie | powiedzie
interesuje | interesuje ¢
1 |sprawami i wydarzeniami w 1 2 3 4 5
(303) Polsce
2 |sprawami i wydarzeniami w 1 2 3 4 5
(304) Europie
[NEW |
EBO651PLXTRA 15/71 2/21/2006



|Przejdzmy teraz do innego tematu.

lub ustugi w Polsce lub w innym kraju?

QB1 Prosze powiedzie¢, czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy kupit(a) Pan(i) jakiekolwiek produkty

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI W WIERSZU)

ODCZYTAJ

Tak,
od
sprz
eda
wcey/
dost
awcy
posi
adaj
aceg
o]
sied
zibe
w
Pols
ce

Tak,
od
sprz
eda
wey/
dost
awcy
posi
adaj
aceg
o
sied
zibe
w
inny
m
kraju
Unii
Euro
pejs
kiej

Tak,
od
sprz
eda
wcey/
dost
awcy
posi
adaj
aceg
0
sied
zibe
poza
Unig
Euro
pejs
ka

Tak,
ale
nie
wie
m,

gdzi

e ma

sied

zibe

sprz

eda

wca/

dost

awc
a

Nie | Trud

no

powi

edzi
et

—_

(305-310) przez Internet (strone internetowg, e-mail itp.)

(311-316)| 2 |przez telefon

3 |za posrednictwem poczty (z katalogu, przez
(317-322) zamoéwienie pocztowe itp.)

4 |od przedstawiciela handlowego, akwizytora, ktéry
(323-328) odwiedzit Pana(ig) w domu lub w pracy

[NEW
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QB2 |Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy ...? |

[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |

ODCZYTAJ Tak, kilka | Tak, ale Nie Trudno
razy tylko raz powiedzie
lub dwa ¢
1 |pojechat(a) Pan(i) na zakupy do innego 1 2 3 4

kraju Unii Europejskiej (aby kupi¢ np.
artykuty gospodarstwa domowego,
elektronike, zywno$¢, ubrania itp.)

(329)
2 |skorzystat(a) Pan(i) z okazji zakupu 1 2 3 4
produktéw lub ustug podczas wyjazdu
turystycznego lub stuzbowego do innego
kraju Unii Europejskiej (nie biorac pod
uwage zakupow zwigzanych z samg
podréza, takich jak noclegi, rozrywka,
positki)
(330)
[NEW |
ZADAJ QB3 JEZELI "DOKONAL (A) PRZYNAJMNIEJ JEDNEGO PONADGRANICZNEGO
ZAKUPU W UNII EUROPEJSKIEJ", ODPOWIEDZ 2 W QB1.1, QB1.2, QB1.3 LUB QB1.4
LUB ODPOWIEDZ 1 LUB 2 W QB2.1 LUB QB2.2 - POZOSTALI PRZEJSC DO QB4
I |
QB3 Jaka jest w przyblizeniu taczna wartos¢é wszystkich towardw i/lub ustug, ktére nabyt(a) Pan(i)

w ciggu ostatnich 12 miesiecy od sprzedawcow \ dostawcow majacych siedzibe w innych
krajach Unii Europejskiej?

[(WRECZ KARTE - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(331)

Mniej niz 400 zt (mniej niz 100 euro) 1

od 400 do 1999 zt (100-499 euro)

od 2000 do 3999 zt (500-999 euro)

od 4000 do 19999 zt (1000-4999 euro)

20000 zt lub wiecej (5000 euro lub wiecej)

Odmowa (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

NOoO Ok WN

[NEW
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QB1.1, QB1.2 LUB QB1.3 - POZOSTALI PRZEJSC DO QB5

ZADAJ QB4 JEZELI "DOKONAL(A) PRZYNAJMNIEJ JEDNEGO ZAKUPU ZA
POSREDNICTWEM INTERNETU, TELEFONU LUB POCZTY", ODPOWIEDZ 1 DO 4 W

QB4

sytuacji, w Polsce lub w innym kraju?

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy podczas zakupdw "na odlegtos¢”, na przykiad za
posrednictwem Internetu, telefonu lub poczty, zdarzyta sie Panu(i) ktéras z nastepujgcych

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

(JEZELI'1'W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Opdznienie w dostawie
produktu zakupionego od sprzedawcy \ dostawcy majgcego siedzibe w
Polsce

(JEZELI'1' W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Niedostarczenie produktu
zakupionego od sprzedawcy \ dostawcy majgcego siedzibe w Polsce

(JEZELI "2 W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Opédznienie w dostawie
produktu zakupionego od sprzedawcy \ dostawcy majgcego siedzibe w
innym kraju Unii Europejskiej

(JEZELI'2' W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Niedostarczenie produktu
zakupionego od sprzedawcy \ dostawcy majgcego siedzibe w innym kraju
Unii Europejskiej

(JEZELI'3' W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Opdznienie w dostawie
produktu zakupionego od sprzedawcy \ dostawcy majgcego siedzibe poza
Unig Europejska

(JEZELI '3' W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Niedostarczenie produktu
zakupionego od sprzedawcy \ dostawcy majacego siedzibe poza Unig
Europejska

(JEZELI'4'W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Opédznienie w dostawie
produktu zakupionego od sprzedawcy \ dostawcy, o ktérym nie wie Pan(i),
gdzie ma siedzibe

(JEZELI '4' W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Niedostarczenie produktu
zakupionego od sprzedawcy \ dostawcy, o ktérym nie wie Pan(i), gdzie ma
siedzibe

Zadne z tych (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(332-341)

[NEW
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ZADAJ QB5 JEZELI "DOKONAL (A) PRZYNAJMNIEJ JEDNEGO ZAKUPU ZA
POSREDNICTWEM INTERNETU LUB TELEFONU LUB POCZTY W GRANICACH UNII
EUROPEJSKIEJ", ODPOWIEDZ 1 LUB 2 W QB1.1, QB1.2 LUB QB1.3 - POZOSTALI
PRZEJSC DO QB6

QB5 Ma Pan(i) ustawowe prawo w ciggu 10 dni zwrdci¢ produkt lub odstgpi¢ od umowy zakupu
dokonanego za posrednictwem Internetu, telefonu lub poczty, bez ptacenia kar umownych.
Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy probowal(a) Pan(i) zwrdci¢ towar lub odstgpi¢ od umowy w
ciggu wyznaczonego okresu po zakupieniu czegos za posrednictwem Internetu, telefonu lub
poczty w Polsce lub w innym kraju Unii Europejskiej?

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI - JEDNA ODPOWIEDZ W
ZESTAWIE ODPOWIEDZI| '2-4' ORAZ '5-7")

(342-349)
Nie 1,
(JEZELI'1" W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Tak, w przypadku
sprzedawcow \ dostawcow majacych siedzibe w Polsce i sprzedawcy \
dostawcy zawsze to uznawali 2,
(JEZELI'1' W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Tak, w przypadku
sprzedawcow \ dostawcow majacych siedzibe w Polsce i sprzedawcy \
dostawcy tylko czasami to uznawali 3,
(JEZELI'1' W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Tak, w przypadku
sprzedawcow \ dostawcow majacych siedzibe w Polsce i sprzedawcy \
dostawcy tego nie uznawali 4,
(JEZELI "2 W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Tak, w przypadku
sprzedawcow \ dostawcdw majgcych siedzibe w innym kraju Unii
Europejskiej i sprzedawcy \ dostawcy zawsze to uznawali 5,
(JEZELI 2 W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Tak, w przypadku
sprzedawcow \ dostawcdw majgcych siedzibe w innym kraju Unii
Europejskiej i sprzedawcy \ dostawcy tylko czasami to uznawali 6,
(JEZELI 2 W QB1.1 LUB QB1.2 LUB QB1.3) Tak, w przypadku
sprzedawcow \ dostawcdw majgcych siedzibe w innym kraju Unii

Europejskiej i sprzedawcy \ dostawcy tego nie uznawali 7,
Trudno powiedzie¢ 8,
[NEW
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ZADAJ QB6, JEZELI "TAK, W GRANICACH UNII EUROPEJSKIEJ", ODPOWIEDZ 1 LUB 2
W QB1.4 - POZOSTALI PRZEJSC DO QB7

Prosze teraz pomysle¢ o zakupach zrobionych od kogos, kto odwiedzit Pana(i) w domu lub w
pracy (zakupach od przedstawiciela handlowego, akwizytora).

QB6 Ma Pan(i) ustawowe prawo w ciggu 10 dni zwréci¢ produkt lub odstgpi¢ od umowy zakupu
dokonanego od akwizytora, przedstawiciela handlowego, bez ptacenia kar umownych. Czy
prébowat(a) Pan(i) zwrdcic towar lub odstgpi¢ od umowy w ciggu wyznaczonego okresu po
zakupieniu czego$ w ciggu ostatnich 12 miesiecy od akwizytora, przedstawiciela handlowego
w domu lub w pracy?

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI - JEDNA ODPOWIEDZ W
ZESTAWIE ODPOWIEDZI| '2-4' ORAZ '5-7")

(350-357)
Nie 1,
(JEZELI 1" W QB1.4) Tak, w przypadku firm majgcych siedzibe w Polsce i
zawsze byto to uznawane 2,
(JEZELI 1" W QB1.4) Tak, w przypadku firm majgcych siedzibe w Polsce i
tylko czasami byto to uznawane 3,
(JEZELI 1" W QB1.4) Tak, w przypadku firm majgcych siedzibe w Polsce i
nie byto to uznawane 4,
(JEZELI '2' W QB1.4) Tak, w przypadku firm majacych siedzibe w innym
kraju Unii Europejskiej i zawsze byto to uznawane 5,
(JEZELI '2' W QB1.4) Tak, w przypadku firm majacych siedzibe w innym
kraju Unii Europejskiej i tylko czasami byto to uznawane 6,
(JEZELI '2' W QB1.4) Tak, w przypadku firm majacych siedzibe w innym
kraju Unii Europejskiej i nie byto to uznawane 7,
Trudno powiedzie¢ 8,
[NEW
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[DLA WSZYSTKICH |

QB7 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy kupit(a) Pan(i) lub podpisat(a) Pan(i) umowe na ktore$ z
nastepujgcych ustug finansowych?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(358-369)
rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy lub lokata 1,
Karta (debetowa\kredytowa\ptatnicza\bankowa) 2,
Polisa ubezpieczenia na zycie 3,
Ubezpieczenie emerytalne w trzecim filarze (prywatny plan emerytainy)
4,

Inny rodzaj ubezpieczenia (zdrowotne, mieszkaniowe, turystyczne,
komunikacyjne itp.) 5
Akcje \ udziaty 6,
7
8

Jednostki uczestnictwa w funduszu inwestycyjnym
Kredyt hipoteczny (na zakup mieszkania lub domu)

Kredyt na inne cele niz zakup mieszkania lub domu 9,
Nie, zZadnego 10,
Inne (SPONTANICZNIE) 11,
Trudno powiedzie¢ 12,
INEW |

ZADAJ QB8 | QB9 JEZELI "KUPIL(A) \ PODPISAL(A) UMOWE NA PRZYNAJMNIEJ JEDNA
USLUGE FINANSOWA", ODPOWIEDZ 1 DO 9 LUB 11 W QB7 - POZOSTALI PRZEJSC DO
QB10

QB8 Czy zakupu lub zawarcia umowy na ktore$ z tych ustug finansowych dokonat(a) Pan(i) w
ciggu ostatnich 12 miesiecy za posrednictwem Internetu, telefonu lub poczty?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(370-375)

Nie, nie za pos$rednictwem Internetu, telefonu ani poczty 1,
Tak, od sprzedawcy \ dostawcy majacego siedzibe w Polsce 2,
Tak, od sprzedawcy \ dostawcy majacego siedzibe w innym kraju Unii
Europejskiej 3,
Tak, od sprzedawcy \ dostawcy majgcego siedzibe poza Unig Europejska

4!
Tak, ale nie wie Pan(i), gdzie znajduje sie siedziba sprzedawcy \ dostawcy

51
Trudno powiedzie¢ 6,

[NEW
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ZADAJ QB9 JEZELI "TAK", ODPOWIEDZ 2 DO 5 W QB8 - POZOSTALI PRZEJSC DO QB10

QB9

telefonu lub poczty?

Czy miat(a) Pan(i) ktéres z nastepujacych trudnosci, kiedy w ciggu ostatnich 12 miesiecy
kupowat(a) Pan(i) lub podpisywat(a) umowe na ustugi finansowe za posrednictwem Internetu,

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

(376-388)

Nie miatem(am) zadnych wiekszych trudno$ci 1,
Niewystarczajgce \ niedoktadne informacje przed podpisaniem umowy 2,
Wprowadzajgce w biad \ nieprawdziwe informacje przed podpisaniem
umowy 3,
Zbyt obszerne \ niezrozumiate informacje 4,
Inne warunki niz ustalone w umowie (ukryte optaty itp.) 5,
Zbyt wysokie optaty 6,
Niezadowalajacy poziom ustugi, niezgodny z warunkami ustalonymi w
umowie 7,
Trudnosci w skontaktowaniu sie z instytucjg\firmg Swiadczaca ustugi
finansowe 8,
Trudnosci w ztozeniu reklamaciji do instytucji\firmy swiadczacej ustugi
finansowe 9,
Trudnosci w zmianie banku\instytucji finansowej 10,
Trudnosci w poréwnaniu ofert instytucjilfirm swiadczacych ustugi finansowe

11,
Inne (SPONTANICZNIE) 12,
Trudno powiedzie¢ 13,
[NEW
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[DLA WSZYSTKICH

QB10

maksymalnie 3 odpowiedzi.

Jakie sg Pana(i) zdaniem najwazniejsze bariery powstrzymujace od zakupu lub podpisania
umowy na ustugi finansowe od sprzedawcow\dostawcow majacych siedzibe w innym kraju
Unii Europejskiej w poréwnaniu do tych majgcych siedzibe w Polsce? Prosze wskazaé

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 3 ODPOWIEDZI)

(389-402)

Niewystarczajace \ niedoktadne informacje 1,
Wprowadzajgce w biad \ nieprawdziwe informacije 2,
Zbyt obszerne \ niezrozumiate informacje 3,
Ryzyko zwigzane z oszustwami przy zakupie ustug finansowych w innych
krajach UE 4,
Dodatkowe koszty zwigzane z zakupem ustug finansowych w innych
krajach UE S5,
Wymagana jest zbyt wysoka kwota, ktorg trzeba zainwestowac 6,
Kwestie zwigzane z potwierdzeniem tozsamosci podczas kupowania \
podpisywania umowy na ustugi finansowe w innych krajach UE (pozwolenie
na pobyt, rachunki za czynsz, prad itp.) 7,
Gorsza ochrona konsumentow w innych krajach UE 8,
Koniecznos¢ porozumiewania sie w innym jezyku 9,
Gorsza jakosc¢ obstugi klienta w innych krajach UE 10,
Brak kontaktu osobistego podczas kupowania lub podpisywania umowy na
odlegtos¢ 11,
Przy kupowaniu ustug finansowych od firm majacych siedzibe w innych
krajach UE ryzyko jest podobne jak przy kupowaniu ich od firm majacych
siedzibe w Polsce (SPONTANICZNIE) 12,
Inne (SPONTANICZNIE) 13,
Trudno powiedzieé 14,
[NEW
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[Zmienmy teraz temat |

QB11 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy otrzymat(a) Pan(i), widziat(a) lub styszat(a) reklamy lub
oferty zachecajace Pana(ig) do zakupu towaréw lub ustug bezposrednio od
sprzedawcow\dostawcow majacych siedzibe w innych krajach UE (w Internecie, za
posrednictwem wiadomo$ci e-mail, poczty, ulotek w Pana(i) skrzynce pocztowej, telefonu, w
telewizji, radiu, gazetach lub czasopismach itp.)?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(403)
czesto 1
czasami 2
rzadko 3
nigdy 4
Trudno powiedzie¢ 5

[NEW

EBO651PLXTRA 24/71 2/21/2006



QB12

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy znalazi(a) sie w Pan(i) w ktorejs z nastepujacych sytuacji w
Polsce lub w innym kraju?

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI W WIERSZU)

ODCZYTAJ Tak, | Tak, [ Tak, | Tak,| NIE | Trud
od | od | od | ale no
sprz | sprz | sprz| nie powi
eda | eda | eda | wie edzi
wey/ | wey/ | wey/[ m, ec
dost | dost | dost | gdzi
awcy|awcy|awcy|e ma
posi| posi | posi| sied
adaj | adaj | adaj | zibe
aceg|aceg|aceg| sprz
o] o o | eda
sied | sied | sied | wca/
zibe | zibe | zibe | dost
w | w |pozalawc
Pols| inny |Unig| a
ce [ m |Euro
kraju| pejs
Unii | ka
Euro
pejs
kiej
1 |Otrzymatl(a) Pan(i) niezamawiane reklamy lub oferty | 1, | 2, | 3, | 4, | 5, | 6,
handlowe (sprzedaz przez telefon, spam w poczcie
elektronicznej, ulotki, katalogi, materiaty reklamowe
w skrzynce pocztowej lub pod drzwiami itp.)
(404-409)
2 |Otrzymat(a) Pan(i), widziat(a) lub styszat(a) 1, 2, ] 3, | 4, | 5 | 6,
nieprawdziwe lub wprowadzajace w btad reklamy
(410-415) lub oferty
3 |Odpowiedziat(a) Pan(i) na nieprawdziwe lub 1, 2, 3, 4, 5, 6,
wprowadzajace w btad reklamy lub oferty
kontaktujac sie w jaki$ sposob ze
sprzedawcag\dostawcg (dzwonigc do nich,
odpowiadajgc na e-maila, wptacajac jakies
(416-421) pienigdze itp.)
[NEW
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QB13 Czy byl(a)by Pan(i) za czy przeciw wprowadzeniu zakazu na wszystkie niezamawiane
reklamy lub oferty handlowe (sprzedaz przez telefon, spam w poczcie elektroniczne;j, ulotki,
katalogi, materiaty reklamowe w skrzynce pocztowej lub pod drzwiami itp.)?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(422)
zdecydowanie za takim zakazem 1
raczej za takim zakazem 2
raczej przeciw takiemu zakazowi 3
zdecydowanie przeciw takiemu zakazowi 4
Trudno powiedzie¢ 5
[INEW |
I |
QB14 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy ktos probowat wymusi¢ na Panu(i) zakup czegos lub
podpisanie umowy?
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(423)
Tak, kilka razy 1
Tak, ale tylko raz lub dwa 2
NIE 3
Trudno powiedzie¢ 4

[NEW
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QB15 Jesli kupi Pan(i) towary, ktére nie spetniajg warunkéw umowy sprzedazy lub ktére w ciggu
dwdch lat od momentu dostarczenia okazg sie wadliwe, ma Pan(i) prawo zwrécic sie o
wymiane, naprawe, obnizenie ceny lub odstgpienie od umowy. Czy w ciggu ostatnich 12
miesiecy probowat(a) Pan(i) uzyska¢ wymiane, naprawe, obnizke ceny lub anulowanie
umowy?

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI - JEDNA ODPOWIEDZ W
ZESTAWIE ODPOWIEDZ| '2-4', '5-7'1'8-10")

(424-434)

NIE 1,
Tak i sprzedawcy\dostawcy majacy siedzibe w Polsce zawsze to uznawali

2,
Tak, ale sprzedawcy\dostawcy majacy siedzibe w Polsce tylko czasem to
uznawali 3,
Tak i sprzedawcy\dostawcy majacy siedzibe w Polsce nie uznawali tego

4,
Tak i sprzedawcy\dostawcy majacy siedzibe w innych krajach UE zawsze to
uznawali 5,
Tak, ale sprzedawcy\dostawcy majacy siedzibe w innych krajach UE tylko
czasem to uznawali 6,
Tak i sprzedawcy\dostawcy majacy siedzibe w innych krajach UE nie
uznawali tego 7,
Tak i sprzedawcy\dostawcy o ktorych nie wie Pan(i), gdzie majg siedzibe,
zawsze to uznawali 8,
Tak, ale sprzedawcy\dostawcy o ktérych nie wie Pan(i), gdzie maja
siedzibe, tylko czasem to uznawali 9,
Tak i sprzedawcy\dostawcy o ktorych nie wie Pan(i), gdzie majg siedzibe,
nie uznawali tego 10,
Trudno powiedzie¢ 11,
[NEW
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cene za jednostke towaru, na przykfad za kilogram, za metr, za litr?

QB16 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy spotkat(a) sie Pan(i) z Pana(i) zdaniem nieuczciwymi
wobec konsumenta zapisami umowy, szczegdlnie w zwyktych, standardowych umowach lub
0golnych warunkach i zasadach sprzedazy, w Polsce lub w innym kraju?

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI - JEDNA ODPOWIEDZ W

ZESTAWIE ODPOWIEDZI '2-3', '4-5', '6-7' 1 '8-9")

(435-444)

NIE 1,

Tak, kilka razy, ze strony sprzedawcow\dostawcow majacych siedzibe w

Polsce 2,

Tak, ale tylko raz lub dwa, ze strony sprzedawcow\dostawcdéw majacych

siedzibe w Polsce 3,

Tak, kilka razy, ze strony sprzedawcow\dostawcow majacych siedzibe w

innych krajach UE 4,

Tak, ale tylko raz lub dwa, ze strony sprzedawcéw\dostawcéw majacych

siedzibe w innych krajach UE 5,

Tak, kilka razy, ze strony sprzedawcéw\dostawcow majacych siedzibe poza

UE 6,

Tak, ale tylko raz lub dwa, ze strony sprzedawcéw\dostawcéw majacych

siedzibe poza UE 7,

Tak, kilka razy, ze strony sprzedawcéw\dostawcow, ktorych siedziby Pan(i)

nie zna 8,

Tak, ale tylko raz lub dwa, ze strony sprzedawcéw\dostawcéw, ktérych

siedziby Pan(i) nie zna 9,

Trudno powiedzie¢ 10,

[NEW |

I |
QB17 Jak czesto w ciggu ostatnich 12 miesiecy poréwnywat(a) Pan(i) cene produktow sprawdzajgc

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

czesto

czasami

rzadko

nigdy

Trudno powiedzie¢

(445)

abrwN

[NEW
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QB18 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy kupit(a) Pan(i) co$ na zasadzie "timesharingu" lub
podobnej, to znaczy prawo do korzystania przez okreslony czas w roku z tej same;j
nieruchomosci (domu, mieszkania, pokoju, posesji, osrodka wakacyjnego, bungalowu),
wykupione na kilka lat?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(446)
NIE 1
Tak i nie miat(a) Pan(i) zadnych trudnosci przy tego rodzaju transakcji 2
Tak, ale miat(a) Pan(i) jakie$ trudnosci przy tego rodzaju transakcji 3
Trudno powiedzie¢ 4

[NEW |

QB19 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy kupit(a) Pan(i) wyjazd turystyczny z biurem podrézy, to
znaczy tacznie przejazd i zakwaterowanie, od firmy majacej siedzibe w Unii Europejskiej?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(447)
Tak, jeden 1
Tak, dwa 2
Tak, trzy lub wiecej 3
NIE 4
Trudno powiedzie¢ 5

[NEW
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QB21

ZADAJ QB20 JEZELI "TAK", ODPOWIEDZ 1 DO 3 W QB19 - POZOSTALI PRZEJSC DO

QB20 A biorgc pod uwage Pana(i) ostatni taki wyjazd turystyczny, kiedy kupowat(a) Pan(i) od biura
podrozy tacznie przejazd i zakwaterowanie, prosze powiedzie¢, czy zgadza sie Pan(i) czy nie
zgadza z nastepujgcymi stwierdzeniami.

[(JEDNA ODPOWIEDX W WIERSZU) |
ODCZYTAJ Raczej sie [ Raczej sie| Trudno
zgadzam nie powiedzie
zgadzam ¢
1 |Biuro podrézy udzielito Panu(i) wystarczajacych 1 2 3
informacji przed wyjazdem, np. dotyczacych
programu, rodzaju i standardu przejazdu, rodzaju i
standardu zakwaterowania, positkow,
(448) ubezpieczenia, zasad rezygnacji z wyjazdu.
2 |Wyjazd ten (przejazd, zakwaterowanie, positki itp.) 1 2 3
byt zgodny z ofertg przedstawiong wczesniej przez

(449) biuro podrézy

[NEW
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[DLA WSZYSTKICH

QB21

Myslac ogdlnie o kupowaniu towardéw lub ustug od sprzedawcow\dostawcow majacych
siedzibe w innym kraju Unii Europejskiej, co nazywamy "zakupami ponadgranicznymi”, prosze
powiedzieé, czy zgadza sie Pan(i) czy nie zgadza z kazdym z nastepujacych stwierdzen.

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ

Catkowicie
sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

Raczej sie
nie
zgadzam

Catkowicie
sie nie
zgadzam

powiedzie

Trudno

C

(450)

Jest Pan(i) gotowy(a)
kupowac towary lub ustugi
postugujac sie przy tym
innym jezykiem spo$réd
jezykéw Unii Europejskie;.

1

3

4

5

(451)

Wie Pan(i), gdzie mozna
uzyskac¢ informacje lub
porade dotyczaca zakupéw
ponadgranicznych w Unii
Europejskiej.

(452)

Mniej interesuje sie Pan(i)
zakupami
ponadgranicznymi,
poniewaz woli Pan(i) robic¢
zakupy tylko osobiscie, a nie
za posrednictwem poczty,
telefonu czy Internetu

(453)

Nie jest Pan(i)
zainteresowany(a) zakupami
ponadgranicznymi,
poniewaz nie ma Pan(i)
dostepu do Internetu.

(454)

Nie jest Pan(i)
zainteresowany(a) zakupami
ponadgranicznymi w Unii
Europejskiej w ciggu
najblizszych 12 miesiecy.

(455)

W ciggu najblizszych 12
miesiecy zamierza Pan(i)
wydaé na zakupy
ponadgraniczne wiecej niz
wydat(a) Pan(i) w ciggu
ostatnich 12 miesiecy.

[NEW
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QB22 Czy kupujac cos od sprzedawcéw\dostawcow majacych siedzibe w innych krajach Unii
Europejskiej miat(a)by Pan(i) wiecej zaufania, tyle samo zaufania czy mniej zaufania niz
kupujac od sprzedawcéw\dostawcow majgcych siedzibe w Polsce?

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
ODCZYTAJ wiecej | tyle samo mniej Trudno
zaufania | zaufania | zaufania | powiedzie
kupujac w kupujac w ¢
innych innych
krajach UE krajach UE
1 |Kupujac towary lub ustugi przez Internet 1 2 3 4

(456)

2 |Kupujac towary lub ustugi za 1 2 3 4

(457) posrednictwem telefonu lub poczty

3 |Kupujac towary lub ustugi od 1 2 3 4
akwizytoréw, przedstawicieli
handlowych w Pana(i) domu lub w pracy
(458)
4 [Kupujac towary lub ustugi od 1 2 3 4
sprzedawcy\dostawcy podczas wakacji,
wyjazdu na zakupy lub wyjazdu
stuzbowego do innego kraju UE
(459)
[NEW
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QB23

Prosze powiedzie¢ o kazdym z nastepujacych stwierdzen, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) z
nim lub nie zgadza. W poréwnaniu do sprzedacéw\dostawcdéw majacych siedzibe w Polsce,
kiedy kupuje sie co$ od sprzedawcow\dostawcédw majgcych siedzibe w innych krajach Unii
Europejskie;j ...

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ

Catkowicie
sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

Raczej sie
nie
zgadzam

Catkowicie
sie nie
zgadzam

powiedzie

Trudno

C

(460)

Trudniej jest zatatwi¢ sprawy
takie jak reklamacje, zwroty,
obnizki cen, gwarancje itp.

1

3

4

5

(461)

Jest wieksze ryzyko
oszustwa lub naduzycia

(462)

Jest wieksze ryzyko
probleméw z dostawg
towarow lub ustug.

(463)

Trudniej jest zwrdci¢ produkt
kupiony za posrednictwem
Internetu, telefonu lub
poczty w ciggu
wyznaczonego okresu 10
dni.

(464)

Trudniej jest mie¢ zaufanie
do bezpieczenstwa
produktow i ustug.

(465)

Istnieje ryzyko, ze
sprzedawcy\dostawcy nie
beda przestrzegaé praw
chronigcych konsumentéw.

(466)

Sprzedawcy\dostawcy
czesto odmawiajg sprzedazy
lub dostawy towardéw lub
ustug, poniewaz nie mieszka
sie w ich kraju.

[NEW
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Pana(i) reklamaciji przez sprzedawce\dostawce?

QB24 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy skfadat(a) Pan(i) u sprzedawcy\dostawcy jaka$ reklamacje
na pismie, telefonicznie lub osobiscie?
(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI - JEDNA ODPOWIEDZ W
ZESTAWIE ODPOWIEDZI '2-4', '5-7' | '8-10")
(467-477)

Nie 1,
Tak, czesto, u sprzedawcéw\dostawcodw majgcych siedzibe w Polsce 2,
Tak, czasami, u sprzedawcow\dostawcéw majgcych siedzibe w Polsce

31
Tak, ale rzadko, u sprzedawcoéw\dostawcdw majgcych siedzibe w Polsce

4!
Tak, czesto, u sprzedawcéw\dostawcodw majacych siedzibe w innych
krajach UE S5,
Tak, czasami, u sprzedawcow\dostawcédw majgcych siedzibe w innych
krajach UE 6,
Tak, ale rzadko, u sprzedawcow\dostawcéw majgcych siedzibe w innych
krajach UE 7,
Tak, czesto, u sprzedawcéw\dostawcow, o ktérych nie wie Pan(i), gdzie
maja siedzibe 8,
Tak, czasami, u sprzedawcow\dostawcédw, o ktérych nie wie Pan(i), gdzie
maja siedzibe 9,
Tak, ale rzadko, u sprzedawcow\dostawcéw, o ktérych nie wie Pan(i), gdzie
majg siedzibe 10,
Trudno powiedzie¢ 11,
[NEW
ZADAJ QB25 | QB26 JEZELI "TAK", ODPOWIEDZ 2 DO 10 W QB24 - POZOSTALI
PRZEJSC DO QB27
I

QB25 Czy ogdlnie rzecz biorac byt(a) Pan(i) zadowolony(a) czy tez nie ze sposobu rozpatrzenia

[(WRECZ KARTE - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

Bardzo zadowolony(a)

Raczej zadowolony(a)

Niezbyt zadowolony(a)

W ogéle niezadowolony(a)

Nie otrzymatem(am) odpowiedzi

Trudno powiedzie¢

(478)

O~ WN

[NEW
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ZADAJ QB26 JEZELI "NIEZADOWOLONY/(A)", ODPOWIEDZ 3 DO 5 W QB25 - POZOSTALI

PRZEJSC DO QB27

QB26

Co Pan(i) zrobit(a), kiedy Pana(i) reklamacja(e) nie zostata(y) rozpatrzona(e) w zadowalajacy
sposob?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(479-485)

Poprosit(a) Pan(i) o porade stowarzyszenie konsumenckie \ punkt porad
konsumenckich 1,
Poprosit(a) Pan(i) o porade prawnika

Whidst(wniosta) Pan(i) sprawe do instytucji\organizacji arbitrazowej,
mediacyjnej, pojednawczej (np. sad polubowny)

Whidst(wniosta) Pan(i) sprawe do sadu

Nie podjaf(eta) Pan(i) zadnych dalszych dziatan

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

N

No oA W

[NEW
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DLA WSZYSTKICH

QB27

Jakie sg Pana(i) zdaniem najlepsze sposoby ochrony konsumentéw sposréd przedstawionych

na tej karcie?

(WRECZ KARTE - ROTACJA Z GORY NA DOL\Z DOLU DO GORY - ODCZYTAJ -

MAKSYMALNIE 5 ODPOWIEDZI)

(486-500)

tatwe poréwnywanie ofert (w tym réwniez cen) 1,
Jasne i przejrzyste zasady ustalania cen 2,
Prawo do otrzymania na pismie jasnych informacji o najwazniejszych
cechach produktu lub ustugi oraz o warunkach umowy sprzedazy przed
dokonaniem zakupu 3,
Prawo do zamiany, naprawy, zadania obnizenia ceny, odstgpienia od
umowy sprzedazy, kiedy kupuje sie produkt w domu lub za posrednictwem
Internetu, telefonu czy poczty 4,
Prawo do zwrotu zakupionych produktéw w okresie pierwszych 10 dni bez
podawania przyczyny, kiedy kupuje sie produkt w domu lub za
posrednictwem Internetu, telefonu czy poczty 5,
Obowigzek sprzedawcéw\dostawcow podawania jednostkowych cen
towardéw (cena za kilogram, za metr, za litr itp.) 6,
Ustawowy obowigzek zapewnienia terminowej dostawy 7,
Ustawowy obowigzek zapewnienia bezpieczenstwa towardw i ustug 8,
Ustawowy zakaz wprowadzania w biad lub oszukiwania konsumentéw
przez sprzedawcow\dostawcow 9,
Uprawnienia dla organéw wladzy umozliwiajgce im wykrywanie
sprzedawcow\dostawcdw, ktorzy nie przestrzegajg praw konsumenckich,
prowadzenie wobec nich Sledztwa i postepowania sgdowego

10,
Indywidualne prawo kazdego konsumenta do pozwania
sprzedawcy\dostawcy do sadu 11,
Prawo do zbiorowego pozwania sprzedawcy\dostawcy do sadu przez grupe
konsumentow 12,
Informacje i porady udzielane przez stowarzyszenia konsumenckie 13,
Zadne z tych (SPONTANICZNIE) 14,
Trudno powiedzie¢ 15,
[NEW
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QB28

Prosze powiedzie¢ o kazdym z nastepujacych stwierdzen, czy zgadza sie z nim Pan(i) czy tez
nie. W Polsce ...

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ

Catkowicie
sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

Raczej sie
nie
zgadzam

Catkowicie
sie nie
zgadzam

powiedzie

Trudno

C

(501)

tatwo jest rozwigzywac
spory ze
sprzedawcami\dostawcami
za posrednictwem
instytucji\organizaciji
arbitrazowej, mediacyjnej,
pojednawczej (gdy produkt
jest wadliwy, opdzniona
dostawa, brak dostawy itp.)

1

3

4

5

(502)

tatwo jest rozstrzygac spory
ze
sprzedawcami\dostawcami
na drodze sadowej

(503)

ma Pan(i) zaufanie do
niezaleznych organizaciji
konsumenckich, ze chronig
Pana(i) praw jako
konsumenta

(504)

ma Pan(i) zaufanie do
wladz, ze chronig Pana(i)
praw jako konsumenta

(505)

byl(a)by Pan(i) bardziej
skfonny(a) broni¢ swoich
praw w sadzie, gdyby
mégt(mogta) Pan(i) ztozy¢
wspolny pozew z innymi
konsumentami skarzacymi
sie w tej samej sprawie

(506)

ma Pan(i) poczucie
wihasciwej ochrony przez
istniejace zasady ochrony
konsumentow

(507)

Ogdlnie rzecz biorac,
sprzedawcy\dostawcy w
Polsce przestrzegajg Pana(i)
praw jako konsumenta

[NEW
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QB29 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy miat(a) Pan(i) jakie$ trudnosci w zrozumieniu informacji na
temat bezpieczenstwa zwigzanej z kupionymi przez Pana(i) towarami lub ustugami (trudnosci
jezykowe, niejasne\nieznane symbole i oznaczenia itp.)

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI - JEDNA ODPOWIEDZ W
ZESTAWIE ODPOWIEDZI '2-3', '4-5', '6-7' | '8-9")
(508-517)

NIE 1,
Tak, czesto, w przypadku towardw lub ustug zakupionych od
sprzedawcow\dostawcdw majacych siedzibe w Polsce 2,
Tak, czasami, w przypadku towaréw lub ustug zakupionych od
sprzedawcow\dostawcdw majacych siedzibe w Polsce 3,
Tak, czesto, w przypadku towaréw lub ustug zakupionych od
sprzedawcow\dostawcdw majacych siedzibe w innych krajach UE 4,
Tak, czasami, w przypadku towaréw lub ustug zakupionych od
sprzedawcow\dostawcdw majacych siedzibe w innych krajach UE 5,
Tak, czesto, w przypadku towaréw lub ustug zakupionych od
sprzedawcow\dostawcow majacych siedzibe poza UE 6,
Tak, czasami, w przypadku towardéw lub ustug zakupionych od
sprzedawcow\dostawcdw majacych siedzibe poza UE 7,
Tak, czesto, w przypadku towaréw lub ustug zakupionych od
sprzedawcow\dostawcéw, o ktérych nie wie Pan(i), gdzie majq siedzibe

8,
Tak, czasami, w przypadku towaréw lub ustug zakupionych od
sprzedawcow\dostawcédw, o ktérych nie wie Pan(i), gdzie majq siedzibe

9,
Trudno powiedzie¢ 10,

[NEW
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QB30 W przypadku ktérych sposrdd nastepujacych produktéw informacje o zasadach
bezpieczenstwa sg Pana(i) zdaniem najmniej zadowalajgce? Prosze wybraé trzy
najwazniejsze dla Pana(i).

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 3 ODPOWIEDZI)

(518-532)
Zabawki 1,
Urzgdzenia gospodarstwa domowego 2,
Lampy elektryczne 3,
Produkty kosmetyczne 4,
Srodki czystosci 5,
Farby i lakiery 6,
Inne produkty \ narzedzia do majsterkowania czy prac w domu 7,
Produkty do pielegnaciji dzieci (pieluchy itp.) 8,
Sprzet dzieciecy (wozki, meble itp.) 9,
Sprzet sportowy \ hobbystyczny 10,
Sprzet \ maszyny ogrodnicze 11,
Przybory kuchenne \ do gotowania 12,
Tekstylia 13,
Meble 14,
Trudno powiedzie¢ 15,
[NEW |
I |
(QB31 [Czy woli Pan(i) otrzymywa¢ informacje zwigzane z bezpieczenstwem ...? |
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(533)
tylko w formie znakéw lub symboli 1
tylko w formie tekstowej 2
potaczenia znakéw, symboli i tekstu 3
od sprzedawcy \ akwizytora 4
To zalezy (SPONTANICZNIE) 5
Trudno powiedzie¢ 6
[NEW
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QB32

najbardziej sie Pan(i) zgadza?

Z ktérymi z nastepujacych stwierdzeh dotyczacych bezpieczenstwa dobr konsumpcyjnych

[(ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE DWIE ODPOWIEDZI)

(534-539)

Instrukcje bezpieczenstwa powinny zrozumiale wyjasniac, jak nalezy
postepowaé 1,
Instrukcje bezpieczenstwa odgrywajg wazng role w zapobieganiu
wypadkom 2,
Instrukcje bezpieczenstwa powinny wyrazniej informowaé o zagrozeniach
wigzacych sie z korzystaniem z produktu przez dzieci, osoby starsze lub
niepetnosprawne 3,
Instrukcje bezpieczenstwa nie do$¢ jasno ostrzegajg przed ewentualnymi
konsekwencjami nieprzestrzegania ich 4,
zadne (SPONTANICZNIE) 5,
Trudno powiedzie¢ 6,
[NEW
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[Zmienmy temat |

(D10 |Pte¢ respondenta |
(540)

mezczyzna 1

kobieta 2

|EB64.4 D10 |
(D11 [lle ma Pan(i) lat? |

(541-542)

|[EB64.4 D11 |

I |
QcC1 Z ktérymi z nastepujacych propozycji zmierzajgcych do rozwigzania problemu potencjalnych

niedoboréw sity roboczej zgadza sie Pan(i) najbardziej?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 2 ODPOWIEDZI) |

(543-552)

Zniechecanie do przechodzenia na wczeéniejszg emeryture 1,

PodwyZzszenie ustawowego wieku emerytalnego 2,

Zachecanie ludzi do posiadania wiekszej liczby dzieci 3,

Tworzenie sprzyjajacych warunkéw do naptywu pracownikow spoza krajow

Unii Europejskiej 4,

Zachecanie oséb pracujgcych na niepetnym etacie do przejscia na peten

etat 5,

Wydltuzenie ustawowej liczby godzin pracy w tygodniu 6,

Zachecanie niepracujacych kobiet do wejscia na rynek pracy 7,

zadne (SPONTANICZNIE) 8,

Inne (SPONTANICZNIE) 9,

Trudno powiedzie¢ 10,

[NEW
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[QC2 |Ogolinie rzecz biorac, jaka jest Pana(i) zdaniem idealna liczba dzieci w rodzinie?

[(NIE PODPOWIADAC - ZAZNACZYC ODPOWIEDZ PONIZEJ)

Zadnych dzieci

Jedno

Dwoje

Troje

Czworo

Piecioro

Szescioro

Wiecej niz szescioro

Nie ma idealnej liczby, to zalezy

Trudno powiedzie¢

(553-554)
1

QWO ~NOOLPRWN

—_

[NEW

réwniez gdyby mozna byto cofhgé czas?

QC3 A dla Pana(i) osobiscie jaka bytaby idealna liczba dzieci, jakie chciat(a)by Pan(i) mie¢,

[(NIE PODPOWIADAC - ZAZNACZYC ODPOWIEDZ PONIZEJ)

Zadnych dzieci

Jedno

Dwoje

Troje

Czworo

Piecioro

Szescioro

Wiecej niz szescioro

Nie ma idealnej liczby, to zalezy

Trudno powiedzie¢

(555-556)
1

QWO NO O WN

—_

[NEW
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ZADAJ QC4 | QC5 WSZYSTKIM W WIEKU 25 LAT LUB WIECEJ - POZOSTALI PRZEJSC
DO QC6

QC4 1 QC5 DOTYCZA TYLKO DZIECI BIOLOGICZNYCH (NIE DOTYCZA DZIECI
ADOPTOWANYCH LUB DZIECI PARTNERA(KI) Z POPRZEDNIEGO ZWIAZKU)

QC4 Wracajac myslami do czasu, gdy miat(a) Pan(i) mniej wiecej 20 lat, ile dzieci w ciggu catego
zycia chciat(a) Pan(i) wtedy miec¢? Méwimy tu tylko o Pana(i) biologicznych dzieciach.

|ODCZYTAJ |
(557-558)
Zadnego 1

Jedno

Dwoje

Troje

Czworo

Piecioro

Szesdcioro

Wiecej niz szescioro

Chciatem(am) mie¢ dzieci, ale nie wiedziatem(am) ile
Nie myslatem(am) o tym \ byto mi to obojetne

Trudno powiedzie¢

O OVWoO~NOOOPWN

_

|EB56.2 Q62 TREND MODIFIED
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QC5

Méwimy wcigz tylko o Pana(i) biologicznych dzieciach.

Czy ma Pan(i) tyle dzieci, ile chciat(a) Pan(i) miec, kiedy byl(a) Pan(i) w wieku okoto 20 lat?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 3 ODPOWIEDZI)

(559-573)
Tak, mam tyle dzieci, ile chcialem(am) miec 1,
Tak, mam wiecej dzieci niz wéwczas chcialem(am) 2,
Nie, mam \ mialem(am) problemy ze zdrowiem 3,
Nie, moj maz\zona\partner(ka) ma \ miat(a) problemy ze zdrowiem 4,
Nie, nie znalaztem(am) wlasdciwej(go) partnerki(a), z ktor(g)ym
mogtbym(mogtabym) wychowywaé dzieci lub mam \ miatem(am) problemy z
mojg(im) partnerka(em) 5,
Nie, mam \ mialem(am) problemy finansowe 6,
Nie, méj maz\zona\partner(ka) ma \ miat(a) problemy finansowe 7,
Nie, jest \ byto mi trudno pogodzi¢ zycie zawodowe i rodzinne (brak
ztobkow, przedszkoli itp.) 8,
Nie, problemem jest \ byt brak odpowiednich warunkéw mieszkaniowych
9,
Nie, koszty zwigzane z dzie¢mi (wyksztatcenie itp.) sg \ byly zbyt wysokie
10,
Nie, nie mogtem(am) wybra¢ odpowiedniej pory na posiadanie dzieci 11,
Nie, moje plany sie zmienity, wystarczy mi tyle dzieci, ile mam 12,
Nie, wcigz zamierzam mie¢ nastepne dziecko\dzieci 13,
Inne (SPONTANICZNIE) 14,
Trudno powiedzie¢ 15,
|EB56.2 Q63 TREND MODIFIED |
|[DLA WSZYSTKICH |
I |
[QC6 |Czy ma lub miaf(a) Pan(i) dzieci? (JESLI TAK) lle? |
[(JESLI "NIE", ZAZNACZ "ZADNEGQ") |
(574-575)
Zadnego 1
Jedno 2
Dwoje 3
Troje 4
Czworo 5
Piecioro 6
Szesdcioro 7
Siedmioro 8
Osmioro 9
Dziewiecioro 10
Dziesiecioro lub wiece;j 11
Trudno powiedzie¢ 12
|EB56.2 Q64 TREND MODIFIED
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W QC6 - POZOSTALI PRZEJSC DO QC9a

ZADAJ QC7 ORAZ QC8, JEZELI MA JEDNO LUB WIECEJ DZIECI, ODPOWIEDZ 2 DO 11

(QC7

[lle miat(a) Pan(i) lat, kiedy urodzito sie Pana(i) pierwsze dziecko?

[(JEZELI "TRUDNO POWIEDZIEC \ NIE PAMIETAM", WPISZ 99)

(576-577)

| | [LAT

|EB56.2 Q65 TREND MODIFIED

QCs

Jak z perspektywy czasu ocenia Pan(i) moment pojawienia sie Pana(i) pierwszego dziecka?

Byloby lepiej, gdybym miat(a) pierwsze dziecko wczesniej

Bytoby lepiej, gdybym miat(a) pierwsze dziecko pdzniej

Ten moment byt odpowiedni

Trudno powiedzie¢

(578)

A OWDN

[NEW

[DLA WSZYSTKICH

[QC9a

|lle dzieci zamierza Pan(i) (jeszcze) mieé?

Ani jednego

Jedno

Dwoje

Troje

Czworo

Piecioro

Szescioro

Wiecej niz szescioro

Trudno powiedzie¢

(579)

—_

O oO~NO O WN
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ZADAJ QC9b ORAZ QC9c, JEZELI ZAMIERZA JESZCZE MIEC DZIECI, ODPOWIEDZ 2 DO
8 W QC9a - POZOSTALI PRZEJSC DO QC10

QC9b W jakim stopniu jest Pan(i) pewny(a), ze bedzie Pan(i) jeszcze miat(a) tyle dzieci, ile zamierza

Pan(i) mie¢?
I
(580)
zdecydowanie pewny(a) 1
raczej pewny(a) 2
niezbyt pewny(a) 3
w ogole nie jestem pewny(a) 4
Trudno powiedzie¢ 5
INEW |
I |
[QC9oc |Czy zamierza Pan(i) mieé (nastepne) dziecko w ciagu najblizszych 3 lat? |
I |
(581)
Zdecydowanie tak 1
Raczej tak 2
Raczej nie 3
Zdecydowanie nie 4
Trudno powiedzie¢ 5

[NEW
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[DLA WSZYSTKICH

QC10 Jakie znaczenie dla decyzji o tym czy mie¢ czy nie mie¢ dziecka (nastepnego dziecka/dzieci)
ma Pana(i) zdaniem kazda z nastepujacych spraw?
[(WRECZ KARTE) |
ODCZYTAJ Bardzo Raczej Niezbyt [ W ogdle Trudno
wazne wazne wazne | niewazne | powiedzie
¢
(582) 1 |Sytuacja finansowa 1 2 3 4 5
(583) 2 |Sytuacja zawodowa matki 1 2 3 4 5
(584) 3 |Warunki mieszkaniowe 1 2 3 4 5
(585) 4 |Zdrowie matki 1 2 3 4 5
5 [Posiadanie partnera, na 1 2 3 4 5
ktérego wsparcie mozna
(586) liczyé
(587) 6 |Sytuacja zawodowa ojca 1 2 3 4 5
(588) 7 |Zdrowie ojca 1 2 3 4 5
8 |Dostepnos¢ ztobkow, 1 2 3 4 5
przedszkoli i innych takich
(589) placéwek
9 |Mozliwo$¢ skorzystania z 1 2 3 4 5
urlopu wychowawczego lub
(590) opiekunczego
10 |Koszty zwigzane z dzie¢mi 1 2 3 4 5
(591)
[NEW |
|ZADAJ QC11a | QC12a PODPROBIE A - POZOSTALI PRZEJSC DO QC11b |
I |
[QC11a  |Jaki jest Pana(i) zdaniem idealny wiek dla kobiety na urodzenie pierwszego dziecka? |

(WPISZ PODANY WIEK - JEZELI "NIE MA IDEALNEGO WIEKU", PROSZE WPISAC 98 -
JEZEL| "TRUDNO POWIEDZIEC", PROSZE WPISAC 99)

(592-593)

[LAT

[NEW
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[QC12a |A od jakiego wieku kobieta nie powinna juz mieé dzieci? |

(WPISZ PODANY WIEK - JEZELI "BEZ OGRANICZEN", PROSZE WPISAC 98 - JEZELI
"TRUDNO POWIEDZIEC", PROSZE WPISAC 99)

(594-595)

L [ AT |

[NEW |

|ZADAJ QC11b | QC12b PODPROBIE B - POZOSTALI PRZEJSC DO QC13 |

QC11b  [Jaki jest Pana(i) zdaniem idealny wiek dla mezczyzny, aby sta¢ sie ojcem pierwszego
dziecka?

(WPISZ PODANY WIEK - JEZELI "NIE MA IDEALNEGO WIEKU", PROSZE WPISAC 98 -
JEZELI "TRUDNO POWIEDZIEC", PROSZE WPISAC 99)

(596-597)

L [ AT |

[NEW |

[QC12b  |A od jakiego wieku mezczyzna nie powinien juz mie¢ dzieci? |

(WPISZ PODANY WIEK - JEZELI "BEZ OGRANICZEN", PROSZE WPISAC 98 - JEZELI
"TRUDNO POWIEDZIEC", PROSZE WPISAC 99)

(598-599)

L [ AT |

[NEW |
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[DLA WSZYSTKICH

[QC13 |Prosze powiedzieé, ktdre z nastepujacych stwierdzen odnosi sie do Pana(i).

[(ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

(600-607)

Ma Pan(i) tyle samo dzieci, ile mieli Pana(i) rodzice 1,
Pana(i) rodzice uwazaja, ze powinien Pan(i) mie¢ dziecko \ nastepne
dziecko 2,
Wiekszo$¢ Pana(i) krewnych ma tyle samo dzieci, co Pan(i) 3,
Wiekszo$¢ Pana(i) krewnych uwaza, ze powinien Pan(i) mie¢ dziecko \
nastepne dziecko 4,
Wiekszo$¢ Pana(i) przyjaciohznajomych ma tyle samo dzieci, co Pan(i)

S,
Wiekszo$¢ Pana(i) przyjaciohznajomych uwaza, ze powinien Pan(i) mie¢
dziecko \ nastepne dziecko 6,
Zadne z tych (SPONTANICZNIE) 7,
Trudno powiedzie¢ 8,

[NEW

QC14a [Ktdére z nastepujacych stwierdzenh najlepiej opisuje sytuacje Pana(i) gospodarstwa
domowego?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(608)

Panstwa sytuacja nie pozwala na posiadanie jakichkolwiek planéw na
przysztosé, zyjg Panstwo z dnia na dzien

Wie Pan(i), co bedg Panstwo robili w ciggu najblizszych 6 miesiecy 2
Majg Panstwo dtugoterminowe plany dla swojego gospodarstwa domowego

—_

na nastepny rok lub dwa 3
Inne (SPONTANICZNIE) 4
Trudno powiedzie¢ 5

[NEW
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QC14b

Czy uwaza Pan(i), ze w ciggu najblizszych dwdch lat sytuacja Pana(i) gospodarstwa
domowego ...?7

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(609)
znacznie sie poprawi 1
troche sie poprawi 2
raczej sie nie zmieni 3
troche sie pogorszy 4
znacznie sie pogorszy 5
Trudno powiedzie¢ 6

[NEW
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QC15

Oto kilka stwierdzenh dotyczgcych roli mezczyzny i kobiety w wychowaniu dzieci. Prosze
powiedzie¢, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza z kazdym z nich.

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ

Catkowicie
sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

Raczej sie
nie
zgadzam

Catkowicie
sie nie
zgadzam

powiedzie

Trudno

C

(610)

Pracujgca matka moze
utrzymywac tak samo cieptg
i mocng wiez ze swoimi
dzie¢mi jak matka, ktéra nie
pracuje zawodowo.

1

3

4

5

(611)

Jest ze szkodg dla dziecka
w wieku przedszkolnym, gdy
jego\jej matka pracuje
zawodowo.

(612)

Ogdlnie rzecz biorac, jest ze
szkodg dla zycia
rodzinnego, kiedy kobieta
pracuje w petnym wymiarze
godzin.

(613)

Zarowno mezczyzni, jak i
kobiety powinni wnosi¢ swoj
wktad w dochody
gospodarstwa domowego.

(614)

W idealnych warunkach
kobieta powinna pozostaé w
domu, aby zajmowac sie
dzie¢mi, podczas gdy
mezczyzna pracuje
zawodowo

(615)

Jest czesto ze szkodag dla
zycia rodzinnego, kiedy
mezczyzni poswiecajg zbyt
duzo uwagi swojej pracy
zawodowe;.

[NEW
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|Przejdzmy teraz do innego tematu

|ZADAJ QD1a TYLKO W KRAJACH UE15 - POZOSTALI PRZEJSC DO QD1b

QD1b W poréwnaniu do czasu przed przystgpieniem Polski do Unii Europejskiej, czy obecnie jest
Pana(i) zdaniem tatwiej czy trudniej podrézowac z jednego kraju Unii Europejskiej do innego,
czy sadzi Pan(i), ze nic sie od tej pory nie zmienito?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)
(617)
Tak, jest tatwiej 1
Nic sie nie zmienito 2
Nie, jest trudniej 3
Trudno powiedzie¢ 4
[NEW
[ZADAJ QD2a TYLKO W KRAJACH UE15 - POZOSTALI PRZEJSC DO QD2b
ZADAJ QD2b TYLKO W 10 NOWYCH KRAJACH CZLONKOWSKICH - POZOSTALI
PRZEJSC DO QD3
I |
QD2b W poréwnaniu do czasu przed przystgpieniem Polski do Unii Europejskiej, czy zauwazyt(a)
Pan(i) w polskich sklepach lub supermarketach wiekszy wybér produktéw pochodzacych z
innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej?
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(619)
Tak 1
Nie 2
Trudno powiedzie¢ 3
[NEW
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[DLA WSZYSTKICH |

Jednolity Rynek Europejski umozliwia swobodny przeptyw osoéb, kapitatu, towardw i ustug.
Oficjalnie zaczat istnie¢ w styczniu 1993 roku. Od tamtej pory we wszystkich panstwach
cztonkowskich wprowadzone zostaty rozne reformy, obejmujace rowniez 10 nowych panstw,
ktore przystapity do Unii Europejskiej w 2004 roku i sg teraz uczestnikami tego Jednolitego
Rynku. Kolejne pytania dotyczg tych reform i zmian oraz ich wptywu na Pana(i) codzienne
zycie.

Qb3 Czy Pana(i) zdaniem Jednolity Rynek Europejski okazat sie dla konsumentéw zdecydowanie
korzystny, raczej korzystny, raczej niekorzystny czy zdecydowanie niekorzystny pod
wzgledem ...?

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |

ODCZYTAJ zdec| racz | racz |zdec| Ani | Trud
ydo | €] ej | ydo | korz| no
wani| korz | niek | wani|ystny| powi

e |ystnylorzy| e |, ani|edzi
korz stny [ niek | niek | e¢
ystny orzy | orzy

stny | stny
(SP
ONT
ANI
CZN
IE)
(620) 1 [Asortymentu produktéw i ustug 1 2 3 4 5 6
(621) 2 |Cen produktéw i ustug 1 2 3 4 5 6
(622) 3 |Jakosci produktéw i ustug 1 2 3 4 5 6
[NEW |
I |
Qb4 Jednolity Rynek przyczynit sie do zwiekszenia konkurencji w wielu branzach takich jak
transport, telekomunikacja, ustugi bankowe i ubezpieczeniowe. Czy ogélnie rzecz biorgc jest
to co$ ...?
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(623)
bardzo dobrego 1
raczej dobrego 2
raczej ztego 3
bardzo ztego 4
ani dobrego, ani ztego (SPONTANICZNIE) 5
Trudno powiedzie¢ 6

[NEW
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QD5

Czy ogdlnie rzecz biorac o swoich prawach w ramach Jednolitego Rynku czuje sie Pan(i) ...?

EBO651PLXTRA

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(624)

Bardzo dobrze poinformowany(a)
Dobrze poinformowany(a)
Raczej niepoinformowany(a)

W ogéle nie poinformowany(a)
Trudno powiedzie¢

abrwN

[NEW
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QD6

Prosze powiedzie¢ o kazdym z nastepujacych stwierdzeh, czy jest ono Pana(i) zdaniem
prawdziwe czy fatszywe.

(625)

(626)

(627)

(628)

(629)

(630)

(631)

(632)

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ

PRAWDZI
WE

FALSZYW
E

Trudno
powiedzie
¢

Potrzebne jest pozwolenie na prace, aby pracowac
w innym panstwie cztionkowskim UE.

3

Mozna uzyskaé kredyt hipoteczny w innym parstwie
cztonkowskim UE.

3

Kiedy kupuje sie samochdd w innym paristwie
cztonkowskim UE, trzeba zaptaci¢ podatek VAT
zarowno w tym kraju, jak i w Polsce.

Mozna w innym panstwie cztonkowskim UE zawrze¢
umowe ubezpieczenia mieszkania/domu dotyczacg
mieszkania/domu w Polsce.

Kiedy podrézuje sie lub pracuje w innym kraju
cztonkowskim UE ma sie dostep do opieki
zdrowotnej w tym kraju.

Posiadane wyksztatcenie, ostatnio uzyskany dyplom
lub Swiadectwo, dajg prawo do kontynuowania
nauki, studiowania w innym panstwie cztonkowskim
UE.

Obywatele krajow UE mogg wykonywac¢ swoj zawdd
w innym panstwie cztonkowskim niz ten, w ktérym
uzyskali kwalifikacje i uprawnienia umozliwiajace
wykonywanie tego zawodu (kwalifikacje i
uprawnienia zawodowe sg uznawane przez wiadze
innych krajéw UE)

Gwarancja na produkty zakupione w innym panstwie
cztonkowskim UE obowigzuje takze w Polsce.

[NEW

QD7

Czy w ostatnim czasie zauwazyl(a) Pan(i) osobiscie jakie$ roznice w cenach tych samych
produktéw lub ustug miedzy panstwami cztonkowskimi UE?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(633)
Tak 1
Nie 2
Trudno powiedzie¢ 3

[NEW
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QD8 Czy brat(a)by Pan(i) pod uwage mozliwos¢ wyjazdu do innego panstwa cztonkowskiego UE w
celu zakupu produktu lub ustugi, gdyby byt on tam tanszy lub lepszej jakos$ci?
|(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)
(634)
zdecydowanie tak 1
raczej tak 2
raczej nie 3
zdecydowanie nie 4
Trudno powiedzie¢ 5
[INEW |
ZADAJ QD9 ORAZ QD10, JEZELI "NIE", ODPOWIEDZ 3 LUB 4 W QD8 - POZOSTALI
PRZEJSC DO QD11
I |
QD9a Jaki jest gtéwny powdd, ze nie chciat(a)by Pan(i) kupi¢ produktu lub ustugi, o ktérym
wiadomo, ze w innym panstwie cztonkowskim UE jest lepszy lub tanszy? Po pierwsze?
[QD9b  |A drugi co do waznosci powdd? |

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W KOLUMNIE)

(635)

(636)

[ODCZYTAJ

QD9a

QD9b

PO PIERWSZE

PO DRUGIE

Obawy zwigzane z serwisem posprzedazowym

1

1

Obawy zwigzane z formalnosciami urzedowymi

2

2

Obawa, ze Pana(i) prawa konsumenckie nie bedg
przestrzegane w innym panstwie cztonkowskim UE

w

3

Zajmuje to zbyt wiele czasu

Bariera jezykowa

Zbyt wysokie koszty podrézy

zadne (SPONTANICZNIE)

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

O|o|N[O|O >

O|o|N[o|O |

[NEW
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celu zakupu produktu lub ustugi ...?

QD10 Czy kiedykolwiek wyjezdzat(a) Pan(i) do innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej w

[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ TAK NIE Trudno
powiedzie
¢
(637) 1 [poniewaz byk(a) tanszy(a) 1 2 3
(638) 2 |poniewaz byka) lepszej jakosci 1 2 3
INEW |
[DLA WSZYSTKICH |
I |
QD11 Czy bral(a)by Pan(i) pod uwage mozliwos¢ zakupu produktu lub ustugi przez Internet z innego
panstwa czionkowskiego UE, gdyby byt on tam tanszy lub lepszej jakosci?
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(639)
zdecydowanie tak 1
raczej tak 2
raczej nie 3
zdecydowanie nie 4
Trudno powiedzie¢ 5
[NEW
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QD13

ZADAJ QD12, JEZELI "NIE", ODPOWIEDZ 3 LUB 4 W QD11 - POZOSTALI PRZEJSC DO

QD12a [Jaki jest gtéwny powdd, Ze nie chciat(a)by Pan(i) kupi¢ przez Internet produktu lub ustugi, o
ktérym wiadomo, ze w innym panstwie czionkowskim UE jest lepszy lub tanszy? Po
pierwsze?

[QD12b  |A drugi co do waznosci powdd? |

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W KOLUMNIE)

(640)

(641)

[ODCZYTAJ

QD12a

QD12b

PO PIERWSZE

PO DRUGIE

Nie wiadomo co zrobié, jezeli produkt nie zostanie
dostarczony

1

1

Nie wiadomo co zrobié, jezeli okaze sie, ze dostarczony
produkt nie spetnia oczekiwan lub jest wadliwy

2

2

Nie wiadomo co zrobié, jezeli cena na fakturze, rachunku
rézni sie od podawanej na stronie internetowe;j

Nieche¢ do ujawnienia w Internecie numeru karty
kredytowej lub karty obcigzeniowej

Bariera jezykowa

Brak dostepu do Internetu

zadne (SPONTANICZNIE)

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

[(e]l Kool IaN] 2] [&)]

[{e]l Foo] IoN] [e)] [&)]

[NEW
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[DLA WSZYSTKICH

QD13a [Jako obywatel Unii Europejskiej ma Pan(i) prawo uczy¢ sie\studiowac lub pracowaé w innym
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej lub zamieszkaé tam po przejsciu na emeryture.
Jakie mogtyby by¢ dwie najwazniejsze przeszkody powstrzymujgce Pana(ig) od tego? Po
pierwsze?

[QD13b  |A druga co do waznosci? |

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W KOLUMNIE)

(642-643) (644-645)
[ODCZYTAJ QD13a QD13b
PO PIERWSZE [ PO DRUGIE

Bariera jezykowa 1 1

Brak checi 2 2
Obawa przed formalno$ciami urzedowymi 3 3
Wzgledy rodzinne 4 4
Obawa przed konsekwencjami podatkowymi 5 5

Nie sta¢ mnie na zamieszkanie w innym panstwie 6 6
cztonkowskim

Obawa, ze dokumenty potwierdzajgce Pana(i) 7 7
wyksztatcenie i uprawnienia zawodowe nie bedg

uznawane

Brak informaciji na temat takich mozliwosci 8 8
Trudnos$ci w znalezieniu odpowiedniej pracy 9 9
Obawa przed zamieszkaniem w kraju, w ktéorym system 10 10
ochrony socjalnej i opieka zdrowotna sg gorzej rozwiniete

Zadne (SPONTANICZNIE) 11 11

Inne (SPONTANICZNIE) 12 12
Trudno powiedzie¢ 13 13
[NEW |
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QD14a

Czy Pan(i) osobiscie kiedykolwiek brat(a) pod uwage mozliwos¢ zamieszkania w innym
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, aby podjaé tam nauke, studiowaé?

QD14b  |Czy Pan(i) osobiscie kiedykolwiek brat(a) pod uwage mozliwo$¢ zamieszkania w innym
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, aby tam pracowaé?
QD14c  |Czy Pan(i) osobiscie kiedykolwiek brat(a) pod uwage mozliwo$¢ zamieszkania w innym
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej po przejsciu na emeryture?
[(JEDNA ODPOWIEDZ W KOLUMNIE)
(646) (647) (648)
[ODCZYTAJ QD14a QD14b QD14c
Aby podjac Aby Po
nauke\stud| pracowaé | przejsciu
iowacé na
emeryture
Tak, juz to Pan(i) zrobil(a) 1 1 1
Tak, zastanawia sie Pan(i) nad tym, ale jeszcze nie 2 2
podjat(efa) Pan(i) decyzji
Tak, zastanawiat(a) sie juz Pan(i) nad tym, ale 3 3 3
zrezygnowal(a) Pan(i) z tego pomystu
Nie, nigdy sie Pan(i) nad tym nie zastanawiat(a) 4 4 4
Trudno powiedzie¢ 5 5 5
[INEW
I
QD15 Czy kiedykolwiek brat(a) Pan(i) pod uwage wykupienie polisy ubezpieczeniowej lub uzyskanie
kredytu hipotecznego w innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej?
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)
(649)
Tak, juz to Pan(i) zrobit(a) 1
Tak, zastanawia sie Pan(i) nad tym 2
Tak, zastanawiat(a) sie juz Pan(i) nad tym, ale zrezygnowat(a) Pan(i) z tego
pomystu 3
Nie, nigdy sie Pan(i) nad tym nie zastanawiat(a) 4
Trudno powiedzie¢ 5
[NEW
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QD17

ZADAJ QD16 JEZELI "NIE", ODPOWIEDZ 3 LUB 4 W QD15 - POZOSTALI PORZEJSC DO

pierwsze?

QD16a [Jaki jest gtéwny powdd, Ze nie brat(a) Pan(i) pod uwage wykupienia polisy ubezpieczeniowej
lub uzyskania kredytu hipotecznego w innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej? Po

[QD16b  |A drugi co do waznosci powdd?

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W KOLUMNIE)

(650) (651)

[ODCZYTAJ QD16a QD16b

PO PIERWSZE | PO DRUGIE

Obawy zwigzane z formalnosciami urzedowymi 1

1

Obawa przed konsekwencjami podatkowymi

Brak informaciji na temat takich mozliwosci

AlWIN

Obawa, ze Pana(i) prawa konsumenckie nie bedg
przestrzegane w innym panstwie cztonkowskim UE

AN

Bariera jezykowa

Brak checi

zadne (SPONTANICZNIE)

Inne (SPONTANICZNIE)

[(e]l Fool IaN] 2] [&)]

Trudno powiedzie¢

[(e]l Fool IoN] [e)] [&)]

[NEW

[DLA WSZYSTKICH

mniej z powodu nieuznania Pana(i) wyksztatcenia, kwalifikacji lub doswiadczenia
zawodowego, do kogo w pierwszej kolejnosci zwrdécit(a)by sie Pan(i) o pomoc?

QD17 Gdyby chciat(a) Pan(i) pracowa¢ w innym panstwie cztonkowskim UE, ale zarabiat(a)by Pan(i)

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(652)
Prawnik lub punkt doradztwa prawnego 1
Wiadze tego kraju, w ktérym by Pan(i) pracowat(a) (ministerstwo, wtadze
samorzgdowe itp.)
Wtadze Polski (ambasada, konsulat, ministerstwo itp.)
Instytucje Unii Europejskiej
Zwigzek zawodowy
Inne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzie¢

NOoO Ok WN

[NEW
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centrow?

QD18 Komisja Europejska oferuje nastepujace ustugi majace pomoc obywatelom w sprawach
dotyczgcych ich praw na Jednolitym Rynku Europejskim. Czy styszat(a) Pan(i) o ktorys z tych

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Portal internetowy "Twoja Europa”

SOLVIT

Biuro Porad dla Obywatela

Sie¢ FIN-NET

Punkty informacyjne Europe Direct

Europejskie Centra Konsumenckie

Zadne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(653-660)

1 ’

PN A WN

[NEW
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QD19

Wymienie teraz kilka zasad ustanowionych przez Jednolity Rynek Europejski. Prosze
powiedzie¢ o kazdej z nich, czy uwaza Pan(i), ze przyniosta ona zdecydowanie korzystne,
raczej korzystne, raczej niekorzystne czy zdecydowanie niekorzystne skutki dla Polski.

[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ

zdecydow
anie
korzystne

raczej
korzystne

raczej
niekorzyst
ne

zdecydow
anie
niekorzyst
ne

powiedzie

Trudno

C

(661)

Mozliwo$¢ podejmowania
pracy w Polsce przez
obywateli innych panstw
cztonkowskich UE i
podejmowania pracy przez
obywateli Polski w innych
krajach UE

4

(662)

Mozliwo$¢ podejmowania
nauki\studiowania w Polsce
przez obywateli innych
panstw cztonkowskich UE i
podejmowania nauki\studiéw
przez obywateli Polski w
innych krajach UE

(663)

Mozliwo$¢ wprowadzania na
polski rynek produktow
pochodzacych z innych
panstw cztonkowskich UE
na takich samych zasadach
jak produkty polskie

[NEW
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QD20

|Czy zgadza sie Pan(i) czy tez nie zgadza z nastepujacymi stwierdzeniami?

[(WRECZ KARTE - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

ODCZYTAJ

Catkowicie
sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

Raczej sie
nie
zgadzam

Catkowicie
sie nie
zgadzam

powiedzie

Trudno

C

(664)

Utatwienie pracownikom
przemieszczania sie w
ramach UE pozwoli lepiej
walczy¢ z bezrobociem w
Unii Europejskiej

1

3

4

5

(665)

Coraz bardziej swobodny
przeptyw osdb, produktéw i
ustug w Unii Europejskiej
poprawi wyniki gospodarki
europejskiej w poréwnaniu z
resztg swiata

(666)

Regulacje Jednolitego
Rynku zwiekszyly ochrone
konsumentow w ramach Unii
Europejskiej

[NEW
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[METRYCZKA |

D1 W kwestiach zwigzanych z politykg ludzie méwig o ,lewicy” i ,prawicy”. Gdzie umiescit(a)by
Pan(i) swoje poglady na tej oto skali?

(WRECZ KARTE) - (ANKIETER: NIE PODPOWIADAJ. JESLI RESPONDENT SIE WAHA,
SPROBUJ PONOWNIE)

(667-668)
LEWICA PRAWICA
12 3[4]5][6] 7] 8] 9]H10

[Odmowa (SPONTANICZNIE) [ 11
[Trudno powiedzie¢ [ 12
|EB64.4 D1 |
[Brak pytan D2 do D6 |

(D7 |Czy moze Pan(i) poda¢ cyfre, ktéra najlepiej oddaje Pana(i) aktualng sytuacje? |
[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(669-670)
pozostajacy(a) w zwigzku matzenskim 1
pozostajacy(a) w kolejnym zwigzku matzenskim 2
kawaler/panna, aktualnie zyjacy(a) z partnerka(em) 3
kawaler/panna, nigdy nie zyjacy(a) z partnerkg(em) 4
kawaler/panna, zyjacy(a) poprzednio z partnerkg(em), a obecnie samotnie
5

rozwiedziony(a) 6
pozostajacy(a) w separaciji 7
wdowiec/ wdowa 8
Inne (SPONTANICZNIE) 9
odmowa (SPONTANICZNIE) 10
|EB64.4 D7

D8 lle miat(a) Pan(i) lat, kiedy skonczyt(a) Pan(i) ksztatcenie - szkote lub studia - odbywane w

trybie dziennym?

(ANKIETER: JESLI "NADAL SIE UCZY/STUDIUJE W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 00.
JESLI "NIE UCZYLEM(AM) SIE W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 98. JESLI "TRUDNO
POWIEDZIEC", WPISZ 99)

(671-672)

|EB64.4 D8
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Brak pytania D9

D10 | D11 ZADAWANE PRZED QC1

Brak pytan D12 do D14

ZADAC D15B TYLKO JESLI OBECNIE NIE PRACUJE - ODPOWIEDZI 1 DO 4 W D15A.

[D15a

Jaka prace Pan(i) obecnie wykonuje?

D15b

Czy w przesztosci kiedykolwiek pracowat(a) Pan(i) zarobkowo? Jakag Pan(i) prace ostatnio

wykonywat(a)?
(673-674) (675-676)
| D15a D15b
OBECNA OSTATNIA
PRACA PRACA

NIE PRACUJACY(A)

Osoba zajmujgca sie domem, zakupami, aktualnie nigdzie
niepracujgca.

1

Student(ka), Uczen (uczennica) 2

Bezrobotny(a) lub czasowo niepracujacy(a) 3

Emeryt lub niezdolny(a) do pracy z powodu choroby 4

PRACUJACY NA WEASNY RACHUNEK

Rolnik 5 5

Rybak 6 6

Specjalista wolnego zawodu (prawnik, prywatna praktyka 7 7

lekarska, ksiegowy, architekt itd.)

Wiasciciel sklepu, rzemiesinik, inna osoba pracujgca na 8 8

wiasny rachunek

Wiasciciele, udziatowcy (catkowici lub czesciowi) 9 9

przedsiebiorstw

PRACA NA ETACIE

Zatrudnieni na etacie specjalisci (zatrudnieni lekarze, 10 10

prawnicy, architekci, ksiegowi)

Zarzad, gtéwni dyrektorzy, wyzsza kadra kierownicza 11 11

(Dyrektor Naczelny, Dyrektor Generalny, inny dyrektor)

Srednia kadra kierownicza (kierownicy dziatéw, zastepcy, 12 12

mtodszy kierownik, nauczyciele, inzynierowie)

Pracownicy nizszego szczebla, pracujacy gtdwnie przy 13 13

biurku

Pracownicy nizszego szczebla, praca zwigzana z 14 14

podrozami (sprzedawcy, kierowcy, ...)

Pracownicy nizszego szczebla, zatrudnieni w sektorze 15 15

ustugowym (w szpitalu, restauracji, policji, strazy...)

Nadzor 16 16

Robotnik wykwalifikowany 17 17

Inni robotnicy niewykwalifikowani, pomoc domowa 18 18

NIGDY NIE PRACOWAL(A) ZAROBKOWO I 19 |
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|EB64.4 D15a D15b

PRZEJSC DO D25

ZADAJ D15c¢ JEZELI "OBECNIE PRACUJE", ODPOWIEDZ 5 DO 18 W D15a - POZOSTALI

[D15¢

|[Méwiac doktadniej, czy obecnie pracuje Pan(i) ...?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

w petnym wymiarze czasu pracy

w niepetnym wymiarze czasu pracy - ponad 24 godziny tygodniowo

w niepetnym wymiarze czasu pracy - od 12 do 24 godzin tygodniowo

w niepetnym wymiarze czasu pracy - mniej niz 12 godzin tygodniowo

Odmowa (SPONTANICZNIE)

(677)

abrwN

[NEW

[DLA WSZYSTKICH

[Brak pytan D16 do D24

[D25

|Czy powiedziat(a)by Pan(i), ze mieszka...?

[ODCZYTAJ

na obszarze wiejskim lub na wsi

w $rednim lub matym miescie

w duzym miescie

trudno powiedzie¢

(678)

A OWODN

|EB64.4 D25

[Brak pytan D26 do D39

D40a

domowym, tgcznie z Panem(ig)?

Prosze powiedzied, ile osob w wieku 15 lat lub wiecej jest w Pana(i) gospodarstwie

[(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ)

(679-680)

|EB64.4 D40a

D40b

Prosze powiedzied, ile dzieci ponizej 10 roku zycia jest w Pana(i) gospodarstwie domowym?

[(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ)

(681-682)

|EB64.4 D40b
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D40c

domowym?

Prosze powiedzied, ile dzieci w wieku od 10 do 14 lat jest w Pana(i) gospodarstwie

[(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ)

(683-684)

|EB64.4 D40c

[BRAK PYTANIA D41

(D42

|Ktéra z tych sytuacji Pana(i) dotyczy?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

Pana(i) matka i ojciec urodzili sie w Polsce

Jedno z Pana(i) rodzicéw urodzito sie w Polsce, a drugie w innym kraju
cztonkowskim Unii Europejskiej

Pana(i) matka i ojciec urodzili sie w innym kraju cztonkowskim Unii
Europejskiej

Jedno z Pana(i) rodzicéw urodzito sie w Polsce, a drugie poza Unig
Europejska

Pana(i) matka i ojciec urodzili sie poza Unig Europejskg

Trudno powiedzie¢/ odmowa odpowiedzi (SPONTANICZNIE)

(685)

a

|[EB64.4 D42

[D43a

|Czy w Pana(i) gospodarstwie domowym jest telefon stacjonarny?

[D43b

|Czy Pan(i) osobiscie posiada telefon komoérkowy?

(686)

(687)

| D43a

D43b

stacjonarny

komérkowy

Tak 1

1

Nie 2

2

|EB64.4 D43a D43b

EBO651PLXTRA 68/71

2/21/2006



[BRAK PYTANIA D44 |

D45 Nie liczac slubdw i pogrzebdw, mniej wiecej jak czesto uczestniczy Pan(i) w nabozenstwach
religijnych?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(688)

—_

Czesciej niz raz w tygodniu

Raz w tygodniu

Mniej wiecej raz w miesigcu

Mniej wiecej co 2-3 miesigce

Tylko w szczegdlne dni Swigteczne
Mniej wiecej raz w roku

Rzadziej

Nigdy

Trudno powiedzie¢

O oO~NO O WN

|EB63.4 D45 |

D46 Ktore z nastepujacych rzeczy posiada Pan(i) lub inna osoba z Pana(i) gospodarstwa
domowego?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(689-698)
Telewizor 1,

Odtwarzacz DVD

Odtwarzacz ptyt kompaktowych
Komputer

Dostep do Internetu w domu

Samochdd

Mieszkanie / dom sptacony w catoSci
Mieszkanie / dom nie sptacony w catosci
Zadne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

QOWoONOGPAWN

—_

|EB63.4 D46
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[PROTOKOL WYWIADU

(P1 |DATA WYWIADU |

(699-700) (701-702)

| | |DZIEN | | | [MIESIAC |

|EB64.4 P1 |
(P2 |CZAS ROZPOCZECIA WYWIADU |

[(ANKIETER: UZYJ SYSTEMU 24-GODZINNEGO) |

(703-704) (705-706)

| | |GODZINA | | | [MINUTY |

|EB64.4 P2 |
(P3 |DLUGOSC TRWANIA WYWIADU W MINUTACH |

(707-709)

| | | [MINUTY |

|EB64.4 P3 |
(P4 |Liczba 0s6b obecnych w czasie wywiadu, wiaczajac ankietera. |

(710)

Dwie (ankieter i respondent) 1

Trzy 2

Cztery 3

Pie€ lub wiecej 4

|[EB64.4 P4 |
[P5 |Wspétpraca respondenta |

(711)

Doskonata 1

Dobra 2

Srednia 3

Zta 4

|EB64.4 P5 |
[P6 |Wielko$é miejscowosci zamieszkania |

[(KODY LOKALNE)

(712-713)

|EB64.4 P6
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|Region

[(KODY LOKALNE)

(714-715)

|EB64.4 P7

(P8

|[Kod pocztowy

(716-723)

|EB64.4 P8

[P9

[Numer punktu doboru préby

(724-731)

|[EB64.4 P9

(P10

|Numer ankietera

(732-739)

|[EB64.4 P10

(P11

|Waga

(740-747)

|EB64.4 P11
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