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FLASH-EB 111 - ESTUDIO N° 57K213
SME Y EL EURO. OLA 6 Octubre 2001
CUESTIONARIO
Pais: / / /

Numero de cuestionario /_/ / [/ / /

Regién: (Unidad Regional Administrativa Europea) (CODIGO, COMO EN LA
BASE DE DATOS)

CODIGO SIC: (CODIGO, COMO EN LA BASE DE DATOS)

Numero de empleados (COMO EN LA BASE DE DATOS):

Esta entrevista se va a realizar de acuerdo a las normas del cédigo de conducta
ESOMAR-ICCy a las indicaciones del briefing.

Texto de presentacién: Buenos dias. Soy entrevistadora del Instituto
Demoscopia. Estamos realizando un estudio sobre temas relacionados con el Euro para la
Comisién Europea. Le agradeceriamos su colaboracién para realizar una entrevista que
dura aproximadamente 10 minutos. Le garantizamos el completo anonimato de sus
opiniones ya que a ello nos obliga nuestro cédigo deontoldgico.

Preguntar por la persona que viene en la muestra o cargo més alto dentro de la empresa —
Director General, Consejero, Director Administrativo, Gerente, Director Financiero

P.A  ;Cuél es exactamente su cargo en la empresa?

ESPECIFICAR : ...

ENTREVISTADOR: Si corresponde a una de estas 3 categorias, codificar y
continuar.

- Director General, Consejero delegado, Presidente, Gerente, Propietario... 1

- Director Administrativo, el mds alto responsable de la administracién de la

CITIPTESA. ....veerveererrreerrersreseneeseesseesnesssesssesseessassseessesssessseessasssessssessessssessnsen 2
“DiIreCtOr FINANCIETO. ...ttt eeeeeeee et eseeeenseenean 3
SI NINGUNA DE ESTAS CATEGORIAS - TERMINAR

PB  ;Cudntos empleados tiene su empresa trabajando a tiempo completo en Espaiia?

LEER.

/1 _/ _/empleados

250 YMAS..cucoiiiirieeierereeereeerere s - TERMINAR
NS/NC ottt - TERMINAR
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P.C  ;Cudl es el principal sector de actividad al que pertenece su empresa? Pertenece
principalmente a...

LEER.

Industrias Extractivas o Produccién Primaria; (incluido
Produccion de energia) (excluida la Agricultura).......ceceeeces
Construccion (Obras PUbLicas)...........ccovevereeeeeenrnieceeeniennen
Manufacturas (Sector Secundario)...........ccccevvverereeiereeerenennen.
Distribucién Mayorista y al Detalle..............ccccoeevereverrverierennnen.
Banca, Finanzas, S€guros.............coceeeieereeerereneesresieneessnnes 5
TTANSPOTLE. ...ttt ee 6
SEIVICIOS. ...ucoveriiereeeteiisieeet e re e es bt ere e aeeseseesns 7

BN -

AGRICULTURA - TERMINAR
L1 ET)(0) TS 9-> TERMINAR

P.D ;Cuél es la facturacién anual de su empresa en Espafia?

LEER.

Menos de 16 millones de ptas. .........ccccceeeerereiecnrrenennne.
Entre 16 y 40 millones de ptas.........ccccoevverererrrrenennnne
Entre 40 y 80 millones de ptas. ........cccocevvveereveericeennnnnnes
Entre 80 y 160 millones de ptas..........ccccecereceerereerevennne
Entre 160 y 250 millones de ptas..........ccccocevvvvrereerennne.
Entre 250 y 350 millones de ptas........c.cccccocevurveverinennen
Entre 350 y 415 millones de ptas...........cccocovvrveecvrennnne
Entre 415 y 850 millones de ptas...........cccoevvvreererenennne.
Mas de 850 millones de ptas ..........cccocoevvvereeernrinnene.
NC (NO LEER).....ccouiiiiiirinierieereeenieeeeieeensienaenen 10

O 02N WV b WwWwhN—

P.1 (Cree usted que es ya necesario que su empresa s¢ prepare para el momento en que
deje de utilizarse la peseta y sea reemplazada por el Euro?

S e 1
NO et 2
La empresa ya estd preparada........................ 3
No sabe/no contesta..........cccevereeeererereerenenen. 4

P.2  ;Tiene usted ya decidido un plan detallado de accidn, solamente unas lineas
generales de accion o ni lo uno ni lo otro?

Un plan detallado de accion............... 1
Solamente unas lineas generales......... 2
Ni lo uno ni 10 otro........cccceveeuruennnenes 3
(NS/NC)...coiertereerieeeeeireieneeens 4
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(SI CODIGO 16 2 EN P.2, HACER P.3)

P.3  (Han puesto ya en marcha todas las medidas adoptadas, la mayor parte de esas
medidas, algunas de ellas o ninguna?
-todas las medidas que adoptadas......................... 1
-la mayor parte de las medidas adoptadas............. 2
-algunas de las medidas adoptadas....................... 3
-ninguna de ellas............cococerevrreinenreeesererennens 4
S(NS/NC)..ooeiiiireertree e 5
A TODOS
P.4  Ustedes ya han...
ST 1
NO e 2
(NS/NO)...corrreerrreerinns 3
LEER.
A. Identificado el impacto del Euro en cada una de las funciones de la empresa, por
ejemplo: las ventas, el marketing, la contabilidad...?
B. Definido todas las adaptaciones que hay que hacer en sus sistemas
informaticos?
C. Elegido la persona responsable de las acciones que hay que llevar a cabo?
D. Evaluado la cantidad de presupuesto que serd necesaria?
E. Informado a su personal sobre el cambio al Euro?.
F. Evaluado sus necesidades especificas con respecto a la formacién del personal?
G. Abierto o convertido una cuenta bancaria en una cuenta en Euros?
H. Comenzado a fijar sus precios en Euros?
I. Informado de sus intenciones a sus clientes, proveedores...?
P.5 (A partir de qué fecha empezard a facturar sistematicamente en Euros?
NO LEER. SI DICE “NO SABE” INSISTIR PARA CONSEGUIR UNA
FECHA APROXIMADA.
Ya lo estamos haciendo..........c.ccccvuvrrvernenereeennnee. 1
Antes-del 30-de-septiembre-del 20041 2 NO UTILIZAR
ESTE CODIGO
Antes del 31 de diciembre del 2001 3
El1 de enero del 2002............ccoveeevvrrericrnireeneenn, 4
Después del 1 de enero del 2002..............cccceerennenne. 5
(Otros ESPECIFICAR: (NO LEER) 6
(NS/NC) (NO LEER)........ccovrviieireeeeienienesesnes 7
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P.6 (A partir de qué fecha cree usted que su empresa podra llevar a cabo todas sus
operaciones en Euros, es decir, sera una empresa “‘eurocompatible”?
NO LEER. SI DICE “NO SABE” INSISTIR PARA CONSEGUIR UNA
FECHA APROXIMADA.
Yalo estamos haciendo...........c.cccoveeniveineineenennnnn. 1
Antes-del 30-deseptiembre del 200 s 2 NO UTILIZAR
ESTE CODIGO
Antes del 31 de diciembre del 2001 3
El 1 de enero del 2002...........cccoooeureereenirnnreennenns 4
Después del 1 de enero del 2002.............c.coeveeveneeneee. 5
(Otros ESPECIFICAR: (NO LEER) 6
(NS/NC) (NO LEER).......cccconmiieiiririrreneireereinssenans 7
P.7  (Cree usted que la introducciéon del Euro tendrd consecuencias muy positivas,
bastante positivas, bastante negativas, muy negativas o que no tendrd consecuencias
en absoluto en la competitividad de su empresa?
-CONSECUENCIAS MUY POSItIVAS. .....cevvrererererreerererrerrerernens 1
-bastante poSItiVas..........ccccevvrereireereenisiceeeeee e 2
-bastante negativas............cccevvereereveiineieieeeeeeeeea 3
“INUY NEZALIVAS <...ocervvrnrcrereninicaeneaieeesesessessseseesesesnens 4
- no tendra consecuencias en absoluto..............cccceen.ene. 5
S(INS/NC )ittt 6
P.8  En cuanto a la capacidad de su empresa para afrontar con éxito el cambio al Euro,

usted, ;confia totalmente, confia bastante, no confia mucho o no confia en
absoluto?

- confia totalmente..........c.c.ocoeeveveereireereereenee 1
- confia bastante..............cccovvvevvereeerinereeennne. 2
- no confia Mucho...........ccovevviviiviiicreeee, 3
- no confia en absoluto...........c.ccoevvivvieivirenninnnn, 4
“(NS/NO).etieeeeeeeeeceeceeeeere et 5

- DAR LAS GRACIAS AL ENTREVISTADO]



