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FL225 Data Protection,
General Population Questionnaire

Q1. Varie organizzazioni private e pubbliche conservano informazioni personali sulla gente. Lei
preoccupato/a oppure no che i Suoi dati personali vengano tutelati da queste organizzazioni?

- MOItO Pre0CCUPALO/A. ... .uveeeieieeeiiiiiiiieee e 1
- abbastanza preoccupato/a.........c.ccocoeeeiiiiiie i, 2
- NON MOItO PreoCccupPato/a .........ccccvvveeeeeeeeeee e, 3
- per niente PreoCCUPAtO/a .......coovuvvveeeeeieee e 4
- [Non so/nessuna risposta] .......ccccvvvveveeeeeeisiciiiiieeeeeeenn 9

Q2. Ora Le leggero una lista di organizzazioni Italiane che potrebbero tenere informazioni
personali che La riguardano. La prego di dirmi per ognuna di esse se Lei si fida oppure non si
fida che utilizzino i Suoi dati personali in modo corretto.

(RUOTARE L'ORDINE DI LETTURA DEGLI ITEM)

= SETIJA i 1
= NON SFIdA. .o 2
- [Non so/nessuna risposta] .....c.oocvvveeieeeieeiiniiiiieeeeeeennn 9
A) AJENZIE di VIAGGIO ...vveeeeiiiiieee ittt ettt e et bb e e e e 129
b) I servizi sanitari ed i MEAICH .......cccvvveiiieii e 129
C) COMPAGNIE ASSICUIALIVE ......eeiiiiiiiiiiiiiiiei et 129
d) Societa di Carte di Credito ..........coccvviiiiiie e 129
e) Istituzioni bancarie e finanziarie ...........cccccii 129
) DAtOri di [aVOIO ......eeiiiiiiiiie e 129
Lo ) 0] 4 - SRR 129
h) Previdenza SOCIAIE ..........coiiiiii e 129
i) UFficio delle IMPOSLE .....evvieeeeiee e 129
[V o111 7= W [ Tox: | SRS 129
k) Sistemi di informazione creditizia (che tengono documentazione dei
prestiti delle PEIrSONE) ......veviiiiiiiee e 129
I) Societa di vendita per COrfiSPONAENZA. .........cceveeeeiiiiiiiiiieee e e 129
M) 0rganizzazioni NO-PrOfit .........ooiiiiiiii e 129

n) Societa di ricerche di mercato e di OpiNIoNe .........cccvvvveveeeiiiiciiieeeeee e 129



Q3. Per ognuna delle seguenti affermazioni, potrebbe cortesemente dirmi se Lei
tendenzialmente d'accordo oppure in disaccordo?

- tendenzialmente d’accordo..........coocceveiviiiie e, 1
- tendenzialmente in diSaccordo .........ccccccoviiiiiiieenanenn. 2
- [Non so/nessuna risposta] .......ccccvvveeeveeeeesiniiiiiieeeeeeeenn 9
a) In Italia, i Suoi dati personali vengono protetti in modo appropriato .......... 129
b) In Italia la conoscenza delle persone sulla protezione dei dati
PEISONAl € SCAISA. .vvvveeiiiiieeiiiiiee e ittt e e e ster e e e stae e e e stae e e e atre e e e atbeeeeeeees 129
¢) La preoccupa lasciare su Internet informazioni personali come ad
esempio nome, indirizzo, data di nascita, SESSO. ........ccccvvveeeieeeriiiinnnns 129
d) La legislazione lItaliana puo far fronte al crescente numero di persone
che lasciano dati personali su Internet. ..........ccocceeeeeiiniiciiieee e, 129

Q4a. Hai sentito parlare dell'esistenza, in Italia, di un authority indipendente che controlla
I'applicazione delle leggi sulla protezione dei dati?

] PSP PT PR 1
SN0 2
- [Non so/nessuna risSposta) ........coeevvvveeeeriiieeenniiee e, 9

PORRE SEQ4a=1
Q4b. Questa autorita puo dare ascolto ai reclami dei singoli individui?

] PSPPSR PT PR 1
SN0 2
- [Non so/nessuna risSposta) .........ceevvvveeeriiieee i 9

PORRE SEQ4a=1
Q4c. Questa autorita pud imporre sanzioni?

=Y PP TTRRROPOPPP 1
e 1[0 TSN 2
- [Non so/nessuna risposta] ........ccccvvveeeeeeeeieiiciiieeeeeeeenn, 9

PORRE SEQ4a=1
Q4d. Lei ha mai contattato quest'autorieta per informazioni oppure per presentare un reclamo?



Q5. Lei sa che coloro che raccolgono dati personali devono fornirLe la loro identita, lo scopo della
raccolta dei dati e se intendono condividere i dati con altre organizzazioni?

] PSSR 1
1[0 TP OT PP PP PRPRPRPRPRPRPRIN 2
- [Non so/nessuna risposta] .......ccccvvveeeveeeeesiniiiiiieeeeeeeenn 9

Q6. Ora Le leggero alcune di affermazioni relative alla protezione dei dati, per ciascuna delle quali
vorrei avere la Sua opinione, ovvero se ritiene sia vero oppure falso.

S VEIO oottt 1
SFAISO e 2
- [Non so/nessuna rispoSsta] .....ccoocvvveeieeeieeiiiiiiiiieeeeeeenen 9

a) Per I'utilizzo dei Suoi dati personali potrebbe essere richiesto il Suo

(o101 11T 0 1< o I TP PPPPPPPPTTTT 129
b) Lei ha il diritto di opporsi all'utilizzo dei Suoi dati personali, per

esempio, a scopo di direct marketing .........ccccceevveeeiiiiiiiieeen e 129
c) Esistono leggi che Le consentono di accedere ai Suoi dati personali

CONSEIVAL A TEIZI. . oovvviieiiiiiii et 129
d) Lei ha il diritto di rettificare oppure eliminare qualsiasi dato che sia

inesatto oppure sia stato ottenuto illegalmente ............ccccoeeeiniieennns 129

e) le leggi Italiane Le consentono di accedere ai Tribunali per chiedere
di rimediare a qualsiasi violazione delle leggi sulla protezione dei

Lo PRSP RPRPI 129
f) le leggi Italiane Le riconoscono il diritto al risarcimento per danni
causati da un utilizzo illegale dei Suoi dati personali.......................... 129

Q7a. Leipensa che trasmettere i Suoi dati su Internet sia sufficientemente sicuro?

] [PPSR 1
1[0 T PSP P PR PP PR PR PR PRPRPRPRIN 2
- [non utilizzo Internet / non ho nessun computer].......... 3
- [Non so/nessuna risposta] ........ccccvvveeeeeeeeeesiiciineeeeeeeenn, 9

PORRE SE Q7a<>3
Q7b. Lei ha sentito parlare di strumenti oppure di tecnologie che limitano il prelievo di dati personali
dal Suo computer?

(INTERVISTATORE/TRICE: SE RICHIESTO, FORNIRE UN ESEMPIO DI FIREWALL
PERSONALE OPPURE DI FILTRO COOKIE).

| PP PTP PP PPPUPPPPRIN 1
S0 et 2
- [non utilizzo Internet / non ho nessun computer].......... 3

- [Non so/nessuna risposta] .......ccccvvvveeveeeeeeiniciiiieeeeeeeenn 9



PORRE SEQ7b =1
Q7c. Lei ha mai utilizzato questi strumenti o tecnologie oppure no?

] [PPSR 1
10 TP O PR PP PR PR PRPRPRPRPRIN 2
- [non utilizzo Internet].......ccccvveeeee i, 3
- [Non so/nessuna risposta] ........ccccvvveeeeeeeeeieciciiieeeeeeeenn, 9

PORRE SE Q7c =2

Q8. Se Lei ha sentito parlare di questi strumenti e tecnologie e non li ha mai utilizzati, qual € la
ragione principale? Le leggero alcune possibili ragioni, scelga la risposta che si adatta
maggiormente!

- Non avrei saputo come installarli sul mio computer .... 1

- Non avrei saputo come utilizzarli .............cccocvvveeeneennn. 2
- Non sono convinto/a che funzionino ...........ccccccceeveenn. 3
- Non sono realmente preoccupato/a della mia privacy
quando vado su INternet .........ccccceeeeeviiciniieeeeee e 4
- SONO trOPPO COSLOST ...veevriiiiiieaeiiiiiiiie e e e 5
S JARFO] e 6
- [Non so/nessuna risposta] ........ccccvveeeeeeeeeesiiciiieeeeeeenn, 9

Q9. Alla luce della lotta contro il terrorismo internazionale, Lei pensa che, in certe circostanze,
sarebbe possibile:

(RUOTARE L’'ORDINE DI LETTURA DEGLI ITEM, UTILIZZARE LE SCALE A&B RUOTATE)

a) mettere sotto controllo le telefonate della gente? ..................... 12349
b) mettere sotto controllo l'utilizzo che le persone fanno di
INEEINEL? 12349
c) tenere sotto controllo I'uso delle carte di credito della
[0 1=] 01 (T 12349
d) tenere sotto controllo i dettagli delle persone quando
Prendono PAEIEO? ........eiiiiiiiiii e 12349

SCALA A

L 110 PSP P PP PR PP PP PR PRPRPRPRI 1

- Si, ma solo per le persone che sono sospettate di

attivita terroristiche ..........cccoccviiii e 2

- Si, ma i sospetti terroristi soltanto dovrebbero
essere controllati sotto la supervisione di un
giudice oppure di una protezione equivalente ........... 3

= SN UL T CASI vvveeeeeccee e 4
- [Non so/nessuna rispoSsta) .....ccoocvvvveeeeiieeeiniiiiiieeeee e 9



Q10.

Q11.

D1.

D2.

D3.

SCALAB

= SN UL T CAST wevveiiiiiie e 4
- Si, ma solo per le persone che sono sospettate di
attivita terroristiche ..........cccoccvvi i 2

- Si, ma i sospetti terroristi soltanto dovrebbero
essere controllati sotto la supervisione di un

giudice oppure di una protezione equivalente ........... 3
e 110 PP PP PR PR PP PRPPPRPRPRPRPRI 1
- [Non so/nessuna risposta)] ........cccccveeeeeeeeiiiiciiieneeeeeenn, 9

Lei ha sentito prima d’ora che i dati personali dei cittadini del’'UE possono essere trasferiti
fuori dall'UE solo a Paesi che assicurino un adeguato livello di protezione di questi dati?

] PP PR 1
S0 e 2
- [Non so/nessuna risSposta) .........ceevvvveeeiiiieee i 9

Lei ha sentito prima d’ora che norme piu rigorose sulla la protezione dei dati riguardano i “dati
sensibili”, cioe, dati relativi all'origine razziale oppure etnica, opinioni politiche, credo religiosi o
filosofici, appartenenza ai sindacati e dati riguardanti la salute oppure le preferenze sessuali?

] [PPSR 1
el 11 TP PP PPPPPPPR 2
- [Non so/nessuna risposta] ........cccccveeeeeeeiiiiicinneeeeeeeenn, 9

Sesso [NON CHIEDERE - CONTRASSEGNARE LA RISPOSTA APPROPRIATA]

[1] Maschio
[2] Femmina

Quanti anni ha?

LI anni
[00] [RIFIUTA/NESSUNA RISPOSTA]

A che eta ha terminato gli studi a tempo pieno?

[Riportare I'eta in cui ha terminato gli studi]

LI anni
[00] [ANCORA STUDENTE A TEMPO PIENQO]

[01] [MAI STUDIATO A TEMPO PIENQ]
[99] [RIFIUTA/NESSUNA RISPOSTA]



Sotto il profilo professionale, pud dirmi se Lei & attualmente indipendente, dipendente,
operaio/a oppure non esercita alcuna attivita professionale? Cio significa che Lei &€ uno/a...

[SE HA FORNITO UNA RISPOSTA ALLA CATEGORIA PRINCIPALE, LEGGERE LE
RELATIVE SUB-CATEGORIE -]

- Lavoratore automono/indipendente

> i.e.: - agricoltore, guardia forestale, pescatore..........ccccocoeiieiiiiiinieeniee e, 11
- proprietario di un negozio/commerciante, artigiano ............c.ccceeeeenueene 12
- libero professionista (avvocato, medico, commercialista, architetto,...)13
- Direttore di UNa SOCIELA........ccccveiieiee i 14
= 111 o T USSP 15

- Lavoratore dipendente
> i.e.: - professionista (medico dipendente, avvocato, commercialista, architetto )

............................................................................................................... 21
- dirigente, direttore oppure alto dirigente ...........cccooeeieniiei e, 22
- dIrGeNte METIO ....ooveeiee e e 23
- IMPiIegato StAaAle........cccveiieiiie e 24
- impiegato/a d'UffiCIO .......ccoceiiiii e 25
- altro impiegato/a (venditore, infermiere/a, €cC..) ......coccevceviieeeiieennen. 26
= 111 SRS 27
- operaio/a
—>i.e.:  -supervisore/caporeparto (responsabile di un gruppo, ecc...).............. 31
0] o 1= = 1[0 NSO OUO PP OPPRTPN 32
- operaio/a NoN SPECIAliZZAto/a........cccveevee e 33
- 1L (o TSR 34
- senza attivita professionale
2>i.e.: -casalinga/bada alla Casa .........cccoeeriieiiiii e i 41
- studente (a teMPO PIEN0)......ccuuieiieeeiie ettt 42
= PENSIONALO/A oottt n e e aee s 43
- in cerca di OCCUPAZIONE .......coiieiieriieieeriee sttt 44
- LLL (o TP 45
N L1V [ S 99
Lei direbbe di vivere in....
A == WY =Y o] o To] 1 = o - U PR 1
- Altra Citta/Ccentro Urban0 ............oovi i 2
A == T 1 - 1L TSRS 3

S IFFIUEA] «eeeee e 9



