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D1.

D2.

D3.

D4.

D5.

FIRST SCREENER

Néhany, a céggel kapcsolatos alapvetd informaciorol kezdeném.
[IHany alkalmazottat foglalkoztat a vallalat?

= 2507499, ettt ens 3
- 500 vagy tébb ... "
= INT/NV ettt et sbesre e 9

HA KEVESEBB MINT 20, AKKOR KOSZOND MEG ES FEJEZD BE

SECOND SCREENER

Mikor, melyik évben alapitottak a vallalatot?

#1988 I8 ... 1
= 1986 €S 2001 KBZBH ... 2
#2001 ULAN oo 3
= INTINV e 9

A két legutolso teljes pénziigyi évben hogyan valtozott a vallalat teljes éves bevétele?

= CSOKKENT. ... 1
- Kevesebb mint 5%-kal emelkedett ............ccoooieiiiiiniii 2
- 6 és 25% kozott emelkedett ............

- Tobb mint 25%-kal emelkedett

= NEM VAIOZO ... 5
- [nincs két teljes Uzleti év] ... ... 6
= INTINV e s 9

NEM KELL KERDEZNI, ADATBAZISBOL IRD LE
A vallalat fétevékenységének NACE kdodja

NEM KELL KERDEZNI, ADATBAZISBOL IRD LE
A vallalat NUTS régiéja (NUTS 2 szinten)



Q1. Vallalatanak (helyi irodajanak/telepének) jelentésen szorosabb kapcsolatai vannak a foldrajzilag k6zelebb es6
ellatokkal és szolgaltatokkal, mint masokkal?

KERDEZO: “CEGEN” VAGY “VALLALATON” A VALLALAT HELYI IRODAJAT/TELEPHELYET ERTJUK, HA EZ
NEM LENNE VILAGOS A VALASZADO SZAMARA.

CSAK EGY VALASZ
R (o= o PO RUPUPTP 1
SN B e e 2
S INT/NV et s 9
Q2. A régidjan belll vallalata tart-e fent kapcsolatokat mas vallalatokkal, egyetemekkel, kbzigazgatasi szervvel

azert, hogy megvitassak a kézos problémakat vagy az esetleges koz0s lehetsegeket?
OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ

S 1GEN, GYAKIAN ... 1
- Igen, alkalmankeént .........ccoooiiiiiiii 2
= CSAK FIEKAN ... 3

Q3. Az On vallalata olyan régidban helyezkedik-e el, ahol az On vallalkozasaval azonos iizleti szektorban miikédé
vallalatok koncentracioja .
OLVASD FEL- CSAK EGY VALASZ

- Magasabb mint masutt az orszagban.............ccccceiiiiiiiiiinie 1

- Hasonld az orszag tobbi részéhez ............ccccvviiiiiiiiiiciii e, 2

- Alacsonyabb mint masutt az orszagban............c.cccceciiiiiiiiincnceee, 3

S INTINV] et 9
Q4. KERDEZO, LASSAN ERTHETOEN OLVASD FEL!

A kbzgazdaszok gyakran beszélnek a gazdasagi életben meglévé egyfajta szervezédéseérdl, amit
klasztereknek neveztek el. A klaszterek alatt az egymashoz féldrajzilag kozel |évd, egymassal dsszetett
kapcsolatban allé vallalatok, szallitok, szolgaltatok és kapcsolodo tarsadalmi intézmények csoportjait értik egy
adott agazatban.

Az egy klaszterben résztvevd szereplék tébbféle modon is kapcsolddnak egymashoz. Osszekéti ket egyrészt
a hasonlo helyzetlk pl. ugyanabban az agazatban, ugyanarra a piacra dolgoznak, ugyanazokkal a
problémakkal néznek szembe, masrészt az egymast kiegészité funkcidik pl. egyetemi laboratériumok
segithetik a magancégeket; tébb cég kdzdsen fejleszt ki Uj termékeket vagy lép Uj piacra.

A klaszterek rendszerint egy adott région belll, néha egy varoson belll mikédnek.

Ismerte-e On ezt a klaszter-koncepciot?
CSAK EGY VALASZ

Q5. Miikddnek-e ilyen klaszterek az On régidjaban az On tevékenységi teriiletén?

CSAK EGY VALASZ
S G s 1
R 1\ =T 4 TSP 2
S INTINV] e e 9

1 pontot kell adni minden alabbi valaszra:

Q1-1

Q2-1o0r2

Q3 -1

Q4 -1

Q5-1

I Az elérhet6 legmagasabb eredmény 5 pont.
Az interjut csak a 3 vagy annal tdbb pontot eléré vallalatokkal kell elvégezni.




MAIN QUESTIONNAIRE

Q7. On szerint az On véllalata része egy klaszternek, vagy nem?
CSAK EGY VALASZ

HA Q7 = 1, MINDEN KERDESNEL VALASZD A [CLUSTER]-T AHOL AZ SZUKSEGES

HA Q7 = 2 VAGY 9, MINDEN KERDESNEL VALASZD [REGION]-T AHOL AZ SZUKSEGES.

Q8 Az On vallalata AKTIVAN részt vesz-e egy vagy tbb olyan halézatban, amit vagy az ugyanabban az (izleti
szektorban miikddé helyi vallalatok (versenytarsak, szallitok, Ggyfelek) és/vagy esetleg az ugyanabban az Uzleti
szektorban részt vevd kdzintézmények alkotnak?

OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ

- 1gen, egy ilyen halozatban ............cccooiiiiiiiiii e 1

- Igen, kettd vagy tobb ilyen haldzatban ............c.cccceviiiniiiiiniie, 2

SINEIM e 3

S INTINV] et 9
Qo. Az elmult két évben az On vallalata:

OLVASD FEL — ROTALD - TOBB VALASZ LEHETSEGES

R (o= o DU UPUPUTPR 1

SINEIM 2

S INTINV] e e 9
a) Folytatott-e piackutatast Uj termékek vagy szolgaltatasok bevezetése céljabdl ......................... 129
b) Vezetett-e be Uj vagy jelentésen tovabbfejlesztett terméket vagy szolgaltatast ........................ 129
c) Vezetett-e be Uj vagy jelentésen tovabbfejlesztett gyartasi technologiat...........cccovveiiiiiieennn. 129
d) Jelentett-e be egy vagy tobb szabadalmat .............ccciiiiiiiiiii e 129
e) Jegyzett-e be egy vagy tobb nemzetkdzi védjegyet ... 129
f) Folytatott-e kutatasi tevékenységet sajat laboratériumaban............ccccoooiiiiiiiiiiiiiii e 129
g) Bizott-e meg kutatassal mas vallalatot, egyetemet vagy kutatdintézetet. ...........ccccovvinenins 129

Q10. Az On vallalata melyik szektorban folytatja f6 tevékenységét?

OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ

- Infomaciés Kommunikacios Technoldgiai és kommunikacios berendezések gyartasa 1

- Replilési és Urkutatasi eszk0zok gyartasa ........cccceevevrieeenieenieeseennne. 2
- Gyogyszerek és orvosi eszk6zOk gyartasa..........cceeeveeereeeenieeeenienenns 3
- EpitSipar (épitdanyagok, berendezések, ut, hid és egyéb épités) .... 4
R XU (o TN o= PSP PURPTPIN 5
- FEMFeldoIgozZO iPar........coouiiiiiiiie e 6
= MUBNYAG TP ...t 7
Y =Te o PP 8
- Textil, bér, cipb ipar. . 9
- ENErgia ipar ....ove e 10
- Gyartoberendezések (gépek, elektromos gépek) gyartasa............... 11
= ELlMISZENIPAI ... 12
- SZOrakKozZtatOIPar........cueeeiiiiie et 13
- SZOIGARALO IPAT.....ciueiiiiieiiee e 14
S EGYED .. e 15



Q12. [CLUSTER]: Kik azok a partnerek, akikkel az__('jn valallata egyuttm(kodik a klaszterben?
[REGION]: Kik azok a partnerek, akikkel az On valallata egytttmikddik a régioban?
TOBB VALASZ LEHETSEGES

S GO e 1

R 1\ =T o TSR 2

S INTINV] et 9
) KOZIGAZGALAS ....veieeeeeeie e bbbt 129
b) Egyetem és mas oktatasi iNtEZmMENYeK...........cooiiiiiiiiii 129
c) Allami laboratériumok vagy KutatOkOZPONtOK.............c.eueveveveveeceeeeeeeeeeee e 129
) NaGYVAIAIALOK. ..ot et ettt e et e et e ebeesaeesnneenes 129
€) Kis €5 KOZEP VAIIAIATOK .......eeiiiiiiiiiie ettt 129
f) Induld vallalkozasok (Ujonann alakult VAIAIKOZASOK) .........c.c.cueveueveeereereceeerceeseeee oo, 129
) PENZUQGYi INtEZMENYEK ......ooiiiiiiiiiie ettt e e e et e e e nbe e e snae e e saeeeennes 129

Q13. [CLUSTER]: Az On cége szamara az, hogy az On cége egy klaszter aktiv tagja versenyelényt biztosit-e a...

[REGION]: Az On cége szamara az, hogy az On cége jelen van a régidban versenyelényt biztosit-e a...
TOBB VALASZ LEHETSEGES

a) helyi piacon..........
b) regionalis piacon
€) NEMZETT PIBCON ...ttt ettt b et h ettt e bt e et e bt e see e e bt e nate et e e eeeenneeseneenns
[ ) =10 o] o= TN o= Te7o] o HU RO SRTRPROPRRN
[ JRVZ1E= oo =Tt o ISPV R PSPPSR

Q14. [CLUSTER]: Kérem mondja meg, hogy a kévetkez6 tevékenységek és terilletek jellemzéek-e az On
klaszterére?
[REGION]: Kérem mondja meg, hogy a kdvetkezd tevékenységek és teriiletek jellemzdek-e az On régidjara?
OLVASD FEL — ROTALD — TOBB VALASZ LEHETSEGES

I 111 =1 o o F SR 1
NEM JEIEMZE ...t 2
S INTINV] e e e 9
a) Technoldgiai iINfOMMACIOCSEIE ........c.uiiiiiiiiieie ettt ne e 129
D) PiacCi INfOMACIOCSEIE.......c..eiiiiiiiee ettt 129
c) Legjobb gyakorlatok (“best practice” ) KICSErélése...........cooviriiiiiiiiieiiiie e 129
d) Partneri viszony kialakitasa bizonyos lzleti projektekben ... 129
e) Partneri kapcsolatok kialakitdsa az eurdpai piacon valé versengés elésegitésére.................. 129
f) Képzett munkaerd alkalMmazasa..........c.c.eoiuiiiiiiiiiiie e 129
g) Vallalkozoi SZEIlem OSZIONZESE ........cccviriiiiiiiiiii ittt 129
h) Forrasokhoz vald hozzaférés el6Segitese ... 129
i) FOIdhOz vald hozzZAfErés el0SEGItESE........eiiuiiiiiiiie et 129
j) Infrastruktira kozos hasznalatanak el6segitése (pl. épuletek, kutatélaboratériumok, képzési létesitmények)
........................................................................................................................................................ 129
k) Hozzaférés kutatasi infrastruktdrahoz (laboratériumok, egyetemek, stb.) ... ..129
1) Piacrajutas idejének 1eroViditESe. .......c.ooiiiiiiiiii i 129
Q15. [CLUSTER]: Osszehasonlitva az innovativ termékek vagy szolgaltatasok iranti igényt a klaszterben és a

klaszteren kiviil, On szerint ez az igény a klaszterben magasabb a klaszteren kiviilihez képest?
[REGION]: Osszehasonlitva az innovativ termékek vagy szolgaltatasok iranti igényt a régiéban és a région
kiviil, On szerint ez az igény a régidban magasabb a régién kiviilihez képest?

OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ

- Igen, jelentdsen magasabb ... 1
- 1gen, Kissé magasabb..........coocviiiiiiiii 2
- Nem magasabb, mindkettében hasonlo ............ccccoocvieiiiiiiiciceee 3
- Nem, alacsonyabb ...........ccooiiiiiiiii 4

SINTINVT e see e 9



Q16. [CLUSTER]: Mennyire hasznos a vallalata kovetkezé részlegei szamara a klaszterben valo jelenlét?
[REGION]: Mennyire hasznos a vallalata kGvetkezd részlegei szamara a régioban valo jelenlét?
OLVASD FEL — TOBB VALASZ LEHETSEGES

- NagYON haSZNOS .....cccoiiiiiiiii e 1
- Valamennyire hasSznos ...........cccceeiiiiiiiiiienei e 2
- Nem, vagy alig haSZnos .........ccccoeiiiiiiiiiieiiee e 3
- [NINCS ilyen réSzZIeg].....ccoiiuiiieiiiieeiee e 8
S INTINV] e e 9
Q) KULatAS €S FEJIESZIES ... . .eiiiii et 12389

b) Marketing
c) Ertékesités ... ..
) GYAIAS ..t h ettt ettt et s
€) EMDEri €rEOITASOK ......oiieiiiiiiii ettt e e e st e e e ne e e e ebneeeanee 12389
f) Beszerzés/ellatas

Q17. Kérem, mondja meg, hogy egyetért, vagy nem ért egyet az alabbi allitasokkal:
TOBB VALASZ LEHETSEGES

S EGYEEIT .. 1
SINEM It @gYEL ..o 2
S INTINV] e 9

a)[CLUSTER]: Osszehasonlitva mas régiokkal a verseny intenzivebb a klaszterben
[REGION]: Osszehasonlitva méas régiokkal a verseny intenzivebb a régidban ........................... 129

SZURO: CSAK AKKOR KELL KERDEZNI a b. c. és d. kérdést , HA Q17a = 1

b)[CLUSTER]: Az er6sebb verseny a klaszterben a javul6 versenyképesség miatt pozitiv

[REGION]: Az erésebb verseny a régiéban a javulé versenyképesség miatt pozitiv .................. 129
C)[CLUSTER]: Az er6sebb versenynek szerepe van a klaszter sikerében
[REGION]: Az er6sebb versenynek szerepe van a régid sikerében .............ccoccveveeiiiiiennicenienne 129

d)[CLUSTER]: Az er6sebb verseny a klaszterben
[lkorlatozza a vallalatok fejlédési kapacitasat

[REGION]: Az erésebb verseny a régiéban
[lkorlatozza a vallalatok fejl6dési kapacCitasat...........cccueiiuiiiiiiiiiiiii e 129

MINDENKITOL KERDEZD

Q18. Az elmult 5 évben blvitette-e tevékenységi koret (példaul uj szolgaltatasok nyujtasaval igyfelei részére)?
OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ

[CLUSTER]:- Igen, és jelenlétiink a klaszterben el&segitette ezt
[REGIONJ:- Igen, és jelenlétiink a régiéban el6segitette ezt
[CLUSTERY]: -lgen, de az hogy jelen vagyunk a klaszterben nem kiléndsebben segitette ezt el

[REGION]: -lgen, de az hogy jelen vagyunk a régidban nem kiléndsebben segitette ezt el6

Q19 SZUROG: CSAK AZOKTOL KERDEZD, AKIK VELEMENYUK SZERINT KLASZTERBEN VANNAK, Q7 = 1.

Q19. Vallalata elhelyezkedését tekintve melyik allitassal értene egyet:
OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ

- Nem amiatt telepiilt a vallalata a jelenlegi helyre (alapitaskor vagy kolt6zéssel), hogy a
klaszteren belll Iegyen, Vagy.........cccoeuieiiiiieeiiiieeee e 1

- Abban, hogy a vallalata jelenlegi helyére telepiilt, fontos szempont volt az, hogy jelen legyenek
AKIASZIErDEN ... 2

- INT/NV]




Q20. [CLUSTER]: Az On véleménye szerint a kdzigazgatas intézményeinek van-e szerepiik az én klaszterének
tamogatasaban?

tdmogatasaban? . .
OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES

- Igen, alapvet6 szerepik van
- Igen, fontos Szereplik Van ..........ccccoiiiiieiiieieece e

- Igen, de csak korlatozott szereplk van ...........cccoccveiieiniiiiicniceeeee, 3
- Nem

Q21. Tud-e On olyan stratégia tervek Iétezésérél, amelyek azt célozzak, hogy az On régidja egy vagy tébb
agazatban elismert szerepl6vé valjon? .
OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES

- Igen, abban az agazatban, amelyben vallalatom is mikodik .............. 1
- Igen, de nem abban agazatban, amelyben vallalatom mikédik.......... 2
R 1\ =T o TSR 3
S INTINV Lt 9

Q22. [CLUSTER:] A kdvetkez6kben intézkedéseket, eszkbzoket sorolok fel. Kérem, hogy mondja meg mindegyikrél,
hogy JELENLEG a kozigazgatas biztositja-e azt az On klaszterének tamogatasara vagy sem:
[REGION:] A kdvetkezdkben intézkedéseket, eszkdzodket sorolok fel. Kérem, hogy mondja meg mindegyikrél,

TOBB VALASZ LEHETSEGES

- Jelenleg biztositott..........oocvviiiie e 1
- Jelenleg nem biztositja.........cooeieiiiiiiii 2
SINTINV Lt 9

a) Kozvetlen pénziigyi tAmogatas meghatarozott projektek finanszirozasara
b) Adminisztrativ eljarasok MegkonNNYtESE. .......ccc.oiiiiiiiiiii e

c) Epiiletek és mas infrastruktlira biZtOSIHASA ...........c.cvovevveieeeeeeeeeeeeeeeeeee e

d) Addcsokkent6 programok Kutatas és Fejlesztésre és innovacios kiadasokra ............... ..129
e) Addcsokkentd programok nem Kutatas és Fejlesztésre és nem innovacios kiadasokra ......... 129
f) Nyilvanos események szervezése (vasarok, kereskedelmi képviseletek...)........cccocernvrinnnnnn. 129
g) Egyetemekkel, kbzigazgatassal valé kapcsolatépités elfsegitése.........coovviiiiiiiiiniiiiinienenne 129
h) Vallalatokkal valé kapcsolatépités el6Segitese. ........cooiiiiiiiiiiiiiiii e 129
i) Inkubator fejlesztés tAmMOGAtASE ...........ovuiiiiiiiiiii e 129
j) A régid / klaszter elismerts€gének NOVEIESE...........cociiiiiiiiiiiieicce e 129
k) Informacidatadas el6segitése (piaci igények, piaci helyzet, Uj szabalyozas...).........ccccocceeennns 129

I) Nemzetkdzi kapcsolatok elésegitése mas klaszterekkel vagy foldrajzi teriletekkel.................. 129



Q23

Q24.

D6.

[CLUSTER:] Az On véleménye szerint a kozigazgatas intézményeinek mely terlileteken kellene javitaniuk
tevékenységiiket, hogy jobban tdmogassak az On klaszterének fejlesztését:

[REGION:] Az On véleménye szerint a kdzigazgatas intézményeinek mely teriileteken kellene javitaniuk
tevékenységiiket, hogy jobban tamogassak az On régidjanak fejlesztését:

TOBB VALASZ LEHETSEGES

= Javitani KEIIENE ...........uveeeeeiececeee s 1
- Nem Kell JaVitani ........c.eeeoiie e 2
SINT/NV et et et e et e e ara e 9

a) Kozvetlen pénziigyi tamogatas meghatarozott projektek finanszirozasara....
b) Adminisztrativ eljarasok MegKONNYItESE..........eiiiiiii e
c) Epiiletek és mas infrastruktlra biZtOSIASA ...........c.c.vovrrrucueieeeeseeeeeeeete et eees e

d) Addcsokkentd programok Kutatas és Fejlesztésre és innovacios kiadasokra .............cccceeveene 129
e) Adocsokkenté programok nem Kutatas és Fejlesztésre és nem innovacios kiadasokra ........... 129
f) Nyilvanos események szervezése (vasarok, kereskedelmi képviseletek...)........coccorniieiniinnnnes 129
g) Egyetemekkel, kdzigazgatassal valé kapcsolatépités elésegitése...........cooniiiiiniiininiiciinens 129
h) Vallalatokkal valé kapcsolatépités el6Segitese. ..........coviiiiiiiiiiiiiiie e 129
i) Inkubator fejlesztés tAmOgGatasa .........c.coiiiiiiiii e 129
j) A régid / klaszter elismertSEgENEK NOVEIESE...........ooiiuiiiiiiiii e 129
k) Informaciéatadas elésegitése (piaci igények, piaci helyzet, Uj szabalyozas...).........c.ccoceeuenne. 129
1) Nemzetkozi kapcsolatok elésegitése mas klaszterekkel vagy foldrajzi terlletekkel.................... 129

[CLUSTER:] Az ugyanabban az 4gazatban aktiv, mas eurdpai klaszterekkel valé kapcsolatok kialakitasat On
minek tekinti

[REGION:] Az ugyanabban az agazatban aktiv, mas eurdpai régiokkal valé kapcsolatok kialakitasat On minek
tekinti

OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ

- VESZEIYNEK VAGY ..eiiiiiiiiiiiie et 1
= [ENELESEGNEKT ... 2
SINTINV et 9

Végezetiil, szeretném megkérdezni Ontél, hogy az Eurépai Bizottsag megkeresheti-e Ont a jévében, hogy
tajékoztatast adjon azokrdl a lehetéségekrol, amelyeket a klaszterekben részt vevé vallalatok szamara nyu;jt?
Amennyiben beleegyezik, vallalata nevét eljuttatjuk az Eurdpai Bizottsag részére, ha pedig nem, vallalata
megdrzi teljes névtelenségét.

OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ

- Beleegyezik az ismételt megkeresésbe ...........cccovcviiiiiiiiiiccciceeee 1
- Nem egyezik bele az ismételt megkeresésbe ...........cccoevvreriniiicennne 2



