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FIRST SCREENER 
 
D1.     Néhány, a céggel kapcsolatos alapvető információról  kezdeném.  

�Hány alkalmazottat foglalkoztat a vállalat? 
 

-   Kevesebb mint 20 ............................................................................. 0  
-   20-49.................................................................................................. 1 
-   50-249................................................................................................ 2 
-   250-499.............................................................................................. 3 
-    500 vagy több .................................................................................. 4 
-   [NT/NV] .............................................................................................. 9 

HA KEVESEBB MINT 20, AKKOR KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE 

 
SECOND SCREENER 

 
D2.  Mikor, melyik évben alapították a vállalatot?        
 

-   1986 előtt ........................................................................................... 1 
-   1986 és 2001 között .......................................................................... 2 
-   2001 után........................................................................................... 3 
-   [NT/NV] .............................................................................................. 9 

 
 
D3. A két legutolsó teljes pénzügyi évben hogyan változott a vállalat teljes éves bevétele? 
 

-   Csökkent............................................................................................ 1 
-   Kevesebb mint 5%-kal emelkedett .................................................... 2 
-   6 és 25% között emelkedett .............................................................. 3 
-   Több mint 25%-kal emelkedett .......................................................... 4 
-   Nem változott..................................................................................... 5 
-   [nincs két teljes üzleti év] .................................................................. 6 
-   [NT/NV] .............................................................................................. 9 

 
 
D4. NEM KELL KÉRDEZNI, ADATBÁZISBÓL ÍRD LE 

A vállalat főtevékenységének NACE kódja  
 
 
D5. NEM KELL KÉRDEZNI, ADATBÁZISBÓL ÍRD LE  

A vállalat NUTS régiója (NUTS 2 szinten) 
 

 



 
Q1.  Vállalatának (helyi irodájának/telepének) jelentősen szorosabb kapcsolatai vannak a földrajzilag közelebb eső 

ellátókkal és szolgáltatókkal, mint másokkal? 
 KÉRDEZŐ: “CÉGEN” VAGY “VÁLLALATON” A VÁLLALAT HELYI IRODÁJÁT/TELEPHELYÉT ÉRTJÜK, HA EZ 

NEM LENNE VILÁGOS A VÁLASZADÓ SZÁMÁRA. 
 
 CSAK EGY VÁLASZ 

 
- Igen ..................................................................................................... 1 
- Nem ..................................................................................................... 2 
- [NT/NV]………….................................................................................. 9 

 
Q2.  A régióján belül vállalata tart-e fent  kapcsolatokat más vállalatokkal, egyetemekkel, közigazgatási szervvel 

azért, hogy megvitassák a  közös problémákat vagy az esetleges közös lehetőségeket? 
 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Igen, gyakran ....................................................................................... 1 
- Igen, alkalmanként .............................................................................. 2 
- Csak ritkán........................................................................................... 3 
- Soha .................................................................................................... 4 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 

 
Q3.  Az Ön vállalata olyan régióban helyezkedik-e el, ahol az Ön vállalkozásával azonos üzleti szektorban működő 

vállalatok koncentrációja 
 OLVASD FEL– CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Magasabb mint másutt az országban.................................................. 1 
- Hasonló az ország többi részéhez ...................................................... 2 
- Alacsonyabb mint másutt az országban.............................................. 3 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 

 
Q4.  KÉRDEZŐ, LASSAN  ÉRTHETŐEN OLVASD FEL! 

A közgazdászok gyakran beszélnek  a gazdasági életben meglévő egyfajta szerveződéséről, amit  
klasztereknek neveztek el. A klaszterek alatt az egymáshoz földrajzilag közel lévő, egymással összetett 
kapcsolatban álló vállalatok, szállítók, szolgáltatók és kapcsolódó társadalmi intézmények  csoportjait értik egy 
adott ágazatban.  

 
Az egy klaszterben résztvevő szereplők többféle módon is kapcsolódnak egymáshoz. Összeköti őket egyrészt 
a hasonló helyzetük pl. ugyanabban az ágazatban, ugyanarra a piacra dolgoznak, ugyanazokkal a 
problémákkal néznek szembe, másrészt  az egymást kiegészítő funkcióik pl. egyetemi laboratóriumok 
segíthetik a magáncégeket; több cég közösen fejleszt ki új termékeket vagy lép új piacra.  

 
A klaszterek rendszerint egy adott régión belül, néha egy városon belül működnek. 

 
Ismerte-e Ön ezt a klaszter-koncepciót? 

 CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Igen...................................................................................................... 1 
- Nem .................................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 

 
Q5.  Működnek-e ilyen klaszterek az Ön régiójában az Ön tevékenységi területén? 
 CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Igen...................................................................................................... 1 
- Nem .................................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 

 
1 pontot kell adni minden alábbi válaszra: 
Q1 – 1 
Q2 – 1 or 2 
Q3 – 1 
Q4 – 1 
Q5 – 1 
 
Az elérhető legmagasabb eredmény 5 pont.  
Az interjút csak a 3 vagy annál több pontot elérő vállalatokkal kell elvégezni. 

 



MAIN QUESTIONNAIRE 

Q7.  Ön szerint az Ön vállalata része egy klaszternek, vagy nem? 
 CSAK EGY VÁLASZ 

 
- Igen...................................................................................................... 1 
- Nem ..................................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 

 

HA Q7 = 1, MINDEN KÉRDÉSNÉL VÁLASZD A [CLUSTER]-T AHOL AZ  SZÜKSÉGES 

HA Q7 = 2 VAGY 9, MINDEN KÉRDÉSNÉL VÁLASZD [REGION]-T AHOL AZ SZÜKSÉGES. 

 
Q8  Az Ön vállalata AKTÍVAN részt vesz-e egy vagy több olyan hálózatban, amit vagy az ugyanabban az üzleti 

szektorban működő helyi vállalatok (versenytársak, szállítók, ügyfelek) és/vagy esetleg az ugyanabban az üzleti 
szektorban részt vevő közintézmények alkotnak? 

 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Igen, egy ilyen hálózatban................................................................... 1 
- Igen, kettő vagy több ilyen hálózatban ................................................ 2 
- Nem ..................................................................................................... 3 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 
 

Q9. Az elmúlt két évben az Ön vállalata: 
 OLVASD FEL – ROTÁLD – TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

- Igen...................................................................................................... 1 
- Nem ..................................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 
 

a) Folytatott-e piackutatást új termékek vagy szolgáltatások bevezetése céljából .........................1 2 9 
b) Vezetett-e be új vagy jelentősen továbbfejlesztett terméket vagy szolgáltatást ........................1 2 9 
c) Vezetett-e be új vagy jelentősen továbbfejlesztett gyártási technológiát ....................................1 2 9 
d) Jelentett-e be egy vagy több szabadalmat ................................................................................1 2 9 
e) Jegyzett-e be egy vagy több nemzetközi védjegyet ...................................................................1 2 9 
f) Folytatott-e kutatási tevékenységet saját laboratóriumában........................................................1 2 9 
g) Bízott-e meg kutatással más vállalatot, egyetemet vagy kutatóintézetet. ..................................1 2 9 

 
Q10.  Az Ön vállalata melyik szektorban folytatja fő tevékenységét?  
 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Infomációs Kommunikációs Technológiai és kommunikációs berendezések gyártása  1 
- Repülési és űrkutatási eszközök gyártása .......................................... 2 
- Gyógyszerek és orvosi eszközök gyártása.......................................... 3 
- Építőipar (építőanyagok, berendezések, út,  híd és  egyéb építés) .... 4 
- Autó ipar .............................................................................................. 5 
- Fémfeldolgozó ipar .............................................................................. 6 
- Műanyag ipar ....................................................................................... 7 
- Vegyipar............................................................................................... 8 
- Textíl, bőr, cipő ipar ............................................................................. 9 
- Energia ipar ....................................................................................... 10 
- Gyártóberendezések (gépek, elektromos gépek) gyártása ............... 11 
- Élelmiszeripar ................................................................................... 12 
- Szórakoztatóipar................................................................................ 13 
- Szolgáltató ipar.................................................................................. 14 
- Egyéb…............................................................................................. 15 
- [NT/NV]…………................................................................................ 99 
 



Q12.  [CLUSTER]: Kik azok a partnerek, akikkel az Ön válallata  együttműködik a klaszterben? 
[REGION]:  Kik azok a partnerek, akikkel az Ön válallata  együttműködik a régióban? 

TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

 - Igen..................................................................................................... 1 
- Nem .................................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 
 

a) Közigazgatás ..............................................................................................................................1 2 9 
b) Egyetem és más oktatási intézmények.......................................................................................1 2 9 
c) Állami laboratóriumok vagy kutatóközpontok..............................................................................1 2 9 
d) Nagyvállalatok.............................................................................................................................1 2 9 
e) Kis és közép vállalatok ...............................................................................................................1 2 9 
f) Induló vállalkozások (Újonann alakult vállalkozások) ..................................................................1 2 9 
g) Pénzügyi intézmények ................................................................................................................1 2 9 

 
 
Q13.  [CLUSTER]: Az Ön cége számára az, hogy az Ön cége egy klaszter aktív tagja versenyelőnyt biztosít-e a... 

[REGION]: Az Ön cége számára az, hogy az Ön cége jelen van a régióban versenyelőnyt biztosít-e a... 
 TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

- Igen...................................................................................................... 1 
- Nem ..................................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 

 
a) helyi piacon .................................................................................................................................1 2 9 
b) regionális piacon .........................................................................................................................1 2 9 
c) nemzeti piacon ............................................................................................................................1 2 9 
d) európai piacon ............................................................................................................................1 2 9 
e) világpiacon ..................................................................................................................................1 2 9 

 
 
Q14.  [CLUSTER]: Kérem mondja meg, hogy a következő tevékenységek és területek jellemzőek-e az Ön 

klaszterére? 
[REGION]: Kérem mondja meg, hogy a következő tevékenységek és területek jellemzőek-e az Ön régiójára? 

 OLVASD FEL – ROTÁLD – TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES 
   

Jellemző................................................................................................. 1 
Nem jellemző ......................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 

 
a) Technológiai információcsere .....................................................................................................1 2 9 
b) Piaci információcsere..................................................................................................................1 2 9 
c) Legjobb gyakorlatok (“best practice” ) kicserélése.....................................................................  1 2 9 
d) Partneri viszony kialakítása bizonyos üzleti projektekben ..........................................................1 2 9 
e) Partneri kapcsolatok  kialakítása  az európai piacon való versengés elősegítésére ..................1 2 9 
 f) Képzett munkaerő alkalmazása..................................................................................................1 2 9 
g) Vállalkozói szellem ösztönzése ..................................................................................................1 2 9 
h) Forrásokhoz való hozzáférés elősegítése ..................................................................................1 2 9 
 i) Földhöz való hozzáférés elősegítése..........................................................................................1 2 9 
 j) Infrastruktúra  közös használatának  elősegítése (pl. épületek, kutatólaboratóriumok, képzési létesítmények)
........................................................................................................................................................1 2 9 
k) Hozzáférés kutatási infrastruktúrához (laboratóriumok, egyetemek, stb.) .................................  1 2 9 
 l) Piacrajutás idejének lerövidítése.................................................................................................1 2 9 

 
 
Q15.  [CLUSTER]: Összehasonlítva az innovatív termékek vagy szolgáltatások iránti igényt a klaszterben és a 

klaszteren kívül, Ön szerint ez az igény  a  klaszterben magasabb a klaszteren  kívülihez képest? 
[REGION]: Összehasonlítva az innovatív termékek vagy szolgáltatások iránti igényt a régióban és a régión 
kívül, Ön szerint ez az igény a  régióban magasabb a régión kívülihez képest? 

 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Igen, jelentősen magasabb ................................................................. 1 
- Igen, kissé magasabb.......................................................................... 2 
- Nem magasabb, mindkettőben hasonló .............................................. 3 
- Nem, alacsonyabb............................................................................... 4 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 



Q16.  [CLUSTER]: Mennyire hasznos a vállalata következő részlegei számára  a klaszterben való jelenlét? 
[REGION]: Mennyire hasznos a vállalata következő részlegei számára a régióban való jelenlét? 

 OLVASD FEL – TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

- Nagyon hasznos.................................................................................. 1 
- Valamennyire hasznos ........................................................................ 2 
- Nem, vagy alig hasznos ...................................................................... 3 
- [Nincs ilyen részleg]............................................................................. 8 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 
 

a) Kutatás és Fejlesztés............................................................................................................1 2 3 8 9 
b) Marketing .............................................................................................................................1 2 3 8 9 
c) Értékesítés ...........................................................................................................................1 2 3 8 9 
d) Gyártás .................................................................................................................................1 2 3 8 9 
e) Emberi erőforrások ...............................................................................................................1 2 3 8 9 
f) Beszerzés/ellátás...................................................................................................................1 2 3 8 9 

 
Q17.  Kérem, mondja meg, hogy egyetért, vagy nem ért egyet az alábbi állításokkal: 
 TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

- Egyetért ............................................................................................... 1 
- Nem ért egyet ...................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 

 
a)[CLUSTER]: Összehasonlítva más régiókkal a verseny intenzívebb a klaszterben 
   [REGION]: Összehasonlítva más régiókkal a verseny intenzívebb a régióban ...........................1 2 9 
 

SZŰRŐ: CSAK AKKOR KELL KÉRDEZNI a b. c. és d. kérdést , HA Q17a = 1 
b)[CLUSTER]: Az erősebb verseny a klaszterben a javuló versenyképesség miatt pozitív 
   [REGION]: Az erősebb verseny a régióban a javuló versenyképesség miatt pozitív ..................1 2 9 
c)[CLUSTER]: Az erősebb versenynek szerepe van a klaszter sikerében 
   [REGION]: Az erősebb versenynek szerepe van a régió sikerében ............................................1 2 9 
d)[CLUSTER]: Az erősebb verseny a klaszterben  
�korlátozza a vállalatok fejlődési kapacitását 
   [REGION]: Az erősebb verseny a régióban  
�korlátozza a vállalatok fejlődési kapacitását.................................................................................1 2 9 

 
MINDENKITŐL KÉRDEZD 
 
Q18.  Az elmúlt 5 évben bővítette-e tevékenységi körét (például új szolgáltatások nyújtásával ügyfelei részére)? 
 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ 
 

[CLUSTER]:- Igen, és jelenlétünk a klaszterben  elősegítette ezt 
[REGION]:- Igen, és jelenlétünk a régióban  elősegítette ezt................ 1 
[CLUSTER]: -Igen, de az hogy jelen vagyunk a klaszterben nem különösebben segítette ezt elő 
[REGION]: -Igen, de az hogy jelen vagyunk a régióban nem különösebben segítette ezt elő
............................................................................................................... 2 
- Nem ..................................................................................................... 3 
- [NT/NV] ................................................................................................ 4 

 
 
Q19 SZŰRŐ: CSAK AZOKTÓL KÉRDEZD, AKIK VÉLEMÉNYÜK SZERINT KLASZTERBEN VANNAK, Q7 = 1. 
 
Q19.  Vállalata elhelyezkedését tekintve melyik állítással értene egyet: 
 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Nem amiatt települt a vállalata a jelenlegi helyre (alapításkor vagy költözéssel), hogy a 
klaszteren belül legyen, vagy................................................................. 1 
- Abban, hogy a vállalata jelenlegi helyére települt, fontos szempont volt az, hogy jelen legyenek 
a klaszterben ......................................................................................... 2 
- [NT/NV] ................................................................................................ 9 



Q20.  [CLUSTER]: Az Ön véleménye szerint a közigazgatás intézményeinek van-e szerepük az ön klaszterének 
támogatásában? 
[REGION]: Az Ön véleménye szerint a közigazgatás intézményeinek van-e szerepük az ön régiójának 
támogatásában? 

 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

- Igen, alapvető szerepük van................................................................ 1 
- Igen, fontos szerepük van ................................................................... 2 
- Igen, de csak korlátozott szerepük van ............................................... 3 
- Nem .................................................................................................... 4 
- NT/NV.................................................................................................. 9 

 
 
Q21.  Tud-e Ön olyan stratégia tervek létezéséről, amelyek azt célozzák, hogy az Ön régiója egy vagy több 

ágazatban elismert szereplővé váljon? 
 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

- Igen, abban az ágazatban, amelyben vállalatom is működik .............. 1 
- Igen, de nem abban ágazatban, amelyben vállalatom működik.......... 2 
- Nem .................................................................................................... 3 
- NT/NV.................................................................................................. 9 

 
Q22.  [CLUSTER:] A következőkben intézkedéseket, eszközöket sorolok fel. Kérem, hogy mondja meg  mindegyikről, 

hogy JELENLEG  a közigazgatás  biztosítja-e azt az Ön klaszterének támogatására vagy sem: 
[REGION:] A következőkben intézkedéseket, eszközöket sorolok fel. Kérem, hogy mondja meg  mindegyikről, 
hogy JELENLEG  a közigazgatás  biztosítja-e azt az Ön régiójának támogatására vagy sem: 

 TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

- Jelenleg biztosított ............................................................................... 1 
- Jelenleg nem biztosítja ........................................................................ 2 
- NT/NV.................................................................................................. 9 

 
a) Közvetlen pénzügyi támogatás meghatározott  projektek finanszírozására ..............................1 2  9 
b) Adminisztratív eljárások megkönnyítése....................................................................................1 2  9 
c) Épületek és más infrastruktúra biztosítása .................................................................................1 2 9 
d) Adócsökkentő programok Kutatás és Fejlesztésre és innovációs kiadásokra ..........................1 2  9 
e) Adócsökkentő programok nem Kutatás és Fejlesztésre  és nem innovációs kiadásokra .........1 2  9 
 f) Nyilvános események szervezése (vásárok, kereskedelmi képviseletek...)..............................1 2  9 
g) Egyetemekkel, közigazgatással való kapcsolatépítés elősegítése............................................1 2  9 
h) Vállalatokkal való kapcsolatépítés elősegítése..........................................................................1 2  9 
 i) Inkubátor fejlesztés támogatása ................................................................................................1 2  9 
 j) A régió / klaszter elismertségének növelése...............................................................................1 2 9 
k) Információátadás elősegítése (piaci igények, piaci helyzet, új szabályozás...)..........................1 2  9 
 l) Nemzetközi kapcsolatok elősegítése más klaszterekkel vagy földrajzi területekkel..................1 2  9 

 
 



Q23  [CLUSTER:] Az Ön véleménye szerint a közigazgatás intézményeinek  mely területeken kellene javítaniuk 
tevékenységüket, hogy jobban támogassák az Ön klaszterének fejlesztését: 
[REGION:] Az Ön véleménye szerint a közigazgatás intézményeinek  mely területeken kellene javítaniuk 
tevékenységüket, hogy jobban támogassák az Ön régiójának fejlesztését: 

 
 TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES 
 

- Javítani kellene.................................................................................... 1 
- Nem kell javítani .................................................................................. 2 
- NT/NV.................................................................................................. 9 
 

a) Közvetlen pénzügyi támogatás meghatározott projektek finanszírozására ................................1 2 9 
b) Adminisztratív eljárások megkönnyítése.....................................................................................1 2 9 
c) Épületek és más infrastruktúra biztosítása .................................................................................1 2 9 
d) Adócsökkentő programok Kutatás és Fejlesztésre és innovációs kiadásokra ...........................1 2 9 
e) Adócsökkentő programok nem Kutatás és Fejlesztésre és nem innovációs kiadásokra ...........1 2 9 
f) Nyilvános események szervezése (vásárok, kereskedelmi képviseletek...)................................1 2 9 
g) Egyetemekkel, közigazgatással való kapcsolatépítés elősegítése.............................................1 2 9 
h) Vállalatokkal való kapcsolatépítés elősegítése...........................................................................1 2 9 
i) Inkubátor fejlesztés támogatása ..................................................................................................1 2 9 
j) A régió / klaszter elismertségének növelése................................................................................1 2 9 
k) Információátadás elősegítése (piaci igények, piaci helyzet, új szabályozás...)...........................1 2 9 
l) Nemzetközi kapcsolatok elősegítése más klaszterekkel vagy földrajzi területekkel....................1 2 9 

 
 
 
 
Q24.  [CLUSTER:] Az ugyanabban az ágazatban aktív, más európai klaszterekkel való kapcsolatok kialakítását Ön 

minek tekinti 
[REGION:] Az ugyanabban az ágazatban aktív, más európai régiókkal való kapcsolatok kialakítását  Ön minek 
tekinti 

 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ 
 
- veszélynek vagy .................................................................................. 1 
- lehetőségnek? ..................................................................................... 2 
- NT/NV.................................................................................................. 9 

 
 
D6.  Végezetül, szeretném megkérdezni Öntől, hogy az Európai Bizottság megkeresheti-e Önt a jövőben, hogy 

tájékoztatást adjon azokról a lehetőségekről, amelyeket a klaszterekben részt vevő vállalatok számára nyújt? 
Amennyiben beleegyezik, vállalata nevét eljuttatjuk az Európai Bizottság részére, ha pedig nem, vállalata 
megőrzi teljes névtelenségét. 

 OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ 
 

- Beleegyezik az ismételt megkeresésbe .............................................. 1 
- Nem egyezik bele az ismételt megkeresésbe ..................................... 2 

 


