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Q1

(137-165)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,NS

EB68.1 Q1

Romania
Altres països

Eslovènia
Bulgària

Polònia
Eslovàquia

Lituània 
Malta

Hongria
Letònia

República Txeca 
Estònia

Finlàndia
República de Xipre 

Àustria 
Suècia

Portugal
Regne Unit (Gran Bretanya, Irlanda del Nord) 

Luxemburg
Holanda

Irlanda 
Itàlia

Espanya
França

Alemanya
Grècia

Bèlgica 
Dinamarca

De quina nacionalitat és vostè? Pot indicar de quin país o països és vostè? 

(RESPOSTA MÚLTIPLE) 
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QA1

(166) 1

(167)
2

(168)
3

(169) 4

(170)
5

(171) 6

(172)

7

QA2

(173-182)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

EB65.2 QD2 TREND MODIFIED (COUNTRY FILTER ALSO MODIFIED)

Cap d'aquestes (ESPONTANI)
NS

La promoció i protecció de drets fonamentals incloent-hi els drets dels 
infants
La qualitat de la justícia 

El control de les fronteres externes de la UE (M)
La lluita contra el terrorisme

La lluita contra el crim organitzat i el tràfic il-legal
La lluita contra la toxicomania 

La política d'asil i d'immigració
L'intercanvi d'informació policial i judicial entre els estats membres 

De la següent llista de mesures o polítiques quines creu que haurien de ser les tres més 
prioritàries per a la Unió Europea?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÁX. 3 RESPOSTES) (M)

EB65.2 QD1 TREND MODIFIED (COUNTRY FILTER ALSO MODIFIED)

1 2 3 4La promoció i protecció dels drets 
fonamentals incloent-hi els dels infants 
(M)

2 3 4La lluita contra el terrorisme 1

1 2 3 4El control de les fronteres externes de la 
UE (M) 

2 3 4La lluita contra la toxicomania 1

1 2 3 4La lluita contra el crim organitzat i el 
tràfic il-legal

2 3 4L'intercanvi d'informació policial i judicial 
entre els estats membres 

1
1 2 3 4La política d'asil i d'immigració

Menys de No cal cap 
canvi 

(ESPONT
ANI)

NS(LLEGIR) Més de

Digui si creu que s'haurien de pendre una o més decisions a nivell europeu per a cada un 
dels temes següents.

(UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Si la resposta es ALTRES o NO SAP, l'entrevista ha acabat.
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QA3

(183-192)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA4

(193-202)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

NEW

Cap d'aquestes (ESPONTANI)
NS

La promoció dels drets fonamentals incloent-hi els drets dels infants
La qualitat de la justícia 

El control de les fronteres externes de la UE
La lluita contra el terrorisme

La lluita contra el crim organitzat i el tràfic ilegal
La lluita contra la toxicomania 

La política d'asil i d'immigració
L'intercanvi d'informació policial i judicial entre els estats membres 

Pel que fa a aquests temes, de quin voldria tenir més informació?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR -  ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE) (M)

NEW

Cap d'aquestes (ESPONTANI)
NS

La promoció dels drets fonamentals Iincloent-hi els drets dels infants
La qualitat de la justícia 

El control de les fronteres externes de la UE
La lluita contra el terrorisme

La lluita contra el crim organitzat i el tràfic ilegal
La lluita contra la toxicomania 

La política d'asil i d'immigració
L'intercanvi d'informació policial i judicial entre els estats membres 

Quins creu que són els temes dels que té més i millor informació?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE)
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QB1

(223)

1

(224)

2

(225)

3

(226)

4

(227)

5

(228)

6 3 4 5

EB64.3 QC4

Hi ha suficients processos 
judicials amb èxit a Espanya 
per a dissuadir a la gent a 
oferir o acceptar suborns. 

1 2

3 4 5La corrupció existeix en el si 
de les institucions de la Unió 
Europea 

1 2

3 4 5Existeix corrupció en les 
institucions nacionals a 
Espanya 

1 2

3 4 5Existeix corrupció en les 
institucions regionals a 
Espanya 

1 2

3 4 5Existeix corrupció en les 
institucions locals a Espanya

1 2

3 4 5La corrupció és un problema 
major a Espanya 

1 2

Més aviat 
en 

desacord

Totalment 
en 

desacord

NS(LLEGIR) Totalment 
d'acord

Més aviat 
d'acord

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Per a cadascuna de les frases següents, podria dir-me si està totalment d'acord, més aviat 
d'acord, més aviat en desacord o totalment en desacord? 

Parlem d'un altre tema
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QB2

(229-243)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,

12,
13,
14,
15,

EB64.3 QC5

Altre (ESPONTANI)
NS

Els inspectors (de sanitat, construcció, qualitat alimentària, control sanitari,  
de concessió de llicencies)
cap (ESPONTANI)

Les persones que treballen a la sanitat publica
Les persones que treballen a l'ensenyança publica

Els funcionaris que concedeixen llicències de construcció
Els funcionaris que concedeixen permisos per negocis / activitats 
professionals

Els polítics a nivell local
Els funcionaris que resolen els concursos públics

Els polítics a nivell nacional
Els polítics a nivell regional

Les persones que treballen en els serveis de duanes
Les persones que treballen en els serveis judicials

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE)

Les persones que treballen en els serveis de policia

a Espanya, creu que l'oferiment i acceptació de suborns i l'abús de poder en benefici personal 
estan estesos entre les següents persones?
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QB3

(244-258)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,

QB4

(259)
1
2
3
4
5

EB64.3 QC7

Totalment en desacord
NS

Més aviat d'acord
Més aviat en desacord

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Totalment d'acord

Fins a quin punt està vostè d'acord o en desacord amb l'afirmació següent? : En Espanya la 
major part de la corrupció prové del crim organitzat. 

NS

EB64.3 QC6

Si, un inspector (de sanitat, construcció, qualitat alimentària, control sanitari, 
de concessió de llicencies)
Sí, alguna altre persona

Si, una persona que treballa en la sanitat pública
Si, una persona que treballa en l'ensenyança pública

Si, un funcionari en la concessió de llicencies de construcció
Si, un funcionari en la concessió de permisos per negocis/activitats 
professionals

Si, un polític a nivell local
Si, un funcionari en la resolució de concurs públic

Si, un polític a nivell nacional
Si, un polític a nivell regional

Si, una persona que treballa en els serveis de duanes 
Si, una persona que treballa en  los serveis judicials

No, ningú
Si, una persona que treballa en el serveis de policia

En els últims 12 mesos, a Espanya, li ha demanat algú o ha esperat algú que vostè li pagués 
un suborn pels seus serveis?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - PASSAR ÍTEMS 2 A 14 - DIVERSES RESPOSTES)
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QB5

(260-266)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QB5o

5 2 (267,268-277)

NEW

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

PREGUNTAR QB5o si "ALTRES" A QB5 - ALTRES ANAR A QC1

Què més?

NS

EB64.3 QC8

Cap d eles anteriors (ESPONTANI)
Altre (ESPONTANI) (ESPECIFICAR)

La Unió Europea
Els mateixos ciutadans

El govern nacional
La policia i la Justícia

Creu vostè que la prevenció i la lluita contra la corrupció es responsabilitat de…?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE)
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QC1

(298)
1
2

3
4

QC2

(299)
1
2
3
4
5

QC3

(300)
1

2
3
4NS

NEW

Si, preferentment a nivell nacional, dins del marc dels acords bilaterals entre 
els estats membres
No, no calen mesures complementàries

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Si, preferentment a nivell de la UE, sota la forma de normes comunes

Segons la seva opinió s'haurien de prendre mesures complementàries per facilitar l'accés 
dels ciutadans a la justícia civil als estats membres de la UE diferents al seu país de 
residència?

NS

NEW

Bastant difícil
Molt difícil

Molt fàcil
Bastant fàcil

Segons la seva opinió, és difícil poder tenir accés a la justícia civil a un estat membre diferent 
a (NOSTRE PAÍS)?

(LLEGIR)

NEW

No, no heu estat implicat/da personalment i és poc probable que passi.

NS

Si, estava implicat/da personalment
No, no heu estat implicat/da personalment però potser podria passar.

Ha estat implicat/da alguna vegada en un procés de justícia civil en un altre estat de la Unió 
Europea diferent (NOSTRE PAÍS)?

(LLEGIR)

A TOTS

Parlem ara de justícia civil la qual tracta especialment de temes de dret familiar i contractual. 
L'objectiu d'un espai europeu de justícia es garantir que els ciutadans d'un estat membre 
puguin exercir els seus drets a un altre estat membre en cas de conflicte transfronterer. En 
aquest cas no parlem de justícia penal.
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QC4

(301-309)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

NEW

Altre (ESPONTANI - ESPECIFICAR) 
NS

La distància entre (NOSTRE PAÍS) i el país en qüestió
Cap/ no em preocupa (ESPONTANI)

La durada del procés
Les barreres lingüístiques

Les despeses del procés
La manca de confiança en el procés

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÀXIM 2 RESPOSTES)

No conéixer les normes del procés judicial de l'altre país

Si hagués de recórrer a la justícia civil a un país que no fos (NOSTRE PAÍS), quines serien 
les seves principals preocupacions relacionades amb el procés judicial?
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QC4o

5 2 (330,331-340)

QC5

(341)
1
2
3
4

NEW

El dret nacional de (NOSTRE PAÍS)
NS

El dret nacional de l'estat membre de l'altre part
El dret europeu harmonitzat

Si volgués  signar un contracte, amb una persona o una empresa amb domicili a un altre 
estat de la Unió Europea, per exemple per la compra d'un bé a l'estranger i si només pogués 
escollir entre aquestes dues possibilitats preferiria que els termes del contracte estiguessin 
redactats segons

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

A TOTS

NEW

Quines altres?

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

PREGUNTAR QC4o SOLAMENT SI "ALTRE" A QC4 - ALTRES ANAR A QC5
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QC6

(342-346)
1,
2,
3,
4,
5,

QC7

(347)

1
2
3
4

QC8

(348-356)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

NEW

Altres (ESPONTANI-ESPECIFICAR)
NS

El temps que cal per aplicar la sentència
Cap d'aquests (ESPONTANI)

Les barreres amb l'idioma
Les despeses per aplicar la sentència

La dificultat per trobar al comprador i els seus béns
La passivitat de les autoritats del país del comprador de fer complir una 
sentència pronunciada a un altre estat membre

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÀXIM 2 RESPOSTES)

La dificultad de comunicar aquesta sentència a les autoritats responsables 
per a que l'apliquin al país del comprador

Imagini la situació següent: veneu un cotxe a un altre estat membre de la Unió Europea a 
algú que no paga la totalitat del preu establert. La justícia civil (NACIONALITAT) es pronuncia 
al seu favor. Segons la seva opinió quins seran els principals problemes per a que s'apliqui la 
sentència al país del comprador?

NS

NEW

Si, mitjançant acords bilaterals entre els estats membres
Si, mitjançant condicions establertes per la UE

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

No, cada estat membre ha de poder decidir quina és l'aplicació de les 
sentències al seu territori

Segons la seva opinió, una sentència d'un tribunal civil d'un estat membre s'ha d'aplicar o no 
a un altre estat membre sense cap procés complementari?

NS

NEW

Si, les persones del seu entorn s'en beneficiaries
Si, molts sectors econòmics s'en podrien beneficiar

No, cada estat mebre hauria de tenir els seus propis processos
Si, el beneficiarien personalment

Segons la seva opinió, seria útil assolir la uniformització de les accions civils i comercials a 
escala de la Unió Europea?

(LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE)
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QC8o

5 2 (377,378-387)

QC9

(388)
1
2
3
4
5NS

NEW

No gaire important
Gens important

Molt important
Bastant important

Segons la seva opinió, és important que la Unió Europea intervingui en l'aplicació de les 
sentències d'un tribunal civil pronunciades a un estat membre de la Unió Europea pel que fa 
als pagaments que s'han de fer a un altre estat membre, com per exemple les pensions 
alimentàries?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

A TOTS

NEW

Quines altres?

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

PREGUNTAR QC8o NOMÉS SI "ALTRE" A QC8 - LES ALTRES A QC9
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QC10

(389)
1
2
3
4
5

NEW

Gens útil
NS

Bastant util
No molt útil

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Molt util

Si haguéssiu de recórrer a la justícia civil a un estat membre diferent de (NOSTRE PAÍS), 
creieu que seria útil fer-ho per internet mitjançant formularis estàndard en línia en la seva 
llengua materna?
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D43a

D43b
(410) (411)

EB68.1 D43a D43b

1
NO 2 2
SI 1

D43b
FIX MÒBIL

D43a

Hi ha telèfon fix a casa seva?

Té vostè un telèfon mòbil / GSM personal?

Parlem ara d'un altre tema
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QD1

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 NS

(412-413)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(414-415)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(416-417)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(418-419)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(420-421)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(422-423)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Accés a telefonia fixa 
(incloent proveïdors de 
cable o proveïdors de 
telefonia per IP); és a 
dir, una línia fixa i una 
segona línia (2on 
número) per a un fax o 
per a l'accés a Internet 
conta com 2 

Ordinador personal 
(de sobretaula, 
portàtil) (M)

Telèfon mòbil amb 
targeta de 
prepagament  
(SOLAMENT SI 
TENEN TELÈFON 
MÒBIL EN ÍTEMS 3 O 
4) Telèfon mòbil amb 
accés a serveis de 
comunicació avançats. 
Ens referim a aquells 
que li permeten 
accedir a pàgines 
web, baixar-se 
material d'àudio o 
vídeo, enviar i rebre 
correu electrònic. 

Un televisor (pantalla 
estàndard - 4/3, 
pantalla gran 16-9, 
pantalla plana) (M) 
Telèfon mòbil amb 
contracte (amb 
factura) 

MOSTRAR TARGETA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA

LLEGIR

Per a cadascun dels serveis, si us plau, digui'm de quants disposa en la seva llar 
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(424-425)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(426-427)

8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QD2

(428-433)
1,
2,
3,

4,
5,
6,NS

EB66.3 QB2

Televisió digital terrestre (antena + descodificador) (UTILITZAR EXEMPLE 
ADEQUAT - REGNE UNIT: Freeview/Digibox FRANÇA: TNT)

La línia telefònica + mòdem 

Una subscripció a televisió per cable 
Televisió per satèl·lit via antena parabòlica 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE) 

Una antena convencional (en la teulada o damunt de l'aparell de TV) 

En la seva llar, la televisió es rep via…? 

EB66.3 QB1 TREND MODIFIED

PREGUNTAR QD2 SI "TELEVISIÓ A LA LLAR", CODI 1-9 A QD1 ÍTEM - ALTRES ANAR A 
QD3 

Accés a Internet 
(gratis o de pagament) 
(un sol accés pot 
connectar diversos 
ordinadors)
(SOLAMENT SI TÉ 
ACCÉS A L'ÍTEM 10) 
Mòdem WiFi o Router 
WiFi para connexió 
sense fil a Internet 
sense cables 

EB0682ESCTRA 17/56 11/7/2007



QD3

Com
pleta
ment 
d'ac
ord 

Més 
aviat 
d'ac
ord

Més 
aviat 
en 

desa
cord

Com
pleta
ment 

en 
desa
cord 

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(434)

1 1 2 3 4 5 6

(435)

2 1 2 3 4 5 6

(436)
3 1 2 3 4 5 6

(437)

4 1 2 3 4 5 6

(438)

5 1 2 3 4 5 6Vostè llegeix regularment les comparacions de 
tarifes de serveis de telefonia fixa entre operadors 
publicats per un tercer

EB66.3 QB7 TREND MODIFIED (FILTER ALSO MODIFIED)

Vostè pot bloquejar i desbloquejar l'accés a 
determinats serveis costosos de telefonia fixa 
Vostè pot comparar fàcilment el seu actual esquema 
de tarifes de la línia amb la d'altres subministradors

El seu operador de telefonia fixa li ofereix una 
factura completa i detallada del consum i les tarifes 
dels serveis de telefonia prestats 
Vostè pot comprovar el seu consum de serveis de 
telefonia fixa d'una manera fàcil i entenedora (M)

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

LLEGIR

PREGUNTAR QD3 SI "UNA LÍNIA FIXA A LA LLAR", CODIS 1-9 A QD1 ÍTEM 5 - ALTRES 
ANAR A QD4 

Per a cadascuna de les següents frases, per favor, digui'm si està totalment d'acord, més 
aviat d'acord, mes bé en desacord o totalment en desacord. 
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QD4

(439-448)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,

QD5

(449)
1
2
3
4
5
6NS

EB66.3 QB11 (FILER DELETED)

Només quan està fora de casa o viatjant 
Mai 

Sobre una vegada al mes
Menys d'una vegada al mes 

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Una vegada a la setmana o més sovint 

Amb quina regularitat utilitza els telèfons públics?

EB66.3 QB9 (FILTER MODIFIED)

A TOTS

Altre (ESPONTANI)
NS

Vostè o altres membres de la seva llar tenen accés fàcil a un telèfon en 
qualsevol altre lloc (veí/a, treball, telèfon públic de pagament) 
Vostè o altres membres de la seva llar no volen una línia de telèfon fixa

El cost de les trucades és massa alt 
La línia terrestre no està disponible on viu

El cost inicial d'instal·lació/ connexió és massa alt (incloent possibles 
càrregues o dipòsits) 
Les tarifes de lloguer de la línia són massa altes

La seva llar té previst instal·lar una línia de telèfon fixa en els pròxims sis 
mesos, o està esperant la instal·lació 
Un o més membres de la llar té /tenen un telèfon mòbil que cobreix les 
necessitats de la llar 

Vostè ha dit que no hi ha línia de telèfon fixa en la seva casa. D'entre la llista següent, quines 
raons expliquen millor per quines la seva llar no té línia de telèfon fixa? 

(MOSTRAR TARGETA -LLEGIR- RESPOSTA MÚLTIPLE) 

PREGUNTAR QD4 SI "NO HI HA LÍNIA FIXA A LA LLAR", CODI 1O A QD1 ÍTEM 5 - 
ALTRES ANAR A QD5
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QD6

(450-456)
1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,NS

EB66.3 QB12

Quan el telèfon mòbil està fora de cobertura /sense saldo / sense bateria 

(ESPONTANI) Altra

Té un telèfon mòbil però és massa car fer trucades internacionals
L'únic telèfon que hi ha a casa està sempre ocupat 

No hi ha telèfon fix a casa   
No té accés a un telèfon mòbil i necessita fer trucades telefòniques quan 
està fora de casa 

Per quines raons utilitza vostè telèfons públics? 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE)

PREGUNTAR QD6 SI "PERSONALMENT UTILITZA TELÈFONS PÚBLICS", NO CODI 5-6 A 
QD5- ALTRES ANAR A QD7
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QD7

Total
ment 
d'ac
ord 

Més 
aviat 
d'ac
ord

Més 
aviat 
en 

desa
cord

Total
ment 

en 
desa
cord 

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(457)
1 1 2 3 4 5 6

(458)
2 1 2 3 4 5 6

(459)

3 1 2 3 4 5 6

(460)

4 1 2 3 4 5 6

(461)

5 1 2 3 4 5 6

EB66.3 QB18 TREND MODIFIED

Vostè pot comparar fàcilment el seu actual esquema 
de tarifes de la línia amb la d'altres subministradors 

Vostè llegeix regularment les comparacions de 
tarifes de mòbils dels diferents operadors 
publicades per tercers

Sempre pot connectar-se a la xarxa del seu 
operador mòbil per a fer una trucada 
Vostè pot comprovar el seu consum de serveis de 
telefonia mòbil d'una manera senzilla i fácil per al 
consumidor 

LLEGIR

Quan realitza una trucada amb el telèfon mòbil, la 
comunicació mai es talla 

Per a cadascuna de les frases següents, per favor, digui'm si està vostè totalment d'acord, 
més aviat d'acord, més aviat en desacord o totalment en desacord. 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

PREGUNTAR QD7 SI "TÉ UN TELÈFON MÒBIL PERSONAL", CODI 1 A D43b - ALTRES 
ANAR A QD8
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QD8

(462-470)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QD8o

5 2 (471,472-481)

NEW

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

Quins altres?

EB66.3 QB20

PREGUNTAR QD8o SI "ALTRE" A QD8 - ALTRES ANAR A QD9

Altre (ESPONTANI - ESPECIFICAR) 
NS

Via satèl·lit 
Via línia elèctrica (ESPONTANI) 

Via TV per cable (amb l'ajuda d'un mòdem per cable) 
Via la línia de telefonia mòbil 

Via línia telefònica digital RDSI 
Via ADSL o similar (amb l'ajuda d'un mòdem) 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR- RESPOSTA MÚLTIPLE) 

Via línia telefònica normal 

Com accedeixen els membres de la seva llar a Internet des de casa? 

PREGUNTAR QD8 A QD11 SI "ACCÉS D'INTERNET A CASA", CODI 1-9 A QD1 ÍTEM 7 O 
ÍTEM 8 - ALTRES ANAR A QD12
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QD9

(482)
1

2

3
4
5

EB66.3 QB22

Si, ambdues opcions (ESPONTANI) 
NS

Si, truquem/truco a usuaris que han contractat el mateix servei de telefonia 
gratuita per Internet que nosaltres, gratis.(ENTREVISTADOR: webs 
d'Internet per a trucades com SKYPE) (M)

Si, truquem/truco a l'estranger a telèfons de línia fixa o a mòbils a través 
d'un servei telefònic d'Internet (M)

(UNA RESPOSTA POSSIBLE)

No 

Algun dels membres de la seva llar, vostè inclòs, utilitza el PC per a realitzar trucades 
telefòniques a través d'Internet? 

PREGUNTAR QD9 A QD11 SI "ACCÉS INTERNET A CASA", CODI 1-9 A QD1 ÍTEM 7 O 
ÍTEM 8 - ALTRES ANAR A QD12
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QD10

Total
ment 
d'ac
ord 

Més 
aviat 
d'ac
ord

Més 
aviat 
en 

desa
cord

Total
ment 

en 
desa
cord 

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(483)
1 1 2 3 4 5 6

(484)

2 1 2 3 4 5 6

(485)
3 1 2 3 4 5 6

(486)
4 1 2 3 4 5 6

(487)

5 1 2 3 4 5 6

(488)
6 1 2 3 4 5 6Llegeix regularment les comparatives de preus 

publicades per un tercer

EB66.3 QB24 TREND MODIFIED

La resposta que rep del servei de suport per telèfon 
o internet és útil (M)
Pot comparar fàcilment les tarifes del seu proveïdor 
d'Internet amb la resta de l'oferta existent

Vostè pot contactar fàcilment amb el seu proveïdor 
en cas de problemes de connexió a Internet 

El preu de les trucades de suport y de la plana 
d'assitència per internet és raonable

LLEGIR

Està satisfet/a de la qualitat de la seva connexió a 
internet (N)

Per a cadascuna de les següents afirmacions, per favor, digui'm si està totalment d'acord, 
més aviat d'acord, més aviat en desacord o totalment en desacord. 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

EB0682ESCTRA 24/56 11/7/2007



QD11

(489-498)
1,
2,
3,

4,

5,

6,

7,
8,
9,

10,

QD12

(499-507)
1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

EB66.3 QB31

Altre (ESPONTANI - ESPECIFICAR) 
NS

Els membres de la seva llar que estan interessats tenen accés en el treball, 
col·legi, o qualsevol altre lloc, i és suficient 
Li preocupa que hi hagi planes d'internet amb contingut poc fiable (M)

La despesa que suposa comprar un ordinador personal i un mòdem és 
massa elevada
La quota mensual és massa elevada 

No sap què és exactament Internet (M)
Cap de les persones de la seva llar té interés per Internet 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR- RESPOSTA MÚLTIPLE) 

Té previst connectar-se en els pròxims sis mesos 

Vostè ha dit que no té accés a Internet en la seva casa. D'entre la llista següent, quines raons 
expliquen millor per què en la seva llar no hi ha accés a Internet? 

EB66.3 QB25

PREGUNTAR QD12 SI "NO TÉ ACCÉS A INTERNET A CASA" CODI 10 A QD1 ÍTEM7- 
ALTRES ANAR A QD13

(ESPONTANI) Altra
NS

El seu equip de connexió (p.ex. un PC) no permet connectar-se amb la 
banda ampla 
No utilitza gaire Internet (ESPONTANI) 

Les despeses de la quota mensual d'internet de banda ampla són massa 
cares
Els continguts on-line i els serveis a través d'Internet no són prou atractius 
com per a justificar el seu elevat cost 

La zona on viu no disposa xarxa de banda ampla 
Les despeses de connexió a la xarxa de banda ampla són massa cares (M)

Contractarà la banda ampla dintre dels dos mesos següents
Està satisfet/a amb la velocitat de la connexió telefònica actual (M)

Per què no té accés a Internet de banda ampla a casa seva? 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR- RESPOSTA MÚLTIPLE) 

PREGUNTAR QD11 SI "TÉ ACCÉS A INTERNET DE BANDA BAIXA" CODI 1 O 2 A QB8 - 
ALTRES ANAR A QD12 
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QD12o

5 2 (508,509-518)

QD13

Més 
d'un

a 
vega
da al 
mes 

Sobr
e 

una 
vega
da al 
mes 

Cad
a 2 o 

3 
mes
os 

Sobr
e 

dues 
vega
des 
a 

l'any 

Sobr
e 

una 
vega
da a 
l'any 

Amb 
men
or 

freqü
ènci

a 

Mai NS

(519)
1 1 2 3 4 5 6 7 8

(520) 2 1 2 3 4 5 6 7 8

(521)

3 1 2 3 4 5 6 7 8Els números d'informació telefònica 
(trucades a un número de servei- gratuït 
o no- que li ofereix les dades de  que 
està buscant) 

EB66.3 QB34

Els llistins telefònics com les Pàgines 
Blanques o Grogues 
Les guies telefòniques en línia

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

LLEGIR

Amb quina freqüència consulta vostè personalment…? 

NEW

A TOTS

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

Quines altres?

PREGUNTAR QD12o SI "ALTRE" A QD12 - ALTRES ANAR A QD13
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QD14

(522-527)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QD15

(528-531)
1,

2,
3,
4,

QD16

(532-534)
1,
2,
3,NO

EB66.3 QB38

112
Altre/s numero/s

Em podria dir quin és el número de telèfon únic que li permet cridar als serveis d'emergència 
en qualsevol lloc de la Unió Europea des d'un telèfon fix o mòbil? 

(NO LLEGIR - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

EB66.3 QB37

Altres números
NO

112
Número nacional dels bombers, de la policia o de l'ambulància (UTILITZAR 
ELS NÚMEROS DEL PAÍS)

Em podria dir quin és el número de telèfon dels serveis d'emergència, per exemple en cas 
que algú necessités urgentment assistència mèdica? 

(NO LLEGIR - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

Ara parlarem d'un altre tema 

NS

EB66.3 QB35 

Accés a Internet 
Cap

Telefonia fixa 
Telefonia mòbil 

(LLEGIR - MIN. 2 RESPOSTES) 

Canals de televisió

Un paquet combinat és un conjunt de serveis de comunicació del mateix proveïdor amb un 
preu fix. A casa seva han contractat dos o més serveis com part d'un paquet? (M)
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QE1

(555)
1
2
3
4
5

QE2

(556)
1

(557)
2

(558)
3

QE3

(559)
1
2
3
4NS

EB66.3 QD3 TREND MODIFIED

Si, però no sap el que és realment 
No

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Si, i sap exactament el que és 

Ha sentit parlar alguna vegada o ha llegit sobre la política agrària comuna "PAC" ? 

1 2 3

EB66.3 QD2

3

La Unió Europea exporta més productes agrícoles 
dels que importa 

Un 3% de la població de la Unió Europea està 
composada per agricultors 

1 2

1 2 3

NS

Les àrees rurals ocupen el 90% del conjunt del 
territori de la UE 

LLEGIR Veritable Falsa

(UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Digui si les següents afirmacions són vertaderes o falses? 

NS

EB66.3 QD1

No gaire important
De molt poca importància

Molt important
Important

No tot el món comparteix el mateix punt de vista sobre la importància de l'agricultura Europea 
i les àrees rurals en el nostre futur. Personalment, vostè pensa que aquest tema és… per al 
futur 

(LLEGIR)

Parlem ara d'un altre tema.
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QE4a

(560-561)
1
2

3
4

5
6
7
8
9

10
11
12
13

14
15
16
17

QE4ao

1 2 (562,563-564)

NEW

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - SOLAMENT UNA RESPOSTA)

Quin altre?

EB66.3 QD4a TREND MODIFIED

PREGUNTAR QE4ao SI "ALTRE" A QE4a - ALTRES ANAR A QE4B

Altres (ESPONTÀNIA - ESPECIFICAR) 
NS

Assegurar que tinguem suficient informació sobre la proveniencia dels 
aliments i sobre el seu procés de producció 
Fomentar la qualitat de la producció 

Assegurar que els productes agrícoles són sans i saludables 
Assegurar que els animals de granja són ben tractats 

Protegir les granges de caràcter familiar 
Promoure el respecte al medi ambient  

Promoure pràctiques d'agricultura sostenible 
Afavorir mètodes de producció biològica 

Assegurar la disponibilitat de subministrament de productes agrícoles 
Estabilitzar els mercats de productes agrícoles 

Potenciar les àrees rurals i estimular el seu creixement
Assegurar preus raonables per als aliments raonables per als consumidors 

Millorar la competitivitat de l'agricultura europea 
Ajudar als agricultors a adaptar la seva producció a les necessitats dels 
consumidors

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Assegurar un nivell de vida just als agricultors 

Quines creu que haurien de ser les principals prioritats de la Unió Europea en matèria de 
política agrària i desenvolupament rural? Per ordre.
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QE4b

(565-581)
1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,
17,

QE4bo

5 2 (582,583-592)

NEW

Quines altres?

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

PREGUNTAR QE4bo SI "ALTRE" A QE4b - ALTRES ANAR A QE5

NS

EB66.3 QD4b TREND MODIFIED

Fomentar la qualitat de la producció 
Altres (ESPONTÀNIA - ESPECIFICAR)

Assegurar que els animals de granja són ben tractats 
Assegurar que tinguem suficient informació sobre la procedència dels 
aliments i sobre el seu procés de producció 

Promoure el respecte al medi ambient 
Assegurar que els productes agrícoles són sans i saludables 

Afavorir mètodes de producció biològica 
Protegir les granges de caràcter familiar 

Estabilitzar els mercats de productes agrícoles 
Promoure pràctiques d'agricultura sostenible 

Assegurar uns preus dels aliments raonables per als consumidors 
Assegurar la disponibilitat de subministrament de productes agrícoles 

Ajudar als agricultors a adaptar la seva producció a les necessitats dels 
consumidors 
Potenciar les àrees rurals mitjançant el creixement económic i la creació 
d'ocupació (M)

Assegurar un nivell de vida just als agricultors 
Millorar la competitivitat de l'agricultura europea 

Alguna altra?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÁX.5 RESPOSTES)

A TOTS
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QE5

(593) 1
(594) 2

(595)
3

(596)
4

(597)
5

(598)
6

(599) 7
(600) 8
(601) 9
(602) 10
(603) 11

(604)
12

(605)
13

(606)

14

(607) 15

EB66.3 QD5 TREND MODIFIED

Fomentar la qualitat de la producció 1 2 3

Assegurar que tinguem suficient informació sobre la 
procedència dels aliments i sobre el seu procés de 
producció 

1 2 3

Assegurar que els animals de granja són ben 
tractats 

1 2 3

Assegurar que els productes agrícoles són sans i 
saludables

1 2 3
Promoure el respecte al medi ambient 1 2 3
Protegir les granges de caràcter familiar 1 2 3
Afavorir mètodes de producció biològica 1 2 3
Promoure pràctiques d'agricultura sostenible 1 2 3
Estabilitzar els mercats de productes agrícoles 1 2 3

Assegurar la disponibilitat de subministrament de 
productes agrícoles 

1 2 3

Assegurar uns preus dels aliments raonables per 
als consumidors 

1 2 3

Potenciar a les àrees rurals mitjançant el creixement 
económic i la creació d'ocupació (M)

1 2 3

Ajudar als agricultors a adaptar la seva producció a 
les necessitats dels consumidors

1 2 3
Millorar la competitivitat de l'agricultura europea 1 2 3
Assegurar un nivell de vida just als agricultors 1 2 3

(LLEGIR) BASTANT 
BÉ 

BASTANT 
MALAMEN

T

NS

La política agrària comuna i de desenvolupament rural de la Unió Europea (PAC) realitza la 
seva tasca correctament pel que fa a...? 

(UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

A TOTS
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QE6

(608)
1
2
3
4

QE7

(609-617)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,NS

EB66.3 QD7

Afavorir i millorar la vida en el camp 
Oferir fonts d'energia alternatives com el bio fuel i no productes 
d'alimentació agrícoles 

Abastir a la població amb productes diversos i de qualitat
Assegurar el benestar dels animals de granja 

Mantenir l'activitat econòmica i l'ocupació en les àrees rurals 
Assegurar la independència alimentària de la UE

Protegir el medi ambient 
Abastir a la població amb aliments sans i saludables 

Segons la seva opinió, Quins deurien ser les dues principals responsabilitats dels agricultors 
en la nostra societat? 

(MOSTRAR TARGETA – LLEGIR – ROTAR – MÁX. 2 RESPOSTES)

EB66.3 QD6

Ni bo ni dolent
NS

Quelcom de bo
Quelcom de dolent

La Unió Europea redueix cada vegada més les subvencions agrícoles. Però per altra banda 
atorga més fons per a la protecció i el desenvolupament del conjunt de les àrees rurals i 
ofereix ajudes directes als agricultors. Pensa que aquest enfocament és bo, dolent o ni bo ni 
dolent? (M)

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)
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QE8

(618) 1

(619)
2

(620)
3 3 4 5

EB66.3 QD8

Criteris sobre seguretat 
alimentària 

1 2

3 4 5Criteris sobre el benestar 
dels animals 

1 2
3 4 5Criteris mediambientals 1 2

Una mica 
injustificat 

Totalment 
injustificat 

NSLLEGIR Totalment 
justificat 

Una mica 
justificat 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Seguint les noves normes introduïdes en 2003, ara, el pagament als agricultors està lligat a 
l'obligació de complir amb certes normes (ajudes condicionades) respecte al medi ambient, 
seguretat alimentària i el benestar dels animals. Fins a quin punt pensa vostè que la reducció 
dels subsidis als agricultors que no ho respectin està justificat o injustificat? 
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QE9

(621)

1

(622)

2

(623)

3

QE10

(624)
1
2
3
4NS

EB66.3 QD9

Justa
Massa alta

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Insuficient

El pressupost de la UE per a l'agricultura i el desenvolupament rural representa un 40% del  
pressupost total de la UE. Creu que aquesta és una quantitat insuficient, justa o massa alta? 

4 5

NEW

La UE només hauria de 
deixar importar, 
independentment del seu 
origen, els productes 
agrícoles que complissin la 
normativa europea (de 
seguretat i qualitat)

1 2 3

4 5La UE hauria d'imposar 
barreres comercials per als 
productes agrícoles 
importats dels països en 
vies de desenvolupament

1 2 3

4 5La UE no hauria d'imposar 
barreres comercials als 
productes agrícoles 
importats independentment 
del seu orígen

1 2 3

Totalment 
en 

desacord 

NS(LLEGIR - ROTAR) Completa
ment 

d'acord 

Més aviat 
d'acord

Més aviat 
en 

desacord

Li llegiré algunes afirmacions sobre la Unió europea i les barreres comercials per a les 
importacions de productes agrícoles. Digui fins a quin grau hi està d'acord.

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

A continuació li faré una pregunta sobre el comerç internacional de productes agrícoles

EB0682ESCTRA 34/56 11/7/2007



QE11

(625)
1
2
3
4

QE12

(626)
1

(627)

2

QE13

(628-639)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,NS

EB66.3 QD12 TREND MODIFIED

Cap de les anteriors. No estic interessat (ESPONTANI) (N)
Altres (ESPONTÀNIA - ESPECIFICAR) 

Els efectes mediambientals de l'agricultura 
Les raons per les quals els agricultors reben ajuda econòmica 

La vida quotidiana dels agricultors a Espanya
El benestar dels animals 

Les raons per les quals existeix la PAC
Els principals objectius del la PAC 

La seguretat dels productes alimentaris
La part de pressupost per a agricultura de la UE repartit a cada país 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAX. 3 RESPOSTES)

La proporció de l'agricultura en el pressupost total de la UE

Sobre quins de les següents matèries li agradaria tenir més informació? 

3 4 5

NEW

La política agrària i de 
desenvolupament rural de la 
UE, de la PAC

1 2

3 4 5Temes agrícoles en general 1 2

No, no 
realment

No, gens NS(LLEGIR) Si, molt Sí, fins 
cert punt

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

Li agradaria tenir més informació sobre…?

NS

EB66.3 QD10

Disminució
Sense canvis

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Augment

Desitjaria que en els propers 10 anys la part del pressupost de la UE dedicat a la PAC 
augmentés, disminuís o es mantingués?
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QE13o

5 2 (640,641-650)

QE14

(651-659)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,NS

NEW

No buscaria mai aquest tipus d'informació (ESPONTANI)
Altres (ESPONTANI-ESPECIFICAR)

Les revistes especialitzades
Les fires agricoles

Internet
Els diaris i les revistes d'informació

La televisió
La ràdio

Si busqués informació sobre agricultura i sobre política agrària i de desenvolupament rural de 
la Unió Europea, quines de les següents fonts preferiria utilitzar?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAX. 3 RESPOSTES)

A TOTS

NEW

Quins altres?

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

PREGUNTAR QE13o SI "ALTRE" A QE13 - ALTRES ANAR A QE14
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QE14o

5 2 (660,661-670)

NEW

Quines altres?

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

ESCRIURE QE14o SI "ALTRE" A QE14 - ALTRES ANAR A QF1
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(691)
1
2
3
4
5

QF2

(692-693)
1
2
3

4
5
6
7
8
9

10
11
12NS

EB62.1 QD1 TREND MODIFIED

En res d'això (ESPONTANI)
Altres (ESPONTANI-ESPECIFICAR) (N)

En la qualitat de vida del lloc on viu (M)
En l'esgotament dels recursos naturals (M)

En la protecció de la natura
En l'estat del Medi Ambient que els nostres nens heretaran

Les catàstrofes causades per l'home com les marees negres i els accidents 
industrials
El canvi climàtic (N)

En paisatges verds i agradables
En terratrèmols, inundacions i altres desastres naturals

(MOSTRAR TARGETA – LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

En la contaminació de les ciutats

NEW

Quan es parla del "Medi Ambient", en què pensa en primer lloc?

Gens important
NS

Bastant important
No gaire important

(LLEGIR)

Molt important

Quina importància té per a vostè la protecció del medi ambient?

Parlem d'un altre tema.

A TOTS
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QF2o

1 2 (694,695-696)

NEW

Què més?

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - SOLAMENT UNA RESPOSTA)

PREGUNTAR QF2o SI "ALTRE" A QF2 - ALTRES A QF3
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QF3

(697-713)
1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,

8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,

15,
16,
17,

QF4

(714)
1
2
3
4
5

EB62.1 QD3

Molt mal informat /a
NS

Bastant ben informat /a
Bastant mal informat /a

( LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Molt ben informat /a

EB62.1 QD2 TREND SLIGHTLY MODIFIED

En general, en quina mida es sent vostè informat sobre les questions mediambientals?

En res d'això (ESPONTANI)
NS

L'augment de residus
L'impacte dels sistemes de transport (increment de la quantitat de cotxes 
particulars, autopistes, tràfic aeri, etc.) (M)

L'esgotament dels recursos naturals
Els nostres hàbits de consum

La contaminació acústica
Els problema urbans (trànsits, contaminació, falta de zones verdes, etc.)

L'impacte que tenen per a la nostra salut els elements químics utilitzats en 
els productes quotidians
La contaminació de l'aire

Contaminació de l'agricultura (utilització de pesticides, fertilitzants, etc.)

La utilització d'organismes genèticament modificats en l'agricultura

Les catàstrofes produïdes per l'home (marea negra o accidents industrials, 
etc.)
Contaminació de l'aigua (mars, rius, llacs i aigües subterranis)

La disminució de la biodiversitat (extinció de les espècies animals, la 
desaparició de la flora i la fauna salvatges i dels seus ecosistemes) (M)

Les catàstrofes naturals (terratrèmols, inundacions, etc.)

(MOSTRAR TARGETA – LLEGIR -MÀX. 5 RESPOSTES)

El canvi climàtic

A TOTS

De la següent llista, digui quins són els 5 temes principals del medi ambient que el preocupen 
més
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QF5

(715-731)
1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,

8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,

15,
16,
17,

EB62.1 QD4 TREND SLIGHTLY MODIFIED

En res d'això (ESPONTANI)
NS

L'augment de residus
L'impacte dels sistemes de transport (increment de la quantitat de cotxes 
particulars, autopistes, tràfic aeri, etc.) (M)

L'esgotament dels recursos naturals
Els nostres hàbits de consum

La contaminació acústica
Els problema urbans (trànsits, contaminació, falta de zones verdes, etc..)

L'impacte que tenen per a la nostra salut els elements químics utilitzats en 
els productes quotidians
La contaminació de l'aire

La contaminació causada per l'agricultura (utilització de pesticides, 
fertilitzants, etc.)
La utilització d'organismes genèticament modificats en l'agricultura

Les catàstrofes produïdes per l'home (marea negra o accidents industrials, 
etc.)
Contaminació de l'aigua (mars, rius, llacs i aigües subterranis)

La disminució de la biodiversitat (extinció de les espècies animals, la 
desaparició de la flora i la fauna salvatges i dels seus ecosistemes) (M)

Les catàstrofes naturals (terratrèmols, inundacions, etc.)

(MOSTRAR TARGETA – LLEGIR -MÀX. 5 RESPOSTES)

El canvi climàtic

Digui'm quines de les següents questions sobra les quals es sent menys informats en 
particular

EB0682ESCTRA 41/56 11/7/2007



QF6

(732-744)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QF7

(745-762)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,NS

EB62.1 QD13 TREND MODIFIED

cap d'aquests (ESPONTANI)
Altre (ESPONTANI)

La Radio
Els diaris

Els parents/ la família / els amics / els veïns / els companys
La TV

Els científics
Els professors de col·legis i universitats

Les associacions de protecció mediambiental  (Green Peace, World Wildlife 
Fund, etc.)
Les associacions de consumidors i altres associacions de ciutadans

Els sindicats
Els partits polítics que defenen el Medi Ambient (Els verds, etc.)

Els organismes internacionals (Nacions Unides, etc.) (N)
Les empreses

El govern regional/ local
La Unió Europea

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÀX. 3 RESPOSTES) (M)

El govern nacional

EB62.1 QD12 TREND SLIGHTLY MODIFIED

De la següent llista, en qui confia més quan es tracta de qüestions mediomabientals?

Altres (ESPONTANI)
NS

Actes (conferències, fires / exposicions, festivals, etc.)
No m'interessa el medi ambient (ESPONTANI) (M)

Internet
Publicacions / prospectes / material d'informació

Converses amb els parents / la família / els amics / els veïns / els companys

Els llibres

La radio
Les pel·lícules, documentals

Les revistes
Les Notícies d ela TV

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÀX. 3 RESPOSTES) (M)

Els diaris

De la següent llista, quines son les tres principals fints d'informació sobre el Medi Ambient?
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QF8

(763)

1

2
3
4

QF9

(764)
1

(765) 2
(766) 3

QF10

(767)
1
2
3

QF11

(768)
1
2
3NS

EB62.1 QB8b TREND SLIGHTLY MODIFIED (QUESTION WAS ASKED ONLY TO SPLIT B)

Ha de ser prioritària a la competitivitat de l'economia
No ha ser prioritària a la competividad de l'economia 

Pel que fa a la protecció del medi ambient, amb quina de les dues següents opinions està 
vostè mésd'acord? La protecció del medi ambient…(M)

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

NS

EB62.1 QB8a (QUESTION WAS ASKED ONLY TO SPLIT A)

Un estímul per a innovar
Un obstacle per a la nostra economia

Amb quina de les següents opinions està vostè més d'acord? Les polítiques destinades a 
protegir el medi ambient són sobretot…

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

4 5

EB62.1 QD6 TREND SLIGHTLY MODIFIED 

Els factors socials 1 2 3
4 5Els factors econòmics 1 2 3

4 5La situació del Medi Ambient 1 2 3

Gens NS(LLEGIR - ROTACIÓ) (M) Molt Bastant No gaire

Fins a quin punt creu que influeixen els següents factors en la seva qualitat de vida?

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

NS

NEW 

El progrés nacional hauria d'evaluar-se mitjançant indicadors socials, 
econòmics i ambientals
Cap d'aquestes dues (ESPONTANI)

LLEGIR - ROTAR

El progrés nacional hauria d'evaluar-se principalment mitjançant indicadors 
econòmics i financers

De les dues propostes següents quina creu que és millor per evaluar el progrés de (NOSTRE 
PAÍS)
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QF12

(769)
1
2
3
4
5

QF13

(770-780)

1,

2,
3,

4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,NS

NEW

Cap d'aquests (ESPONTANI)
Altres (ESPONTANI-ESPECIFICAR)

Comprar productes alimentaris locals
Utilitzar menys el cotxe

Reduir el consum d'energia (mitjançant la disminució de l'aire condicionat o 
la calefacció, la desconnexió total d'alguns electrodomèstics, les bombetes 
de baix consum, els electrodomèstics que estalvien energia etc.)

Comprar productes ecològics amb un distintiu ambiental

Seleccionar les deixalles per reciclar-les
Reduir el consum d'aigua (per exemple, tancant les aixetes quan 
s'ensabonen els plats, a la dutxa etc.)

Escollir un mode de desplaçament menys contaminant (caminar, bicicleta, 
transport públic)
Reduir el consum de productes que produeixen més residus (bosses de 
plàstic, alguns envasos, etc.)

Ha realitzat alguna de les següents accions durant el darrer més per a protegir el medi 
ambient?

(ENSENYAR TARGETA - LLEGIR - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

NEW 

Totalment en desacord 
NS

Més aviat d'acord
Més aviat en desacord

(UNA SOLA RESPOSTA)

Completament d'acord 

Digui si està completament d'acord, més aviat d'acord, més aviat en desacord o totalment en 
desacord amb la següent afirmació: estaria disposat/da a comprar productes que respectin el 
medi ambient fins i tot si són una mica més cars.
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QF13o

5 2 (781,782-791)

QF14

(792-803)

1,

2,
3,
4,

5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,NS

EB62.1 QD16 TREND MODIFIED

Cap d'aquestes (ESPONTANI)
Cap d'aquestes (ESPONTANI)

Comprar més productes locals i evitar els que vénen de molt lluny (N)
Pagar algo  més d'impostos per ajudar a protegir el medi Ambient

Reduir el consum d'energia a la llar (electricitat, calefacció, 
electrodomèstics)
Tenir en compte els aspectes medioambientals quan realitza una despesa 
important (per exemple, un viatge, compra d'un cotxe, sistema de 
calefacció, construcció d'una casa) (M)

Seleccionar la deixalla per al reciclatge
Reduir els residus mitjançant la compra d'envasos més grans, productes 
més concentrats, productes de segona mà o evitar comprar productes 
excessivament embalats (M)

Canviar el cotxe per un que estlavïi energia, encara que sigui una mica més 
petit o més car (N)
Comprar productes ecològics d'ús quotidià (M)

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÀX. 3 RESPOSTES)

Utilitzar el transport públic tant com sigui possible enlloc del vehicle propi

A TOTS

Segons el seu parer, Quines haurien de ser les 3 prioritats quotidianes dels ciutadans 
(NACIONALITAT) per a protegir el medi ambient (M)

NEW

Què més?

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

PREGUNTAR QF13o SI "ALTRE" A QF13 - ALTRES ANAR A QF14
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QF14o

5 2 (804,805-814)

QF15

(815)

1

(816)

2

(817)

3 4 5

NEW

Els problemes ambientals 
tenen repercussions directes 
sobre la seva vida 
quotidiana

1 2 3

4 5Aquells que contaminen 
més (les empreses i la 
indústria) haurien de ser els 
principals responsables de 
la protecció del medi 
ambient.

1 2 3

4 5A nivell personal vostè té 
part de responsabilitat per a 
protegir el medi ambient de 
(NOSTRE PAÍS)

1 2 3

Totalment 
en 

desacord 

NSLLEGIR - ROTAR Totalment 
d'acord 

Més aviat 
d'acord

Més aviat 
en 

desacord

Em podria dir si està totalment d'acord, més aviat d'acord, més aviat en desacord, totalment 
en desacord, pel que fa a les següents afirmacions...?

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

A TOTS

NEW

Què més?

(ESCRIURE A SOTA - CODIFICAR A  L'OFICINA - DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES)

ESCRIURE QF14o SI "ALTRE" A qg14 - ALTRES ANAR A QF15
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(818)

1

2
3
4

QF17

(819)
1
2
3

QF18

(820-828)
1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,
9,NS

NEW

Cap d'aquests (ESPONTANI)
Altres (ESPONTANI) 

Oferir compensacions financeres més elevades (p.ex. avantatges fiscals, 
subvencions) per a la indústria, el comerç i els ciutadans que protegeixen el 
medi ambient
Introduir i augmentar els impostos de les activitats que perjudiquin el medi 
ambient

Aplicar multes més importants per penalitzar a qui no compleixi la llei
Introduir una legislació ambiental més estricta

Oferir més informació sobre els reptes ambientals
Garantir una aplicació millor de la legislació vigent del medi ambient

Segons la seva opinió, quins serien els millors mitjans per resoldre els problemes 
ambientals?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÀXIM 2 RESPOSTES)

EB68.1 QA20a.9 (WAS PART OF A LIST OF ITEMS)

En conjunt amb la UE
NS

(LLEGIR)

El govern (NACIONALITAT)

Creu que les decisions relacionades amb el medi ambient les hauria de prendre només el 
govern (NACIONALITAT) o s'haurien de prendre en conjunt amb la Unió Europea?

NS

NEW

Els poders públics haurien d'escollir els productes menys cars, 
independentment de si han estat fabricats conforme els criteris de protecció 
ambiental o no
Cap d'aquestes (ESPONTANI)

(LLEGIR)

Els poders públics haurien de comprar més productes ecològics, encara 
que siguin més cars, per tal de contribuir a la protecció del medi ambient

Pel que fa al pressupost de (NOSTRE PAÍS), quina opinió s'adiu més al seu punt de vista?
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QF19

(829)
1
2
3
4
5

QF20

(830)

1

(831)

2

(832)

3 4 5

NEW

La UE hauria de dedicar 
més diners per a la 
protecció del medi ambient, 
encara que suposi reduir la 
quantitat de diners per a 
d'altres àmbits

1 2 3

4 5La UE ha d'ajudar els països 
no membres a millorar les 
normes ambientals

1 2 3

4 5La legislació europea 
ambiental és necessària per 
tal de protegir el medi 
ambient a (NOSTRE PAÍS)

1 2 3

Totalment 
en 

desacord 

NSLLEGIR - ROTAR Totalment 
d'acord 

Més aviat 
d'acord

Més aviat 
en 

desacord

Em podria dir fins a quin punt està totalment d'acord, més aviat d'acord, més aviat en 
desacord, totalment en desacord pel que fa a les següents afirmacions?

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

NEW

Gens util
NS

Bastant util
No molt útil

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Molt útil

Segons la seva opinió, la creació d'una força de protecció civil de la Unió Europea que ajudés 
a les autoritats (NACIONALITAT) en cas de catàstrofe natural seria útil o no?
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QF21

(833)
1
2
3
4
5

QF22

(834)
1
2
3
4
5
6

NEW

No ha sentit a parlar mai dels OGM (ESPONTANI)
NS

Bastant en contra
Totalment en contra

Totalment a favor
Bastant a favor

L'ús dels organismes genèticament modificats (OGM) és un tema de debat actual. Està a 
favor o en desacord pel que fa al seu ús?

(LLEGIR -  UNA SOLA RESPOSTA) 

NEW

No, gens
NS

Sí, fins cert punt
No, no realment

(LLEGIR)

Sí, segur

Creu que les etiquetes dels productes permeten distingir fàcilment els productes que són 
realment respectuosos amb el medi ambient?
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D1

(855-856)
1 

Esqu
erra

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Dret

a

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(857-858)
1
2
3
4

5
6
7
8
9

10

D8

(859-860)

ENTREVISTADOR: SI ENCARA ESTÀ ESTUDIANT CODIFIQUI ‘00’ - SI MAI VA ESTUDIAR 
A TEMPS COMPLET CODI 98 - SI "NS" CODI 99. 

EB68.1 D8

EB68.1 D7

Quina edat tenia vostè quan va deixar els estudis que realitzava com a única ocupació, es a 
dir, quan és dedicava solament a estudiar (no treballava alhora)?

Altres (ESPONTANI)
 Rebutja contestar (ESPONTANI)

Separat /a 
Vidu /a 

Solter/a, havent viscut anteriorment en parella, però actualment vivint sol/a 

Divorciat /a 

Solter/a, actualment vivint en parella 
Solter/a, mai he viscut en parella 

Casat/a (per primera vegada) 
Casat/a (no per primera vegada) 

Podria donar-me la carta que millor correspon a la seva pròpia situació actual?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

EB68.1 D1

PAS DE QUESTIONS D2 A D6

Rebutja contestar (ESPONTÁNEO)

NS

Quan es parla de política, la gent parla de “Esquerra” i de “Dreta”. Podria situar vostè la seva 
posició en aquesta escala?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA NO SUGGERIR GENS. SI L'ENTREVISTAT 
DUBTE, PREGUNTAR UNA ALTRA VEGADA 

DEMOGRÀFIQUES
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D10
(861)

1
2

D11
(862-863)

EB68.1 D11

EB68.1 D10

Digui'm si li plau, quants anys té?

Home
Dona

NO HI HA PREGUNTA D9

ENTREVISTADOR: Anotar el sexe de l'entrevistat
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D15a

D15b
(864-865) (866-867)

19

EB68.1 D15a D15b

NO HE REALITZAT MAI UNA FEINA REMUNERADA 19

18Treballador no qualificat (personal domèstic, etc.,..) 18

16
Treballador qualificat 17 17
Supervisor / Encarregat 16

14

Empleat, no en oficina sinó en empresa de serveis 
(hospital, restaurant, policia, bombers, etc.)

15 15

Empleat que no treballa en oficina sinó que viatja 
(venedor, representant, xofer, etc.) 

14

12

Empleat dedicats la major part del temps a treballs 
d'oficina

13 13

Executiu Mig, Gerent (Cap de Departament, Director 
Júnior, Professor Tècnic, etc.)

12

10

Alt Executiu / Directiu (President, Conseller Delegat, 
Director General, etc.)

11 11

Professionals Empleats (Advocats, Metges, Comptables, 
Arquitectes, etc.)

10

9

TREBALLA PER COMPTE D'ALTRE /ASSALARIAT

Propietari d'un negoci (total o parcialment) o d'una 
empresa

9

7

Propietari d'un comerç /Tallers d'artesania o un altre tipus 
de treball per compte propi, autònom

8 8

Professional (Advocats, Metges, Comptables, Arquitectes, 
etc.)

7

5
Pescador 6 6
Granja, agricultor, pagès 5

4
TREBALLA PER COMPTE PROPI 
Jubilat o de baixa per malaltia prolongada o crònica 4

2
A l'atur o temporalment sense feina 3 3

1 1

Estudiant 2

INACTIU
Responsabilitat de comprar i del manteniment de la llar o 
sense activitat actual, no treballa

D15a D15b
feina actual ultima feina

Ha tingut alguna feina remunerada en el passat? Quina va ser la seva última feina?

ENTREVISTADOR: SI NO REALITZA CAP ACTIVITAT REMUNERADA ACTUALMENT, 
CODIS 1 A 4 EN D.15.a, PREGUNTAR D.15.b 

Quina és la seva ocupació actual?

NO HI HA PREGUNTES D12 A D14
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D25

(868)
1
2
3
4

D40a

(869-870)

D40b

(871-872)

D40c

(873-874)

D41

(875)
1
2
3
4
5
6

EB68.1 D41

A Nord Amèrica, Japó o Oceania
No contesta (ESPONTANI)

A Europa però no en un país membre de la Unió Europea
A Àsia, a Àfrica o a Amèrica llatina

A Espanya
En un altre país membre de la Unió Europea

Vostè va néixer...?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA – UNA SOLA RESPOSTA)

(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

EB68.1 D40c

EB68.1 D40b

Podria dir-me quants nens d'entre 10 i 14 anys viuen a la seva llar?

Podria dir-me quants nens de menys de 10 anys viuen en la seva llar?

(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

EB68.1 D40a

NO HI HA PREGUNTES D26 a D39

Podria dir-me ...Quantes persones de 15 anys o més viuen a la seva llar, inclòs vostè?

No ho sap

EB68.1 D25

Ciutat petita o mitjana
Ciutat gran

(LLEGIR)

Àrea rural o poble

NO HI HA PREGUNTES D16 a D24

Diria  vostè que viu en .... ? (LLEGIR)
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D42

(876)
1

2

3
4
5
6

D46

(877-886)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D50

(887-893)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

EB64.4 QC1

No utilitzo internet
NS

Si, a un altre lloc (cafè internet, locutori, etc.)
Durant el darrer mes no he utilitzat internet

Si, a la feina
Si, a l'escola, a la universitat o a un altre centre d'estudis

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR- RESPOSTA MÚLTIPLE) 

Si, a casa

Ha utilitzat internet al llarg del darrer mes?

NS

EB68.1 D46

Un pis / una casa que està pagant
Cap (ESPONTANI)

Un cotxe
Un pis / una casa que ja ha acabat de pagar

Ordinador 
Connexió a Internet a casa

DVD
CD

(MOSTRAR TARGETA  -LLEGIR  - RESPOSTA MÚLTIPLE)

Televisió

D'entre els equipaments següents, quins té vostè a la seva llar?

D43a&b PREGUNTAR ABANS DE QD1

NO HI HA PREGUNTES DE D44 A D45 

NS / NC (ESPONTANI)

EB68.1 D42

Un dels pares va néixer a Espanya i l'altre fora de la Unió Europea
La teva mare i el teu pare van néixer fora de la Unió Europea

Un dels pares va néixer Espanya i l'altre en un Estat membre de la Unió 
Europea
La teva mare i el teu pare van néixer en un altre Estat membre de la Unió 
Europea

(ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA – UNA SOLA RESPOSTA)

La teva mare i pare van néixer a Espanya

I quina d'aquestes propostes correspon a la teva situació?
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P1
(914-915) (916-917)

P2

(918-919) (920-921)

P3
(922-924)

P4
(925)

1
2
3
4

P5
(926)

1
2
3
4

P6

(927-928)

EB68.1 P6

grandària de l'hàbitat

(CODIS LOCALS)

Dolenta

EB68.1 P5

Bona
Regular

Cooperació de l'entrevistat

Excel·lent

5 o més

EB68.1 P4

3
4

Nombre de persones presents durant l'entrevista, inclòs l'entrevistador

2 (entrevistador i entrevistat)

MINUTS

EB68.1 P3

EB68.1 P2

DURACIÓ EN MINUTS DE L'ENTREVISTA

(ENTREVISTADOR: UTILITZA EL RELLOTGE DE 24h)

HORA MINUTS

EB68.1 P1

HORA DE COMENÇAMENT DE L'ENTREVISTA

DATA DE L'ENTREVISTA

DIA MES

PROTOCOL DE L'ENTREVISTA
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P7

(929-930)

P8
(931-938)

P9
(939-946)

P10
(947-954)

P11
(955-962)

P13
(963)

1
2

EB68.1 P13

Castellà
Català

PREGUNTAR NOMÉS a LU, BE, ES, FI, EE, LV, I MT

Idioma de l'entrevista

Factor de ponderació

EB68.1 P11

Número d'entrevistador

EB68.1 P10

Número de ruta

EB68.1 P9

Codi postal

EB68.1 P8

(CODIS LOCALS)

EB68.1 P7

Comunitat Autònoma
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