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FLASH - 256
“SUSTAINABLE CONSUMPTION &
PRODUCTION”

Q1. Em geral, o que é que sabe sobre o impacto ambiental dos produtos que compra e usa?

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]
- Sei tudo SODIre €SSE IMPACLO.........ciueiieie et e e
- Sei sobre 0s impactos com maior significado...........cccceveevireieniie e
= SEI POUCO SODIE 1SS0 .vvviieiirieieiiie ettt et e e ne e nnesrestenreneens
- N0 Sei NAdA SODIE ISS0....cviiieiiecie s
5 INS/NR] bbbttt

Q2. Até que ponto sdo importantes os seguintes aspectos quando toma uma decisdo sobre
que produtos comprar? Muito importantes, bastante importantes, pouco importantes,

nada importantes?

[LER EM VOZ ALTA — UMA RESPOSTA POR LINHA]

- Muito importante.........cccceeevvevveieeineeenne. 4
- Bastante importante............cc.ccoevveveriennnnn. 3
- Pouco importante .........ccccocevvevviiereeennn. 2
- Nada importante...........ccocvvevvevenesereeenne. 1
S INS/NR] ..o 9

A. O impacto do produto no ambiente
B. O preco do produto
C. A qualidade do produto

D. A marca, 0 nome da marca do produto

43219
43219
43219
43219

Q3. Alguns produtos tém um rétulo ecolégico que certifica que eles sdo respeitadores do

ambiente. Que afirmagdo o caracteriza melhor a si préprio?

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]



- Os rétulos ambientais desempenham um papel importante nas minhas decisdes de
(610] 101 0] ¢ TP TR PP PPN 1

- Os rétulos ambientais ndo desempenham um papel importante nas minhas decisdes de

[ol0] 1 410] - USRSV 2
- Nunca [€i0 QUAISQUET TOTUIOS ........ceiveiiiiiiiieieiieier et re e be s 3
= INS/NR] ettt ne e 9

Q4. Os rétulos ambientais devem ser concisos. A partir da lista que lhe vou ler que
informagao ambiental é a mais importante que conste de um rétulo?

[LER EM VOZ ALTA — RODAR — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]
- Confirmacg&o de que o produto é proveniente de fontes respeitadoras do ambiente. ...1
- Confirmac&o de que a embalagem é respeitadora do ambiente. ...........ccoccoeiviiiennnne. 2
- A quantidade total de emissGes de gases com efeito de estufa geradas por este produto3
- Se 0 produto pode ser reciclado / reutilizado..........cccevvevieieeiiii e 4
S INS/NR] bbbttt 9

A quantidade total das emissées de gases de efeito de estufa produzida
directa e indirectamente pelos produtos é chamada a pegada de carbono. Ela
mede o impacto do produto no ambiente desde a sua produg¢do, venda e uso,
e em especial nas alteracdes climdticas. (DEVER SER LIDA ANTES de SEGUIR
PARA A Q5)

Q5. Devera ser obrigatério no futuro que um rétulo indique a pegada de carbono do
produto?

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]

= SRt e s 1
- N&o, isso deverd ser feito VOIUNTAriameNnte ...........covveriiireinie e 2
- A pegada de carbono ndo tem nenhum interesse para MiM........c.ccccoeerieeniernenennenes 3
S INSINR e 9

Q6. Como podem os retalhistas contribuir melhor para a promog¢io de produtos
respeitadores do ambiente?

[LER EM VOZ ALTA — RODAR — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]



- Fornecendo melhor informagao aos CONSUMITOIES..........cccirvcerrierriesiece e 1
- Tendo nas suas lojas promog0es regulares centradas em produtos respeitadores do
AMDIENTE. .t b ettt bbb e 2
- Tendo dentro das suas lojas um local ecolégico (verde) especifico, s6 com produtos
respeitadores do ambBIENTE. ........coiieiiiiie e 3
- Aumentando a visibilidade dos produtos respeitadores do ambiente nas prateleiras.... 4
S INS/NR] ettt bbb 9

Q7. A que tipo de sistema de impostos deveriam recorrer as autoridades publicas a fim de
se promover produtos respeitadores do ambiente?

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]

- ... reduzir os impostos sobre produtos mais respeitadores do ambiente. .................... 1
- ... aumentar os impostos sobre produtos que prejudiquem o ambiente.............c.e.... 2
SR V1 0= ot ] 0] o] [T Tox: (o R [0 L3N0 [0 -SSR 3

- [A introdugdo de um sistema de impostos para promover os produtos respeitadores do
ambiente N80 & UMa D0A IABIA.] ....voveveiririciee e 4
S INS/NR] ettt 9

Q8. Na sua opinido, qual das seguintes acgées tera o maior impacto na resolugao dos
problemas ambientais?

[Entrevistador(a), se o(a) entrevistado(a) questionar: “Meios de
transporte sustentdveis” sGo meios de transporte que ndo prejudicam/
prejudicam menos o ambiente (p.e emitem menos emissées de gases de
efeito de estufa, utilizam recursos renovdveis etc.), e consequentemente
promovem o desenvolvimento sustentdvel e contribuem para o combate
contra as mudancgas climdticas. Alguns exemplos da vida real sGo:
apanhar o comboio em vez do avifio quando se viaja para o estrangeiro,
ir para o trabalho de bicicleta ou transporte publico e ndo de automovel,
ou partilhando o automovel]

[LER EM VOZ ALTA — RODAR — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]



- Comprando produtos produzidos de uma forma ecol0gica ..........ccccrervrevnerriseneanene. 1
- Comprando equipamentos para o lar eficientes em termos de utilizacéo de energia.... 2

- Fazendo esforgos para Utilizar MEN0S AQUA .........overveverierinerieneee e 3
- Minimizando o desperdicio e reCiclando .........c.cccovcvviiiiieiece e 4
- Viajando menos e adoptando meios de transporte SUSLENtAVEIS..........cc.cvvevvereeieneanens 5
S INS/NR] et bbbttt 9

O rétulo ecoldgico europeu (a Flor) é um sistema de certificacGo que ajuda os
consumidores europeus a distinguir os produtos e servicos mais respeitadores
do ambiente. (DEVE SER LIDA ANTES de SEGUIR PARA A Q9)

Q9. Tem conhecimento da Flor, o simbolo do rétulo ecolégico da UE?

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]

- Jaaviou ouvi falar dela e ja comprei produtos com este rotulo............ccocevvveeieiecennnnn, 1
- Jaaviou ja ouvi falar dela, mas ndo comprei produtos com este rétulo ............cc..eueee. 2
- Nunca a Vi ou ouVi falar dela ... 3
S INS/NR] bbbttt ettt et ennen e 9

Q10. Até que ponto confia nas promessas dos produtores acerca do desempenho ambiental
dos seus proprios produtos?
[ENTREVISTADOR: “o desempenho ambiental de (...) um produto” = em
que medida o desempenho do produto é bom ou mau do ponto de vista
ambiental. Isto inclui a pegada ecoldgica/de carbono do produto, o
respeito pelo ambiente na producdo, na distribuicdo/venda, na utiliza¢éo
do produto e na possibilidade de o reutilizar/reciclar.]

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]

~CONTIA TOTAIMENTE ... s 4
~CONFIA DASTANTE ...ttt ettt reeneas 3
L OT0] ) 1T W o Lo ol o PR RRPN 2
=NEO CONTIA NAAA. ...ttt eb et sbe b 1

= INSINR]..cocevvevvereeeeeeeeeseeeeeeeseseseeesssssssess e eeessesesessseeee e e 9



Q11. Qual a afirmagdo que melhor reflecte a sua opinido sobre a actual divulgagdo feita
pelas empresas relativamente ao seu préprio desempenho a nivel ambiental e
social:

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]
- Confio na divulgacéo feita pelas empresas relativamente ao seu préprio desempenho a
nivel ambiental € SOCIAL..........cooiiieiiiei e 1
- Néo confio na divulgacdo feita pelas empresas relativamente ao seu préprio
desempenho a nivel ambiental € SOCIal..........c.cccoiiiriiiiiiicceeee e 2
- A divulgacdo feita pelas empresas relativamente ao seu préprio desempenho a nivel
ambiental € Social NA0 ME INEIESSA......c.viveiieririeieie e 3
S INS/NR] bbbttt 9

Ql12. Ao comprar produtos que utilizam energia eléctrica (como televisores ou
computadores) ou de combustivel (caldeiras, automdveis), tem em conta a sua
eficiéncia em termos de utilizacdo de energia? Um produto eficiente em termos
de utilizagdo de energia é um produto que pode executar a mesma tarefa que
outro, usando menos energia para o efeito.

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]

1T 011 0T R PRPR 4
-A maior parte do tempo, freqUENtEMENTE .......cccviireieiereeee e 3
SREIAMENTE ...t 2
B - TT- 0 0 o o USROS 1
S INS/NR] bbbttt 9

Q13. Foi proposto pela Unido Europeia que os retalhistas desenvolvam um cédigo
voluntario de conduta relativamente ao ambiente. Que opinido se encontra mais
proxima do seu ponto de vista?

[LER EM VOZ ALTA — APENAS UMA RESPOSTA POSSIVEL]

- Penso que € UMa D0A I0EIA.........cevereireeieicie e 3
- Os retalhistas ja estdo a fazer muito pelo ambiente e um codigo de conduta voluntario

NEO € NECESSAIIO ... cvervevirierertesietesietereeteseeteseesesteresseseeteseasesesessesessesessenessensasesesensasensns 2
- E melhor usar legislagdo vinculativa do que um codigo de conduta voluntario............ 1
S INS/NR] e bbbttt 9



D1. Sexo

[NAO PERGUNTAR - ASSINALAR ONDE FOR APROPRIADO]
- [1] Homem
- [2] Mulher

D2. Que idade tem?

- [_1[_] Anos
- [00] [Recusa/Sem Resposta]

D3. Que idade tinha quando parou de estudar a tempo inteiro

[REGISTE A IDADE EM QUE TIVER TERMINADO A SUA EDUCACAO]

- L T e e e e e et e e e b e e e e raaeennes Anos

- [00] o, [Ainda a frequentar o ensino a tempo inteiro]

- [OL] e [Nunca frequentou o ensino a tempo inteiro]

- (1K1 N [Recusa/Sem Respostal
D4. Tendo em conta a sua ocupagao actual, diria que é trabalhador(a) por conta

propria, um(a) empregado(a), um(a) trabalhador(a) manual, ou diria que ndo
tem uma actividade profissional? Quer dizer que é um(a)...

[SE FOR DADA UMA RESPOSTA A CATEGORIA PRINCIPAL, LEIA AS SUB-CATEGORIAS
RESPECTIVAS EM VOZ ALTA]

- Trabalhador(a) por conta prépria

>ie.: - agricultor(a), trabalhador(a) florestal, pescador(a)..........cccccevvevverieicriecrenenne 11
- dono(a) de uma l0ja, artifiCe .........covieerieeiieii e s 12
- profissional (advogado(a), médico(a), contabilista, arquitecto(a)...) ........cc....... 13
- 0esStor(a) de UMa EMPIESA ......ccireeriireerrieeete et 14
01U 1= PO 15

- Empregado(a)

>ie.: - profissional (médico(a), advogado(a), contabilista, arquitecto(a)...) ................. 21
- direcgdo geral, director(a) ou gestor(a) de tOPO ........cceevvveereesiieenieeiie e 22
o (U= To [0 N 49 T=To 1o TSR 23
- fUNCIONArIO(@) PUBICO(A) -....vvevereerieieeeieee e 24
- empregado(a) de ESCIEOMO........iui it 25
- outro(a) empregado(a) (vendedor(a), enfermeiro(a),etC...)..cccovevvercreereerveenne. 26
18 11> PP PO UP PP 27

- Trabalhador manual
>ie.: - supervisor(a)/chefe de secgdo (gestor(a) de equipa, €tc...) ...cccevvveereerreenieene 31

- Trabalhador MANUAL............cceeiiiie s 32
- trabalhador(a) manual ndo especializado(a).........ccoecvveveeeieeiieeiie e 33



Dé6.

- Sem actividade profissional

>ie.: e (0] 4 1=1S3 (ToF=T (o) ISR 41
- estudante (a temMPO INLEIND) ....c.uvivie e 42

(=] (0] 01F= o (o] = I TP RO UR PP 43

- A PrOCUIA 08 EMPIEJO. ...c.utviriareureieeitstesr et ee ettt sb et sae et ese st abese b ese b e e 44

01U - NSRS 45

1R Lo 1 T | SRS 99

Diria que vive numa...?

- Area MEtroPOlitaNa ...ccieiececeiecececececeeee et 1
- outras cidades/centros Urbanos........ccccovveeiiiviiiiciee et 2
R o) - 1 401 - | OSSPSRt 3

N [ V<ol 17 | USRS 9



