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FLASH 277 – URBAN AUDIT 
Q1.  Falando de uma maneira  geral,  por favor diga‐me se está muito satisfeito(a), bastante 

satisfeito(a), bastante insatisfeito(a) ou nada satisfeito(a) com cada um dos seguintes assuntos: 

‐ Muito satisfeito(a)................................................................................ 1 

‐ Bastante satisfeito(a) ........................................................................... 2 

‐ Bastante insatisfeito(a) ........................................................................ 3 

‐ Nada satisfeito(a) ................................................................................. 4 

‐ [Não sabe/ Não responde]................................................................... 9 

a., Transportes públicos na [NOME DA CIDADE], por exemplo autocarros, eléctricos, metro .. 1 2 3 4 9 

b., Serviços de saúde prestados por médicos e hospitais na [NOME DA CIDADE]  .................... 1 2 3 4 9 

c., Infra‐estruturas desportivas em [NOME DA CIDADE], tais como campos desportivos e 

pavilhões cobertos .......................................................................................................... 1 2 3 4 9 

d., Infra‐estruturas culturais em [NOME DA CIDADE], tais como salas de concertos, teatros, 

museus e bibliotecas ....................................................................................................... 1 2 3 4 9 

e., A beleza das ruas e dos edifícios na sua vizinhança............................................................... 1 2 3 4 9 

f., Espaços públicos na [NOME DA CIDADE] tais como mercados, praças/largos, zonas pedonais 

(pedestres)....................................................................................................................... 1 2 3 4 9 

g., Espaços verdes, tais como parques públicos e jardins na [NOME DA CIDADE] ..................... 1 2 3 4 9 

h., Lugares de lazer ao ar livre fora da/ à volta da [NOME DA CIDADE], tais como zonas para andar 

a pé, andar de bicicleta ou fazer piqueniques................................................................. 1 2 3 4 9 

Q2.  Vou ler‐lhe algumas frases. Por  favor  diga‐me  se  concorda totalmente, se concorda até certo 
ponto,  se discorda até certo ponto ou se discorda totalmente com cada uma das frases? 

‐ Concorda totalmente........................................................................... 1 

‐   Concorda até certo ponto................................................................. 2 

‐   Discorda até certo ponto .................................................................. 3 

‐   Discorda totalmente ......................................................................... 4 

‐   [Não sabe/ Não responde]................................................................ 9 

 
a., Em [NOME DA CIDADE], é fácil encontrar um bom emprego................................................ 1 2 3 4 9 

b., A presença de estrangeiros é boa para [NOME DA CIDADE]................................................. 1 2 3 4 9 

c., Os estrangeiros que vivem em [NOME DA CIDADE] estão bem integrados .......................... 1 2 3 4 9 

d., Em [NOME DA CIDADE], é fácil encontrar boas casas a preços razoáveis............................. 1 2 3 4 9 

e., De uma maneira geral, a maior parte das pessoas em [NOME DA CIDADE] são de confiança1 2 3 4 9 

f., Em [NOME DA CIDADE], a pobreza é um problema............................................................... 1 2 3 4 9 



g., Quando contacta os serviços administrativos de [NOME DA CIDADE], estes ajudam‐no(na) 

eficientemente ................................................................................................................ 1 2 3 4 9 

h., Em [NOME DA CIDADE], a poluição atmosférica é um grande problema ............................. 1 2 3 4 9 

i., Em [NOME DA CIDADE], o ruído é um grande problema ....................................................... 1 2 3 4 9 

j., [NOME DA CIDADE] é uma cidade limpa ................................................................................ 1 2 3 4 9 

k., [NOME DA CIDADE] utiliza os seus recursos de uma forma responsável .............................. 1 2 3 4 9 

l., [NOME DA CIDADE] está empenhada na luta contra as mudanças climáticas (p.e. reduzindo o 

consumo de energia nas casas ou promovendo alternativas de transporte ao carro) ... 1 2 3 4 9 

m., [NOME DA CIDADE] é uma cidade saudável para se viver nela............................................ 1 2 3 4 9 

Q3.  Para cada uma das seguintes frases, por favor diga‐me se lhe acontece sempre, algumas vezes, 
raramente ou nunca lhe acontece?  

‐ Sempre................................................................................................. 1 

‐ Algumas vezes...................................................................................... 2 

‐ Raramente ........................................................................................... 3 

‐ Nunca ................................................................................................... 4 

‐ [Não sabe/ Não responde]................................................................... 9 

a,. Tem dificuldade em pagar as suas contas no fim do mês...................................................... 1 2 3 4 9 

b., Sente‐se seguro(a) em [NOME DA CIDADE] .......................................................................... 1 2 3 4 9 

c., Sente‐se seguro(a) no sítio em que vive (vizinhança) ............................................................ 1 2 3 4 9 

Q4A.  Quantos minutos por dia gasta para ir para o seu local de trabalho/de formação? 
‐ Menos de 10 minutos .......................................................................... 1 

‐ Entre 10‐20 minutos ............................................................................ 2 

‐ Entre 20‐30 minutos ............................................................................ 3 

‐ Entre 30‐45 minutos ............................................................................ 4 

‐ Entre 45‐60 minutos ............................................................................ 5 

‐ Mais de 60 minutos.............................................................................. 6 

‐ [Não se desloca, trabalha em casa]...................................................... 7 

‐ [Não trabalha nem faz estágios] .......................................................... 8 

‐ [Não sabe/ Não responde]................................................................... 9 

PERGUNTAR APENAS SE A RESPOSTA NA Q4A É “1‐6” 
Q4B.  Qual o meio de transporte que mais usa/ que usa principalmente para ir para o seu local de 

trabalho/formação? 
[LER EM VOZ ALTA ‐ APENAS UMA RESPOSTÁ É POSSÍVEL] 

‐ Transporte público............................................................................... 1 

‐ Carro .................................................................................................... 2 

‐ Bicicleta................................................................................................ 3 

‐ A pé ...................................................................................................... 4 

‐ Motorizada........................................................................................... 5 

‐ Outro.................................................................................................... 6 

‐ [Não sabe/ Não responde]................................................................... 9 

PERGUNTAR A TODOS  
Q4C.  Com que frequência utiliza transportes públicos em [NOME DA CIDADE]? 



‐ Nunca ................................................................................................... 1 

‐ Menos do que uma vez por mês.......................................................... 2 

‐ Pelo menos uma vez por mês .............................................................. 3 

‐ Pelo menos uma vez por semana, mas não todos os dias................... 4 

‐ Todos os dias........................................................................................ 5 

‐ [Não sabe/ Não responde]................................................................... 9 

Q4D.  Por que razão não utiliza transportes públicos? 
[NÃO LER EM VOZ ALTA ‐ PERGUNTAS ABERTAS COM PRE‐CÓDIGOS ‐ MÚLTIPLAS RESPOSTAS SÃO POSSÍVEIS] 

‐ Pouco frequentes............................................................................... 01 

‐ Demasiado congestionados (cheios).................................................. 02 

‐ Muitas variações de horários/os horários não são de confiança....... 03 

‐ Não estão adaptados ao meu itinerário ............................................ 04 

‐ Não são de fácil acesso quer do local onde vivo quer para o 

local  onde preciso de ir .................................................................. 05 

‐ Não são seguros ................................................................................. 06 

‐ Não gosto de transportes públicos .................................................... 07 

‐ Muito caros ........................................................................................ 08 

‐ Outro  ................................................................................................. 09 

‐ [Não sabe/ Não responde]................................................................. 99 

Q5.  Entre os seguintes assuntos, quais são os três mais importantes para a sua cidade? 
[LER EM VOZ ALTA ‐ RODAR ‐ APENAS TRÊS RESPOSTAS SÃO POSSÍVEIS] 

‐ Segurança urbana .............................................................................. 01 

‐ Poluição atmosférica.......................................................................... 02 

‐ Ruído .................................................................................................. 03 

‐ Transportes Públicos.......................................................................... 04 

‐ Serviços de saúde............................................................................... 05 

‐ Serviços sociais................................................................................... 06 

‐ Educação e formação......................................................................... 07 

‐ Criação de emprego/ redução de desemprego ................................. 08 

‐ Condições da habitação ..................................................................... 09 

‐ Infra‐estruturas rodoviárias ............................................................... 10 

‐ [Não sabe/ Não responde]................................................................. 99 

D1.  Sexo 
(NÃO PERGUNTAR‐ ASSINALAR ONDE FOR APROPRIADO) 

‐ Homem ................................................................................................ 1 

‐ Mulher.................................................................................................. 2 

D2.  Idade exacta 
    [_][_]  Anos 
  [ 0 0 ]   [Recusa/Sem Resposta] 
 
D3.  Idade em que terminou o ensino a tempo inteiro  

[IDADE EXACTA EM 2 DÍGITOS] 
    [_][_]  Anos 



    [ 9 9 ]   [Recusa/Sem Resposta] 
    [ 0 1 ]   [Nunca frequentou o ensino a tempo inteiro] 
    [ 0 0 ]   [Ainda a frequentar o ensino a tempo inteiro] 
D4.  Tendo em conta a sua ocupação actual, diria que é trabalhador(a) por conta própria, um(a) 

empregado(a), um(a) trabalhador(a)  manual, ou diria que não tem uma actividade profissional? 
[LER EM VOZ ALTA OS ITEMS DA ESQUERDA ‐ DEPOIS PEDIR PARA ESPECIFICAR( “ISTO É PARA DIZER”) ‐ SÓ UMA 

RESPOSTA POSSÍVEL] 
  ‐ Trabalhador(a) por conta própria 

   i.e. :   ‐ agricultor(a), trabalhador(a) florestal, pescador(a)........... 11 
  ‐ dono(a) de uma loja, artífice ............................................. 12 
  ‐ profissional (advogado(a), médico(a), contabilista, arquitecto(a)...)  13 
  ‐ gestor(a) de uma empresa ................................................ 14 
  ‐ outra (ESPECI FI CAR) ...................................................... 15 
 

‐ Empregado(a) 
   i.e. :    ‐ profissional (médico(a), advogado(a), contabilista, arquitecto(a)...)  21 

    ‐ direcção geral, director(a) ou gestor(a) de topo ............... 22 
    ‐ quadro médio .................................................................... 23 
    ‐ funcionário(a) público(a) ................................................... 24 
    ‐ Outro funcionário .............................................................. 25 
    ‐ outro(a) empregado(a) (vendedor(a), enfermeiro(a),etc...)26 
    ‐ outra (ESPECIFICAR)........................................................... 27 

  ‐ Trabalhador manual 
   i.e. :   ‐ supervisor(a)/chefe de secção (gestor(a) de equipa, etc...) ..   31 
    ‐ Trabalhador manual ..............................................................   32 
    ‐ trabalhador(a) manual não especializado(a).........................   33 
    ‐ outra (ESPECIFICAR)........................................................... 34 

‐ Sem actividade profissional 
   i.e. :   ‐ doméstica(o)...................................................................... 41 
    ‐ estudante (a tempo inteiro) .............................................. 42 
    ‐ reformado(a)  .................................................................... 43 
    ‐ à procura de emprego ....................................................... 44 
    ‐ outra (ESPECIFICAR)........................................................... 45 
  ‐ (Recusa)   ............................................................................................. 99 

D5.  Composição do agregado familiar 
Qual das seguintes hipóteses descreve melhor a composição do seu agregado familiar?  

[LER EM VOZ ALTA ‐ UMA RESPOSTA APENAS] 
‐ Agregado de uma só pessoa ................................................................ 1 

‐ Matrimónio ou casal vivendo em união de facto, sem filhos ou 

sem filhos a viver em casa ................................................................ 2 

‐ Pai/mãe solteiro(a), um ou mais filhos a viver em casa....................... 3 

‐ Matrimónio ou casal vivendo em união de facto, com um ou 

mais filhos a viver em casa................................................................ 4 

‐ Outro.................................................................................................... 5 

‐ [Não sabe/ Não responde]................................................................... 9 

D6.  Nasceu nesta cidade? Se não, há quanto tempo vive na  [NOME DA CIDADE]?  
[ESCREVER AQUI:] 

‐ [        ]anos 

‐ 1 ano ou menos.................................................................................... 1 

‐ Nasceu ali ............................................................................................. 0 

 


