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EB72.4 E

АНКЕТНА ГРУПА

А

ПОРЕДЕН НОМЕР НА ИНТЕРВЮТО

EB72.4 D

МЕЖДУНАРОДЕН КОД НА ПРОУЧВАНЕТО

EB72.4 C

КОД НА СТРАНАТА

EB72.4 B

КОД НА ПРОУЧВАНЕТО В БЪЛГАРИЯ

EB72.4 A
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Q1

(138-166)
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28,
29,

D43a

D43b
(167) (168)

EB72.4 D43a D43b

1
Не 2 2
Да 1

D43a D43b
Стационарен Мобилен

Вие лично притежавате ли мобилен телефон?

АКО "ДРУГО" ИЛИ "НЕ ЗНАМ" - ПРЕКРАТЕТЕ ИНТЕРВЮТО

Имате ли стационарен телефон вкъщи ?

Не знам  - край на допитването

EB72.4 Q1

Румъния
Друга държава - край на допитването

Словения
България

Полша
Словакия

Литва
Малта

Унгария
Латвия

Чехия
Естония

Финландия
Кипър (южен)

Австрия
Швеция

Португалия
Обединено Кралство (Великобритания, Северна Ирландия)

Люксембург
Холандия

Ирландия
Италия

Испания
Франция

Германия
Гърция

Белгия
Дания

Каква е вашата националност? Моля, посочете съответната(ите) страна(и).

(ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)
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D46

(169-178)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA1

(179)
1
2
3Не знам

NEW

Да
Не

Тарифният план на мобилния Ви телефон позволява ли Ви достъп до Интернет за игри 
или сваляне на аудио/видео съдържание, изпращане и получаване на и-мейли 
(електронна поща)?

ЗАДАЙТЕ QA1 АКО "ИМА ЛИЧЕН МОБИЛЕН ТЕЛЕФОН", КОД 1  НА D43b - 
ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA2

Не знам

EB72.2 D46

Апартамент / къща, която изплащате
Нито едно (СПОНТАННО)

Кола
Апартамент / къща, чието изплащане сте приключили

Компютър
Интернет достъп вкъщи

DVD плейър
CD плейър

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ПРОЧЕТЕТЕ - ВСЕКИ ВЕРЕН ОТГОВОР)

Телевизор

Кои от следните вещи притежавате?
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QA2

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 Не 
знам

(180-181)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(182-183)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(184-185)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11(САМО АКО ИМА 
МОБИЛЕН ТЕЛЕФОН 
В ТОЧКА 1 ИЛИ 2) 
Тарифен план на 
мобилен телефон, 
осигуряващ достъп 
до Интернет напр. за 
игри или сваляне на 
аудио/видео 
съдържание, 
изпращане и 
получаване на и-
мейли (електронна 
поща)

EB68.2 QD1 TREND MODIFIED

Мобилен телефон 
със сключен договор 
за мобилни услуги

Мобилен телефон с 
предплатени услуги 
(предплатена карта/ 
ваучер)

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)

(ПРОЧЕТЕТЕ)

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Като имате предвид всички членове на Вашето домакинство, включително себе си, 
моля да ми кажете по колко броя от следните има във Вашето домакинство?
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QA3a

Нап
ълно 
съгл
асен

/а

Скло
нен/
а 

съм 
да 
се 
съгл
ася

Скло
нен/
а 

съм 
да 
не 
се 
съгл
ася

Нап
ълно 
съм 
несъ
глас
ен/а

Неп
рило
жим
о 

(СП
ОНТ
АНН
О)

Не 
знам

(186)
1 1 2 3 4 5 6

(187)
2 1 2 3 4 5 6

(188)

3 1 2 3 4 5 6

(189)
4 1 2 3 4 5 6

(190)

5 1 2 3 4 5 6

QA3b

(191)
1
2
3
4

NEW

Същото
Не знам

Повече
По-малко

В сравнение с преди две години, дали плащате повече, по-малко или същата сума за 
мобилни телефонни услуги?

EB68.2 QD7 TREND MODIFIED

Можете да проверявате потребените мобилни 
телефонни услуги по прост и лесен начин
Лесно можете да сравните сегашния си тарифен 
план за мобилни услуги с други предложения

Винаги можете да се свържете с мобилната 
мрежа, за да проведете разговор
Вие ограничавате обажданията си по мобилния 
телефон, защото се притеснявате от цената на 
комуникацията

(ПРОЧЕТЕТЕ)

Вашата мобилна връзка никога не се разпада по 
време на разговор

За всяко от следните, кажете ми моля, дали сте напълно съгласен/а, по-скоро 
съгласен/а, по-скоро несъгласен/а или напълно несъгласен/а.

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД

ЗАДАЙТЕ QА3а АКО "ИМА ЛИЧЕН МОБИЛЕН ТЕЛЕФОН", КОД 1 НА D43b – 
ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QА5
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QA4

(192)

1

(193)

2

(194)

3 2

NEW

Достъпът Ви до определено онлайн (Интернет) 
съдържание и приложения е блокиран от Вашия 
мобилен оператор

1

2

Достъпът Ви до онлайн (Интернет) съдържание и 
приложения е ограничен от 
абонаментния/тарифния план с мобилния Ви 
оператор

1 2

Да Не

Имате ограничен достъп до онлайн (Интернет) 
съдържание и приложения заради ограничените 
възможности на мобилния Ви телефон

1

(ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)

(ПРОЧЕТЕТЕ)

Моля кажете ми, за всяка една поотделно, дали следните ситуации се отнасят за Вас 
или не.

ЗАДАЙТЕ QA4 АКО "ИМА ЛИЧЕН МОБИЛЕН ТЕЛЕФОН С ДОСТЪП ДО ИНТЕРНЕТ", 
КОД 1 НА QA1 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA5
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QA5

Нап
ълно 
съгл
асен

/а

Скло
нен/
а 

съм 
да 
се 
съгл
ася

Скло
нен/
а 

съм 
да 
не 
се 
съгл
ася

Нап
ълно 
съм 
несъ
глас
ен/а

Неп
рило
жим
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(СП
ОНТ
АНН
О)

Не 
знам

(195)

1 1 2 3 4 5 6

(196)

2 1 2 3 4 5 6

(197)

3 1 2 3 4 5 6

(198)

4 1 2 3 4 5 6

EB68.2 QD3 TREND MODIFIED

Можете да проверявате потребените фиксирани 
телефонни услуги по прост и лесен начин

Можете лесно да сравните тарифата на Вашата 
фиксирана телефонна линия с други 
предложения

Вашият доставчик на фиксирани телефонни 
услуги осигурява подробна и разбираема сметка 
за използваните услуги и техните цени
Ограничавате обажданията си по стационарния 
телефон, защото се притеснявате от цената на 
комуникацията

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД

(ПРОЧЕТЕТЕ)

ЗАДАЙТЕ QA5 АКО "ИМА СТАЦИОНАРЕН ТЕЛЕФОН В ДОМАКИНСТВОТО", КОД 1 НА 
D43a -ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA6

За всяко от следните, кажете ми моля, дали сте напълно съгласен/а, по-скоро 
съгласен/а, по-скоро несъгласен/а или напълно несъгласен/а.
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QA6

(199-208)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,

QA7

(209)
1
2
3
4
5
6

EB68.2 QD5

Никога
Не знам

По-рядко от веднъж месечно
Само когато съм далече от дома или на път

Веднъж седмично или по-често
Около веднъж месечно

Вие лично колко често използвате обществени телефони?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Не знам

EB68.2 QD4 TREND MODIFIED

Вие или други членове на Вашето домакинството не желаете да имате 
фиксирана телефонна линия
Друго (спонтанно)

Там където живеете, няма мрежа за фиксирана телефония
Вие или други членове на Вашето домакинството разполагате с лесен 
достъп до телефон някъде другаде (напр. съсед, работа, обществен 
телефон)

Цената на абонамента за линията е твърде висока
Цените на разговорите са твърде високи

Един или повече хора от домакинството има/т мобилен телефон/и, 
което е достатъчно за нашите нужди
Първоначалната инсталационна цена е твърде висока (като се включат 
всички такси или депозити)

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

В домакинството възнамеряваме да се сдобием с фиксирана 
телефонна линия през следващите 6 месеца или очакваме нейното 
инсталиране

Казахте, че нямате фиксирана телефонна линия у дома. Коя от следните причини най-
добре отговаря на въпроса защо във Вашето домакинство нямате фиксирана 
телефонна линия?

ЗАДАЙТЕ QA6 АКО "НЯМА СТАЦИОНАРЕН ТЕЛЕФОН В ДОМАКИНСТВОТО", КОД 2 НА 
D43a - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA7
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QA8

(210-216)
1,

2,

3,
4,

5,
6,
7,

QA9

(217-222)
1,
2,
3,

4,
5,
6,Не знам

EB68.2 QD2

Ефирна цифрова телевизия (антена + декодер) - напр. Булсатком, ITV 
Партнер
Телефонната мрежа + модем

Кабелна телевизионна мрежа
Сателитна телевизия със сателитна чиния

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Антена (на покрива или върху телевизора)

Телевизията, която имате във вашето домакинство се приема чрез...?

EB68.2 QD6

ЗАДАЙТЕ QA9 АКО "ИМА ТЕЛЕВИЗОР В ДОМАКИНСТВОТО" КОД 1 НА D46 - 
ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA10

Друго (спонтанно)
Не знам

Единственият телефон у вас е непрекъснато зает
Когато мобилният Ви телефон не работи/ няма кредит/ няма батерия 

Нямате мобилен телефон, а Ви се налага да се обаждате, когато не сте 
вкъщи
Имате мобилен телефон, но международните разговори с него са 
твърде скъпи 

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Нямате стационарен телефон вкъщи

Какви са причините, поради които Вие лично използвате обществени телефони?

ЗАДАЙТЕ QA8 АКО "ИЗПОЛЗВА ЛИЧНО ОБЩЕСТВЕНИ ТЕЛЕФОНИ', КОДОВЕ ОТ 1 ДО 
4 НА QA7 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA9
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QA10

(223-232)

1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA10o

5 2 (233,234-243)

EB68.2 QD8o

Какво друго?

(ЗАПИШЕТЕ - КОДИРАЙТЕ В ОФИСА - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

EB68.2 QD8 TREND MODIFIED

ЗАДАЙТЕ QА10о САМО АКО "ДРУГО"  - КОД 9 НА QА10 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ 
НА QА11 

Друго (СПОНТАННО-УТОЧНЕТЕ)
Не знам

Достъп през електрическата мрежа  (СПОНТАННО)
Достъп чрез оптична мрежа / с оптичен кабел (СПОНТАННО)

Достъп през мрежата на мобилния оператор
Достъп чрез сателитната мрежа

ADSL или подобен тип връзка чрез стационарна телефонна линия с 
модем, рутер или подобно устройство (широколентов достъп)
Достъп през мрежата на кабелната телевизия чрез кабелен модем, 
рутер или подобно устройство (широколентов достъп)

Комутируем (dial-up) достъп до интернет по обикновена телефонна 
линия
ISDN комутируем (dial-up) достъп

Какъв вид интернет достъп ползва Вашето домакинство вкъщи?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ QA10 ДО QA18 АКО "ИМА ИНТЕРНЕТ ДОСТЪП В 
ДОМАКИНСТВОТО", КОД 5 НА D46 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA19
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QA11

(244)
1
2
3

QA12

(245-250)
1,

2,

3,

4,
5,
6,

QA13

(251)

1

2
3Не знам

NEW

Да, устройството, с което се свързвам/е с Интернет е постоянно у дома

Не, не винаги е възможен достъпът до Интернет, защото устройството 
е мобилно и не винаги е у дома

А дали винаги (по всяко време) е възможен достъпът до Интернет в дома Ви?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ QА13 ДО QА18 АКО "ИМА ИНТЕРНЕТ ДОСТЪП В 
ДОМАКИНСТВОТО", КОД 5 НА  D46 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА  QА19  

Не знам

EB66.3 QB21 TREND MODIFIED

Компютър, който е свързан с Интернет чрез мобилен телефон 
(СПОНТАННО)
Друга техника (СПОНТАННО)

Друго безжично устройство като PDA-устройство или джобен компютър

Компютър, който е свързан с Интернет чрез Интернет карта, чрез USB 
(ю-ес-би) модем, който е включен в него

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Мобилен телефон

Какви устройства използвате във Вашето домакинство за достъп до Интернет?

Не знам

NEW

Да
Не

Казахте, че Интернет достъпът на Вашето домакинство е само през мрежата на 
мобилен оператор. Този достъп достатъчен ли е, за да обслужи потребностите на 
всички членове на Вашето домакинство, които желаят да ползват Интернет, независимо 
в кой момент?

ЗАДАЙТЕ QА11 И QА12 АКО "ИНТЕРНЕТ ДОСТЪП САМО ПРЕЗ МРЕЖАТА НА 
МОБИЛЕН ОПЕРАТОР", САМО АКО КОД 5 НА QА10 Е ЕДИНСТВЕН ОТГОВОР - 
ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QА13 
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QA14

(252)
1
2
3

QA15

(253)
1

2

3
4
5
6

EB68.2 QD9 TREND MODIFIED

x
Не знам

Да, провеждате евтини международни разговори към фиксирани мрежи 
или мобилни телефони чрез услуги за телефонни разговори през 
Интернет
Да, и двете възможности по-горе ( СПОНТАННО)

Не
Да, обаждате се безплатно на потребители на същата услуга за 
телефонни разговори по Интернет (ИНТ: например Интернет сайтове и 
програми за разговори като Skype-Скайп) 

Някой член на вашето домакинство, включително и вие, използва ли персонален 
компютър вкъщи, за да провежда телефонни разговори през интернет?

(САМО ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

Не
Не знам

Да

Смятате ли, че скоростта и капацитета на сваляне/качване (ъплоуд/даунлоуд) отговарят 
на условията в договора Ви (за Интернет достъп)?

EB0725BGXTRA 12/62 11/10/2009



QA16

Нап
ълно 
съгл
асен

/а

Скло
нен/
а 

съм 
да 
се 
съгл
ася

Скло
нен/
а 

съм 
да 
не 
се 
съгл
ася

Нап
ълно 
съм 
несъ
глас
ен/а

Неп
рило
жим
о 

(СП
ОНТ
АНН
О)

Не 
знам

(254)
1 1 2 3 4 5 6

(255)
2 1 2 3 4 5 6

(256)

3 1 2 3 4 5 6

(257)
4 1 2 3 4 5 6

(258)

5 1 2 3 4 5 6

(259)

6 1 2 3 4 5 6

(260)
7 1 2 3 4 5 6

EB66.3 QB24 (items 1-2) - EB68.2 QD10 (items 4-7) TREND MODIFIED

Отговорите, които получавате от служителите по 
поддръжката или в сайта за поддръжка, са Ви 
полезни
Можете лесно да сравните настоящата Ви 
интернет тарифа с други предложения

Можете лесно да се свържете с Вашия доставчик 
в случай на проблеми с връзката
Цената на услугите по поддръжка, предоставяни 
от служители по поддръжката или сайт за 
поддръжка е приемлива

Скоростта на Вашата Интернет връзка/ времето 
за сваляне (даунлоъд) е постоянна
Достъпът до определено онлайн (Интернет) 
съдържание и приложения е блокиран от Вашия 
Интернет доставчик

(ПРОЧЕТЕТЕ)

Вашата Интернет връзка никога не се разпада

За всяко от следните, моля кажете ми, дали сте напълно съгласен/а по-скоро 
съгласен/а, по-скоро несъгласен/а или напълно несъгласен/а

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД
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QA17

(261-273)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,

11,
12,
13,Не знам

EB64.4 QB28 TREND MODIFIED

Да, но Вие и членовете на Вашето домакинство не знаете дали 
всъщност е възможно да смените доставчика
Друго (спонтанно)

Да, има по-интересни предложения от други доставчици, но Вие и 
членовете на Вашето домакинство не им вярвате
Да, но смяната на доставчика изисква много време и усилия

Да, но Вие и членовете на Вашето домакинство получавате достъп до 
Интернет в пакет с други услуги, което прави трудна смяната на 
доставчика
Да, но Вие и членовете на Вашето домакинство не искате да загубите 
настоящия си имейл адрес/и / Интернет сайт/ове, обслужвани от 
сървъра на настоящия Ви доставчик

Да, Вие или друг член на Вашето домакинство сменяте доставчика 
всеки път, когато има по-изгодно предложение от друг доставчик

Да, но Вие и членовете на Вашето домакинство сте обвързани от 
условията по договора с настоящия Ви доставчик

Да, но няма други доставчици на Интернет достъп в района на Вашето 
домакинство, които да предлагат добро съотношение между качество и 
цена
Да, Вие или друг член на Вашето домакинство вече сте го сменили

Не, Вие и членовете на Вашето домакинство не сте обмисляли такова 
нещо
Да, но Вие и членовете на Вашето домакинство сте доволни от 
услугите, които ползвате в момента

Вие или някой от Вашето домакинство, обмисляли ли сте да смените интернет 
доставчика си?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)
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QA18

(274-283)

1,

2,
3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,

EB68.2 QD11 TREND MODIFIED

Друго (спонтанно)
Не знам

Техниката във Вашето домакинство (например персоналния Ви 
компютър) не позволява използване на широколентов достъп
Вие и членовете на Вашето домакинство не използвате Интернет 
много често (СПОНТАННО)

Месечните такси за широколентова Интернет връзка са твърде високи

Няма достатъчно интересни електронни услуги и онлайн (Интернет) 
съдържание, които да оправдаят допълнителните разходи

В околността няма изградена мрежа за широколентов достъп
Първоначалната инсталационна такса за широколентов достъп е 
твърде висока

Вие или член на Вашето домакинство възнамерявате да се абонирате 
за / да осигурите широколентов достъп през следващите 2 месеца

Вие и членовете на Вашето домакинство сте доволни от скоростта на 
сегашната Ви комутируема (dial-up) връзка

Защо Вашето домакинство няма широколентов достъп до Интернет?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ QА18 АКО ИМАТ САМО "КОМУТИРУЕМ (DIAL-UP) ИНТЕРНЕТ ДОСТЪП", 
САМО КОДОВЕ 1 ИЛИ 2 НА QА10 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA19
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QA19

(284-295)

1,

2,
3,
4,

5,

6,

7,
8,

9,

10,
11,
12,Не знам

EB68.2 QD12 TREND MODIFIED

Вие или членовете на Вашето домакинство се притеснявате от достъпа 
до Интернет страници с неподходящо съдържание
Друго (СПОНТАННО-УТОЧНЕТЕ)

Разходите за месечния абонамент са твърде високи
Хора в домакинството, които имат интерес, имат достъп до интернет в 
работа, училище или другаде и това им е достатъчно

Месечните такси за широколентов Интернет достъп са твърде високи

Разходите за покупка на персонален компютър и модем са твърде 
високи

В околността няма изградена мрежа за широколентов достъп
Първоначалната инсталационна такса за широколентов достъп е 
твърде висока

Вие и членовете на Вашето домакинство не знаете какво точно 
представлява Интернет
Никой във Вашето домакинството не се интересува от Интернет

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Вие или член на Вашето домакинство възнамерявате да се абонирате 
за/ да се свържете с Интернет през следващите 6 месеца

Казахте, че нямате достъп до интернет у дома. Коя от изброените причини най-добре 
отговаря на въпроса защо вашето домакинство няма достъп до интернет? 

ЗАДАЙТЕ QA19 AKO "НЯМА ИНТЕРНЕТ ДОСТЪП В ДОМАКИНСТВОТО", НЕ Е 
ОТБЕЛЯЗАН КОД 5 НА D46 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QA20
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QA19o

5 2 (296,297-306)

QA20

(307)
1

2
3
4Не знам

EB66.3 QB33

Да, но само ако в резултат от загубата, кражбата или промяната на 
данните има опасност от финансова вреда
Не

(ПРОЧЕТЕТЕ -ЕДИН ОТГОВОР)

Да, на всяка цена

Фирми като доставчиците на телекомуникационни услуги събират лични данни като име, 
адрес и информация от кредитни карти. Бихте ли искали да ви бъде съобщено в случай, 
че някои от Вашите лични данни бъдат изгубени, откраднати или променени по какъвто 
и да е начин?

EB68.2 QD12o 

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

(ЗАПИШЕТЕ - КОДИРАЙТЕ В ОФИСА - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ QA19о САМО АКО "ДРУГО" НА QA19 - КОД 11 НА QA19 - ОСТАНАЛИТЕ 
ПРЕМИНАВАТ НА QA20

Какви други?
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QA21

(308)
1
2
3
4
5

QA22

(309)
1
2
3
4
5
6
7
8

NEW

Няма достъп до Интернет (НЕ СЕ ЧЕТЕ)
Не знам

По-рядко
Никога

Около веднъж седмично
Два или три пъти месечно

Всеки ден или почти всеки ден
Два или три пъти седмично

Използвате ли Интернет страници за социални контакти като напр. Facebook (Фейсбук), 
MySpace (Май Спейс), Twitter (Туитър) и др.?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

Изобщо не сте обезпокоен/а
Не знам

Донякъде обезпокоен/а
По-скоро не сте обезпокоен/а

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Много обезпокоен/а

Доколко сте обезпокоен/а или не сте обезпокоен/а от злоупотреба с лични данни, 
поместени в Интернет страниците за социални контакти като например Facebook 
(Фейсбук), MySpace (Май Спейс), Twitter (Туитър) и др. Дали сте ... ?
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QA23

Пов
ече 
от 

ведъ
ж 

месе
чно

Око
ло 
ведн
ъж 
месе
чно

Око
ло 
ведн
ъж 
на 2 
или 

3 
месе
ца

Око
ло 
два 
пъти 
годи
шно

Око
ло 
ведн
ъж 
годи
шно

По-
рядк
о

Нико
га

Не 
знам

(310)
1 1 2 3 4 5 6 7 8

(311) 2 1 2 3 4 5 6 7 8

(312)

3 1 2 3 4 5 6 7 8

QA24

(313-319)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,Не знам

EB68.2 QD14 TREND MODIFIED

Нито едно
Друго (СПОНТАННО)

Мобилна телефония (разговори)
Интернет достъп

Телевизионни канали
Фиксирана телефония (разговори)

Под пакет разбираме комбинирана оферта, включваща повече от една комуникационна 
услуга от един и същи доставчик, на една обща цена. Дали Вашето домакинство плаща 
за пакет от две или повече от изброените услуги?

(ПРОЧЕТЕТЕ-НАЙ-МАЛКО ДВА ОТГОВОРА)

EB68.2 QD13

Електронни телефонни указатели
Телефони за справки (обаждане на 
номера за услуги - безплатни или не - 
които предоставят търсените от Вас 
номера)

(ПРОЧЕТЕТЕ)

Телефонни указатели на хартия като 
Жълти страници и др.

Колко често вие лично ползвате...?

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД
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QA25

(320-326)
1,

2,

3,

4,

5,
6,
7,

QA26

Мног
о 

удов
летв
орен
и

Сра
внит
елно 
удов
летв
орен
и

По-
скор
о 

неуд
овле
твор
ени

Изця
ло 
неуд
овле
твор
ени

Неп
рило
жим
о 

(СП
ОНТ
АНН
О)

Не 
знам

(327) 1 1 2 3 4 5 6

(328)
2 1 2 3 4 5 6

(329) 3 1 2 3 4 5 6
(330) 4 1 2 3 4 5 6

(331)
5 1 2 3 4 5 6Възможността да упражнявате контрол върху 

разходите на своето домакинство

NEW

Доколко е лесно използването на тези услуги
Цената като цяло за тези услуги 

Предлагането на нови услуги 
Приспособяването на ценовите планове към 
потребностите на Вашето домакинство

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД

(ПРОЧЕТЕТЕ)

Като цяло, мислейки за всички услуги от вида "е-сом" (и-ком), като напр. стационарна и 
мобилна телефония, Интернет и цифрова телевизия, които Вашето домакинство 
ползва, доколко сте удовлетворен/а или неудовлетворен/а от…?

EB66.3 QB36

Електронните комуникационни услуги са услуги като телевизия, стационарна и мобилна 
телефония и Интернет.

Друго (спонтанно)
Не знам

Пакетите не представляват интерес за мен, защото те обвързват с 
един и същи доставчик за всички услуги
Пакетите не представляват интерес за мен, защото с тях получаваш 
услуги, които не са ти много нужни

По-евтино е, отколкото да плащаш поотделно за всяка една услуга

При пакетите, цената и условията за ползване на отделните услуги са 
по-неясни и по-малко прозрачни

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

По-удобни са, защото всичко е в една фактура

Какво е личното Ви мнение за този вид комуникационни пакети?
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QA27

(332)
1

(333)

2

(334)

3

(335)
4

(336)

5 3 4 5

NEW

Възможността да 
упражнявате контрол 
върху разходите на своето 
домакинство

1 2

3 4 5Цената като цяло на тези 
услуги

1 2

3 4 5Доколко е лесно 
използването на тези 
услуги

1 2

3 4 5Приспособяването на 
ценовите планове към 
потребностите на Вашето 
домакинство

1 2

3 4 5Предлагането на нови 
услуги 

1 2

Останали 
са 

приблизит
елно 

същите

Неприлож
имо 

(СПОНТА
ННО)

Не знам(ПРОЧЕТЕТЕ) Подобрил
и са се

Влошили 
са се 

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД

Смятате ли, че в сравнение с преди три години нещата са се подобрили, влошили са се 
или са останали приблизително същите, що се отнася до…?
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QB1

(357)
1
2
3
4
5

QB2

(358)
1

(359)

2

(360)
3

QB3

(361)
1
2
3
4Не знам

EB68.2 QE3 TREND MODIFIED

Да, но не знаете какво точно представлява
Не

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Да, и знаете какво представлява

Някога чували ли сте или чели ли сте за ОСП, Общата селскостопанска политика и 
политика за развитие на селските райони на Европейския съюз?

1 2 3

NEW

3

Фермерите представляват около 10 % от 
работещото население в ЕС

В ЕС средно доходите в селскостопанския сектор 
са по-ниски от доходите в други сектори на 
икономиката

1 2

1 2 3

Не знам

САЩ произвеждат повече селскостопанска 
продукция от ЕС

(ПРОЧЕТЕТЕ) Вярно Грешно

(ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)

Моля да ми кажете за всяко от следните твърдения, свързани със земеделието, дали 
мислите, че то е вярно или грешно?

Не знам

EB68.2 QE1

Не много важна
От много малка важност

Много важна
Важна

Не всички имат еднакво мнение по отношение на значението, което имат европейското 
земеделие и селските райони за нашето бъдеще. Вие лично мислите ли, че тази тема е 
... за нашето бъдеще?

(ПРОЧЕТЕТЕ)

Нека сега поговорим на друга тема
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QB4

(362)

1

(363)

2

(364)
3

(365)

4

(366)
5

(367)

6

NEW

1 2 3 4Осигуряване на висококачествени, 
здравословни и безопасни 
селскостопански продукти 

2 3 4Опазване на околната среда и 
справяне с промяната в климата

1

1 2 3 4Осигуряването на нeобходимото 
снабдяване с храни в Европейския 
съюз

2 3 4Осигуряване на приемливи цени на 
храните за крайните потребители

1

1 2 3 4Развитие на селските райони, като 
същевременно се запазват 
природните дадености

2 3 4Осигуряване на добър жизнен 
стандарт за фермерите/селските 
стопани

1

На 
европейск

о 
равнище

На 
национал

но 
равнище

На 
регионалн
о или 
местно 
равнище

Не знам(ПРОЧЕТЕТЕ)

(СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)

За всеки от следните аспекти във връзка със селскостопанската политика и политиката 
за развитие на селските райони, моля да ми кажете дали според Вас решенията трябва 
да се взимат на европейско равнище, на национално равнище, или на регионално или 
местно равнище?
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QB5a

(368)

1

2

3

4
5

6
7
8

QB5b

(369-376)

1,

2,

3,

4,
5,

6,
7,
8,

NEW BASED ON QE4a EB68.2

Друго (спонтанно)
Не знам

Опазване на околната среда и справяне с промяната в климата
Осигуряване на висококачествени, здравословни и безопасни 
селскостопански продукти 

Осигуряване на приемливи цени на храните за крайните потребители

Осигуряването на нeобходимото снабдяване с храни в Европейския 
съюз

Осигуряване на добър жизнен стандарт за фермерите/селските 
стопани
Развитие на селските райони, като същевременно се запазват 
природните дадености

Нещо друго?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ПРОЧЕТЕТЕ - СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА - НЕ 
ПОВЕЧЕ ОТ ДВА ОТГОВОРА)

NEW BASED ON QE4a EB68.2

Друго (спонтанно)
Не знам

Опазване на околната среда и справяне с промяната в климата
Осигуряване на висококачествени, здравословни и безопасни 
селскостопански продукти 

Осигуряване на приемливи цени на храните за крайните потребители

Осигуряването на нeобходимото снабдяване с храни в Европейския 
съюз

Осигуряване на добър жизнен стандарт за фермерите/селските 
стопани
Развитие на селските райони, като същевременно се запазват 
природните дадености

Според Вас, кои от следните трябва да са основните задачи на Европейския съюз по 
отношение на селскостопанската политика и политиката за развитието на селските 
райони? Най-важна задача?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ПРОЧЕТЕТЕ - СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА - САМО 
ЕДИН ОТГОВОР)
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QB6

(377)
1

(378)

2

(379)
3

(380)
4

(381)
5

(382)

6

(383)

7

(384) 8

EB68.2 QE5 TREND MODIFIED

Защита на  семейните ферми  1 2 3

Насърчаване методите на органичното 
производство (без използване на изкуствени 
торове/пестициди)

1 2 3

Осигуряване на висококачествени, здравословни 
и безопасни селскостопански продукти 

1 2 3

Опазване на околната среда и справяне с 
промяната в климата

1 2 3

Осигуряването на нeобходимото снабдяване с 
храни в Европейския съюз

1 2 3

Осигуряване на приемливи цени на храните за 
потребителите

1 2 3

Развитие на селските райони, като 
същевременно се запазват природните 
дадености

1 2 3

Осигуряване на добър жизнен стандарт за 
фермерите

1 2 3

(ПРОЧЕТЕТЕ) По-скоро 
добре

По скоро 
зле 

Не знам

Според Вас, дали понастоящем, общата селскостопанска политика и политика за 
развитие на селските райони на Европейския съюз (ОСП) изпълнява своята задача по-
скоро добре или по-скоро зле по отношение на ...? 

(ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)
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QB7

Мног
о 

добр
о 

нещ
о

Сра
внит
елно 
добр
о 

нещ
о

Сра
внит
елно 
лош
о 

нещ
о

Мног
о 

лош
о 

нещ
о

Нито 
добр
о, 

нито 
лош
о 

нещ
о 

(СП
ОНТ
АНН
О)

Не 
знам

(385)

1 1 2 3 4 5 6

(386)

2 1 2 3 4 5 6

(387)

3 1 2 3 4 5 6

(388)

4 1 2 3 4 5 6

(389) 5 1 2 3 4 5 6
(390) 6 1 2 3 4 5 6Да развива икономиката в селските райони

NEW

Да се обвърже финансовата помощ, която 
получават фермерите/селските стопани, със 
спазването на определени правила по 
отношение на опазването на околната среда, 
безопасността на храните и хуманно отношение 
към животните
Да опази природните дадености

Да се насърчават фермерите/селските стопани 
да произвеждат това, което се търси на пазара 

Да се разпределя помощта за 
фермерите/селските стопани по по-равноправен 
начин

(ПРОЧЕТЕТЕ - СМЕНЯЙТЕ 
ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА)

Да се помогне на фермерите/селските стопани 
да посрещнат псоледствията от промяната в 
климата

Ще Ви изчета новите цели, които Европейският съюз си е поставил от гледна точка на 
селскостопанската политика и политиката за развитие на селските райони. За всяка от 
тях моля да ми кажете дали смятате, че е нещо много добро, нещо сравнително добро, 
нещо сравнително лошо, или нещо много лошо.

(ШОУКАРТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)
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QB8

(391-399)
1,
2,

3,

4,

5,

6,
7,

8,
9,

QB9

(400-407)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,

NEW

Нито едно/не е важно да се поддържа селското стопанство във всички 
части на ЕС (СПОНТАННО)
Не знам

Част е от нашата история и култура 
Друго (спонтанно)

Носи полза на обществото чрез производството на безопасни храни, 
спазване на екологични стандарти и стандарти за хуманно отношение 
към животните
Допринася за икономиката в селските райони

Опазва и подобрява околната среда 
Допринася за красотата на природата

От следния списък, кои според Вас са най-важните причини, поради които селското 
стопанство би трябвало да се поддържа във всички части на Европейския съюз?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА-РОТИРАЙТЕ- НЕ ПОВЕЧЕ ОТ 2 ОТГОВОРА)

EB68.2 QE7 TREND MODIFIED

Осигуряване на алтернативни източници на енергия като био-горива и 
нехранителни селскостопански продукти
Не знам

Осигуряване на добри условия на живот на селскостопанските животни

Насърчаване и подобряване на живота извън градовете

Осигуряване на достатъчно производство за покриване на собствените 
нужди на Европейския съюз от храни 
Снабдяване на населението с разнообразие от качествени продукти

Снабдяване на населението със здравословна и безопасна храна
Поддържане на икономическа активност и работна заетост в 
селскостопанските райони

(ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА-РОТИРАЙТЕ- НЕ ПОВЕЧЕ ОТ 2 ОТГОВОРА)

Опазване на околната среда

Според Вас, кои би трябвало да бъдат 2-те основни отговорности на 
фермерите/селските стопани в нашето общество? 
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QB10

(408)
1
2
3
4
5

QB11

(409)

1

(410)

2

(411)

3 3 4 5

NEW

Да се възползват от 
напредъка в 
биотехнологиите

1 2

3 4 5Да допринасят за 
производството на енергия 
от възобновяеми 
източници (напр. биогаз, 
биомаса и биогорива)

1 2

3 4 5Да произвеждат повече 
органични екологично-
чисти продукти

1 2

Склонен/н
а съм да 
не се 

съглася

Напълно 
несъгласе

н/сна

Не знам(ПРОЧЕТЕТЕ - 
СМЕНЯЙТЕ 
ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА)

Напълно 
съгласен/

сна

Склонен/н
а съм да 

се 
съглася

(ШОУКАРТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)

Моля кажете ми дали сте съгласен/сна или несъгласен/сна с всяко от следните 
твърдения относно фермерите/селските стопани в Европейския съюз. Европейският 
съюз трябва да насърчава фермерите/селските стопани ...

Не знам

NEW

Донякъде съм против
Изцяло съм против

Подкрепям изцяло
Подкрепям донякъде

Доходите в сектора на селското стопанство могат да варират значително през годините 
в зависимост от пазара и метеорологичните условия. Понастоящем Европейският съюз 
осигурява пари за фермерите/селските стопани, за да им помогне да стабилизират 
доходите си. Вие лично подкрепяте ли или сте против, Еворпейският съюз да 
продължава да прави това?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)
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QB12

(412)

1

(413)

2

(414)

3

(415)

4

(416)

5

(417)

6 3 4 5

NEW

Вие сте готов/а да 
плащате 10 % повече за 
селскостопански продукти, 
ако са произведени по 
начин, който не засилва 
промяната в климата

1 2

3 4 5Селското стопанство вече 
има голям принос в 
борбата с промяната в 
климата

1 2

3 4 5Фермерите/селските 
стопани в Европейския 
съюз трябва да променят 
начина си на работа, за да 
се борят с промяната в 
климата, дори и това да 
означава, че селското 
стопанство на 
Европейския съюз ще 
бъде по-малко 
конкурентноспособно

1 2

3 4 5Европейският съюз трябва 
да помогне на 
фермерите/селските 
стопани да променят 
начина си на работа, за да 
се борят с промяната в 
климата

1 2

3 4 5В близките години 
селското стопанство ще 
страда силно от 
последствията от 
промяната в климата

1 2

3 4 5Селското стопанство е 
една от основните прични 
за промяната в климата

1 2

Склонен/н
а съм да 
не се 

съглася

Напълно 
несъгласе

н/сна

Не знам(ПРОЧЕТЕТЕ - 
СМЕНЯЙТЕ 
ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА)

Напълно 
съгласен/

сна

Склонен/н
а съм да 

се 
съглася

(ШОУКАРТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)

Доколко сте съгласен/на или несъгласен/на с всяко от следните твърдения за селското 
стопанство и промяната в климата?
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QB13a

(418)
1
2
3
4

QB13b

(419)
1
2
3
4

QB14

(420)
1
2
3
4

EB68.2 QE11 TREND MODIFIED

Да не бъде променяна
Не знам

Да бъде увеличена
Да бъде намалена

А бихте ли искали, през следващите десет години, финансовата подкрепа за 
фермерите/селските стопани в Европейския съюз да бъде увеличена, да бъде 
намалена или да не бъде променяна?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Не знам

EB68.2 QE10 TREND MODIFIED

Подходящ
Твърде висок

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Недостатъчен

Бюджетът на Европейския съюз за селско стопанство и развитие на селските райони е 
около 40 % от целия бюджет на Съюза. Този дял отговаря на около 1% от общия 
бюджет на всички държави-членки заедно. Смятате ли, че този дял е недостатъчен, 
подходящ или твърде висок? 

EB68.2 QE10 TREND MODIFIED

ЗАДАЙТЕ QB13b НА АНКЕТНА ГРУПА Б 

Твърде висок
Не знам

Недостатъчен
Подходящ

Бюджетът на Европейския съюз за селско стопанство и развитие на селските райони е 
около 40% от целия бюджет на Съюза. Смятате ли, че този дял е недостатъчен, 
подходящ или твърде висок? 

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ QB13a НА АНКЕТНА ГРУПА А - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QB13b
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QB15

(421-431)

1,
2,
3,
4,

5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,Не знам

EB68.2 QE13 TREND MODIFIED

Други (СПОНТАННО)
Нито едно от тези / Не иска повече информация за селското 
стопанство (СПОНТАННО)

Причините, поради които фермерите/ селките стопани получават 
подпомагане на доходите (доходите им се субсидират)
Ролята на селското стопанство в обществото

Отношението към (условията на живот на) селскостопанските животни

Влиянието на селското стопанство върху околната среда и промяната в 
климата

Главните цели на ОСП
Всекидневния живот на фермерите/селските стопани в България

Бюджетът на Европейския съюз за селско стопанство и развитие на 
селските райони
Безопасността и качеството на хранителните продукти

За кои от следните теми бихте желали да имате повече информация?

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ДО ТРИ ОТГОВОРА
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D15a

D15b
(452-453) (454-455)

19

EB72.4 D15a D15b

НИКОГА НЕ Е РАБОТИЛ/А СРЕЩУ ЗАПЛАЩАНЕ 19

18Друг (неквалифициран) работник и неквалифициран 
обслужващ персонал

18

16
Квалифициран работник (ръчен труд) 17 17
Супервайзер /бригадир 16

14

Работещ в сферата на услугите (болница, ресторант, 
полиция, пожарна и др.)

15 15

Работещ извън офис, чиято работа е свързана с 
пътуване (търговски пътник, шофьор и др.)

14

12

Административен служител, работещ в офис 13 13

Ръководител на средно равнище, ръководител на 
отдел, низов ръководител, учител, техник

12

10

Изпълнителен директор, директор, мениджър или 
висш управленски кадър

11 11

Нает специалист (лекари, адвокати, счетоводители, 
архитекти)

10

9

РАБОТЕЩ

Бизнесмен, собственик (изцяло или частично) на 
фирма

9

7

Собственик на магазин, занаятчия, друго 8 8

Специалист на частна практика (лекар, адвокат, 
счетоводител, архитект)

7

5
Рибар 6 6
Селски стопанин 5

4
САМОНАЕТ
Пенсионер или неработещ поради болест 4

2
Безработен или временно без работа 3 3

1 1

Учащ 2

НЕРАБОТЕЩ
Грижи се за пазаруването и поддържането на дома, 
без текущо занятие, неработещ/а

D15b
НАСТОЯЩА 
ЗАЕТОСТ

ПОСЛЕДНА 
ЗАЕТОСТ

D15a

Какво е Вашето основно занятие в момента?

Работили ли сте преди срещу заплащане? Какво беше последното Ви занятие?

Нека сега поговорим на друга тема

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС D.15b САМО АКО ПОНАСТОЯЩЕМ НЕ РАБОТИ СРЕЩУ 
ЗАПЛАЩАНЕ - КОДОВЕ 1-4 НА D.15a
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QC1

(456) 1
(457) 2
(458) 3
(459) 4
(460) 5

QC2

(461-465)
1,
2,
3,
4,
5,

EB64.1 QA16 TREND MODIFIED

Не
Не знам

Да, учили сте в университет
Да, участвали сте в обучение 

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Да, ходили сте на училище 

Дали Ви се случвало да учите в училище, в университет или да участвате в някаква 
форма на обучение (напр. езиково, професионално или други) в страна различна от 
България за повече от 2 месеца?

2 3 4

EB64.1 QA22 TREND MODIFIED

Еворпейската интеграция 1
1 2 3 4Пазара на труда

2 3 4Икономиката 1
1 2 3 4Семействата

2 3 4Отделните хора 1

Нещо 
добро

Нещо 
лошо

Нито 
добро, 

нито лошо

Не знам(ПРОЧЕТЕТЕ)

(ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)

Най-общо, смятате ли, че когато хората се местят от един в друг регион или страна в 
рамките на Европейския съюз това е нещо добро, нещо лощо, или нито добро, нито 
лошо за…? 
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QC3

(466-473)
1,

2,

3,
4,
5,

6,
7,
8,

QC4

(474)
1
2
3
4Не знам

NEW

Пътува/л ежеседмично 
Пътува/л ежемесечно

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Пътува/л ежедневно през границата до работното си място

Колко често пътувахте/пътувате през границата до работното си място?

NEW

ЗАДАЙТЕ QC4 АКО "ПЪТУВА/Л ПОСТОЯННО ПРЕЗ ГРАНИЦАТА", КОДОВЕ 3 ИЛИ 6 НА 
QC3 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QC5 

Не
Не знам

Дошли сте от чужбина и живеете, но не работите в България
Работите в друга страна (извън България), но не живеете там (т.е. 
пътувате постоянно през границата)

Работили сте в друга страна в миналото, но не сте живели там (т.е. 
пътували сте постоянно през границата)
Дошли сте от чужбина и живеете и работите в България

Живели сте и сте работили в друга страна в миналото
Живели сте  в друга страна в някакъв момент в миналото, но не сте 
работили там

Дали някога сте живели и/или работили в страна различна от България или пък сте 
дошли от чужбина да живеете и/или работите в България?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)
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QC5

(475-479)

1,

2,

3,
4,
5,Не знам

NEW

Да, член на семейството или приятел, който живее/е живял тук, но 
пътува/е пътувал редовно за работа през граница
Не

Да, член на семейството или приятел, който живее/е живял, но не 
работи/ е работил в чужбина
Да, член на семейството или приятел, който живее и работи (е живял и 
работил) в чужбина

Някой от Вашето семейство или приятели някога заминавал ли е да живее и/или работи 
в страна различна от България?

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ
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QC6

(480-481)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

NEW

Друго (УТОЧНЕТЕ)
Не знам

Обединеното кралство (Великобритания + Северна Ирландия)
Съединените Американски Щати

Швеция
Швейцария

Южна Африка
Испания

Нова Зеландия
Норвегия

Италия
Холандия

Германия
Ирландия

Дания
Франция

Бразилия
Канада

Австрия
Белгия

(НЕ ЧЕТЕТЕ - ПРЕДВАРИТЕЛНО КОДИРАН ОТВОРЕН ВЪПРОС -  ЕДИН ОТГОВОР)

Австралия

В коя страна извън България последно сте живял/а и/или сте работил/а?

ЗАДАЙТЕ QC6 И QC7 АКО 'ЖИВЯЛ/ЖИВЕЕ И/ИЛИ РАБОТИЛ/РАБОТИ В ЧУЖБИНА, 
КОДОВЕ ОТ 1 ДО 6 НА QC3 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QC10 (освен 
пенсионерите и неработещите поради болест)

От QC6 до QC10: става въпрос за най-последното място в чужбина, където 
анкетираният е живял и/или работил
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QC6o

1 2 (501,502-503)

QC7

(522)
1
2
3
4
5
6
7Не знам

NEW

5 години до не повече от 10 години
10 години и повече

1 година до не повече от 2 години
2 години до не повече от 5 години

Няколко седмици или по-малко
Няколко месеца, но по-малко от една година

Колко дълъг беше последният Ви престой, когато живяхте и/или работихте в чужбина 
(или от колко време сте тук, ако сте от чужбина)? Става въпрос за последния път, когато 
сте живял/а и/или работил/а в чужбина, а не за пътуване на почивка или в 
командировка. 

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

(ЗАПИШЕТЕ - КОДИРАЙТЕ В ОФИСА - ЕДИН ОТГОВОР)

Коя друга?

ЗАДАЙТЕ  QC6o САМО АКО "ДРУГО" - КОД 20 НА QC6   - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ 
НА QC7
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QC8

(523)
1
2
3
4

5
6

QC9

(524)
1
2
3
4
5
6
7
8
9Не знам

NEW

Чрез директен контакт с работодателя в чужбина
По друг начин (СПОНТАННО)

Чрез лични контакти (семейство, приятели или колеги)
Чрез Вашия работодател за изпращане в чужбина

Чрез Интернет
Чрез обяви във вестници

Чрез държавна агенция по заетостта
Чрез частна агенция / фирма за подбор на персонал

Когато работехте в страна извън България в миналото, как намерихте тогавашната си 
работа (или, ако сте от чужбина, как намерихте сегашната си работа в България)? 

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР

NEW

Друг вид работа (напр. работа по изпълнение на конкретен договор)

Не знам

Времено назначение(ия) в чужбина чрез Вашия работодател
Постоянна работа

Сезонна работа
Обучение 

Когато работехте в страна извън България в миналото (или когато сте идвали от 
чужбина за да работите тук), последно какъв вид работа най-общо работехте (или какъв 
вид е работата Ви в момента, ако сте от чужбина)?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ QC8 И QC9  АКО "РАБОТИЛ/РАБОТИ В ЧУЖБИНА", КОДОВЕ 1, 3, 4 ИЛИ 6 
НА QC3  - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QC10 (освен пенсионерите и неработещите 
поради болест)
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QC10

(525)
1
2
3

QC11

(526)
1
2
3
4
5
6
7

QC12

(527-532)
1,
2,
3,
4,

5,
6,Не знам

NEW

Постоянна работа
Друг вид работа (напр. работа по изпълнение на конкретен договор)

Обучение 
Времено назначение(ия) в чужбина чрез вашия работодател

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Сезонна работа

Какъв вид работа би представлявала интерес за Вас в друга държава?

Не знам

NEW

След повече време
Още не знам

След 1 до 2 години
След 3 до 5 години

През следващите 6 месеца
След 6 до 11 месеца

Колко скоро е вероятно да работите в чужбина?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ QC11 DO QC19 САМО АКО "ПРЕДВИЖДА ДА РАБОТИ В СТРАНА ИЗВЪН 
БЪЛГАРИЯ", КОД 1 НА QC10, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА  QC20

Не знам

NEW

Да
Не

Предвиждате ли да работите в страна извън България в някакъв момент в бъдеще?

НЕ ЗАДАВАЙТЕ ВЪПРОСИТЕ ОТ QC10 ДO QC19 АКО "ПЕНСИОНЕР / НЕРАБОТЕЩ 
ПОРАДИ БОЛЕСТ", КОД 4 НА D15a

EB0725BGXTRA 39/62 11/10/2009



QC13

(533-553)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,

QC13o

10 2 (554,555-574)

NEW

(ЗАПИШЕТЕ - КОДИРАЙТЕ В ОФИСА - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Коя друга / кои други?

NEW BASED ON EB70.1 QF6

ЗАДАЙТЕ QC13o САМО АКО "ДРУГО" НА QC13 - KOD 20 НА QC131 - ОСТАНАЛИТЕ 
ПРЕМИНАВАТ НА QC14

Друго (УТОЧНЕТЕ)
Не знам

Обединеното кралство (Великобритания + Северна Ирландия)
Съединените Американски Щати

Швеция
Швейцария

Южна Африка
Испания

Нова Зеландия
Норвегия

Италия
Холандия

Германия
Ирландия

Дания
Франция

Бразилия
Канада

Австрия
Белгия

(НЕ ЧЕТЕТЕ - ПРЕДВАРИТЕЛНО КОДИРАН ОТВОРЕН ВЪПРОС - ВЪЗМОЖЕН Е 
ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Австралия

В коя страна (страни) бихте предпочели да работите?
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QC14

(575-588)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QC15

(589-590)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10Не знам

NEW BASED ON EB70.1 QF7

Докато се пенсионирате
До края на живота си

10 години и повече
Възможно най-дълго

2 години до не повече от 5 години
5 години до не повече от 10 години

Няколко месеца, но по-малко от 1 година 
1 година до не повече от 2 години

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР

Наколко седмици или по-малко

Ако имате намерение да работите извън България, колко дълго смятате, че ще 
работите там?

Не знам

NEW

Тази страна има приятен начин на живот
Други причини (СПОНТАННО)

Отиването там ще Ви даде възможност да подобрите 
професионалните си умения 
Харесвате културата/манталитета

Има добри възможности за работа в тази страна
Това е спокойна, безопасна и политически стабилна страна

Искате да подобрите познанията си по езика на тази страна
Лесно е да се получи разрешение за пребиваване и работа в тази 
страна

Членове на семейството Ви или приятели вече живеят и/или работят 
там
Знаете езика на тази страна

Близо е като разстояние / в географски план
Вашият работодател има дейност там

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ДО ТРИ ОТГОВОРА

За да печеля повече пари

Защо бихте предпочели да работите точно в тази страна/ тези страни?

ЗАДАЙТЕ QC14 САМО АКО Е ПОСОЧЕНА КОНКРЕТНА СТРАНА ПРИ QC13 - КОДОВЕ 
ОТ 1 ДО 20 НА QC13
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QC16

(591-600)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC17

(601)
1
2
3

QC18

(602-608)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

Не искате да се местите в друга страна (СПОНТАННО)
Не знам

Да, с други роднини/приятели
Не, предпочитате да пътувате редовно

Да, със съпруг/а, партньор
Да, с Вашите деца

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Да, бих се преместил/а самостоятелно

Ако искахте да работите в друга страна, бихте ли се преместил/а там самостоятелно 
или заедно с други хора?

Не знам

NEW BASED ON EB70.1 QF9 

Да
Не

Имате ли приятели или родници в страната(ите), където искате да работите, които биха 
могли да Ви помогнат или да Ви предоставят информация?

ЗАДАЙТЕ QC17 AKO Е ПОСОЧЕНА КОНКРЕТНА СТРАНА ПРИ QC13, КОДОВЕ ОТ 1 ДО 
20 НА QC13

Не знам

EB70.1 QF8 TREND MODIFIED

Не сте предприели нито една стъпка все още
Нещо друго (СПОНТАННО)

Търсехте място, където да живеете
Кандидатствахте за разрешение за работа

Събрахте информация относно преместването
Кандидатствахте за работа

Подобрихте Вашите умения или квалификации
Продадохте / отдадохте под наем имот или прекратихте договор за 
наем

(ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ПРОЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Учихте език

Предприемали ли сте някоя от следните стъпки, за да се подготвите за преместване в 
друга страна?
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QC19

(609-617)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC20

(618)
1
2
3
4
5Не знам

EB64.1 QA23 TREND MODIFIED

Да, в друга страна или друг регион
Не, не бихте имали готовност да се преместите

Да, но само в друг регион в рамките на тази страна
Да, но само в друга страна

Ако сте безработен/тна и имате затруднения да си намерите работа тук, бихте ли имали 
готовност да се преместите в друг регион или страна, за да си намерите работа?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Не знам

NEW

Чрез директен контакт с работодателя в чужбина
По друг начин (СПОНТАННО)

Чрез лични контакти (семейство, приятели или колеги)
Чрез Вашия работодател за изпращане в чужбина

Чрез Интернет
Чрез обяви във вестници

Чрез държавна агенция по заетостта
Чрез частна агенция / фирма за подбор на персонал

Как бихте търсили работа в друга страна или регион?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)
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QC21

(619-620)
1
2
3
4
5
6
7
8

9
10

QC22

(621)
1
2
3
4
5
6Не знам

NEW

Да живея там
Не възнамерявам да работя в чужбина (СПОНТАННО)

Ежеседмично пътуване между местоживеенето и местоработата
Ежемесечно пътуване между местоживеенето и местоработата

(ПРОЧЕТЕТЕ-ЕДИН ОТГОВОР)

Ежедневно пътуване между местоживеенето и местоработата

Ако трябваше да работите в чужбина и имахте избор между това да живеете там, или 
да пътувате редовно, кое от следните бихте предпочели?

Не знам  

NEW

Зависи от страната (СПОНТАНЕН)
Не се интересувате от работа в чужбина, независимо колко биха Ви 
плащали (СПОНТАННО)

Около три пъти по-висок
По-висок с повече от три пъти

С около 50 % по-висок
Около два пъти по-висок

Приблизително същия
С около 25 % по-висок

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР

Може да е по-нисък

В сравнение с това, което печелите или бихте могъл/гла да печелите тук, какво 
предложение за доход би Ви накарало да приемете работа в друга страна или регион?
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QC23

(627)
1
2
3
4
5
6

QC24

(628)
1
2
3
4

QC25

(629-635)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

Друго (спонтанно)
Не знам

Помощ при установяване в приемащата страна
Помощ за завръщане в родната страна

Информация за административни въпроси и изисквания във връзка с 
живота и работата в чужбина
Помощ при подготовката за преместване

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Информация за свободни работни места в друга страна

Като имате предвид трудовата мобилност, коя от следните услуги според Вас е 
полезна, ако се предоставя от служба по заетостта?

Не знам

NEW

Да, чувал съм за нея, но никога не съм я използвал
Не, никога не съм чувал/а за нея преди

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Да, чувал съм за нея и съм я използвал

ЕУРЕС е общоевропейска мрежа на държавните служби за трудова заетост, която 
помага на търсещите работа да си намерят такава в друга страна и на работодателите 
да наемат работници от чужбина. Чували ли сте някога за ЕУРЕС и/или използвали ли 
сте я?

Не знам

NEW

Много по-лоши
Няма разлика, приблизително същите (СПОНТАННО)

Донякъде по-добри
Донякъде по-лоши

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Много по-добри

Като цяло, как оценявате в момента шансовете човек да си намери работа извън 
България в сравнение с шансовете да си намери работа в България?
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QC26

(636-648)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,Не знам

NEW BASED ON EB70.1 QF10

Други причини (СПОНТАННО)
Нито едно от тези (СПОНТАННО)

По-добър икономически климат в чужбина
По-добра социална система и система на здравеопазване 

По-добро качество на живот в чужбина
По-добра политическа ситуация в чужбина

Да открия нещо ново и да се запозная с нови хора
Да подобря квалификацията си (напр. да науча нов език)

По-добра кариера или възможности за бизнес
Да съм по-близо до роднини или приятели, които живеят в чужбина

По-добри шансове за намиране на работа
По-добри работни условия

Независимо дали сте работили в друга страна, дали в бъдеще може да работите в 
чужбина или не, какви причини биха могли да ви насърчат да работите в друга страна?

ПОКАЖЕТЕ КАРТА - СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА - ДО ТРИ ОТГОВОРА
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QC27

(649-665)
1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

NEW BASED ON EB70.1 QF11

Нито едно от тези (СПОНТАННО)
Не знам

Отношението към чужденците в чужбина е враждебно
Други причини (СПОНТАННО)

Политическата ситуация в чужбина е по-лоша
Икономическият климат в чужбина е по-лош

Не се чувствате достатъчно квалифициран да работите в чужбина
Качеството на живот в чужбина е по-лошо

Разходите за живот са прекалено големи в чужбина
Вие или Вашите приятели/роднини имате лош опит в чужбина

Усилието да се замине в чужбина и да се работи там е прекалено 
голямо
Трудно е да се научи нов език

Не искате да се откажете от своята къща или друго недвижимо 
имущество 
Вече имате добра работа тук 

Не бихте искали да налагате сериозни промени на Вашето семейство 
и/или деца
Не искате да се разделите с приятелите си

ПОКАЖЕТЕ КАРТА - СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА - ДО ТРИ ОТГОВОРА

Вашият дом е тук

А какви са причините, които биха Ви възпрели да работите в чужбина?
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QC28

(666-681)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

11,
12,

13,
14,
15,
16,

QC29

(682)
1
2
3Не знам

NEW

Вярно
Грешно

Дали следното твърдение е вярно или грешно: ако сте работили в повече от една 
страна от Европейския съюз и накрая се пенсионирате, само пенсионните вноски, 
плащани в последната страна, където сте работили, ще се добавят към пенсията Ви.

NEW BASED ON EB70.1 QF12

Нито едно от тези (СПОНТАННО)
Не знам

Проблеми при връщане у дома и реинтеграция в професионалния или 
личния живот след като сте бил/а в чужбина
Други причини (СПОНТАННО)

Достъп до детски ясли и градини, училище или университет за децата 
Ви
Приспособяване към различна култура

Намиране на подходящо жилище
Достъп до здравна помощ или други социални придобивки

Проблеми с данъците върху дохода и подобни
Получаване на разрешение за работа

Справяне с необходимите административни формалности
Прехвърляне на пенсионните ми права

Намиране на работа за моя/та съпруг/а или партньор
Признаване на образователна степен и професионална квалификация

Липса на езикови умения
Намиране на работа

Какви практически затруднения сте срещали или очаквате да срещнете, ако отивате да 
работите в чужбина?

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ДО ТРИ ОТГОВОРА
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QC30

(683)
1
2
3

QC31

(684)
1
2
3

QC32

(685)
1
2
3Не знам

NEW

Да
Не

Европейската здравноосигурителна карта (EHIC) дава право на притежателя да получи 
необходимите медицински грижи, когато пътува в Европейския съюз. Понастоящем Вие 
имате ли такава Европейска здравноосигурителна карта?

В три страни от Европейския съюз (Австрия, Чешката република и Италия) картата 
беше изпратена на всички осигурени (тоест, почти всеки гражданин); съответно, там 
този въпрос е за това дали те си спомнят, че са я получили, или не; във всички други 
страни картата се изпраща само при поискване и в повечето от тях 20 - 30 % от 
гражданите я имат. 

Не знам

NEW

Вярно
Грешно

Вярно или грешно е следното твърдение: Ако сте на почивка/работа/обучение в друга 
страна от Европейския съюз и се разболеете, имате право на възстановяване на 
разходите за лечение от Вашата национална здравна каса.

NEW

Грешно
Не знам

Вярно

А смятате ли, че следното твърдение е вярно или грешно: След като се пенсионирате, 
можете да се преместите в друга страна от Европейския съюз и да запазите 
пенсионните си плащания и здравна осигуровка.
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QC33a

(686-693)
1,

2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,

QC33b

(694)
1
2
3

4
5
6Не знам

NEW

Не сте пътували в чужбина в Европейския съюз през последните 2 
години
Тогава не сте имали картата (СПОНТАННО)

Носехте картата със себе си при някои от пътуванията
Никога не сте носили със себе си картата при пътувания

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Винаги носехте картата със себе си

Носехте ли със себе си Европейската здравноосигурителна карта (EHIC) при пътувания 
в чужбина в Европейския съюз през последните 2 години?

NEW

ЗАДАЙТЕ QC33b АКО "ДА" НА QC32, КОД 1 НА  QC32 - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ 
НА QD1а

Други (СПОНТАННО)
Не знам

Имали сте, но сте я загубили
Имали сте, но срокът й е изтекъл

Не Ви е необходима, понеже и без нея разходите ще Ви бъдат 
възстановени
Не Ви се е занимавало с това (включително ако сте забравили да 
кандидатствате за нея/да я съхранявате добре)

Никога не сте чували за нея и не знаете нищо за нея
Не Ви е необходима, понеже имате/правите си отделна застраховка 
при пътуване

Защо нямата Европейска здравноосигурителна карта (EHIC)?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ QC33a АКО "НЕ" ИЛИ "НЕ ЗНАМ" , КОДОВЕ 2 или 3 НА QC32 - ОСТАНАЛИТЕ 
ПРЕМИНАВАТ НА QC33b
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QC34

(695-702)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

NEW

Други (СПОНТАННО)
Не знам

Изгубихте я
Тогава нямахте такава карта (СПОНТАННО)

Не Ви беше необходима, защото можехте да си възстановите 
разходите и без нея
Не Ви се занимаваше

Забравихте да я вземете със себе си
Не Ви беше необходима, защото си направихте отделна застраховка за 
пътуване

Защо не носехте картата със себе си при пътувания в чужбина (в рамките на 
Европейския съюз през последните 2 години)?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ QC34 АКО "ПЪТУВАЛ/А В ЧУЖБИНА И НЕ ВИНАГИ Е НОСЕЛ/А КАРТАТА 
СЪС СЕБЕ СИ", КОДОВЕ 2 ИЛИ 3 НА QC33b - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QD1a
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QD1a

(723)
1
2

QD1b

(724)
1
2
3
4
5
6
7Не знам

NEW

Без рецепта от друго място
Не си спомням (СПОНТАННО)

Имахте останали от предишен курс на лечение
Без рецепта от аптека

С рецепта от аптека
Даде ми ги медицинско лице

Как получихте последния курс антибиотици, които вземахте?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ QD1b И QD1c  АКО "ДА", КОД 1 НА QD1a - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 
QD2a

Не

NEW

Да

Приемали ли сте някакви антибиотици орално (през устата) като таблетки, прах или 
сироп през последните 12 месеца?

Нека сега поговорим на друга тема
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QD1c

(725-738)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QD2a

(739) 1

(740)
2

(741)
3

(742)
4

NEW (ITEM 1 FROM EB63.1 QA10)

Честото приемане на антибиотици има 
странични ефекти, като напр. разстройство

1 2 3

Ненужното използване на антибиотици ги прави 
неефективни 

1 2 3

Антибиотиците са ефективни при настинка и грип 1 2 3
Антибиотиците убиват вируси 1 2 3

(ПРОЧЕТЕТЕ) Вярно Грешно Не знам

За всяко от следните твърдения моля да ми кажете дали смятате, че е вярно или 
грешно.

(ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Не знам

NEW

Инфекция на кожата или рана
Друго (спонтанно)

Диария
Инфекция на пикочните пътища

Температура
Главоболие

Болки в гърлото
Кашлица

Грип
Настинка

Бронхит (възпаление и подуване на бронхите, въздушните пътища, 
които пренасят въздуха от трахеята към белите дробове)
Ринофарингит (възпаление на мукозната мембрана на носа и 
фаринкса)

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ИЗЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖНИ СА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Пневмония (инфекция, която причинява възпаление на единия или 
двата бели дроба)

По каква причина вземахте антибиотици последния път?
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QD2b

(743)
1
2
3
4
5

QD3a

(744)
1
2

QD3b

(745-746)
1
2

3
4
5
6
7
8
9

10
11Не знам

NEW

Видях го в Интернет
Друго

Прочетох го във вестник или го видях в новините по телевизията
Чух го по радиото

Видях реклама по телевизията
Видях го в брошура или на плакат

Каза ми друг медицински работник (напр. мед. сестра, физиотерапевт)

Каза ми член на семейството или приятел

Каза ми лекар
Каза ми аптекар

Откъде за първи път получихте информация, че не трябва да се приемат антибиотици 
без нужда?

(НЕ ЧЕТЕТЕ - НЕ ПОКАЗВАЙТЕ КАРТА - ИЗПОЛЗВАЙТЕ ПРЕДВАРИТЕЛНО 
КОДИРАНИЯ СПИСЪК - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ QD3b ДО QD3d AKO "ДА", КОД 1 НА QD3a - ОСТАНАЛИТЕ 
ПРЕМИНАВАТ НА QD4

Не

NEW

Да

Спомняте ли си през последните 12 месеца да сте получавали някаква информация за 
това да не се вземат антибиотици без нужда, например съобщения да не се вземат 
антибиотици по време на настинка или грип?

Не знам

NEW

Склонен/на съм да не се съглася
Напълно несъгласен/сна

Напълно съгласен/сна
Склонен/на съм да се съглася

Доколко сте съгласн/сна или несъгласен/сна със следното твърдение: "Всеки има 
своята роля, за да е сигурно, че антибиотиците ще продължат да бъдат ефективни"?

(ПРОЧЕТЕТЕ-САМО ЕДИН ОТГОВОР)
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QD3c

(747)
1
2
3

QD3d

(748-754)

1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,

NEW

Нито едно от тези (СПОНТАННО)
Не знам

Вече няма да пазите останали антибиотици за следващ път, когато сте 
болен/лна
Друго (спонтанно)

Вече няма да се самолекувате с антибиотици
Вече няма да приемате антибиотици без рецепта от лекар

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Винаги ще се консултирате с лекар в ситуации, в които според вас 
имате нужда от антибиотик

Как тази информация промени Вашето мнение за антибиотиците?

NEW

ЗАДАЙТЕ QD3d AKO "DA", КОД 1 НА QD3c - ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА QD4

Не
Не знам

Да

Информацията, която получихте, промени ли Вашето мнение за антибиотиците?
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QD4

(755-769)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,

8,

9,
10,
11,

12,
13,
14,
15,

NEW

Здравно списание
Не знам

Национален, независим орган или организация (не държавен) за 
обществено здраве
Вестник или списание

Друга Интернет страница свързана със здравето
Здравно-медицинска енциклопедия

Интернет страницата на Националния център по опазване на 
общественото здраве
Интернет страницата относно общественото здраве в Европейския 
съюз  

Семейство или приятели
Интернет страница на българското правителство/Министерството на 
здравеопазването 

Болница
Друго здравно заведение

Медицинска сестра
Аптека

ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА - ДО ТРИ ОТГОВОРА

Лекар

Кой от следните източници на информация бихте използвали, за да получите 
достоверна информация за антибиотици?

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ
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D7

(790-791)

1
2
3

4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(792-793)

(ИНТ.: АКО "ВСЕ ОЩЕ УЧИ", КОДИРАЙТЕ ‘00’ - АКО "БЕЗ ОБРАЗОВАНИЕ" 
КОДИРАЙТЕ '01' - АКО "ОТКАЗ" КОДИРАЙТЕ '98' - АКО "НЕ ЗНАМ" КОДИРАЙТЕ '99')

EB72.4 D8

EB72.4 D7

На колко години бяхте, когато завършихте най-високата степен на Вашето образование -
редовно обучение (без да включвате допълнителни курсове за обучение или 
квалификация)?

Друго (СПОНТАННО)
Отказ (СПОНТАННО)

Живее с деца

ВДОВЕЦ/ВДОВИЦА
Живее без деца

Живее без деца
Живее с деца

Живее с деца
РАЗВЕДЕН/А ИЛИ РАЗДЕЛЕН/А

НЕЖЕНЕН/НЕОМЪЖЕНА
Живее без деца

Живее с деца, родени от предишна връзка
Живее с деца от тази връзка и деца от предишна връзка

Живее без деца
Живее с деца от тази връзка

Живее с деца от този брак и деца, родени от предишна връзка на един 
от съпрузите
НЕЖЕНЕН/НЕОМЪЖЕНА В СЪВМЕСТНО СЪЖИТЕЛСТВО

Живее с деца от този брак
Живее с деца, родени от предишна връзка на един от съпрузите

ЖЕНЕН/ОМЪЖЕНА ИЛИ ПОВТОРНО ЖЕНЕН/ОМЪЖЕНА
Живее без деца

Кой от следните отговори описва най-добре Вашето настоящо положение?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ЕДИН ОТГОВОР)

НЯМА ВЪПРОСИ ОТ D1 ДО D6

ДЕМОГРАФИЯ
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D10
(794)

1
2

D11
(795-796)

D25

(797)
1
2
3
4

D40a

(798-799)

D40b

(800-801)
(ИНТ.: ПРОЧЕТЕТЕ - ЗАПИШЕТЕ)

EB72.4 D40b

EB72.4 D40a

Колко деца под 10 години живеят във вашето домакинство?

Бихте ли ми казали, колко души на възраст над 15 години живеят във Вашето 
домакинство, с Вас включително?

(ИНТ.: ПРОЧЕТЕТЕ - ЗАПИШЕТЕ)

EB72.4 D25

НЯМА ВЪПРОСИ ОТ D.26 ДО D.39

Голям град
Не знам

Селски район или село
Малък или среден град

Вие живеете в .......?

(ПРОЧЕТЕТЕ)

EB72.4 D11

НЯМА ВЪПРОСИ ОТ D12 DO D24

EB72.4 D10

На колко години сте?

Мъж
Жена

НЯМА ВЪПРОС D.9

Пол
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D40c

(802-803)

D60

(804)
1
2
3
4

D61

(805-806)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB72.4 D61

10 Най-висок социален статус
Отказ (СПОНТАННО)

8
9

6
7

4
5

2
3

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

1 Най-нисък социален статус

Позиция "1" от тази скала отговаря на "най-нисък социален статус", а позиция "10" - на 
"най-висок социален статус". Къде по тази скала бихте поставили себе си?

Отказ (СПОНТАННО)

EB72.4 D60

Понякога
Почти никога / никога

(ПОКАЖЕТЕ КАРТА - ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Повечето пъти

Бихте ли казали, че през последните дванадесет месеца сте изпитвали трудности при 
плащането на сметките си в края на месеца...?

EB72.4 D40c

НЯМА ВЪПРОСИ ОТ  D41 ДО   D59

Колко деца на възраст между 10-14 години живеят във вашето домакинство?

(ИНТ.: ПРОЧЕТЕТЕ - ЗАПИШЕТЕ)
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D62

Всек
и 
ден 
или 
почт
и 

всек
и 
ден

Два 
или 
три 
пъти 
седм
ично

Око
ло 
ведн
ъж 
седм
ично

Вед
нъж 
или 
два 
пъти 
месе
чно

По-
рядк
о

Нико
га

Ням
а 

дост
ъп 
до 
Инте
рнет 
(НЕ 
СЕ 
ЧЕТ
Е)

(807) 1 1 2 3 4 5 6 7

(808)
2 1 2 3 4 5 6 7

(809)

3 1 2 3 4 5 6 7

EB72.4 D62

Използвате Интернет на работното си 
място
Използвате Интернет някъде другаде (в 
училище, университет, Интернет клуб и пр.)

(ПРОЧЕТЕТЕ)

Използвате Интернет у дома, вкъщи

Моля, кажете ми дали... ?

(ПОКАЖЕТЕ КАРТАТА СЪС СКАЛАТА - ЕДИН ОТГОВОР НА РЕД)
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P1
(830-831) (832-833)

P2

(834-835) (836-837)

P3
(838-840)

P4

(841)
1
2
3
4

P5
(842)

1
2
3
4

P6

(843-844)

EB72.4 P6

Размер на населеното място

(КОДОВЕ НА СТРАНАТА)

Лошо

EB72.4 P5

Добро
Средно

Сътрудничество на респондента

Отлично

Петима и повече

EB72.4 P4

Трима
Четирима

Брой на хората, присъствали по време на интервюто, включително интервюиращия:

Двама (интервюиращият и респондентът)

МИНУТИ

EB72.4 P3

EB72.4 P2

ПРОДЪЛЖИТЕЛНОСТ НА ИНТЕРВЮТО

(ИНТ.: ИЗПОЛЗВАЙТЕ 24-ЧАСОВО ВРЕМЕ)

ЧАС МИНУТИ

EB72.4 P1

ЧАС НА ЗАПОЧВАНЕ НА ИНТЕРВЮТО

ДАТА НА ИНТЕРВЮТО

ДЕН МЕСЕЦ

ПРОТОКОЛ НА ИНТЕРВЮТО
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P7

(845-846)

P8
(847-854)

P9
(855-862)

P10
(863-870)
Номер на интервюиращия

EB72.4 P10

Номер на гнездото

EB72.4 P9

Пощенски код

EB72.4 P8

(КОДОВЕ НА СТРАНАТА)

EB72.4 P7

Регион
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