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Q1 [Jakiej jest Pan(i) narodowosci? Prosze wskazag kraj(e), ktéry(e) jej odpowiada(ja). |
[(MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(138-166)
Belgia 1,
Dania 2,
Niemcy 3,
Grecja 4,
Hiszpania 5,
Francja 6,
Irlandia 7,
Wiochy 8,
Luksemburg 9,
Holandia 10,
Portugalia 1,
Zjednoczone Krélestwo (Wielka Brytania, Irlandia Pétnocna) 12,
Austria 13,
Szwecja 14,
Finlandia 15,
Cypr (potudniowy) 16,
Czechy 17,
Estonia 18,
Wegry 19,
totwa 20,
Litwa 21,
Malta 22,
Polska 23,
Stowacja 24,
Stowenia 25,
Butgaria 26,
Rumunia 27,
Inne kraje 28,
Trudno powiedzie¢ 29,
[EB72.4 Q1 |
[JESLI "INNE" LUB "TRUDNO POWIEDZIEC" W Q1, ZAKONCZ WYWIAD |
[D43a [Czy w Pana(i) gospodarstwie domowym jest telefon stacjonarny? |
[D43b  [Czy Pan(i) osobiscie posiada telefon komérkowy? |
(167) (168)
| D43a D43b
stacjonarny komorkowy
Tak 1 1
Nie 2 2
|[EB72.4 D43a D43b
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D46

domowego?

Ktdre z nastepujacych rzeczy posiada Pan(i) lub inna osoba z Pana(i) gospodarstwa

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Telewizor

Odtwarzacz DVD

Odtwarzacz ptyt kompaktowych

Komputer

Dostep do Internetu w domu

Samochod

Mieszkanie \ dom sptacony w catosci

Mieszkanie \ dom nie sptacony w catosci

Zadne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(169-178)

1 ’

COWENOOUAWN

—_

|[EB72.2 D46

POZOSTALI PRZEJSC DO QA2

ZADAC QA1 JESLI "OSOBISCIE POSIADA TELEFON KOMORKOWY", KOD 1 W D43b -

QA1

Czy Pana(i) telefon komérkowy pozwala w ramach posiadanego planu na dostep do Internetu
umozliwiajacy granie lub $ciaganie plikéw audio \ wideo, wysytanie i otrzymywanie e-maili?

TAK

NIE

Trudno powiedzie¢

(179)
1
2
3

[NEW

EBO725PLXTRA
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[DLA WSZYSTKICH

QA2 Biorac pod uwage wszystkie osoby z Pana(i) gospodarstwa domowego, réwniez Pana(ig),
prosze powiedzie¢ o kazdym z nastepujacych urzadzen, ile sztuk danego sprzetu znajduje sie
w Pana(i) gospodarstwie domowym.

[(WRECZ KARTE Z ITEMAMI - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ)

1

2

3

4

5

6

7

9+

Trud
no
powi
edzi
et

(180-181)

Telefony komorkowe
na abonament

10

11

(182-183)

Telefony komorkowe
na karte

10

11

(184-185)

(TYLKO JESLI
TELEFON
KOMORKOWY W
POZ. 1 LUB 2) Plan
komorkowy
pozwalajgcy na dostep
do Internetu np.
umozliwiajacy granie
lub Scigganie plikow
audio \ wideo,
wysytanie i
otrzymywanie e-maili

10

11

|[EB68.2 QD1 TREND MODIFIED
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ZADAJ QA3a DO QA4, JEZELI "OSOBISCIE POSIADA TELEFON KOMORKOWY",
ODPOWIEDZ 1 W D43b - POZOSTALI PRZEJSC DO QA5

QA3a O kazdym z nastepujacych stwierdzen prosze powiedzieé¢, czy Pan(i) zdecydowanie sie z nim
zgadza, raczej sie z nim zgadza, raczej sie z nim nie zgadza czy zdecydowanie sie z nim nie
zgadza.

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
(ODCZYTAJ) Zdec|Racz|Racz|Zdec| Nie | Trud
ydo | ej ej | ydo [doty| no
wani| sie | sie [wani| czy | powi
e sie|zgad| nie |e sie| (SP | edzi
zgad| zam |zgad| nie [ONT| ec¢
zam zam [zgad| ANI
zam [ CZN
IE)
1 |Moje potaczenia przez telefon komérkowy nigdy nie | 1 2 3 4 5 6

(186) sg przerywane w trakcie

2 |Zawsze jestem w stanie potaczyC sie z siecig 1 2 3 4 5 6

(187) komorkowa, aby rozmawiac

3 |Ograniczam swoje rozmowy przez telefon 1 2 3 4 5 6
komorkowy, poniewaz przejmuje sie optatami za

(188) potaczenia

4 [Moge w prosty i wygodny sposob sprawdzic¢ 1 2 3 4 5 6
informacje o wykonanych z telefonu komoérkowego

(189) potaczeniach

5 |Moge tatwo poréwnac¢ swoj plan taryfowy telefonii 1 2 3 4 5 6

(190) komorkowej z ofertg konkurencii
|EB68.2 QD7 TREND MODIFIED |

QA3b A w poroéwnaniu do sytuacji sprzed dwoch lat - czy pfaci Pan(i) wiecej, mniej czy tyle samo za

korzystanie z ustug telefonii komorkowej?

ZAZNACZYC KOD 4 - "TRUDNO POWIEDZIEC"

JEZELI RESPONDENT 2 LATA TEMU NIE MIAL. TELEFONU KOMORKOWEGO,

wiecej

mniej

taka sama

Trudno powiedzie¢

(191)
1

2
3
4

[NEW
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ZADAC QA4 JESLI "POSIADA WEASNY TELEFON KOMORKOWY Z DOSTEPEM DO

INTERNETU", KOD 1 W QA1 - POZOSTALI PRZEJSC DO QA5

QA4

O kazdej z nastepujacych sytuacji prosze powiedzie¢, czy dotyczy ona Pana(i) czy nie.

(192)

(193)

(194)

[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

| [(ODCZYTAJ) | TAK | NIE

1 |[Dostep do tredci i aplikacji w trybie online jest 1 2
ograniczany mozliwosciami mojego telefonu
komorkowego

2 |Dostep do tresci i aplikacji w trybie online jest 1 2
ograniczany rodzajem planu \ abonamentu
okreslonego umowag zawartg przeze mnie z
operatorem telefonii komorkowej

3 |Dostep do niektorych tresci i aplikacji w trybie online 1 2
jest blokowany przez mojego operatora
komorkowego

[NEW

EBO725PLXTRA 6/61
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ZADAC QA5 JESLI "DOSTEP DO TELEFONII STACJONARNEJ W GOSPODARSTWIE
DOMOWYM", KOD 1 W 43a - POZOSTALI PRZEJSC DO QA6

QA5 O kazdym z nastepujacych stwierdzen, prosze powiedzie¢, czy Pan(i) zdecydowanie sie z nim
zgadza, raczej sie z nim zgadza, raczej sie z nim nie zgadza czy zdecydowanie sie z nim nie
zgadza.

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ) Zdec|Racz|Racz|Zdec| Nie | Trud
ydo | ej ej | ydo [doty| no
wani| sie | sie [wani| czy | powi
e sie|zgad| nie |e sie| (SP | edzi
zgad| zam |zgad| nie [ONT| ec¢
zam zam [zgad| ANI

zam [CZN
IE)
1 |Mdj operator telefonii stacjonarnej przesyta 1 2 3 4 5 6
kompletny i czytelny rachunek za wykonywane
potaczenia, wraz ze stawkami $wiadczonych ustug
(195)
2 |Ograniczam swoje rozmowy z telefonu 1 2 3 4 5 6
stacjonarnego, poniewaz przejmuje sie optatami za
(196) potaczenia
3 |Moge w prosty i wygodny sposob sprawdzié 1 2 3 4 5 6
informacje o wykonanych z telefonu stacjonarnego
potaczeniach i innych wykorzystanych ustugach
(197) telekomunikacyjnych
4 |Moge tatwo poréwnac swoj plan taryfowy telefonii 1 2 3 4 5 6
(198) stacjonarnej z ofertg konkurengciji
|EB68.2 QD3 TREND MODIFIED |
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ZADAC QA6 JESLI "NIE MA DOSTEPU DO TELEFONII STACJONARNEJ W
GOSPODARSTWIE DOMOWYM", KOD 2 W D43a — POZOSTALI PRZEJSC DO QA7

QA6 Powiedziat(a) Pan(i), ze nie ma Pan(i) w domu telefonu stacjonarnego. Ktdre przyczyny z
nastepujacej listy najlepiej wyjasniajg dlaczego w Pana(i) gospodarstwie domowym nie ma
telefonu stacjonarnego?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(199-208)

Planujemy zatozenie telefonu stacjonarnego w ciggu najblizszych 6

miesiecy albo oczekujemy na jego instalacje 1,

Jedna lub wiecej 0séb w naszym gospodarstwie domowym ma telefon

komorkowy, ktoéry(e) zaspokaja(ja) potrzeby gospodarstwa domowego 2,

Koszty zatozenia telefonu \ podtgczenia sg zbyt wysokie (w tym ewentualne

opfaty lub kaucje) 3,

Opfaty za korzystanie z linii telefonicznej sg zbyt wysokie 4,

Ceny rozmoéw sg zbyt wysokie 5,

Tu, gdzie mieszkamy, nie ma mozliwosci podtaczenia telefonu

stacjonarnego 6,

Pan(i) lub inni cztonkowie gospodarstwa domowego maja fatwy dostep do

telefonu w innym miejscu (np. u sasiadéw, w pracy, w budce telefonicznej)

7,

Pan(i) lub inne osoby w gospodarstwie domowym nie chcg mie¢ telefonu

stacjonarnego 8,

Inne (SPONTANICZNIE) 9,

Trudno powiedzieé 10,

|EB68.2 QD4 TREND MODIFIED |

[DLA WSZYSTKICH |
[QA7 [Jak czesto Pan(i) osobiscie korzysta z publicznych automatéw telefonicznych? |

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

Raz w tygodniu lub czesciej

Mniej wiecej raz w miesigcu

Rzadziej niz raz w miesigcu

Tylko wtedy, kiedy jest Pan(i) poza domem lub w podrozy

Nigdy

Trudno powiedzie¢

(209)

OOk, WN

|[EB68.2 QD5
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ZADAC QA8 JESLI "OSOBISCIE KORZYSTA Z PUBLICZNYCH AUTOMATOW
TELEFONICZNYCH", KODY 1 DO 4 W QA7 — POZOSTALI PRZEJSC DO QA9

[QA8 [Dlaczego Pan(i) osobiscie korzysta z publicznych automatéw telefonicznych? |

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(210-216)
W domu nie ma telefonu stacjonarnego 1,
Nie ma Pan(i) telefonu komoérkowego, a potrzebuje Pan(i) telefonowac
przebywajac poza domem 2,
Ma Pan(i) telefon komorkowy, ale potaczenia miedzynarodowe sg zbyt
drogie 3,
Jedyny telefon, jaki jest w domu, jest zawsze przez kogos zajety 4,
Kiedy telefon komoérkowy jest poza zasiegiem sieci, kiedy wyczerpie sie limit
na karcie albo kiedy wytaduje sie bateria 5,
Inne (SPONTANICZNIE) 6,
Trudno powiedzie¢ 7,
|[EB68.2 QD6 |

ZADAC QA9 JESLI "TELEWIZOR W GOSPODARSTWIE DOMOWYM", KOD 1 W D46 —
POZOSTALI PRZEJSC DO QA10

[QA9 |Czy Pana(i) gospodarstwo domowe odbiera telewizje za posrednictwem...? |

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(217-222)

Anteny (na dachu lub na telewizorze) 1,
Telewizji kablowej 2,
Telewizji satelitarnej z anteng satelitarng (Cyfra+, Cyfrowy Polsat, TV

Trwam) 3,
Naziemnej telewizji cyfrowej (antena + dekoder) (SPONTANICZNIE) 4,
Sieci telefonicznej + modemu 5,
Trudno powiedzie¢ 6,

|[EB68.2 QD2
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DOMOWYM", KOD 5 W D46 — POZOSTALI PRZEJSC DO QA19

ZADAC PYTANIA OD QA10 DO QA18 JESLI "INTERNET W GOSPODARSTWIE

[QA10 [W jaki sposéb Pana(i) gospodarstwo domowe taczy sie z Internetem? |
[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(223-232)
Przez tacze dodzwaniane (dial-up, modem telefoniczny) ze zwykte;j linii
telefonicznej 1,
Przez fgcze dodzwaniane z linii ISDN 2,
Przez tacze ADSL, XDSL lub podobny rodzaj potaczenia wykorzystujacego
telefonie stacjonarna, przy zastosowaniu modemu, skrzynki lub routera
(Internet szerokopasmowy, np. Neostrada) 3,
Przez tgcze kablowe dostarczone przez operatora telewizji kablowej przy
zastosowaniu modemu kablowego, skrzynki lub routera (Internet
szerokopasmowy) 4,
Przez sie¢ telefonii komoérkowej 5,
Przez sie¢ satelitarng 6,
Przez tacze sieci energetycznej, "z gniazdka" (SPONTANICZNIE) 7,
Przez linie swiattowodowg (SPONTANICZNIE) 8,
Inne (SPONTANICZNIE - JAKIE) 9,
Trudno powiedzie¢ 10,
|EB68.2 QD8 TREND MODIFIED |
ZADAC QA100 TYLKO JESLI "INNE" W QA10 — KOD 9 W QA10 — POZOSTALI PRZEJSC
DO QA11
[QA100  [Jakie inne? |

(ZAPISZ - ZAKODOWAC W TNS OBOP - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

5 [2 |

(233,234-243)

|EB68.2 QD80
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ZADAC QA11 1 QA12 JESLI "DOSTEP DO INTERNETU TYLKO PRZEZ SIEC TELEFONII
KOMORKOWEJ", TYLKO KOD 5 W QA10 - POZOSTALI PRZEJSC DO QA13

QA11 Powiedziat(a) Pan(i), ze gospodarstwo domowe ma dostep do Internetu tylko przez sie¢
telefonii komorkowej. Czy ten dostep zaspokaja potrzeby wszystkich czionkéw gospodarstwa
domowego, ktérzy chca sie w danej chwili potaczy¢ z Internetem?

(244)
TAK 1
NIE 2
Trudno powiedzieé 3
[NEW

QA12 A przy pomocy jakich urzadzen Pana(i) gospodarstwo domowe taczy sig¢ z Internetem?

[(ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(245-250)
Telefon komorkowy 1,
Palmtop lub komputer kieszonkowy 2,
Komputer faczacy sie z Internetem za posrednictwem karty internetowe;j,
podtaczonego dorn modemu USB 3,
Komputer faczacy sie z Internetem za posrednictwem telefonu
komoérkowego (SPONTANICZNIE) 4,
Inne (SPONTANICZNIE) 5,
Trudno powiedzieé 6,
[EB66.3 QB21 TREND MODIFIED
ZADAC PYTANIA OD QA13 DO QA18 JESLI "INTERNET W GOSPODARSTWIE
DOMOWYM", KOD 5 W D46 — POZOSTALI PRZEJSC DO QA19
[QA13 [A czy w Pana(i) domu zawsze mozna mie¢ dostep do Internetu? |

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

Tak, urzadzenie, ktére umozliwia potaczenie z Internetem, na state znajduje
sie w domu

Nie, nie zawsze jest mozliwos¢ potgczenia sie z Internetem, poniewaz
urzadzenie to jest przenosne i nie zawsze jest w domu

Trudno powiedzie¢

(251)

N

[NEW

EBO725PLXTRA 11/61
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QA14 Czy ma Pan(i) poczucie, ze predko$c¢ pobierania \ wysyfania oraz przepustowos¢ taczy

odpowiada temu, co okreslono w warunkach umowy?

(252)

TAK 1

NIE 2

Trudno powiedzieé 3

[NEW |
QA15 Czy ktos$ z cztonkéw Pana(i) gospodarstwa domowego, wigczajac rowniez Pana(ig), korzysta

w domu z komputera do prowadzenia rozmow telefonicznych przez Internet?

[(TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(253)
NIE 1
Tak, dzwonimy do oséb, ktére korzystajg z tej samej co my bezptatnej ustugi
telefonii internetowej (ANK.: strony internetowe takie jak np. SKYPE)

2

Tak, dzwonimy tanio zagranice na telefony stacjonarne lub komorkowe
przez internetowy serwis telefoniczny 3
Tak, obie mozliwosci (SPONTANICZNIE) 4
Trudno powiedzie¢ 6

|[EB68.2 QD9 TREND MODIFIED
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QA16 O kazdym z nastepujacych stwierdzen, prosze powiedzie¢, czy Pan(i) zdecydowanie sie z nim
zgadza, raczej sie z nim zgadza, raczej sie z nim nie zgadza czy zdecydowanie sie z nim nie
zgadza.

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ) Zdec|Racz|Racz|Zdec| Nie | Trud
ydo | ej ej | ydo [doty| no
wani| sie | sie [wani| czy | powi
e sie|zgad| nie |e sie| (SP | edzi
zgad| zam |zgad| nie [ONT| ec¢
zam zam [zgad| ANI

zam [CZN
IE)
1 [Moje potaczenie z Internetem nigdy nie jest 1 2 3 4 5 6
(254) przerywane
2 |Szybkos¢ mojego potaczenia internetowego/ czas 1 2 3 4 5 6
(255) Sciggania plikow pozostaje staty
3 |Dostep do niektorych tresci i aplikacji w trybie online | 1 2 3 4 5 6
jest blokowany przez mojego dostawce Internetu
(256)
4 [Latwo moge skontaktowac sie ze swoim dostawcg 1 2 3 4 5 6
Internetu w przypadku problemoéw z potgczeniem
(257)
5 |Koszt pomocy otrzymywanej od pracownikéw 1 2 3 4 5 6
infolinii lub z internetowego serwisu pomocowego
(258) jest przystepny
6 |Odpowiedzi otrzymywane od pracownikéw infolinii 1 2 3 4 5 6
lub z internetowego serwisu pomocowego sg
(259) przydatne
7 |Moge tatwo poréwnac swoje obecne optaty za 1 2 3 4 5 6
(260) korzystanie z Internetu z oferta konkurencji
|EB66.3 QB24 (items 1-2) - EB68.2 QD10 (items 4-7) TREND MODIFIED |
EBO725PLXTRA 13/61 11/9/2009



QA17

dostawcy Internetu?

Czy Pan(i) albo ktos inny z Pana(i) gospodarstwa domowego kiedykolwiek rozwazat zmiane

MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC POZYCJI OD 2 DO 11 -

(261-273)

Nie, ja i inne osoby z mojego gospodarstwa domowego nigdy tego nie
rozwazalismy 1,
Tak, ale ja i inne osoby z mojego gospodarstwa domowego jestesmy
zadowoleni z dotychczasowych ustug 2,
Tak, ale w okolicy mojego domu nie ma innych dostawcow Internetu, ktorzy
zapewnialiby dobrg jakos¢ za rozsgdng cene 3,
Tak, ja lub inna osoba z mojego gospodarstwa domowego juz zmienita

4,
Tak, ja lub inna osoba z mojego gospodarstwa domowego zmienia
dostawce Internetu za kazdym razem, kiedy inny oferuje lepsze warunki

3,
Tak, ale ja i inne osoby z mojego gospodarstwa domowego jestesmy
zwigzani warunkami umowy z obecnym dostawcg 6,
Tak, ale ja i inne osoby z mojego gospodarstwa domowego mamy dostep
do Internetu w ramach pakietu, co utrudnia zmiane dostawcy 7,
Tak, ale ja i inne osoby z mojego gospodarstwa domowego nie chcemy
straci¢ obecnego(ych) adresu(éw) e-mail \ strony (stron) internetowych
umieszczonej(ych) na serwerze dostawcy Internetu 8,
Tak, inni dostawcy maja ciekawsze oferty, ale ja i inne osoby z mojego
gospodarstwa domowego im nie ufamy 9,
Tak, ale wymaga to zbyt wiele czasu i wysitku 10,
Tak, ale ja i inne osoby z mojego gospodarstwa domowego nie
wiedzielismy, ze zmiana dostawcy jest w ogole mozliwa 11,
Inne (SPONTANICZNIE) 12,
Trudno powiedzie¢ 13,
|[EB64.4 QB28 TREND MODIFIED
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ZADAC QA18 TYLKO JESLI "DOSTEP WASKOPASMOWY \ DODZWANIANY DO
INTERNETU", TYLKO KOD 1 LUB 2 W QA10 - POZOSTALI PRZEJSC DO QA19

QA18 Dlaczego Pana(i) gospodarstwo domowe nie ma szerokopasmowego dostepu do Internetu?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

(274-283)
Jaiinne osoby z mojego gospodarstwa domowego planujemy uzyskac
szerokopasmowy dostep do Internetu w ciggu najblizszych 2 miesiecy
1 ’
Jaiinne osoby z mojego gospodarstwa domowego jestesmy zadowoleni z
szybkosci obecnego tgcza dodzwanianego (potaczenia przez modem)
2a

W okolicy mojego domu nie ma infrastruktury umozliwiajgcej
szerokopasmowy dostep do sieci 3,
Koszt instalacji szerokopasmowego dostepu do Internetu jest zbyt wysoki

4,
Miesieczny abonament za korzystanie z szerokopasmowego dostepu do
Internetu jest zbyt wysoki 5,
Nie ma na tyle interesujacych tresci lub ustug internetowych, ktére
uzasadniatyby ponoszenie wyzszych kosztéw 6,
Sprzet w naszym gospodarstwie domowym (np. komputer) nie jest
przystosowany do tacza szerokopasmowego 7,
Ja i inne osoby z mojego gospodarstwa domowego zbyt mato korzystam(y)
z Internetu (SPONTANICZNIE) 8,
Inne (SPONTANICZNIE) 9,
Trudno powiedzie¢ 10,

|[EB68.2 QD11 TREND MODIFIED
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ZADAC QA19 JESLI "W DOMU NIE MA DOSTEPU DO INTERNETU", BEZ KODU 5 W D46 -
POZOSTALI PRZEJSC DO QA20

QA19 Powiedziat(a) Pan(i), ze nie ma Pan(i) w domu dostepu do Internetu. Ktére przyczyny z
nastepujace;j listy najlepiej wyjasniaja, dlaczego Pana(i) gospodarstwo domowe nie ma
dostepu do Internetu?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(284-295)
Ja lub inne osoby z mojego gospodarstwa domowego planujemy uzyskaé
dostep w ciggu najblizszych 6 miesiecy 1,
Ja i inne osoby z mojego gospodarstwa domowego nie wiem(y) doktadnie,
co to jest Internet 2,
Nikt w moim gospodarstwie domowym nie jest zainteresowany Internetem
3,

W okolicy mojego domu nie ma infrastruktury umozliwiajgcej
szerokopasmowy dostep do sieci 4,
Koszt instalacji szerokopasmowego dostepu do Internetu jest zbyt wysoki

35,
Miesieczny abonament za korzystanie z szerokopasmowego dostepu do
Internetu jest zbyt wysoki 6,
Koszt zakupu komputera i modemu jest zbyt wysoki 7,
Koszt abonamentu miesiecznego jest zbyt wysoki 8,
Zainteresowani cztonkowie gospodarstwa domowego majg dostep do
Internetu w pracy, szkole lub w innym miejscu i to wystarczy 9,
Ja lub inne osoby z mojego gospodarstwa domowego jestem(smy)
zaniepokojeni dostepem do nieodpowiednich tresci 10,
Inne (SPONTANICZNIE - JAKIE) 11,
Trudno powiedzie¢ 12,

|[EB68.2 QD12 TREND MODIFIED
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ZADAC QA190 TYLKO JESLI "INNE W QA19 - KOD 11 W QA19 - POZOSTALI PRZEJSC
DO QA20

[QA190  [Jakie inne? |

(ZAPISZ - ZAKODOWAC W TNS OBOP - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
5 2 | (296,297-306)

|[EB68.2 QD120 |

[DLA WSZYSTKICH |

QA20 Firmy, np. telekomunikacyjne, zbierajg dane osobowe takie jak imie, nazwisko, adres i dane
karty kredytowej. W przypadku, gdyby Pana(i) dane osobowe zostaty utracone, skradzione
lub w inny sposéb zmienione, czy chciat(a)by Pan(i) by¢ o tym poinformowany(a) czy nie?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(307)
Tak, we wszystkich przypadkach, bez wzgledu na okolicznosci 1
Tak, ale tylko jesli istnieje ryzyko poniesienia strat finansowych w wyniku
utraty, kradziezy lub zmiany moich danych osobowych 2
NIE 3
Trudno powiedzie¢ 4
|EB66.3 QB33
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QA21 W jakim stopniu przejmuje sie Pan(i) lub nie przejmuje niewtasciwym wykorzystywaniem
danych osobowych zamieszczanych na portalach spotecznosciowych takich jak np. Nasza
Klasa, Facebook, Grono, Goldenline itp.).
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(308)

Bardzo sie tym przejmuje 1
Raczej sie tym przejmuje 2
Niezbyt sie tym przejmuje 3
W ogdle sie tym nie przejmuje 4
Trudno powiedzie¢ 5
[NEW

QA22 Prosze powiedziec, czy korzysta Pan(i) z portali spotecznosciowych takich jak np. Nasza

Klasa, Facebook, Grono, Goldenline itp.

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(309)
Codziennie lub prawie codziennie 1
Dwa lub trzy razy w tygodniu
Mniej wiecej raz w tygodniu
Dwa lub trzy razy w miesigcu
Rzadziej
Nigdy
Nie mam dostepu do Internetu (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzie¢

ONO O WN

[NEW
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[QA23 |Jak czesto Pan(i) osobiscie korzysta z ...?

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ) Czes|Mnie|Mnie|Mnie|Mnie| Rza | Nigd| Trud
ciej| j j j j |dziej| y no
niz | wiec|wiec| wiec|wiec powi
raz | ej |ejco| ej €j edzi
w | raz | 2-3 |dwa| raz ec
mies| w |mies|razy| w
igcu [ mies| iace| w |roku

igcu roku

1 |Ksigzki telefonicznej lub Panoramy Firm | 1 2 3 4 5 6 7 8
(310) W wersji papierowej

2 |"Ksigzki" telefonicznej on-line (w 1 2 3 4 5 6 7 8
(311) Internecie)

3 |Telefonicznego biura numeréw 1 2 3 4 5 6 7 8
(312) (bezptatnego lub ptatnego)

[EB68.2 QD13 |

QA24 Przez pakiet rozumiemy taczong oferte dwdch lub wiecej ustug telekomunikacyjnych

kupowana od jednego dostawcy w ramach jednej opfaty. Czy Pana(i) gospodarstwo domowe
nabywa dwie lub wiecej sposréd nastepujgcych ustug w pakiecie (pakietach) ustug?

[(ODCZYTAJ - MINIMUM 2 ODPOWIEDZI)

Kanaty telewizyjne

Telefonia stacjonarna

Telefonia komdrkowa

Dostep do Internetu

Zadne

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(313-319)
1 )

NoO A WN

|[EB68.2 QD14 TREND MODIFIED
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[QA25 [Co Pan(i) osobiscie sadzi o tego rodzaju pakietach telekomunikacyjnych? |

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(320-326)

Jest to wygodniejsze, poniewaz przychodzi tylko jeden rachunek 1,
Jest to tansze niz ptacenie za kazda ustuge osobno 2,
W pakietach jest mniejsza przejrzystosé kosztéw i warunkoéw kazdej z ustug

3,
Pakiety nie sg interesujaca oferta, poniewaz jest sie zwigzanym z jednym
dostawcg w przypadku wszystkich ustug 4,
Pakiety nie sg interesujaca oferta, poniewaz w ich ramach dostaje sie
ustugi, ktoérych sie nie potrzebuje 5,
Inne (SPONTANICZNIE) 6,
Trudno powiedzie¢ 7,
|EB66.3 QB36

Ustugi e-komunikacyjne to ustugi takie jak telewizja, telefonia stacjonarna i komérkowa oraz
Internet.

QA26 Ogdlnie rzecz biorac, kiedy mysli Pan(i) o wszystkich ustugach e-komunikacyjnych, z ktérych
korzysta Pana(i) gospodarstwo domowe, takich jak telefonia stacjonarna i komorkowa,
Internet i telewizja cyfrowa, to czy jest Pan(i) z nich bardzo zadowolony(a), raczej
zadowolony(a), raczej niezadowolony(a) czy w ogole niezadowolony(a), jesli chodzi o...?

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |

(ODCZYTAJ) Bard|Racz|racz| w | Nie |Trud
20 | €j ej |ogdl|doty| no
zado|zado| niez| e | czy |powi
wolo|wolo| ado | niez | (SP | edzi
ny(a)[ny(a)| wolo| ado | ONT| e¢
ny(a){ wolo| ANI

ny(a)| CZN
IE)
(327) 1 |oferte nowych ustug 1 2 3 4 5 6
2 |dopasowanie cennika do potrzeb Pana(i) 1 2 3 4 5 6
(328) gospodarstwa domowego
(329) 3 [tatwosc¢ korzystania z tych ustug 1 2 3 4 5 6
(330) 4 |catkowity budzet tych ustug 1 2 3 4 5 6
5 [mozliwosé kontrolowania wydatkéw ponoszonych 1 2 3 4 5 6
przez Pana(i) gospodarstwo domowe
(331)
[NEW
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QA27

Czy Pana(i) zdaniem w poréwnaniu ze stanem sprzed trzech lat sytuacja poprawita sie,
pogorszyta czy nie zmienita sie, jesli chodzi o...?

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ) Poprawita [Pogorszyta Nie Nie Trudno
sie sie zmienita | dotyczy | powiedzie
sie (SPONTA ¢
NICZNIE)
(332) 1 |oferte nowych ustug 1 2 3 4 5
2 |dopasowanie cennika do 1 2 3 4 5
potrzeb Pana(i)
(333) gospodarstwa domowego
3 [tatwosc¢ korzystania z tych 1 2 3 4 5
(334) ustug
4 |catkowity budzet tych ustug 1 2 3 4 5
(335)
5 [|mozliwosé kontrolowania 1 2 3 4 5
wydatkéw ponoszonych
przez Pana(i) gospodarstwo
(336) domowe
[NEW
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[Porozmawiajmy teraz na inny temat.

QB1 Nie kazdy podziela ten sam poglad na temat znaczenia europejskiego rolnictwa i obszaréw
wiejskich dla naszej przysztosci. Czy osobiscie uwaza Pan(i), ze to zagadnienie jest dla
naszej przysztosci ...?

[(ODCZYTAJ)
(357)
bardzo wazne 1
wazne 2
mato wazne 3
bardzo mato wazne 4
Trudno powiedzieé 5
|[EB68.2 QE1
QB2 O kazdym z nastepujacych stwierdzen dotyczacych rolnictwa prosze powiedzie¢, czy uwaza
je Pan(i) za prawdziwe czy fatszywe?
[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |
(ODCZYTAJ) PRAWDZI| FALSZYW| Trudno
WE E powiedzie
¢
1 |Stany Zjednoczone wytwarzajg wiecej produktow 1 2 3
(358) rolnych niz Unia Europejska
2 |W Unii Europejskiej dochody w sektorze rolnictwa 1 2 3
sg na ogot nizsze niz dochody w innych sektorach
(359) gospodarki
3 [Rolnicy stanowig ok. 10% ludnosci pracujacej w Unii 1 2 3
(360) Europejskiej
[NEW |
QB3 Czy kiedykolwiek styszat(a) Pan(i) lub czytat(a) o Wspdinej Polityce Rolnej i rozwoju obszaréw
wiejskich Unii Europejskiej?
[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(361)
Tak i wiem, co to jest 1
Tak, ale nie wiem, co to jest 2
Nie 3
Trudno powiedzie¢ 4

|[EB68.2 QE3 TREND MODIFIED
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QB4

Prosze powiedzie¢ o kazdym z nastepujacych zagadnien zwigzanych z rolnictwem i politykg
rozwoju obszaroéw wiejskich, czy Pana(i) zdaniem zagadnieniem tym nalezy zajg¢ sie na
szczeblu europejskim, krajowym czy regionalnym lub lokalnym?

[(ZMIENIAJ KOLEJNOSC - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |

ODCZYTAJ na na na Trudno
szczeblu | szczeblu | szczeblu | powiedzie
europejski | krajowym [ regionalny ¢
m m lub
lokalnym
1 [zapewnienie rolnikom odpowiedniego 1 2 3 4
(362) poziomu zycia
2 |rozwdj obszaréw wiejskich przy 1 2 3 4
(363) zapewnieniu ochrony wsi
3 |zapewnienie rozsadnych cen zywnosci 1 2 3 4
(364) dla konsumentow
4 |zapewnienie dostaw zywnos$ci w Unii 1 2 3 4
(365) Europejskiej
5 |ochrona srodowiska naturalnego i 1 2 3 4
przeciwdziatanie zmianom klimatycznym
(366)
6 |zapewnienie dobrej jakosci, waloréw 1 2 3 4
zdrowotnych i bezpieczehstwa
(367) produktéw rolnych
[NEW |
QB5a Na ktore z nastepujacych dziatan w zakresie polityki rolnej i rozwoju obszaréw wiejskich
nalezy Pana(i) zdaniem potozy¢ gtéwny nacisk w Unii Europejskiej? Co powinno by¢
najwazniejsze?
(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)
(368)
Zapewnienie rolnikom odpowiedniego poziomu zycia 1
Rozwdj obszaréw wiejskich przy zapewnieniu ochrony wsi 2
Zapewnienie rozsadnych cen zywnosci dla konsumentow 3
Zapewnienie dostaw zywnosci w Unii Europejskiej 4
Ochrona $rodowiska naturalnego i przeciwdziatanie zmianom klimatycznym
5
Zapewnienie dobrej jako$ci, waloréw zdrowotnych i bezpieczenstwa
produktow rolnych 6
Inne (SPONTANICZNIE) 7
Trudno powiedzieé 8

[NEW BASED ON QE4a EB68.2
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[QB5b

[Jakie inne?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC - MAX. 2 ODPOWIEDZI)

(369-376)

Zapewnienie rolnikom odpowiedniego poziomu zycia

1 ’

Rozwéj obszaréw wiejskich przy zapewnieniu ochrony wsi

Zapewnienie rozsadnych cen zywnosci dla konsumentow

Zapewnienie dostaw zywnosci w Unii Europejskiej

2
3a
4

Ochrona $rodowiska naturalnego i przeciwdziatanie zmianom klimatycznym

Zapewnienie dobrej jako$ci, waloréw zdrowotnych i bezpieczenstwa
produktéw rolnych

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

[NEW

BASED ON QE4a EB68.2

QB6 Czy Pana(i) zdaniem Wspdlna Polityka Rolna i rozwoju obszarow wiejskich Unii Europejskiej
spetnia obecnie swojg role raczej dobrze czy raczej zle, jesli chodzi o ...?
[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)
(ODCZYTAJ) RACZEJ | RACZEJ | TRUDNO
DOBRZE ZLE POWIEDZI
EC
1 |zapewnienie rolnikom odpowiedniego poziomu zycia 1 2 3
(377)
2 |rozwdj obszaréw wiejskich przy zapewnieniu 1 2 3
(378) ochrony wsi
3 |zapewnienie rozsadnych cen zywnosci dla 1 2 3
(379) konsumentow
4 |zapewnienie dostaw zywnos$ci w Unii Europejskiej 1 2 3
(380)
5 |ochrone srodowiska naturalnego i przeciwdziatanie 1 2 3
(381) zmianom klimatycznym
6 |zapewnienie dobrej jakosci, waloréw zdrowotnych i 1 2 3
bezpieczenstwa produktéw rolnych
(382)
(383) 7 |wspieranie ekologicznych metod produkcji rolnej 1 2 3
(384) 8 |ochrone rodzinnych gospodarstw rolnych 1 2 3
|[EB68.2 QE5 TREND MODIFIED
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QB7 Odczytam teraz Panu(i) nowe cele, ktore wyznaczyta Unia Europejska w zakresie rolnictwa i
polityki rozwoju obszarow wiejskich. Prosze powiedzie¢ o kazdym z nich, czy uwaza Pan(i),
ze jest to cos bardzo dobrego, raczej dobrego, raczej ztego czy bardzo ztego.

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC) bard| racz | racz|bard| ani | Trud
20 | €] ej | zo |dobr| no
dobr| dobr| zteg | zteg | ego, | powi
ego|ego| o o | ani | edzi
zteg| ec
o}
(SP
ONT
ANI
CZN
IE)
1 |pomoc rolnikom w radzeniu sobie ze skutkami 1 2 3 4 5 6
(385) zmian klimatycznych
2 |zachecanie rolnikow do wytwarzania tego, na co jest| 1 2 3 4 5 6
(386) zapotrzebowanie na rynkach
3 [rozdzielanie pomocy dla rolnikéw w bardziej 1 2 3 4 5 6
(387) sprawiedliwy sposob
4 |uzaleznienie pomocy finansowej otrzymywanej 1 2 3 4 5 6
przez rolnikdw od spetnienia okreslonych wymogow
w zakresie ochrony srodowiska, bezpieczenstwa
(388) zywnosci i dobrostanu zwierzat
(389) 5 |ochrona wsi 1 2 3 4 5 6
(390) 6 |rozwoj gospodarki na obszarach wiejskich 1 2 3 4 5 6
[NEW |
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QB8 Jakie powinny byc¢, Pana(i) zdaniem, dwa najwazniejsze obowiazki rolnikéw w naszym
spoteczenstwie?
(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC - MAKSYMALNIE 2
ODPOWIEDZI)
(391-399)
Ochrona $rodowiska naturalnego 1,
Dostarczanie ludziom zdrowej i bezpiecznej zywno$ci 2,
Utrzymanie aktywnosci ekonomicznej i zatrudnienia na obszarach wiejskich
3,
Zapewnienie samowystarczalnosci Unii Europejskiej pod wzgledem
Zywnosci 4,
Dostarczanie ludziom szerokiego wyboru produktow wysokiej jakosci 5,
Zapewnienie dobrych warunkoéw bytowych zwierzetom hodowlanym 6,
Promowanie i poprawa zycia na wsi 7,
Dostarczanie alternatywnych Zrodet energii, takich jak biopaliwa i
niezywnosciowych produktow rolnych 8,
Trudno powiedzie¢ 9,
|[EB68.2 QE7 TREND MODIFIED |
QB9 Jakie sg Pana(i) zdaniem najwazniejsze powody podtrzymywania rolnictwa we wszystkich

czesciach Unii Europejskiej?

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC - MAKSYMALNIE 2

ODPOWIEDZI)

(400-407)
chroni ono i wzmacnia srodowisko naturalne 1,
jest ono elementem urody krajobrazu wiejskiego 2,

stuzy ono spoteczenstwu dzieki produkcji bezpiecznej zywnosci,

poszanowaniu standardéw ochrony srodowiska naturalnego i dobrostanu
zwierzat 3,
przyczynia sie ono do funkcjonowania gospodarki w obszarach wiejskich

4,
jest ono elementem naszej historii i kultury 5,
Inne (SPONTANICZNIE) 6,
zadne z powyzszych \ podtrzymywanie rolnictwa we wszystkich czesciach
Unii Europejskiej nie jest wazne 7,
Trudno powiedzie¢ 8,
[NEW
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QB10 Dochody w sektorze rolnictwa moga by¢ bardzo ré6zne w poszczegdlnych latach, zaleznie od
uwarunkowan rynkowych i pogodowych. Unia Europejska obecnie przekazuje rolnikom
doptaty w celu ustabilizowania ich dochodéw. Czy osobiscie jest Pan(i) za tym czy przeciwko
temu, aby Unia Europejska dalej to robita ?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(408)
Zdecydowanie za 1
Raczej za 2
Raczej przeciw 3
Zdecydowanie przeciw 4
Trudno powiedzieé 5
[NEW

QB11 Prosze powiedzie¢, czy zgadza sie Pan(i), czy nie zgadza z kazdym sposrod nastepujacych
stwierdzen dotyczacych rolnikow w Unii Europejskiej. Unia Europejska powinna zachecac
swoich rolnikow...

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)
(ODCZYTAJ ZMIENIAJAC | Zdecydow | Raczej sie | Raczej sie | Zdecydow| Trudno
KOLEJNOSC) anie sie | zgadzam nie anie sie | powiedzie
zgadzam zgadzam nie ¢
zgadzam
1 |aby produkowali wiecej 1 2 3 4 5
(409) produktéw ekologicznych
2 |aby przyczyniali sie do 1 2 3 4 5
wytwarzania energii
odnawialnej (np. biogaz,
(410) biomasa i biopaliwa)
3 |aby wykorzystywali postepy 1 2 3 4 5
w zakresie biotechnologii
(411)
[NEW
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QB12

Prosze powiedzie¢, czy zgadza sie Pan(i), czy nie zgadza z kazdym sposrod nastepujacych
stwierdzen dotyczacych rolnictwa i zmian klimatycznych.

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ ZMIENIAJAC
KOLEJNOSC)

Zdecydow
anie sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

Raczej sie
nie
zgadzam

Zdecydow
anie sie
nie
zgadzam

Trudno
powiedzie
¢

(412)

Rolnictwo to jedna z
gtéwnych przyczyn zmian
klimatycznych

4

(413)

W nadchodzgcych latach
rolnictwo znacznie ucierpi
wskutek zmian
klimatycznych

(414)

Unia Europejska musi
pomaoc rolnikom zmienié
sposob pracy, aby zwalczaé
zmiany klimatyczne

(415)

Rolnicy w Unii Europejskiej
muszg zmieni¢ swoj sposob
pracy, aby zwalcza¢ zmiany
klimatyczne nawet, jeSli
oznacza to, ze rolnictwo Unii
Europejskiej bedzie mniej
konkurencyjne

(416)

Rolnictwo juz wniosto duzy
wktad w zwalczanie zmian
klimatycznych

(417)

Jestem gotowy(a) ptacic¢ o
10% wiecej za produkty
rolne, jesli sg wytwarzane w
sposob, ktory nie pogarsza
zmian klimatycznych

[NEW
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[ZADAC QB13a W PODPROBIE A - POZOSTALI PRZEJSC DO QB13b

QB13a |Budzet Unii Europejskiej przeznaczony na rolnictwo i rozwdéj obszaréw wiejskich stanowi
okoto 40% catkowitego budzetu Unii Europejskiej. Czy uwaza Pan(i), ze ta wielkos¢ jest
niewystarczajaca, odpowiednia czy zbyt wysoka?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(418)
Niewystarczajgca 1
Odpowiednia 2
Zbyt wysoka 3
Trudno powiedzie¢ 4

[EB68.2 QE10 TREND MODIFIED |

[ZADAC QB13b W PODPROBIE B |

QB13b  |Budzet Unii Europejskiej przeznaczony na rolnictwo i rozwdéj obszaréw wiejskich stanowi
okoto 40% catkowitego budzetu Unii Europejskiej. Jest to okoto 1% catkowitego budzetu
wszystkich panstw cztonkowskich razem wzietych. Czy uwaza Pan(i), ze ta wielko$c jest
niewystarczajgca, odpowiednia czy zbyt wysoka?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(419)
Niewystarczajgca 1
Odpowiednia 2
Zbyt wysoka 3
Trudno powiedzie¢ 4
[EB68.2 QE10 TREND MODIFIED |
[DLA WSZYSTKICH |
QB14 A czy chcial(a)by Pan(i), aby w ciggu najblizszych dziesieciu lat wsparcie finansowe udzielane

rolnikom przez Unie Europejskg zwiekszylo sie, zmniejszyto sie czy nie zmienito sie?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(420)
zwiekszylo sie 1
zmniejszyto sie 2
nie zmienito sie 3
Trudno powiedzie¢ 4

|[EB68.2 QE11 TREND MODIFIED
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[QB15

[Na ktory z nastepujacych tematéw chciat(a)by Pan(i) mieé wiecej informacji?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 3 ODPOWIEDZI)

Budzet Unii Europejskiej przeznaczony na rolnictwo i rozwéj obszarow
wiejskich

Bezpieczenstwo i jakos¢ produktow zywnosciowych

Gtéwne cele wspolnej polityki rolnej

Zycie codzienne rolnikdw w Polsce

Warunki bytowe zwierzat hodowlanych

Whptyw rolnictwa na srodowisko naturalne i zmiany klimatyczne

Powody udzielania rolnikom wsparcia finansowego

Rola rolnictwa w spoteczenstwie

Inne (SPONTANICZNIE)

Zadne \ Nie chce Pan(i) mie¢ wiecej informagii o rolnictwie
(SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(421-431)

©CO~NODTRWN

-
= O

|[EB68.2 QE13 TREND MODIFIED
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[Porozmawiajmy teraz na inny temat.
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ZADAC D15B, TYLKO JESLI OBECNIE NIE PRACUJE - ODPOWIEDZI 1 DO 4 W D15A.

[D15a

Jakg prace Pan(i) obecnie wykonuje?

D15b

Czy w przesziosci kiedykolwiek pracowat(a) Pan(i) zarobkowo? Jakg Pan(i) prace ostatnio

wykonywat(a)?
(452-453) (454-455)
| D15a D15b
OBECNA OSTATNIA
PRACA PRACA

NIE PRACUJACY(A)

Osoba zajmujaca sie domem, zakupami, aktualnie nigdzie 1

niepracujgca.

Student(ka), Uczen (uczennica) 2

Bezrobotny(a) lub czasowo niepracujacy(a) 3

Emeryt lub niezdolny(a) do pracy z powodu choroby 4

PRACUJACY NA WEASNY RACHUNEK

Rolnik 5 5
Rybak 6 6
Specjalista wolnego zawodu (prawnik, prywatna praktyka 7 7
lekarska, ksiegowy, architekt itd.)

Witasciciel sklepu, rzemiesinik, inna osoba pracujgca na 8 8
wiasny rachunek

Wiasciciele, udziatowcy (catkowici lub czesciowi) 9 9
przedsiebiorstw

PRACA NA ETACIE

Zatrudnieni na etacie specjalisci (zatrudnieni lekarze, 10 10
prawnicy, architekci, ksiegowi)

Zarzad, gtéwni dyrektorzy, wyzsza kadra kierownicza 11 11
(Dyrektor Naczelny, Dyrektor Generalny, inny dyrektor)

Srednia kadra kierownicza (kierownicy dziatéw, zastepcy, 12 12
mitodszy kierownik, nauczyciele, inzynierowie)

Pracownicy nizszego szczebla, pracujacy gtéwnie przy 13 13
biurku

Pracownicy nizszego szczebla, praca zwigzana z 14 14
podroézami (sprzedawcy, kierowcy, ...)

Pracownicy nizszego szczebla, zatrudnieni w sektorze 15 15
ustugowym (w szpitalu, restauracji, policji, strazy...)

Nadzor 16 16
Robotnik wykwalifikowany 17 17
Inni robotnicy niewykwalifikowani, pomoc domowa 18 18
NIGDY NIE PRACOWAL(A) ZAROBKOWO ] 19 |

|[EB72.4 D15a D15b
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QC1 Ogdlnie rzecz biorac, czy uwaza Pan(i), ze kiedy ludzie przeprowadzajq sie z jednego regionu
czy kraju Unii Europejskiej do innego, jest to czyms dobrym, czym$ ztym czy ani czyms$
dobrym, ani ztym dla...?

[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU)
(ODCZYTAJ) czyms czym$ |[aniczym$| Trudno
dobrym ztym dobrym, [ powiedzie
ani ztym ¢

(456) 1 |Poszczegolnych osob 1 2 3 4

(457) 2 [Rodzin 1 2 3 4

(458) 3 |Gospodarki 1 2 3 4

(459) 4 |Rynku pracy 1 2 3 4

(460) 5 |Integracji europejskiej 1 2 3 4
[EB64.1 QA22 TREND MODIFIED

QC2 Czy kiedykolwiek przez ponad dwa miesigce chodzit(a) Pan(i) do szkoty, studiowat(a) lub

bral(a) udziat w kursach i szkoleniach (np. jezykowych, zawodowych) lub odbywat(a) Pan(i)
praktyki czy staz w innym kraju niz Polska?

[(ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

(461-465)

Tak, chodzita(a) Pan(i) do szkoty

1 k)

Tak, studiowat(a) Pan(i)

Tak, uczestniczyt(a) Pan(i) w szkoleniu

Nie

Trudno powiedzie¢

2
3
4,
5

|[EB64.1 QA16 TREND MODIFIED
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QC3 Czy kiedykolwiek mieszkat(a) Pan(i) i/lub pracowat(a) w innym kraju niz Polska lub czy
przybyt(a) Pan(i) z innego kraju, aby mieszkac¢ i/lub pracowac w Polsce?
[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(466-473)
W przesziosci mieszkatem(am) i pracowatem(am) w innym kraju 1,
W pewnym momencie w przeszitosci mieszkatem(am) w innym kraju, ale
tam nie pracowatem(am) 2,
W przesziosci pracowatem(am) w innym kraju, ale tam nie mieszkatem(am)
(tzn. dojezdzatem(am) do pracy) 3,
Przybytem(am) z zagranicy i mieszkam oraz pracuje w Polsce 4,
Przybytem(am) z zagranicy i mieszkam w Polsce, ale tu nie pracuje 5,
Pracuje w innym kraju, ale tam nie mieszkam (tzn. dojezdzam do pracy)
6a
Nie 7,
Trudno powiedzie¢ 8,
[NEW |
ZADAC QC4 JESLI TAK "DOJEZDZAL(A)/DOJEZDZA DO PRACY", KODY 3 LUB 6 W QC3
(kody 3 LUB 6) - POZOSTALI PRZEJSC DO QC5
[QC4 |Jak czesto dojezdzat(a)/dojezdza Pan(i) do pracy przekraczajac granice kraju? |

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

Codzienne dojazdy do pracy z przekraczaniem granicy kraju

Cotygodniowe dojazdy

Comiesieczne dojazdy

Trudno powiedzie¢

(474)

A ODN

[NEW
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[DLA WSZYSTKICH

QC5 Czy kto$ z Pana(i) rodziny lub znajomych kiedykolwiek wyjechat, aby mieszka¢ i/lub pracowac
w innym kraju niz Polska?

[(ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(475-479)

Tak, cztonek rodziny lub znajomy wyjechat, zeby mieszka¢ zagranica, ale

nie zeby tam pracowac 1,
Tak, cztonek rodziny lub znajomy wyjechat, aby mieszka¢ i pracowac

zagranicg 2,
Tak, cztonek rodziny lub znajomy mieszka \ mieszkat tutaj, ale dojezdza \

dojezdzat do pracy do innego kraju 3,

Nie 4,
Trudno powiedzieé 5,

[NEW
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"emerytow lub niezdolnych do pracy z powodu choroby")

ZADAC QC6 | QC7 JESLI "MIESZKAL(A)/MIESZKA 1/LUB PRACOWAL(A)/PRACUJE
ZAGRANICA", KOD OD 1 DO 6 W QC3 - POZOSTALI PRZEJSC DO QC10 (z wyjatkiem

mieszkania i/lub pracy zagranicg

Od QC6 do QC10: méwimy o ostatnich doswiadczeniach respondenta dotyczacych

QC6

W ktérym kraju (krajach) poza Polskg mieszkat(a) Pan(i) i/lub pracowat(a) ostatnim razem?

(NIE ODCZYTUJ - PYTANIE OTWARTE PREKODOWANE - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(480-481)
Australia 1
Austria 2
Belgia 3
Brazylia 4
Kanada 5
Dania 6
Francja 7
Niemcy 8
Irlandia 9
Wiochy 10
Holandia 11
Nowa Zelandia 12
Norwegia 13
Afryka Potudniowa 14
Hiszpania 15
Szwecja 16
Szwajcaria 17
Zjednoczone Kroélestwo (Wielka Brytania + Irlandia Pétnocna) 18
Stany Zjednoczone Ameryki 19
inne, jakie? 20
Trudno powiedzie¢ 21
[NEW
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ZADAC QC60 TYLKO JESLI "INNE" W QC6 - KOD 20 W QC6 - POZOSTALI PRZEJSC DO
Qc7

[QC60  |W jakim innym? |

(ZAPISZ - ZAKODOWAC W TNS OBOP - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

1 2 | (501,502-503)

[NEW |
QC7 lle trwat Pana(i) pobyt ostatnim razem, kiedy mieszkat(a) Pan(i) i/lub pracowat(a) Pan(i)

zagranicg (albo jak dtugo juz Pan(i) tutaj jest, jesli przyjechat(a) Pan(i) z innego kraju)? Chodzi
nam tutaj o Pana(i) ostatnie doswiadczenie zwigzane z mieszkaniem i/lub pracg zagranica, a
nie o wyjazd turystyczny czy stuzbowy.

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(522)
kilka tygodni lub krécej 1
kilka miesiecy, ale krocej niz 1 rok 2
1 rok i dtuzej, ale krocej niz 2 lata 3
2 lata i dtuzej, ale krécej niz 5 lat 4
5 lat i dtuzej, ale krécej niz 10 lat 5
10 lat lub diuzej 6
Trudno powiedzie¢ 7

[NEW
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ZADAC QC8 | QC9 JESLI TAK "PRACOWAL (A)/PRACUJE ZAGRANICA", KODY 1, 3, 4 LUB
6 W QC3 - POZOSTALI PRZEJSC DO QC10 (z wyjatkiem "emerytéw lub niezdolnych do
pracy z powodu choroby")

QC8 Kiedy pracowat(a) Pan(i) w jakims kraju poza Polskg w przesztosci (albo kiedy przybyt(a)
Pan(i) z zagranicy, aby pracowac tutaj), jakiego typu prace wykonywat(a) tam Pan(i) ostatnim
razem (albo jakiego typu prace wykonuje Pan(i) obecnie, jesli jest Pan(i) z zagranicy)?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(523)
praca sezonowa 1
praktyka, staz 2
tymczasowe oddelegowanie zagranice przez pracodawce 3
praca stata 4
praca innego typu (np. praca na kontrakcie) 5
Trudno powiedzieé 6
[NEW |
QC9 Gdy w przesziosci pracowat(a) Pan(i) w jakims kraju poza Polska, to jak znalazt(a) Pan(i) te

prace (albo - jesli jest Pan(i) z zagranicy, jak znalazt(a) Pan(i) swojg obecna prace w Polsce)?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(524)

—_

przez panstwowy urzad pracy

przez prywatne posrednictwo pracy

przez Internet

przez ogtoszenia w prasie

przez kontakty osobiste (rodzina, znajomi, wspotpracownicy)
przez swojego pracodawce, ktory oddelegowat Pana(ig) zagranice
przez bezposredni kontakt z pracodawcg zagranicznym

w inny sposob (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

O oO~NOOOAPWN

[NEW
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NIE ZADAWAC PYTAN OD QC10 DO QC19 JESLI "EMERYT LUB NIEZDOLNY(A) DO
PRACY Z POWODU CHOROBY" - KOD 4 W D15a

QC10 Czy przewiduje Pan(i), ze w jakim$ momencie w przysztosci bedzie Pan(i) pracowa¢ w innym
kraju, poza Polskg?

(525)
TAK 1
NIE 2
Trudno powiedzieé 3

[NEW |

ZADAC PYTANIA QC11 DO QC19 TYLKO JESLI "PRZEWIDUJE, ZE BEDZIE PRACOWAC
W JAKIMS INNYM KRAJU", KOD 1 W QC10 - POZOSTALI PRZEJSC DO QC20

[QC11 [Jak Pan(i) przewiduje - kiedy moze tam Pan(i) pracowac? |

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(526)

w ciggu najblizszych 6 miesiecy 1

za 6 do 11 miesiecy

za rok do 2 lat

za 3 do 5 lat

pozniej

jeszcze nie wiem

Trudno powiedzie¢

NOoO O WN

[NEW |

(QC12 |Jakiego rodzaju zatrudnienie w innym kraju mogtoby Pana(ia) interesowaé? |

[(ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(527-532)

praca sezonowa 1,

praktyka, staz

tymczasowe oddelegowanie zagranice przez pracodawce

praca stata

praca innego typu (np. praca na kontrakcie)

Trudno powiedzie¢

O WN

[NEW
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[QC13 [W ktérym kraju (krajach) chciat(a)by Pan(i) pracowaé?
(NIE ODCZYTUJ - PYTANIE OTWARTE PREKODOWANE - MOZLIWE KILKA
ODPOWIEDZI)
(533-553)
Australia 1,
Austria 2,
Belgia 3,
Brazylia 4,
Kanada 5,
Dania 6,
Francja 7,
Niemcy 8,
Irlandia 9,
Wiochy 10,
Holandia 11,
Nowa Zelandia 12,
Norwegia 13,
Afryka Potudniowa 14,
Hiszpania 15,
Szwecja 16,
Szwajcaria 17,
Zjednoczone Krélestwo (Wielka Brytania + Irlandia Pétnocna) 18,
Stany Zjednoczone Ameryki 19,
inne, jakie? 20,
Trudno powiedzie¢ 21,
[NEW BASED ON EB70.1 QF6 |
ZADAC QC130 TYLKO JESLI "INNE" W QC13 - KOD 20 W QC13a - POZOSTALI PRZEJSC
DO QC14
[QC130  |W jakim innym? |

(ZAPISZ - ZAKODOWAC W TNS OBOP - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

10 [2 |

(554,555-574)

[NEW
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ZADAC QC14 JESLI WSKAZANO KONKRETNY KRAJ W QC13, KOD OD 1 DO 20 W QC13

[QC14

[Dlaczego chciat(a)by Pan(i) pracowaé¢ w tym wiasnie kraju (krajach)?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 3 ODPOWIEDZI)

zeby zarobi¢ pienigdze

jest potozony blisko pod wzgledem geograficznym

moj pracodawca prowadzi tam dziatalno$¢

mam rodzine lub znajomych, ktérzy juz tam mieszkaja i \ lub pracuja

znam jezyk tego kraju

chce doskonali¢ znajomosé jezyka, ktérym mowi sie w tym kraju

w tym kraju tatwo jest uzyskac zezwolenie na pobyt i na prace

w tym kraju sg dobre mozliwosci zatrudnienia

jest to kraj spokojny, bezpieczny i stabilny politycznie

wyjazd do tego kraju pozwolitby mi na podniesienie swoich umiejetnosci
zawodowych

podoba mi sie kultura/mentalnos¢ tego kraju

styl zycia w tym kraju jest przyjemny

Inne powody (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(575-588)
1 )

©CONDTRWN

[R5 N N W N —
PN~ O

[NEW

QC15

pracowac?

Jesli ma Pan(i) zamiar pracowac¢ poza Polska, to jak Pan(i) sadzi: jak dtugo bedzie Pan(i) tam

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

kilka tygodni lub krécej

kilka miesiecy, ale krocej niz 1 rok

1 rok lub dtuzej, ale krocej niz 2 lata

2 lata lub dtuzej, ale krocej niz 5 lat

5 lat lub dtuzej, ale krécej niz 10 lat

10 lat lub dtuzej

tak dtugo, jak sie da

az do emerytury

do konca zycia

Trudno powiedzie¢

(589-590)
1

O OWONO O WN

—_

[NEW BASED ON EB70.1 QF7
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QC16 Czy podjat(eta) Pan(i) ktores z nastepujacych dziatan, aby przygotowac sie do przeprowadzki

do innego kraju?

[(WRECZ KARTE — ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Uczytem(am) sie jezyka

Podnositem(am) swoje umiejetnosci lub kwalifikacje

Sprzedatem(am) \ wynajatem(etam) swoje mieszkanie \ dom lub
rozwigzatem(am) umowe najmu

Uzyskatem(am) informacje o przeprowadzce

Staratem(am) sie o prace

Szukatem(am) mieszkania \ domu

Staratem(am) sie o pozwolenie na prace

Nie podjatem(am) jeszcze zadnych dziatan

Cos innego (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(591-600)
1 b
2a

COWOND U AW

—_

[EB70.1 QF8 TREND MODIFIED

QC13

ZADAC QC17, JESLI W QC13 WYMIENIONO KONKRETNY KRAJ, KODY OD 1 DO 20 W

QC17 Czy ma Pan(i) przyjaciot, znajomych lub krewnych w kraju lub krajach, w ktérym (ktérych)
chciat(a)by Pan(i) pracowac, ktérzy mogliby Panu(i) pomdc lub udzieli¢ informacji?

TAK

NIE

Trudno powiedzie¢

(601)
1
2
3

[NEW BASED ON EB70.1 QF9

QC18 Gdyby chciat(a) Pan(i) pracowaé¢ w innym kraju, to czy przeprowadzit(a)by sie tam Pan(i)

sam(a) czy z innymi osobami?

[(ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Tak, sam(a)

Tak, z zong\mezem, partnerka\partnerem

Tak, z dzie¢mi

Tak, z innymi czionkami rodziny \ znajomymi

Nie, dojezdzaka)bym

Nie chce sie przeprowadzac do innego kraju (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(602-608)
1 )

NoO A WN

[NEW
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[QC19 [A jak poszukiwat(a)by Pan(i) pracy w innym kraju lub regionie? |

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(609-617)

przez panstwowy urzad pracy 1,

przez prywatne posrednictwo pracy

przez Internet

przez ogtoszenia w prasie

przez kontakty osobiste (rodzina, znajomi, wspotpracownicy)

przez swojego pracodawce, ktory oddelegowatby Pana(ig) zagranice

przez bezposredni kontakt z pracodawcg zagranicznym

w inny sposob (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

©CONDTRWN

[NEW |

[DLA WSZYSTKICH |

QC20 Gdyby byk(a) Pan(i) bezrobotny(a) i miat(a) trudnosci ze znalezieniem tutaj pracy, czy byk(a)by
Pan(i) gotowy(a) przeprowadzi¢ sie do innego regionu lub kraju, aby znalez¢ zatrudnienie?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(618)
Tak, ale tylko do innego regionu w Polsce 1
Tak, ale tylko do innego kraju 2
Tak, do innego kraju lub do innego regionu 3
Nie, nie byla)by Pan(i) sklonny(a) przeprowadzic sie 4
Trudno powiedzie¢ 5

|[EB64.1 QA23 TREND MODIFIED
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QC21

W poréwnaniu do tego, co Pan(i) zarabia lub mogtby(mogtaby) zarabia¢ tutaj, jakie zarobki
musiatby Panu(i) kto$ zaoferowac, zeby podjat(eta) Pan(i) prace w innym kraju lub regionie?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

mogtyby to by¢ nizsze zarobki

mniej wiecej takie same

mniej wiecej 0 25% wyzsze

mniej wiecej 0 50% wyzsze

mniej wiecej dwa razy wyzsze

mniej wiecej trzy razy wyzsze

ponad trzy razy wyzsze

To zalezy od kraju (SPONTANICZNIE)

W ogole nie jestem zainteresowany(a) pracq zagranica bez wzgledu na to,
ile bym zarabiat(a) (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(619-620)
1

ONO O WN

[NEW

QC22

Gdyby miat(a) Pan(i) pracowac zagranicg i miat(a) wybor miedzy mieszkaniem tam a
dojezdzaniem do pracy, to ktérg z nastepujacych mozliwosci by Pan(i) wolat(a)?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

codzienny dojazd z miejsca zamieszkania do miejsca pracy

cotygodniowy dojazd z miejsca zamieszkania do miejsca pracy

comiesieczny dojazd z miejsca zamieszkania do miejsca pracy

mieszkanie w kraju, w ktérym by Pan(i) pracowat(a)

nie planuje pracowac¢ zagranicg (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(621)
1

OO, WDN

[NEW
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QC23

poréwnaniu z szansami na znalezienie pracy w Polsce?

Ogolnie rzecz biorac, jak obecnie ocenia Pan(i) szanse na znalezienie pracy poza Polskg w

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

znacznie lepsze

troche lepsze

troche gorsze

znacznie gorsze

nie ma réznicy, mniej wiecej takie same (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(627)

OO, WN

[NEW

QC24

Pan(i) z tej sieci?

EURES to europejska sie¢ publicznych urzedéw pracy, ktéra pomaga osobom poszukujacym
pracy w znalezieniu zatrudnienia w innym kraju, a pracodawcom w rekrutacji oséb z
zagranicy. Czy kiedykolwiek styszat(a) Pan(i) o EURES-ie albo czy kiedykolwiek korzystat(a)

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

Tak, styszatem(am) i korzystatem(am)

Tak, styszatem(am), ale nigdy nie korzystatem(am)

Nie, nigdy o nim wczesniej nie styszatem(am)

Trudno powiedzie¢

(628)

B WODN

[NEW

QC25

posrednictwo pracy uznat(a)by Pan(i) za pozyteczne dla siebie?

Biorac pod uwage mobilnos¢ pracownikow, ktdre z nastepujacych ustug oferowanych przez

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

(629-635)

informacje o wolnych miejscach pracy w innym kraju 1,
informacje o sprawach administracyjnych zwigzanych z mieszkaniem i

pracg zagranica 2,
pomoc w przygotowaniu sie do przeprowadzki 3,
pomoc w osiedleniu sie w kraju przyjmujgcym 4,
pomoc w powrocie do kraju ojczystego 5,
Inne (SPONTANICZNIE) 6,
Trudno powiedzie¢ 7,
[NEW
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QC26

do podjecia pracy w innym kraju?

Bez wzgledu na to, czy pracowat(a) Pan(i) w innym kraju lub czy w przysztosci moze bedzie
Pan(i) pracowac w innym kraju, prosze powiedzie¢, jakie powody moglyby zacheci¢ Pana(ia)

ODPOWIEDZI)

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC - MAKSYMALNIE 3

lepsze szanse na znalezienie zatrudnienia

lepsze warunki pracy

lepsze mozliwosci rozwoju kariery lub dziatalno$ci gospodarczej

bycie blizej rodziny lub znajomych mieszkajgcych zagranicg

odkrywanie czegos nowego i poznawanie nowych ludzi

podnoszenie kwalifikacji (np. nauka nowego jezyka)

lepsza jakos¢ zycia zagranicg

lepsza sytuacja polityczna zagranicg

lepsza koniunktura gospodarcza zagranicg

lepszy system socjalny i system opieki zdrowotnej zagranicg

Inne powody (SPONTANICZNIE)

Zadne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

(636-648)
1 b

—
COWONODUAWN

11,
12,
13,

[NEW BASED ON EB70.1 QF10

[Qc27

[A jakie powody mogtyby zniecheci¢ Pana(ia) do podjecia pracy zagranica?

(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ ZMIENIAJAC KOLEJNOSC - MAKSYMALNIE 3

ODPOWIEDZI)
(649-665)

m¢éj dom jest tutaj 1,
nie chciat(a)bym narzucac rodzinie i \ lub dzieciom powaznych zmian 2,
nie chce zostawiac przyjaciét i znajomych 3,
nie chce rezygnowac ze swojego domu lub innej nieruchomo$ci 4,
juz mam dobrg prace tutaj 5,
wyjazd i podjecie pracy zagranicg wymaga zbyt wiele wysitku 6,
trudno jest sie nauczyé nowego jezyka 7,
koszt mieszkania zagranicg jest zbyt wysoki 8,
ja lub moi znajomi \ cztonkowie rodziny majg zte doswiadczenia z pobytu
zagranicg 9,
nie czuje sie dostatecznie wykwalifikowany(a) do podjecia pracy zagranicg

10,
zagranicg jest nizsza jako$¢ zycia 11,
zagranicg jest gorsza sytuacja polityczna 12,
zagranicg jest gorsza koniunktura gospodarcza 13,
zagranicg jest wrogie nastawienie wobec cudzoziemcéw 14,
Inne powody (SPONTANICZNIE) 15,
Zadne (SPONTANICZNIE) 16,
Trudno powiedzie¢ 17,
[NEW BASED ON EB70.1 QF 11
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QC28 Jakie praktyczne trudnosci juz Pan(i) napotkat(a) lub jakich sie Pan(i) spodziewa przy
wyjezdzie do pracy zagranice?
[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 3 ODPOWIEDZI) |
(666-681)
Brak znajomo$ci jezykow 1,
Znalezienie pracy 2,
Znalezienie pracy dla partnerki \ partnera, zony \ meza 3,
Uznanie mojego wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych 4,
Zatatwienie niezbednych formalnosci administracyjnych 5,
Przeniesienie nabytych uprawnieh emerytalnych 6,
Problemy z podatkiem dochodowym itp. 7,
Uzyskanie pozwolenia na prace 8,
Znalezienie odpowiedniego domu \ mieszkania 9,
Dostep do stuzby zdrowia lub innych swiadczen socjalnych 10,
Dostep do opieki nad dzieckiem, do nauki w szkole lub na uczelni dla moich
dzieci 11,
Przystosowanie sie do innej kultury 12,
Problemy zwigzane z powrotem do domu i ponowng integracjg w zyciu
zawodowym lub prywatnym po pobycie zagranicg 13,
Inne powody (SPONTANICZNIE) 14,
Zadne (SPONTANICZNIE) 15,
Trudno powiedzieé 16,
[NEW BASED ON EB70.1 QF12 |
QC29 Prosze powiedzie¢, czy Pana(i) zdaniem nastepujace zdanie jest prawdziwe czy fatszywe:

w ktérym sie pracowato.

Jesli pracowato sie w wiecej niz jednym panstwie nalezgcym do Unii Europejskiej i przechodzi
sie na emeryture, to do emerytury licza sie tylko sktadki emerytalne ptacone w ostatnim kraju,

prawdziwe

fatszywe

Trudno powiedzie¢

(682)
1
2
3

[NEW
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QC30 Prosze powiedzie¢, czy Pana(i) zdaniem nastepujace zdanie jest prawdziwe czy fatszywe: Po
przejsciu na emeryture mozna przeprowadzic sie do innego panstwa Unii Europejskiej i
zachowaé swoje dochody z tytutu emerytury oraz uprawnienia do opieki zdrowotne;j.

(683)
prawdziwe 1
fatszywe 2
Trudno powiedzieé 3
[NEW |
QC31 Prosze powiedzie¢, czy Pana(i) zdaniem nastepujace zdanie jest prawdziwe czy fatszywe:

Jesli odpoczywa sie/pracuje sie/studiuje sie w innym panstwie Unii Europejskiej i zachoruje
sie, ma sie prawo do otrzymania zwrotu kosztow leczenia od stuzby zdrowia w swoim kraju.

(684)
prawdziwe 1
fatszywe 2
Trudno powiedzie¢ 3

[NEW |

W trzech panstwach Unii Europejskiej (Austria, Czechy i Wtochy) karta zostata wystana do
wszystkich 0oséb objetych ubezpieczeniem (tzn. do niemal wszystkich mieszkancow); tam
wiec kwestig jest to, czy pamietajg oni, Zze jg otrzymali czy nie; we wszystkich pozostatych
panstwach karta jest rozsytana jedynie na zyczenie i w wiekszosci posiada jg jedynie 20-30%
obywateli.

QC32 Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) uprawnia posiadacza do niezbednej
opieki zdrowotnej podczas podrézy w obrebie Unii Europejskiej. Czy obecnie posiada Pan(i)
te Europejskg Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego?

(685)
TAK 1
NIE 2
Trudno powiedzieé 3

[NEW
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ZADAC QC33a JESLI "NIE" LUB "TRUDNO POWIEDZIEC" W QC32, KODY 2-3 W QC32 -
POZOSTALI PRZEJSC DO QC33b

[QC33a |Dlaczego nie posiada Pan(i) Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego? |

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |

(686-693)

Nigdy o niej nie styszatem(am) i nic o niej nie wiedziatem(am) 1,
Nie potrzebuje jej, poniewaz mam/wykupuje osobne ubezpieczenie
podrézne 2,
Nie potrzebuje jej, poniewaz moge odzyskaé zwrot kosztow nawet bez tej
karty 3,
Nie przywigzuje zbyt wielkiej wagi do tej karty (w tym: zapomniatem(am)
ztozy¢ o nig wniosek \ nie przechowuje jej starannie)

4,
Miatem(am) ja, ale zgubitem(am) 5,
Miatem(am) ja, ale jej termin waznos$ci uptynat 6,
Inne (SPONTANICZNIE) 7,
Trudno powiedzieé 8,

[NEW |

ZADAC QC33b JESLI "TAK" W QC32, KOD 1 W QC32 - POZOSTALI PRZEJSC DO QD1a

QC33b |Czy miat(a) Pan(i) ze sobg swojg Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) w
czasie podrézy zagranicznych w ramach Unii Europejskiej w ciggu ostatnich 2 lat?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(694)
zawsze miatem(am) karte ze sobg 1
miatem(am) karte ze sobg w czasie niektérych podrozy 2
nigdy nie miatem(am) karty ze sobg w czasie podrézy 3
nie podrézowatem(am) za granice w ramach Unii Europejskiej w ciagu
ostatnich 2 lat 4
nie miatem(am) wtedy karty (SPONTANICZNIE) 5
Trudno powiedzie¢ 6

[NEW
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ZADAC QC34 JESLI "OSOBA PODROZOWALA ZA GRANICE | NIE ZAWSZE MIALA
KARTE ZE SOBA", KODY 2 LUB 3 W QC33b - POZOSTALI PRZEJSC DO QD1a

QC34 Dlaczego nie miat(a) Pan(i) swojej karty w czasie podrézy zagranicznych (w ramach Unii
Europejskiej w ciggu ostatnich 2 lat)?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(695-702)
zapomniatem(am) jg wzig¢ ze sobg 1,

nie potrzebowatem(am) jej, poniewaz wykupitem(am) odrebne
ubezpieczenie podrézne

nie potrzebowatem(am) jej, poniewaz moge odzyskaé¢ zwrot kosztow nawet
bez tej karty

nie przejmowatem(am) sie tym

zgubitem(am) ja

nie miatem(am) wtedy karty (SPONTANICZNIE)

Inne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

N

N U AW

[NEW
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[Porozmawiajmy teraz na inny temat.

QD1a Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy przyjmowat(a) Pan(i) doustnie jakies antybiotyki, np. w
tabletkach, proszku lub syropie?

(723)
TAK 1
NIE 2

[NEW |

ZADAC QD1b ORAZ QD1c JESLI "TAK", KOD 1 W QD1a - POZOSTALI PRZEJSC DO
QD2a

QD1b W jaki sposob uzyskat(a) Pan(i) antybiotyki, ktére Pan(i) przyjmowat(a) w ramach ostatniej
kuracji?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(724)

przepisat je lekarz 1

zostaty mi podane przez lekarza

zostato mi troche z poprzedniej kuraciji

bez recepty z apteki

bez recepty z innego miejsca

nie pamietam (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

NOoO O WN

[NEW
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[QD1c |Z jakiego powodu przyjmowat(a) Pan(i) antybiotyki ostatnim razem? |

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(725-738)

zapalenie ptuc (infekcja powodujaca zapalenie jednego lub obu ptuc) 1,

zapalenie oskrzeli (zapalenie i opuchniecie oskrzeli - elementu drog

oddechowych, ktérym powietrze ptynie z tchawicy do ptuc)

zapalenie Sluzéwki nosa i gardta

grypa

przeziebienie

bol gardta

kaszel

goraczka

bol glowy

biegunka

zapalenie drég moczowych 11,

infekcja skoérna lub zainfekowana rana 12,

Inne (SPONTANICZNIE) 13,

Trudno powiedzie¢ 14,

—
COWENOOUAWN

[NEW |

[DLA WSZYSTKICH |

QD2a Prosze powiedzie¢ o kazdym z nastepujacych stwierdzen, czy Pana(i) zdaniem jest ono
prawdziwe czy fatszywe.

[(JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |

(ODCZYTAJ) PRAWDZI|FALSZYW| Trudno
WE E powiedzie
¢

(739)

N

antybiotyki zabijaja wirusy 1 3
antybiotyki sg skuteczne w leczeniu przeziebienia i 1 2 3
(740) grypy
3 |niepotrzebne stosowanie antybiotykéw sprawia, ze 1 2 3
(741) staja sie nieskuteczne
4 [przyjmowanie antybiotykow czesto wywotuje skutki 1 2 3
(742) uboczne takie jak biegunka

N|—

[NEW (ITEM 1 FROM EB63.1 QA10) |
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QD2b Prosze powiedzie¢, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza z nastepujacym
stwierdzeniem: "Kazdy moze cos$ zrobi¢, aby antybiotyki pozostaty skuteczne"?

[(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

(743)
zdecydowanie sie zgadzam 1
raczej sie zgadzam 2
raczej sie nie zgadzam 3
zdecydowanie sie nie zgadzam 4
Trudno powiedzieé 5

[NEW |

QD3a Czy przypomina sobie Pan(i) jakies informacje z ostatnich 12 miesiecy méwiace o tym, zeby
niepotrzebnie nie przyjmowac antybiotykéw, np. informacje o nieprzyjmowaniu antybiotykow
w razie przeziebienia lub grypy?

(744)
TAK 1
NIE 2
[NEW
ZADAC PYTANIA OD QD3b DO QD3d JESLI "TAK", KOD 1 W QD3a - POZOSTALI
PRZEJSC DO QD4

QD3b Skad po raz pierwszy dowiedziat(a) sie Pan(i), ze nie nalezy niepotrzebnie przyjmowac

antybiotykow?
(NIE ODCZYTUJ - NIE WRECZAJ KARTY - ZASTOSUJ PREKODOWANA, LISTE - TYLKO
JEDNA ODPOWIED?)

(745-746)
od lekarza 1
od aptekarza, farmaceuty 2
od innego pracownika stuzby zdrowia (np. pielegniarki, fizykoterapeuty)

3

od cztonka rodziny lub znajomej osoby 4
z reklamy telewizyjnej 5
z ulotki lub plakatu 6
z gazety lub wiadomo$ci telewizyjnych 7
z radia 8
z Internetu 9
Inne 10
Trudno powiedzie¢ 11

[NEW
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QD3¢ |Czy otrzymana informacja zmienita Pana(i) poglady w sprawie antybiotykow?

(747)
TAK 1
NIE 2
Trudno powiedzieé 3

[NEW |

[ZADAC QD3d JESLI 'TAK", KOD 1 W QD3¢ - POZOSTALI PRZEJSC DO QD4 |

[QD3d [W jaki sposéb ta informacja zmienita Pana(i) poglady o antybiotykach? |

[(ODCZYTAJ - MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI) |
(748-754)

zawsze bede sie radzi¢ lekarza w sytuacjach, kiedy wydaje mi sie, ze
potrzebuje antybiotyku

juz nie bede samodzielnie leczy¢ sie antybiotykami

juz nie bede przyjmowac antybiotykéw, jesli nie przepisze ich lekarz

juz nie bede przechowywac niewykorzystanych antybiotykéw na wypadek
kolejnej choroby

Inne (SPONTANICZNIE)

Zadne (SPONTANICZNIE)

Trudno powiedzie¢

—_

N

w

~N o oA

[NEW
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[DLA WSZYSTKICH

QD4

wiarygodne informacje na temat antybiotykow?

Z ktorych sposrod nastepujacych zrodet informacji skorzystat(a)by Pan(i), aby uzyskac

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE 3 ODPOWIEDZI)

(755-769)

lekarz 1,
pielegniarka 2,
apteka 3,
szpital 4,
inna placéwka stuzby zdrowia 5,
rodzina lub znajomi 6,
strona internetowa rzadu \ Ministerstwa Zdrowia 7,
strona internetowa Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego -
Panstwowego Zaktadu Higieny 8,
strona internetowa Unii Europejskiej dotyczaca zdrowia publicznego 9,
inna strona internetowa dotyczgca problematyki zdrowotnej 10,
encyklopedia zdrowia 11,
ogolnokrajowa niezalezna organizacja lub instytucja zajmujaca sie
sprawami zdrowia publicznego 12,
gazeta lub czasopismo 13,
czasopismo poswiecone problematyce zdrowotnej 14,
Trudno powiedzieé 15,
[NEW
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[METRYCZKA |

[NIE MA PYTAN D1 DO D6 |

(D7 [Czy moze Pan(i) podaé cyfre, ktdra najlepiej oddaje Pana(i) aktualng sytuacje? |

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |
(790-791)

OSOBA ZAMEZNA/ZONATA PO RAZ PIERWSZY LUB KOLEJNY
mieszkam bez dzieci 1
mieszkam z dzie¢mi z tego matzenstwa 2
mieszkam z dzie¢mi z poprzedniego matzenstwa 3
mieszkam z dzie¢mi z tego i z poprzedniego matzenstwa 4
KAWALER/PANNA MIESZKAJACY(A) Z PARTNERKA(EM)
mieszkam bez dzieci 5
mieszkam z dzie¢mi z tego zwigzku 6
mieszkam z dzie¢mi z poprzedniego zwigzku 7
mieszkam z dzie¢mi z tego i z poprzedniego zwigzku 8
KAWALER/PANNA
mieszkam bez dzieci 9
mieszkam z dzie¢mi 10
OSOBA ROZWIEDZIONA LUB W SEPARACJI
mieszkam bez dzieci 11
mieszkam z dzie¢mi 12
WDOWIEC/WDOWA
mieszkam bez dzieci 13
mieszkam z dzie¢mi 14
Inne (SPONTANICZNIE) 15
Odmowa odpowiedzi (SPONTANICZNIE) 16
|[EB72.4 D7

D8 lle miat(a) Pan(i) lat, kiedy skofnczyl(a) Pan(i) ksztatcenie - szkote lub studia - odbywane w

trybie dziennym?

(ANKIETER: JESLI "NADAL SIE UCZY/STUDIUJE W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 00.
JESLI "NIGDY NIE UCZYLEM(AM) SIE W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 01. JESLI
"ODMOWA", WPISZ 98. JESLI "TRUDNO POWIEDZIEC \ NIE PAMIETAM", WPISZ 99)

(792-793)

|[EB72.4 D8
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[Brak pytania D9 |

(D10 [Pte¢ respondenta |
(794)

mezczyzna 1

kobieta 2

[EB72.4 D10 |

(D11 [lle ma Pan(i) lat? |
(795-796)

|[EB72.4 D11 |

[NIE MA PYTAN OD D12 DO D24 |

[D25 [Czy powiedzial(a)by Pan(i), ze mieszka...? |

[(ODCZYTAJ) |
(797)

na obszarze wiejskim lub na wsi 1

w Srednim lub matym miescie

w duzym miescie

trudno powiedzie¢

B WODN

|[EB72.4 D25 |

[Brak pytan D26 do D39 |

D40a Prosze powiedzie¢, ile osob w wieku 15 lat lub wiecej jest w Pana(i) gospodarstwie
domowym, tgcznie z Panem(ig)?

[(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ)
(798-799)

[EB72.4 D40a |

D40b Prosze powiedzie¢, ile dzieci ponizej 10 roku zycia jest w Pana(i) gospodarstwie domowym?

[(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ) |
(800-801)

[EB72.4 D40b
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D40c Prosze powiedzie¢, ile dzieci w wieku od 10 do 14 lat jest w Pana(i) gospodarstwie
domowym?

[(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ)
(802-803)

[EB72.4 D40c |

[NIE MA PYTAN OD D41 DO D59 |

D60 Czy w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy miat(a) Pan(i) trudnosci z optaceniem rachunkow za
dany miesigc...?

[(WRECZ KARTE - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(804)
Zazwyczaj 1
czasami 2
prawie nigdy \ nigdy 3
Odmowa (SPONTANICZNIE) 4
[EB72.4 D60
D61 Prosze powiedzie¢, gdzie umiescit(a)by Pan(i) siebie na nastepujacej skali: "1" oznacza

"najnizszy szczebel drabiny spotecznej", a "10" oznacza "najwyzszy szczebel drabiny
spotecznej"?

[(WRECZ KARTE - TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ) |

(805-806)
1 najnizszy szczebel drabiny spotecznej 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 najwyzszy szczebel drabiny spotecznej 10
Odmowa (SPONTANICZNIE) 11

|[EB72.4 D61
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(D62 [Prosze powiedzieg, czy...? |

[(WRECZ KARTE ZE SKALA - JEDNA ODPOWIEDZ W WIERSZU) |

(ODCZYTAJ) Cod [ Dwa|Mnie| Dwa| Rza | Nigd| Nie
zien| lub | j lub |dziej| y |mam
nie | trzy | wiec| trzy dost
lub |razy| ej |razy epu
praw| w |(raz | w do

ie |tygo| w |mies Inter
codz| dniu | tygo | igcu netu
ienni dniu (SP
e ONT
ANI
CZN
IE)
1 |Korzysta Pani(i) z Internetu w domu, we 1 2 3 4 5 6 7
(807) witasnym domu
2 |Korzysta Pani(i) z Internetu w swoim miejscu 1 2 3 4 5 6 7
(808) pracy
3 |Korzysta Pani(i) z Internetu w innym miejscu 1 2 3 4 5 6 7
(szkota, uczelnia, kawiarenka internetowa itp.)
(809)

|[EB72.4 D62
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[PROTOKOL. WYWIADU

[P1 [DATA WYWIADU |
(830-831) (832-833)
| | [DZIEN | | | [MIESIAC |
[EB72.4 P1 |
(P2 [CZAS ROZPOCZECIA WYWIADU |
[(ANKIETER: UZYJ SYSTEMU 24-GODZINNEGO) |
(834-835) (836-837)
| | [GODZINA | | | [MINUTY |
|[EB72.4 P2 |
(P3 [DEUGOSC TRWANIA WYWIADU W MINUTACH |
(838-840)
| | [MINUTY |
|[EB72.4 P3 |
(P4 [Liczba 0s6b obecnych w czasie wywiadu, wiaczajac ankietera. |
(841)
Dwie (ankieter i respondent) 1
Trzy 2
Cztery 3
Pie¢ lub wiecej 4
|[EB72.4 P4 |
[P5 [Wspétpraca respondenta |
(842)
Doskonata 1
Dobra 2
Srednia 3
Zta 4
|[EB72.4 P5 |
[P6 [Wielko$é miejscowosci zamieszkania |

[(KODY LOKALNE)

(843-844)

|[EB72.4 P6
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(P7 [Region |

[(KODY LOKALNE) |
(845-846)

|[EB72.4 P7 |

(P8 [Kod pocztowy |
(847-854)

|[EB72.4 P8 |

(P9 [Numer punktu doboru proby |
(855-862)

[EB72.4 P9 |

(P10 [Numer ankietera |
(863-870)

[EB72.4 P10
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