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Telefon (04542) 801-233
Telex 261844 sampl d

é S pI e Teletex 454210 sample

® Name und Anschrift des Befragten dirfen e

Adressenliste—Nr.

Adressen-Nr.

® nicht im Fragebogen notiert werden ! e
Interviewer—Nr.

Guten Tag, Ich komme vom SAMPLE INSTITUT in Mlin. Wir fGhren hier eine Umfrage durch, und lch mé&chte
Sle bitten, mir einige Fragen zu beantworten.

Zuerst darf Ich noch einiges aligemein zu dieser Studle, vor allem zu ihrem Sinn und Zweck sagen. Wir befragen
einen reprasentativen Bevélkerungsquerschnm. lhre Meinung wird als reprasentatlv fir dle Ansicht vieler beruck-
sichtigt. Sle kénnen sicher sein, daB dieses Interview geheim bleibt.

Wir trennen ihre Angaben im Institut so, daB man dem Interview nicht mehr ansehen kann, daB Sle es gegeben
haben; in der Fachsprache heifit das, daB wir die Daten anonymisieren. Im Bericht Gber die Ergebnisse aller
interviews verwertet das Institut lhre Angaben vertraulich so, daf lhre Meinung oder was Sie sonst noch angege-~
ben haben, als eine von mehreren Antworten zihit. Es heiBt dann beispielsweise, daB 70% der Bevdlkerung die
eine und 30% die andere Meinung vertreten. Selbstverstindiich gelten fur das Institut insgesamt die strengen
wissenschaftlichen Grundsitze der Markt- und Sozlalforschung und die Verpflichtungen aus dem Datenschutz-
recht. Das garantieren wir.

lhre Teilnahme am Interview Ist freiwillig.

Sind Sie damit einverstanden, daB wir in diesem Sinne mit |hrem Interview arbeiten?

1 Ja »  weiter im Interview
2 Neln > kein Interview
Text in dieser Schrift ist dem Befragten vorzulesen. Text In dieser Schrift und dieser Schrift

Ist nur fir den Interviewer bestimmt. Kenn-
zeichnen der zutreffenden Antworten,

80 elnkringein, z.8.: Ja
1 Wieviele Personen leben standig in 109 4 Eintragen: OrtsgrdBenkiasse 122
lhrem Haushalt, Sie selbst und die 113 . 5.000 Ei
Kinder eingeschlossen? INT unter -000  Einw.
— 2 §.000 bis unter 20.000 Einw.
............ Y AU Personen 114 3 20,000 bis unter 50.000 Einw.
4 50.000 bis unter 100.000 Einw.
o . § 100.000 bis unter 500.000 Einw.
2 Und wieviele Personen davon sind 6 500.000 Einwohner und mehr
; 14 Jahre und alter?
; — t :
S LA q ........ Personen 115 5 En ragen Bundesland
: 1 Schieswig-Holstein 123
1 . . ) . Hamburg 124
| 3 Nennen Sie mir doch bitte dis Vor- GW Niedersachsen
namen dieser ... (Antwort aus Fr. 2 116 Bremen
nennen) Personen und fangen Sie -
dabei mit der altesten Person an. 118 Nordrhein-Westfalen
Ir}terviewer: Vornamen im Schema unten —_— Hessen
eintragen. Rheinland-Pfalz
Und nun sagen Sie mir bitte noch, J€&/CAT Baden Wartternber
welche Person von den genannteng =/ G4 7~ u 9
als nachste Geburtstag hat. Bayern
Interviewer: Unterstreichen Sie bitte im Saarland
Schema die Person, die, von heute (Befra- 11 Berlin
gungstag) aus gesehen, als erste Geburts-
tag hat. Mit dieser Person ist die Befra- .
gung durchzufihren. i ) 6 Wie alt sind Sie?
Kinder unter 14 Jahren dlirfen weder im Bitte das genaue Alter in die Kistchen
Schema eingetragen. noch befragt werden. eintragen.
| Befragungsperson bitte unterstreichen ! |
Vorname Person ab 14 Jahre
125
LS 426 128
! 127
2 128
Ceer
3 dlank
4
5




o B ik

7  Eintragen: Geschlecht des Beiragten 12 Sind Sie berufstatig? !
129 Was von dieser Liste trifft auf Sie zu?
1 Waeiblich —*  weiter mit Frage 8 INT.: Liste h2/15 vorlegen
2 Manniich —  welter mit Frage 9
8 1 voll berufstitig 3 134
INTERVIEWER-HINWEIS: 2 nur teilwelse berufstatlg im
fremden Betrieb
Frage 8 nur an weibliche Befragte |! 3 nur tellweise berufstitig Im
eigenen Betrieb weiter
Sind Sie hier die Hausfrau? 4 __vorlbergehend arbeitsios _.f_rFT:Jl -
1 Ja 130 BALDs  Rentner, Pensionar (fraher
berufstitig)
2 Neln T7Pe
¢{" 6 nicht mehr berufstétlg. war aber
9 friher einmal berufstitig
Welche Schule besuchen Sie derzeit é
. 7 Lehriing, in Berufsausbildung ein- Y
bzw. haben Sie zulstzt besucht? schiieBlich Fachschule fir gqewerb-
Wenn Volksschuie: liche Berufe
Haben Sie eine abgeschlossene Lehre? 131 4 & Schiler. Studenten. in Schulaus—
oder Berufsausbildung? blidung einschlieBlich Universititen, welter
. Volkschul h b h Hochschulen, Akademien f mit 14
olkschule ohne abgeschiossene /{0 9 noch nie berufstati Fr.
g und zur Zeit
Lehre oder Berufsausbildung auch nicht in Ausbildung, sowle
2 Volksschule mit abgeschlossener Rentner/Pensionér, wenn friher
Lehre oder Berufsausbildung nie berufstitig J
3 Mittelschule, Oberschule/Gymnasium
ohne Abitur, Fachschule, Handeisschule 13 Welchen Beruf Gben Sie zur Zeit aus
Abitur bzw. welchen Beruf haben Sie zuletzt
ausgelbt?
Hochschule, Universitit INT.: Liste 13/16 voriegen.
Beruf des Befragten erst so genau wie még-
lich eintragen und dann kringein.
10 Sind Sie verheiratet?
1 Ja, verheiratet 132
2 Nein lealg e (Genaue Berufsbezeichnung)
3  Verwitwet 1 GréBere Selbstindige (z.8. Fabrik— 135
X besitzer)
4 Geschieden/getrennt lebend 136
2 Mittlere Seibstindige (z.B. Einzel-
r‘Andler mit groBem Geschift,
. tvertret
11 Besorgen Sie den Haushalt ... auptvertreter)

1 hauptséachlich 133
2 auch noch mit

3 nicht?

3 Kleinere Selbstindige (z.B. Einzei-
handler mit kleinem Geschift,
Handwerker)

4 Freie Berufe, seibstindige Akade-
miker

Seibstandige Landwirte

Leitende Angesteiite (z.8. Abtei-
lungsieiter, Prokurist, ingenieur,
Direktor)

7  Qualifizlerte Angestelite (z2.B. Sach-.
bearbeiter, Buchhaiter)

8  Ausfihrende Angestelite (z.B. Ver-
kdufer, Schreibkraft)

9 Beamte im h&heren Dienst
10 Beamte im gehobenen Dienst
11 Beamte Im mittlersn Dienst
12 Beamte im einfachen Dilenst
13  Facharbeiter (mit Lehre)

14 Angelernte Arbeiter)
15 Ungelernte Arbeiter




14 Sind Sie hier der Haushaltsvorstand? 17  Waelche Schule hat der Haushaltsvor—
; stand zuletzt besucht, ich meine,
1 Ja —» weiter mit Frage 18 137 welchen Schulabschiul hat der Haus-
% - haltsvorstand? 141
~ 2 Nein —»  weiter mit Frage 15
1 Volkschule ohne abgeschlossene
L Lehre oder Berufsausbildung
15 st der Haushaltsvorstand berufstatig? 2 Volkssuhile mit aboesciy
Was von dieser Liste trifft zu? oksschule mit abgeschlossener
: INT.: Liste 12/15 voriegen. Lehre oder Berufsausbildung
3 3 Mittelschule, Oberschule/Gymnasium
ohne Abitur, Fachschule, Handelsschule
voll berufstitig ) 138
: 2 nur teilwelse berufstatig Im 4 Abitur
} fremden Betrieb Hochschule, Universitat
: 3 nur teilweise berufstdtig Im
i eigenen Betrieb } weiter
: - . mit
BR4D?E _voribergenend arbeitsios  f Fr 16 _ | 18 wieviele Personen in Ihrem Haushalt
7RP& 5 Rentner, Pensiondr (friher haben ein eigenes Einkommen, d.h.
berufstitig) wieviele Personen verdienen selbst
q 6  nicht mehr berufstatlg, war aber oder haben ein Einkommen aus Ren-
friher einmal berufstatig éen. ,Pgr\r‘snor;en. Mieten, Zinsen und
: ergisichen
6 7 Lehriing, in Berufsausbildung ein- . 9
schlieBiich Fachschule fir gewerb- / _ q
liche Berute S Personen 142
; 8  Schiler, Studenten, In Schulaus-
bildung einschlieBiich Universitaten, weiter
Hochschulen, Akaderien 4 ?it 17 19 Wwenn Sie noch einmal alles zusammen—
A0 o noch nie berufstatig und zur Zeit r rechnen: Wie hoch ist dann etwa das
auch nicht in Ausbildung, sowie monatliche Netto-Einkommen, das Sie
Rentner/Pensionar, wenn frihar alle zusammen haben, nach Abzug der
nie berutstatig J Steuern und der Sozialversicherung?
Es genugt, wenn Sie mir den Buchsta—
: 16  Welchen Beruf Gbt der Haushaltsvor— ben der entsprechenden Einkommens-
; stand aus bzw. welchen Beruf hat der gruppe sagen.
Haushaltsvorstand zuletzt ausgedbt? ’ INT.: Liste 25 vorlegen.
Falls Haushaltsvorstand nicht mehr berufs- Falls "weiB nicht” oder keine Angabe:
Itiagg-.den friher en dBe' Ufksc? ge"‘au Wie mag- Schétzen Sie doch bitte einmal, welche
"fne,'”g:?:';auﬂs vzﬂ:g;;‘"ge n: dieser Gruppen fir das Gesamt-Netto—
T ) Einkommen in lhrem Haushalt zutrifft.
| Nur falls Befragter trotz wiederholter Auffor—
1 STET R T derung keine Auskunft zum Einkommen gibt.
(Genaue Berufsbezeichnung) schatzen Sle bitte selbst.
i 1 GréBere Selbstandige (z.B. Fabrik- 139
; besitzer) 140
1
2 MlttlTe S‘elbsta‘?dlgoe(z.B,ailnlel- 0 A unter 500 OM ::i
handier mit groBem Geschift, 0 .
Hauptvertreter) 2 3 800 bis unter 300 DM
3 Kleinere Seibstindige (z.B. Einzel- 03 c 800 bis unter 1.000 DM
nandlev;mletr;delnem Geschift, 04 o 1.000 bis untsr 1.250 DM p
(41
4  Freie Berufe, seibstandige Akade- 05 E 1.250 bis unzer 1.500 DM &
miker
06 F  1.500bi .000 DM 477
Selbstandige Landwirte ' unter 2.000 Cecr
6 Leitende Angestelite (z.B. Abtei- 07 G 2.000 bis unter 2.500 DM btook
Doty Frokurist. Ingenieur, 08 M 2.500 bis unrer 3.000 DM
7  CQualifizierte Angestelite (z.B. Sach- 09 ! 3.000 bis unter 3.500 DM
bearbeiter. Buchhaiter) 100 K 3.500 bis unter 4.000 DM
8 AusfGhrende Angestelite (z.B. Ver-
j kdufer, Schreibkraft) 1" [ 4.000 bis unter 4.500 DM 1;3
1
9 Beamte im héheren Dienst 12 M 4.500 bis unter 5.000 DM KK2Z
10 Beamte Im gehobenen Dienst 13 P 5.000 OM und menr oA
11 Beamte Im mittleren Dienst -
12 Beamnte im einfachen Dlenst
13 Facharbeiter (mit Lehre)
14 Angelernte Arbeiter)
15 Ungelernte Arbeiter
%
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Lowte 7L

A997

Weiter mit Frage

€1

AN ALLE

Nun zu einem anderen Thema.

Wenn Sie bitte einmal an Computer
denken, welche Marke oder Firma fallt
thnen dann zuerst ein?

INT.:Nur den zuerst genannten Marken-
oder Firmennamen sintragen !

1. Nennung:
———

Bitte nennen Sie mir alle weiteren
Marken und Firmen, die thnen noch
bei dem Wort “Computer” einfallen.

INT.: Bitte unbedingt in der Reihen-
folge der Nennungen notieren !

2. Nennung:

3. Nennung:

weitere Nennungen:

(4] weiBl nicht/kenne keine

p09
510
511

612
613
614

615
616
617

618
619
620

Weiter mit Frage

€2

Weiche der Firmen auf dieser Liste
kennen Sie als Herstellerfirma von
Computern, wenn auch nur dem Namen
nach?

Liste C2 voriegen und entsprechend
kringein.

1 Amdahi C3
2 Apple C3
3 Atari Cc3
4 Casio C3
5 Commodore C3
6 Comparex Cc3
7 DEC/Digital/Equipment c3
8 Hewlett-Packard C3
9 ~Honeywell Bull Cc3
10 IBM c3
n Irion C3
12 Mannesmann-Kienzie c3
13 Memorex c3
14 Nixdorf c3
15 Otivetti C3
16 Olympia C3
17 Philips Cc3
18 SEL/Standard Elektrik Lorenz ITT C3
19 Schneider Cc3
20 Sharp c3
21 Siemens C3
22 Sinclair Cc3
23 Texas Instruments c3
24 Triumph-Adler c3
25 Unisys Cc3
26 Wang C3
27 kenne keine dieser Firmen HH .-
Inter

621

622

623
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Waeiter mit Frage

€3

Welchen Hersteller von Computern halten Sie fir den besten?
INT.: Nur den zuerst genannten Hersteiler bei der 1. Nennung eintragen!

1. Nennung:

Und welche anderen Hersteller von Computern finden Sie noch gut?
INT.: Bitte unbedir;gt in der Reihenfolge der Nennungen notierent

2. Nennung:

3. Nennung:

weitere Nennungen:

624
625
626

627

1628
629

630
631
632

633
634
635




Waeiter mit Frage

cs Uber diese 3 Computer-Hersteller machte ich gern etwas mehr wissen.
INT.: Liste C8 voriegen.
Hier sind verschiedene Beschreibungen aufgeschrieben. Bitte sagen Sie mir zu jeder Aussage, auf welche
dieser Computer-Hersteller die Aussage Ihrer Meinung nach besonders zutrifft.
Sie kdnnen bei jeder Aussage einen oder mehrere Hersteller nennen.
Falls die Aussage auf keinen Hersteller zutrifft, sagen Sie es bitte auch.
INT.: Im falgenden Schema fur jede Aussage mindestens eine oder mehrere Angaben kringein,
1BM NIXDORF SIEMENS  Trifft auf keine
Firma 2u
{647 (648) {649) {650}
die Firma ist mir sympathisch 1 1 1 1
die Firma hat the Produkte und Dienst-
leistungen 2 2 2 2
die Firma ist ein guter Arpeitgener und
tut viel fir ihre Mirarceite: 3 3 3 3
die Firma ;at e:nen gutE;—Fx—Jf T 4 4 4 4 -
die Firma hat ein gutes Manageman: 5 5 S 5
die Firma ist finanzieli gesund 6 6 6 6
die ;ro;uk—;e de_r.Ei_rn-aa— ;r_v_d—n-f;?n-er-a-u: ————————————————————————————————————
dem neuesten Stand 7 7 7 7
die Werbung der Firma gefailt mir 8 8
die Firma ist fihrend auf gem Markt
der Personal Computer 9 9 9 9
die Firma ist besonders xundenfreundiich 10 10 10 10
C9 Haben Sie selbst Interesse am Computer, d.h. wie sehr sind Sie daran interessiert, etwas iiber Computer
zu erfahren?
Sagen Sie es mir bitte anhand dieser Liste.
Liste C9 voriegen.
1 sehr interessiert 651
2 ziemiich interessiert
3 etwas interassiert
4 recht wenig interassigrt
S gar nicht interessiert
C10 Haben Sie selbst praktische Erfahrungen mit Computern?
Ja c11 }6s52
2 Nein HH -
Intery
Cc11 Haben Sie diese Erfahrungen gemacht . ..
1 ... inder Aushildung, 653
2 ... imBeruf, 654
. Ereizeit? bis
in der Freizeit o
leer
678
679
KKz




Frage C1 / C3 1988

1 - Amdahl

2 - Apple

3 - Atari

4 - Casio

5 - Commodore

6 Comparex

7 DEC / Digital Equipment

8 - Hewlett-Packard

9 - Honeywell-Bull

10 - IBM

11 - Irion

12 - Mannesmann-Kienzle

13 - Memorex

14 - Nixdorf

15 - Olivetti

16 - Olympia

17 - Philips

18 - SEL / Standard Elektrik Lorenz ITT

19 - Schneider

20 - Sharp

21 - Siemens

22 - Sinclair 27 - Toshiba
23 - Texas Instruments 28 - Somny
24 - Triumph-Adler 29 - NEC
25 - Unisys 30 - sonstige
26 - Wang

sample





