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D10
(166)

1
2

EB74.3 D10

Muž
Žena

AK INÁ ODPOVEĎ ALEBO NEVIE, UKONČITE ROZHOVOR

Pohlavie.

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB74.3 Q1

Rumunsko
Iné krajiny: VYPÍŠTE:

Slovinsko
Bulharsko

Poľsko
Slovensko

Litva
Malta

Maďarsko
Lotyšsko

Česká republika
Estónsko

Fínsko
Cyperská republika (Juh)

Rakúsko
Švédsko

Portugalsko
Spojené Kráľovstvo (Veľká Británia, Severné Írsko)

Luxembursko
Holandsko

Írsko
Taliansko

Španielsko
Francúzsko

Nemecko
Grécko

Belgicko
Dánsko

Aká je Vaša štátna príslušnosť? Povedzte mi prosím krajinu alebo krajiny, kde ste občanom 
(občiankou).

(MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QA1

(187)

1

2

3

4
5
6

QA2

(188)
1
2
3
4
5

NEW

Rozhodne nesúhlasím
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Skôr súhlasím
Skôr nesúhlasím

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Rozhodne súhlasím

Povedzte mi, do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s nasledujúcim tvrdením o materskej 
dovolenke: Materská dovolenka má negatívny vplyv na kariéru žien.

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Finančné sankcie pre spoločnosti, ktoré nedodržiavajú rovnaké príležitosti 
žien a mužov, čo sa týka dostupnosti povýšenia
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Finančné sankcie pre spoločnosti, ktoré nedodržiavajú rovnaké 
odmeňovanie žien a mužov
Podporovať lepšie pomer zastúpenia žien a mužov vo všetkých typoch 
zamestnaní (ošetrovatelia, sekretári, dopravní piloti atď.)

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Skutočne transparentné platové tarify vo firmách (napr. každoročné 
zverejnenie platových taríf v spoločnosti)

V nasledujúcich otázkach budeme hovoriť o materskej a otcovskej dovolenke, nie o 
rodičovskej dovolenke.

V EÚ ženy v priemere zarábajú o 17 % menej ako muži (označuje sa to ako rozdiel v 
odmeňovaní žien a mužov). Ktoré z nasledujúcich opatrení by podľa vás najviac prispelo k 
zníženiu rozdielov v odmeňovaní medzi ženami a mužmi na Slovensku?

ŽENY V EURÓPSKEJ ÚNII
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QA3

(189)
1
2
3
4
5
6

QA4

(190)

1

2
3
4

NEW

Bezo zmeny (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Dlhšiu materskú dovolenku ako v súčasnosti, a to i v prípade, ak by 
príspevok bol nižší než dnes
Kratšiu materskú dovolenku ako dnes, ale s príspevkom vo výške 100% 
platu

A všeobecne povedané, ktoré z nasledujúcich riešení materskej dovolenky by ste 
uprednostňovali na Slovensku?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

NEW

Ani dobrá ani zlá vec (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Skôr zlá vec
Veľmi zlá vec

Veľmi dobrá vec
Skôr dobrá vec

Dĺžka materskej dovolenky a vyplácaná suma sú v súčasnosti v každom členskom štáte EÚ 
odlišné. V EÚ prebieha diskusia o predĺžení materskej dovolenky, Európsky parlament 
navrhuje, aby bola stanovená na 20 týždňov vo výške 100 % platu vo všetkých členských 
štátoch, kde v súčasnosti trvá kratšej ako 20 týždňov. Niektorí ľudia hovoria, že to je dobrá 
vec, pretože ide o zásadný sociálny pokrok. Iní zas hovoria, že je to zlá vec, pretože pre 
financie príslušných krajín predstavuje príliš vysoké náklady. Vy osobne si myslíte, že je to...?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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QA5a

(191)
1
2
3
4
5
6

QA6

(192-196)
1,
2,

3,
4,
5,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Nevzali by ste si otcovskú dovolenku bez ohľadu na výšku preplatenia 
(NEPONÚKAJTE)
Nevzťahuje sa (NEPONÚKAJTE)

Uistenie, že by to nemalo vplyv na vašu kariéru
Plne preplatená otcovská dovolenka

A pri ktorej z nasledujúcich podmienok by ste sa rozhodli vziať si otcovskú dovolenku?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

OTÁZKU QA6 SA PÝTAJTE, AK „NIE“ OZNAČENÉ 3 ALEBO 4 V QA5a – OSTATNÍ 
PREJDITE NA QA7

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Nie, určite nie
Nevzťahuje sa (NEPONÚKAJTE)

Áno, pravdepodobne áno
Nie, pravdepodobne nie

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, určite áno

V niektorých krajinách EÚ existuje otcovská dovolenka trvajúca priemerne dva týždne, ktorá 
je úplne alebo čiastočne preplatená. Ak by ste mali mať dieťa, využili by ste otcovskú 
dovolenku, ak by existovala na Slovensku?

OTÁZKU QA5a, QA6 A QA5b SA PÝTAJTE LEN V KRAJINÁCH, KDE NEEXISTUJE 
OTCOVSKÁ DOVOLENKA – OTÁZKU QA5a A QA6 SA PÝTAJTE LEN MUŽOV – ŽENY 
PREJDITE NA QA5b
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QA5b

(197)
1
2
3
4
5
6

QA7

(198)

1

2

3
4
5

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE) 
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Presadzovať rovnováhu medzi ženami a mužmi v rozdelení starostlivosti o 
domácnosť a starostlivosti o deti a osoby závislé od starostlivosti

Uľahčiť starostlivosť o deti mimo domova (rozvíjať jasle a škôlky a znížiť 
náklady)

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Rozvíjať flexibilitu v rámci firiem a verejných služieb (práca na diaľku 
(teleworking), pružná pracovná doba atď.)

Ženy predstavujú 45 % pracujúcich na trhu práce v EÚ. Ktoré z nasledujúcich opatrení by 
podľa vás najúčinnejšie umožnilo Európanom lepšie zosúladiť svoj súkromný a pracovný 
život?

NEW

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

Nevzťahuje sa (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Nie, pravdepodobne nie
Nie, určite nie

Áno, určite áno
Áno, pravdepodobne áno

V niektorých krajinách EÚ existuje otcovská dovolenka trvajúca priemerne dva týždne, ktorá 
je úplne alebo čiastočne preplatená. Ak by ste mali mať dieťa, povzbudzovali by ste svojho 
partnera/manžela, aby si vzal otcovskú dovolenku, ak by existovala na Slovensku?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

OTÁZKU QA5b SA PÝTAJTE ŽIEN, OZNAČENÉ 2 V D10 – MUŽI PREJDITE NA QA7
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QA8

(199-205)
1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,

QA9

(206) 1

(207)
2

(208) 3
(209) 4
(210) 5 3 4 5

NEW

Komunitné organizácie 1 2
3 4 5Malé a stredné podniky 1 2
3 4 5Veľké firmy / spoločnosti 1 2

3 4 5Vyššie úrovne verejnej 
správy

1 2
3 4 5Politické strany 1 2

Skôr nie 
významné

Vôbec nie 
významné

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

PREČÍTAJTE Veľmi 
významné

Skôr 
významné

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

V roku 2008 takmer 60 % vysokoškolských titulov v EÚ získali ženy. Na pozíciách so 
zodpovednosťou vo väčšine oblastí pracovnej sféry sú však stále v menšine. Vzhľadom na 
rovnakú kvalifikáciu a zručnosti, myslíte si, že prekážky, ktorým ženy čelia pri dosahovaní 
pozícií so zodpovednosťou, sú veľmi významné, skôr významné, skôr nie významné alebo 
vôbec nie významné v každej z nasledujúcich oblastí?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Nárast počtu neúplných rodín, a to najmä matiek, ktoré vychovávajú deti 
samy
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Rozdiely v odmeňovaní žien a mužov
Prerušenie kariéry alebo práca na znížený úväzok z dôvodu rodinných 
povinností a ich vplyv na výšku dôchodku

Neistá práca (sezónna alebo brigádnická práca atď.)
Práca na čiastočný úväzok z donútenia

V súčasnosti sa v EÚ nachádza v neistej situácii 17 % žien. Čo z nasledujúceho predstavuje 
podľa vás hlavné príčiny neistoty, s ktorou sa stretávajú ženy v EÚ?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE)
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QA10

(211)

1

2

3
4
5

QA11a

(212)
1

2

3

4

5

6

7
8
9

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE) 
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Médiá počas volebných kampaní venujú menšiu pozornosť ženám ako 
mužom 
Ženy sú príliš často umiestnené na volebných listinách na nevýhodnom 
mieste

Ženy majú malý záujem o tento typ kariéry/neuprednostňujú tento typ 
kariéry
Ženy sa viac zaujímajú o miestne verejné dianie ako o národné a európske 
verejné dianie

Vo svete politiky dominujú muži, ktorí si nevážia dostatočne schopnosti žien

Opatrenia na podporu rovnosti medzi ženami a mužmi v politike sú 
neefektívne

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Existencia pretrvávajúcich stereotypov

Čo z nasledujúceho sú podľa vás dôvody, prečo sú ženy nedostatočne zastúpené v politike? 
Po prvé?

NEW

V EÚ v priemere jeden zo štyroch zástupcov v národných parlamentoch a vládach sú ženy.

Iné (NEPONÚKAJTE) 
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Podporovať podniky a verejné orgány, aby prijali opatrenia na podporu 
rovnosti žien a mužov („kódex osvedčených postupov“) a na boj proti 
stereotypom
Presadzovať odborné vzdelávanie a podporné opatrenia, ktoré podnietia 
ženy, aby prijímali väčšiu zodpovednosť v podnikoch a na vysokých 
úrovniach verejnej správy

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Uložiť zákonom kvóty pre správne rady podnikov a iné rozhodovacie orgány

Ktoré z nasledujúcich opatrení by podľa vás najúčinnejšie zabezpečili prístup žien k miestam 
so zodpovednosťou v podnikoch a na vysokých úrovniach verejnej správy?
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QA11b

(213-221)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,
9,

QA12

(222)

1
2

3

4
5
6Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Zavedenie odbornej prípravy a podporných opatrení, ktoré podnietia ženy, 
aby sa zúčastňovali politického života
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Uloženie kvót zo zákona počas volieb
Zavedenie systému finančných stimulov/sankcií pre politické strany, aby 
rešpektovali rovnováhu medzi ženami a mužmi

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Rovnosť na volebných listinách vypracovávaných politickými stranami pri 
každých voľbách

Ktoré z nasledujúcich opatrení by podľa vás najúčinnejšie podporili lepšie politické zastúpenie 
žien?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Ženy sú príliš často umiestnené na volebných listinách na nevýhodnom 
mieste
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Ženy sa viac zaujímajú o miestne verejné dianie ako o národné a európske 
verejné dianie
Médiá počas volebných kampaní venujú menšiu pozornosť ženám ako 
mužom 

Opatrenia na podporu rovnosti medzi ženami a mužmi v politike sú 
neefektívne
Ženy majú malý záujem o tento typ kariéry/neuprednostňujú tento typ 
kariéry

Existencia pretrvávajúcich stereotypov
V svete politiky dominujú muži, ktorí si nevážia dostatočne schopnosti žien

Ešte niečo ďalšie?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QA13a

(223-230)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,

QA13b

(231-238)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,

QA13c

(239-246)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE) 

Cítite sa slabo informovaný(á) o európskych otázkach 
Váš hlas nemá žiadny vplyv/hlasovanie nič nezmení

Nemáte dôveru k európskym politickým predstaviteľom
Vaše hlavné obavy sa v európskych voľbách neberú dostatočne do úvahy

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Nezaujímate sa o európsku politiku

Aké hlavné dôvody by vás odradili od hlasovania v budúcich európskych voľbách?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE) 

Cítite sa slabo informovaný(á) o štátnych záležitostiach
Váš hlas nemá žiadny vplyv/hlasovanie nič nezmení

Nemáte dôveru k štátnym politickým predstaviteľom
Vaše hlavné obavy sa v celoštátnych voľbách neberú dostatočne do úvahy

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Nezaujímate sa o štátnu politiku

Aké hlavné dôvody by vás odradili od hlasovania v budúcich celoštátnych voľbách?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE) 

Cítite sa slabo informovaný(á) o miestnych záležitostiach
Váš hlas nemá žiadny vplyv/hlasovanie nič nezmení

Nemáte dôveru k miestnym politickým predstaviteľom
Vaše hlavné obavy sa v komunálnych voľbách neberú dostatočne do úvahy

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Nezaujímate sa o lokálnu politiku

Aké hlavné dôvody by vás odradili od hlasovania v budúcich komunálnych voľbách?
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QA14

(247)
1
2
3
4
5

QA15

(248)

1

2

3

4
5
6

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Európske informačné kampane zamerané na zvyšovanie povedomia 
verejnosti o tejto problematike
Európske stredisko pre násilie na ženách poverené zberom štatistických 
údajov a informácií

Celoeurópske bezplatné telefónne číslo pre ženy, ktoré hľadajú pomoc a 
radu
Výmena osvedčených postupov v oblasti podpory obetí medzi policajnými 
orgánmi z rôznych členských štátov

Ktoré z nasledujúcich opatrení musia byť podľa vás prioritou európskej stratégie na 
odstránenie násilia páchaného na ženách?

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

NEW

Úplne proti
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Skôr pre
Skôr proti

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Úplne pre

Keď sa v súčasnosti v jednom členskom štáte vydá súdny zákaz – rozhodnutie súdu, ktoré 
zakazuje osobe vinnej zo spáchania násilia priblížiť sa k obeti, v ostatných členských štátoch 
EÚ neplatí. Do akej miery ste vy osobne pre alebo proti návrhu, aby súdny zákaz vydaný v 
jednom členskom štáte platil vo všetkých členských štátoch EÚ?
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QA16

(269-279)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA17

(280)
1
2
3
4
5Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Nie, pravdepodobne nie
Nie, určite nie

Áno, určite áno
Áno, pravdepodobne áno

EÚ a jej členské štáty si stanovili za cieľ znížiť spotrebu energie o 20 % do roku 2020. Aby to 
dosiahli, myslíte si, že tento cieľ musí byť povinný vo všetkých členských štátoch EÚ?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

EB65.3 QD16

Iné (NEPONÚKAJTE) 
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Používali ste viac hromadnú dopravu
Neurobil(a) som nič

Znížili ste rýchlosť pri šoférovaní
Vymenili ste auto za iné, ktoré má menšiu spotrebu paliva

Podnikli kroky na úsporu energie v práci
Menej používali auto

Obmedzili osvetlenie a používanie domácich elektrických spotrebičov
Zateplili dom (steny, okná, atď.)

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Obmedzili kúrenie alebo/a klimatizáciu

Urobili ste v poslednom roku niektoré z nasledujúcich opatrení pre úsporu spotreby energie?

ENERGIA V EURÓPSKEJ ÚNII
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QA18

(281-286)

1,

2,
3,

4,
5,
6,

QA19a

(287)
1
2

3
4

5
6
7

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Zvýšená solidarita medzi členskými štátmi EÚ
Väčšia kapacita pre EÚ pri vyjednávaní dôležitých zmlúv s krajinami mimo 
jej hraníc alebo s regionálnymi sieťami, napríklad so stredozemskými alebo 
pobaltskými sieťami

Zníženie nákladov na energie
Lepšie využitie rôznych druhov energie, najmä využívanie obnoviteľných 
zdrojov energie

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Bezpečnejšie dodávky energie

Z dôvodu existencie 27 národných sietí, EÚ nemá integrovanú energetickú sieť. Aké by podľa 
vás boli hlavné výhody zavedenia takejto siete? Po prvé?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Daňové prázdniny pre spotrebiteľov, ktorí zlepšia energetickú účinnosť 
svojej domácnosti (solárne panely, inovačné materiály, tepelné izolácie 
okien a dverí atď.)
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Rozšírenie inštalácie „inteligentných“ elektromerov v každej domácnosti, 
čiže elektromerov, ktoré umožňujú efektívnejšie využívanie energie tým, že 
energia sa používa vtedy, keď je lacnejšia, čo používateľom umožňuje 
regulovať spotrebu energie (domáce spotrebiče, vykurovanie na diaľku atď.)

Zjednodušenie účtov za energie, aby boli zrozumiteľnejšie

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE)

Vytváranie takých podmienok pre rôznych poskytovateľov energií, aby 
súťažili a spotrebitelia mali možnosť ľahko zmeniť poskytovateľa energií

Podľa vás ako spotrebiteľa energie, ktoré dve z nasledujúcich opatrení by vám umožnili znížiť 
si účty za energiu?
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QA19b

(288-294)
1,
2,

3,
4,

5,
6,
7,

QA20

(295)
1
2
3
4
5

QA21

(296)
1
2
3
4
5Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Skôr nesúhlasím
Rozhodne nesúhlasím

Rozhodne súhlasím
Skôr súhlasím

Európsky parlament chce vytvoriť európske spoločenstvo pre energiu. V tomto prípade mi 
povedzte, do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s nasledujúcim tvrdením: Vytvorenie 
európskeho spoločenstva pre energiu by okrem iného dalo EÚ silnejší hlas na medzinárodnej 
scéne v oblasti energetických otázok. 

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

NEW

Nie, určite nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, pravdepodobne áno
Nie, pravdepodobne nie

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, určite áno

116 miliónom európskych občanov (teda takmer štvrtine celej európskej populácie) hrozí 
riziko chudoby a vylúčenia. Myslíte si, že opatrenia vo forme osobitnej energetickej cenovej 
sadzby by mohli prispieť k tomu, aby sa títo ľudia vyhli upadnutiu do chudoby a vylúčenia?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Väčšia kapacita pre EÚ pri vyjednávaní dôležitých zmlúv s krajinami mimo 
jej hraníc alebo s regionálnymi sieťami, napríklad so stredozemskými alebo 
pobaltskými sieťami
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Lepšie využitie rôznych druhov energie, najmä využívanie obnoviteľných 
zdrojov energie
Zvýšená solidarita medzi členskými štátmi EÚ

Bezpečnejšie dodávky energie
Zníženie nákladov na energie

A po druhé?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QB1

(317)
1
2
3
4
5
6

QB2

1 
Vôb
ec 
nie 

uspo
kojuj
úci

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Veľ
mi 

uspo
kojuj
úci

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(318-319)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(320-321)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(322-323)
3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

NEW

Ústretovosť služieb 
administratívy EÚ
Transparentnosť 
administratívy EÚ

PREČÍTAJTE

Účinnosť 
administratívy EÚ

Na základe toho, čo viete, a pomocou stupnice od 1 do 10, ako by ste posúdili výkon 
administratívy EÚ v každej z nasledujúcich oblastí? 1 znamená, že výkon administratívy EÚ v 
danej oblasti je „vôbec nie uspokojujúci“, a 10 znamená, že jej výkon je „veľmi uspokojujúci“.

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

NEW

Nikdy ste o nej nepočuli (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Nie veľmi dobre informovaný(á)
Vôbec nie informovaný(á)

Dobre informovaný(á)
Skôr dobre informovaný(á)

Nakoľko sa cítite informovaný(á) o Charte základných práv EÚ?

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

EURÓPANIA A EURÓPSKY OMBUDSMAN
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QB3

(324-331)

1,

2,
3,

4,

5,

6,
7,
8,

QB4

(332)
1
2
3
4
5

NEW

Vôbec nezaujímate
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Skôr zaujímate
Skôr nezaujímate

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi zaujímate

Nakoľko sa vy osobne zaujímate o získanie informácií o povinnostiach európskeho 
ombudsmana? Povedali by ste, že sa...?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Spolupráca s ombudsmanmi v členských štátoch s cieľom zabezpečiť, aby 
sa sťažnosti občanov týkajúce sa EÚ riešili efektívne 
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Zabezpečovanie, aby občania EÚ vedeli o svojich právach a o tom, ako ich 
uplatniť
Snaha o nápravu pre sťažovateľov v prípade nesprávneho úradného 
postupu

Presadzovanie práva občanov EÚ na prístup k dokumentom inštitúcií EÚ

Snaha o posilnenie ústretovosti služieb administratívy EÚ

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MAX. 3 MOŽNÉ ODPOVEDE)

Presadzovanie práva občanov EÚ na dobré vykonávanie administratívy 
inštitúciami EÚ  

Ktoré z nasledujúcich povinností európskeho ombudsmana sú podľa vás najdôležitejšie?

Keď sa európski občania, obyvatelia Európy, združenia a firmy stretnú so slabým výkonom 
administratívy v inštitúciách a orgánoch EÚ alebo jej nekonaním, môžu sa sťažovať 
európskemu ombudsmanovi. Ombudsmani sú aj v členských štátoch.
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QB5

(333-341)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Právo voliť v európskych voľbách, ak sa presťahujete do iného členského 
štátu
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Právo slobodne sa pohybovať a zdržiavať v EÚ
Právo navrhovať právne predpisy prostredníctvom občianskej iniciatívy

Právo na prístup k dokumentom inštitúcií EÚ
Právo podávať petície k Európskemu parlamentu

Právo na dobré vykonávanie administratívy inštitúciami EÚ
Právo podávať sťažnosti k európskemu ombudsmanovi

Ktoré z nasledujúcich práv európskych občanov sú pre vás osobne najdôležitejšie?

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MAX. 3 MOŽNÉ ODPOVEDE)
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D43a

D43b
(362) (363)

D46

(364-373)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC1

(374)
1
2
3Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB72.5 QA1

Áno
Nie

Umožňuje vám služba vášho mobilného operátora na mobilnom telefóne prístup na internet 
na prehrávanie alebo sťahovanie audio/videoobsahu, posielanie a prijímanie e-mailov?

PÝTAJTE SA QC1, AK „VLASTNÍ OSOBNÝ MOBILNÝ TELEFÓN“ OZNAČENÉ 1 V D43b – 
OSTATNÍ PREJDITE NA QC2

nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB74.3 D46

Byt, dom, ktorý splácate
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Auto
Byt, dom, ktorý ste už splatili

Počítač
Pripojenie na Internet

DVD prehrávač
CD prehrávač

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Televízor

EB74.3 D43a D43b

Ktoré z nasledujúcich produktov vlastníte vo Vašej domácnosti?

1
Nie 2 2
Áno 1

D43a D43b
Pevná linka Mobil

Vlastníte osobný mobilný telefón?

ELEKTRONICKÁ KOMUNIKÁCIA

Vlastníte vo Vašej domácnosti pevnú telefónnu linku?
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QC2

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(375-376)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(377-378)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(379-380)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11(IBA AK MOBILNÝ 
TELEFÓN V 
POLOŽKE 1 ALEBO 
2) Služba mobilného 
operátora na 
mobilnom telefóne 
umožňujúca prístup na 
internet napr. na 
prehrávanie alebo 
sťahovanie 
audio/videoobsahu, 
posielanie a prijímanie 
e-mailov

EB72.5 QA2

Dostupnosť mobilného 
telefónu s mesačným 
paušálom (na faktúru)

Dostupnosť mobilného 
telefónu s 
predplatenou kartou

(UKÁŽTE KARTU  – JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

(PREČÍTAJTE)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

Ak zoberiete do úvahy všetkých členov vašej domácnosti vrátane vás osobne, koľko z 
nasledujúcich vecí máte vo vašej domácnosti k dispozícii?
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QC3

Roz
hodn

e 
súhl
asím

Skôr 
súhl
asím

Skôr 
nesú
hlasí

m

Roz
hodn

e 
nesú
hlasí

m

Nepr
islúc
ha 

(NE
PON
ÚKA
JTE)

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(381)
1 1 2 3 4 5 6

(382)
2 1 2 3 4 5 6

(383)
3 1 2 3 4 5 6

(384)

4 1 2 3 4 5 6

QC4

(385-391)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB72.5 QA9 TREND MODIFIED

satelitnú televíziu cez satelitnú anténu (tanier) + dekóder
telefónnu sieť + modem alebo dekóder

káblovú televíznu sieť (analógovú = priamo zapojenú do televízora)
Sieť káblovej televízie + dekodér (digitálnu TV) 

anténu (na streche alebo na televízore)
digitálne pozemné vysielanie (anténu + dekodér) (UPC, T-com, Orange...)

Prijíma Vaša domácnosť televízne programy cez...?

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

PÝTAJTE SA QC4, AK „DOMÁCNOSŤ MÁ TELEVÍZOR“ OZNAČENÉ 1 V D46 – OSTATNÍ 
PREJDITE NA QC5

(IBA AK KÓD 1 V QC1) Obmedzujete používanie 
mobilného prístupu na internet, lebo máte obavy z 
poplatkov

EB72.5 QA3a TREND MODIFIED

Keď voláte, vždy sa Vám podarí pripojiť do mobilnej 
siete
Volania z mobilného telefónu obmedzujete, lebo 
máte obavy z poplatkov za komunikáciu 

PREČÍTAJTE

Váš rozhovor cez mobilný telefón sa počas hovoru 
nikdy nepreruší

Pre každú z nasledujúcich možností mi, prosím, povedzte, či rozhodne súhlasíte, skôr 
súhlasíte, skôr nesúhlasíte alebo rozhodne nesúhlasíte. 

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

PÝTAJTE SA QC3 AK "MÁ VLASTNÝ MOBILNÝ TELEFÓN" OZNAČENÉ 1 V D43b - 
OSTATNÍ PREJDITE NA QC4
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QC5

(392-400)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC6

(401)
1

2

3
4
5

EB72.5 QA15 TREND MODIFIED

Áno, obidve možnosti (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, vy (alebo iný člen vašej domácnosti) voláte zdarma používateľom, ktorí 
si zriadili rovnakú službu internetového telefonovania ako vy (ANK.: 
Internetové stránky na telefonovanie ako SKYPE)

Áno, vy (alebo iný člen vašej domácnosti) voláte lacno do zahraničia na 
pevné telefónne linky alebo mobilné telefóny pomocou internetovej 
telefónnej služby

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Nie

Používa nejaký člen Vašej domácnosti, vrátane Vás, osobný počítač alebo zariadenie s wifi 
spojením, doma na telefonovanie cez Internet?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB72.5 QA10 TREND MODIFIED

Cez sieť s optickým vláknom (NEPONÚKAJTE) 
Iné (NEPONÚKAJTE)

Cez satelitnú sieť
Cez elektrickú sieť (NEPONÚKAJTE)

Cez sieť káblovej televízie s použitím káblového modemu, boxu alebo rútra 
(širokopásmový internet)
Cez sieť mobilného telefónu

Cez dial-up spojenie používajúc štandardnú telefónnu linku alebo ISDN 
linku
Cez ADSL, XDSL alebo podobný typ spojenia cez pevnú telefónnu linku s 
použitím modemu, boxu alebo rútra (širokopásmový internet)

Akým spôsobom sa pripájate na Internet z domu?

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

PÝTAJTE SA QC5 AŽ QC8, AK „DOMÁCNOSŤ MÁ INTERNET“ OZNAČENÉ 5 V D46 – 
OSTATNÍ PREJDITE NA QC9
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QC7

Roz
hodn

e 
súhl
asím

Skôr 
súhl
asím

Skôr 
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hlasí

m
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hodn
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(NE
PON
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JTE)

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(402) 1 1 2 3 4 5 6

(403)
2 1 2 3 4 5 6

(404)
3 1 2 3 4 5 6

EB72.5 QA16 (ITEMS 1 AND 3) + EB72.5 QA14 (ITEM 2) TREND MODIFIED

Rýchlosť preberania/načítavania a kapacita 
zodpovedá zmluvným podmienkam
V prípade problémov vám váš poskytovateľ 
internetových služieb dá užitočnú odpoveď 

PREČÍTAJTE

Vaše internetové spojenie sa nikdy nepreruší

Pre každú z nasledujúcich možností mi, prosím, povedzte, či rozhodne súhlasíte, skôr 
súhlasíte, skôr nesúhlasíte alebo rozhodne nesúhlasíte. 

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)
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QC8

(405-417)
1,

2,

3,
4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,

11,
12,
13,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB72.5 QA17 

Áno, ale vy a členovia vašej domácnosti ste nevedeli, že je možné zmeniť 
poskytovateľa
Iné (NEPONÚKAJTE)

Áno, iní poskytovatelia majú zaujímavejšie ponuky, ale vy a členovia vašej 
domácnosti im neveríte
Áno, ale urobiť to stojí príliš veľa námahy a času

Áno, ale prístup na Internet dostávate vy a členovia vašej domácnosti 
prostredníctvom balíka služieb, čo komplikuje prechod k inému 
poskytovateľovi
Áno, ale vy a členovia vašej domácnosti nechcete prísť o vašu súčasnú e-
mailovú adresu (adresy)/internetovú stránku (stránky) umiestnenú(é) na 
servri poskytovateľa internetovej služby

Áno, vy alebo niekto vo vašej domácnosti mení vždy keď iný poskytovateľ 
Internetu ponúka lepšie podmienky
Áno, ale vy a členovia vašej domácnosti ste viazaní podmienkami zmluvy s 
vašim súčasným poskytovateľom

Áno, ale v oblasti vašej domácnosti nie sú iní poskytovatelia prístupu na 
internet, ktorí by dodali dobrú hodnotu za dobrú cenu
Áno, vy alebo niekto vo vašej domácnosti už zmenil

Nie, nikdy ste vy a členovia vašej domácnosti o tom neuvažovali
Áno, ale vy a členovia vašej domácnosti ste spokojní so súčasnou službou, 
ktorú dostávate

Uvažovali ste Vy alebo niekto vo Vašej domácnosti o zmene poskytovateľa internetových 
služieb?

(UKÁŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 2 AŽ 11 – MOŽNOSŤ 
VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QC9

(418-429)

1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,

QC10

(430-436)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

EB72.5 QA24 

Iné (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Prístup na Internet
Žiadny

Telefonovanie z pevnej linky
Telefonovanie z mobilného telefónu

(PREČÍTAJTE - NAJMENEJ 2 ODPOVEDE)

Televízne kanály

Pod balíkom služieb rozumieme kombinovaný balík, ponúkajúci viac ako jednu komunikačnú 
službu od toho istého poskytovateľa za jednu cenu. Kupuje Vaša domácnosť dve alebo viac z 
nasledujúcich služieb ako časť balíka služieb?

EB72.5 QA19 

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

Iné (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Členovia našej domácnosti, ktorých Internet zaujíma, majú prístup v práci, 
škole alebo inde a to je postačujúce
Vy alebo niekto vo vašej domácnosti sa obávate prístupu k stránkam s 
nevhodným obsahom 

Náklady na kúpu osobného počítača a modemu sú príliš vysoké 
Cena mesačného poplatku je príliš vysoká

Počiatočné poplatky za inštaláciu širokopásmovej siete sú príliš vysoké 

Mesačné poplatky za širokopásmový Internet sú príliš vysoké 

Nikoho vo vašej domácnosti Internet nezaujíma
Oblasť, kde sa nachádza vaša domácnosť nie je pokrytá technológiou sietí 
so širokopásmovým prístupom

Vy alebo niekto z vašej domácnosti si plánujete predplatiť/ zriadiť pripojenie 
na Internet v najbližších 6 mesiacoch
Vy a členovia vašej domácnosti neviete presne, čo je Internet 

Povedali ste, že nemáte doma prístup na Internet. Ktoré z nasledujúcich možností najlepšie 
vystihujú dôvody, prečo Vaša domácnosť nemá prístup na Internet?

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

PÝTAJTE SA QC9, AK „DOMÁCNOSŤ NEMÁ INTERNET“ NEOZNAČENÉ 5 V D46 – 
OSTATNÍ PREJDITE NA QC10
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QC11

(437-443)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QC12

Roz
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Skôr 
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Skôr 
nesú
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m
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Nevz
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JTE)
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vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(444)

1 1 2 3 4 5 6

(445)
2 1 2 3 4 5 6

NEW

Môžete ľahko porovnávať podmienky poskytovania 
služieb a cenové sadzby aktuálne ponúkaných 
balíkov služieb  
Pravidelne čítate porovnania cenových sadzieb 
balíkov služieb

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

PREČÍTAJTE

Ku každému z nasledujúcich tvrdení mi, prosím, povedzte, či s ním rozhodne súhlasíte, skôr 
súhlasíte, skôr nesúhlasíte alebo rozhodne nesúhlasíte. 

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB72.5 QA25

Balíky nie sú zaujímavé, lebo dostávam služby, ktoré vlastne nechcem

Iné (NEPONÚKAJTE)

Balíky poskytujú menšiu prehľadnosť a jasnosť o cenách a podmienkach 
každej služby
Balíky nie sú zaujímavé, lebo sa musím zaviazať jednému poskytovateľovi 
na všetky služby

Je to výhodnejšie, lebo je len jedna faktúra
Je to lacnejšie, ako platiť zvlášť za každú službu

Čo si Vy osobne myslíte o týchto druhoch komunikačných balíkov?

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QC13

(446-457)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,

QC14

(458)
1

2
3
4

EB72.5 QA20

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, za všetkých okolností
Áno, ale iba ak by vám hrozila finančná ujma ako následok straty, krádeže 
alebo zmeny vašich údajov

Spoločnosti, ako poskytovatelia telekomunikačných služieb, zbierajú osobné údaje ako meno, 
adresa a údaje o kreditnej karte. Chceli by ste byť informovaný(á) v prípade, že by sa 
ktorékoľvek z Vašich osobných údajov stratili, boli ukradnuté alebo nejako zmenené?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Áno, ale urobiť to stojí príliš veľa námahy a času
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Áno, ale nie je jasné, aké kroky treba podniknúť pri zmene
Áno, ale vy ani členovia vašej domácnosti nechcete prísť o svoju súčasnú e-
mailovú adresu (adresy)/internetovú stránku (stránky) umiestnenú(é) na 
serveri poskytovateľa internetových služieb 

Áno, ale nechcete podstúpiť riziko dočasnej straty služby v priebehu 
procesu zmeny 
Áno, ale nechcete podstúpiť riziko, že v priebehu procesu zmeny budete 
musieť platiť viac než len jednému poskytovateľovi 

Áno, vy alebo niekto vo vašej domácnosti ho už zmenil a v súčasnosti ste 
zmluvne viazaní k aktuálnemu poskytovateľovi 
Áno, ale poskytovateľ vám napokon ponúkol lepšie podmienky a rozhodli 
ste sa, že ho nezmeníte

Áno, ale vy aj členovia vašej domácnosti ste spokojní s aktuálne 
poskytovanou službou 
Áno, ale v oblasti vašej domácnosti nie sú iní poskytovatelia balíkov služieb, 
ktorí by dodali dobrú hodnotu za dobrú cenu 

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 2 AŽ 10 - MOŽNOSŤ 
VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Nie, vy ani členovia vašej domácnosti ste to nikdy nezvažovali 

Zvažovali ste niekedy vy alebo člen vašej domácnosti zmenu poskytovateľa balíka služieb?

OTÁZKU QC13 SA PÝTAJTE, AK „MÁ BALÍK SLUŽIEB“ OZNAČENÉ 5 – 7 V QC10 – 
OSTATNÍ PREJDITE NA QC14
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QD1

10 2 (479,480-499)

QD2a

(500)
1
2
3
4

QD2b

(501)
1
2
3
4

FL263 Q2b

Nie, pretože je tam príliš veľa prekážok
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno
Nie, pretože vás to nezaujíma

Uvažovali by ste nad prácou v inom členskom štáte EÚ než Slovensko?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

FL263 Q2a

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, v minulosti 
Áno, v súčasnosti 

Pracovali ste niekedy, alebo pracujete v súčasnosti v členskej krajine EÚ inej ako je vaša 
„domovská krajina“ (t. j. krajina, v ktorej ste prežili prevažnú časť svojho života)? Pracovaním 
máme na mysli dlhodobú prácu, najmenej 6 mesiacov alebo viac pre firmu alebo samostatne 
zárobkovú činnosť v inej krajine. Nepatria sem služobné cesty ani krátke pracovné pobyty z 
vašej spoločnosti v inom členskom štáte EÚ.

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

FL263 Q1

(ZAPÍŠTE – OTVORENÁ OTÁZKA – OKÓDUJTE NA POBOČKE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH 
ODPOVEDÍ)

Čo vám príde na myseľ, keď sa povie „vnútorný trh EÚ“?

VNÚTORNÝ TRH
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QD3a

QD3b

(502-503) (504-505)

QD4

(506)
1
2
3
4
5

FL263 Q4

Nie, ani lekári, ani zdravotné sestry 
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, zdravotné sestry, ale nie lekári 
Áno, lekári, ale nie zdravotné sestry 

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, lekári aj zdravotné sestry 

Z toho čo viete, myslíte si, že lekári a zdravotné sestry majú dovolené vykonávať svoju 
profesiu v inom členskom štáte Európskej únie ako v tom, kde získali svoju kvalifikáciu?

13

FL263 Q3a&b TREND SLIGHTLY MODIFIED

Nevie, bez odpovede 13

11
Neexistujú žiadne prekážky 12 12
Iné 11

9
Obávate sa, že úroveň sociálnych istôt (ako napríklad 
dôchodok, zdravotná starostlivosť, príspevky v 
nezamestnanosti) je nižšia 

10 10
Problémy s hľadaním primeranej práce 9

7

Nedostatok informácií o možnostiach 8 8

Vaša kvalifikácia nebude uznaná a nenájdete si 
zodpovedajúcu prácu 

7

5
Nemôžete si dovoliť žiť v inom členskom štáte EÚ 6 6
Daňové dôsledky 5

3
Rodinné ohľady 4 4
Byrokracia s tým spojená 3

1
Kultúrne rozdiely 2 2
Jazykové prekážky 1

QD3a QD3b
Po prvé Po druhé

(VOPRED OKÓDOVANÁ OTVORENÁ OTÁZKA – NEUKAZUJTE KARTU – JEDNA 
ODPOVEĎ NA STĹPEC)

(NEČÍTAJTE)

Čo sa týka práce v inom členskom štáte EÚ, čo považujete/by ste považovali za hlavnú 
prekážku pre vás? Po prvé? 

A po druhé?
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QD5a

(507)
1

2

3
4

QD5b

(508)
1
2
3

QD6a

(509)
1

2
3
4Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

FL263 Q6a

Áno, kvalifikácia by mala pochádzať len z určitých konkrétnych členských 
štátov EÚ
Nie, kvalifikácia môže pochádzať z ktoréhokoľvek členského štátu EÚ 

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, kvalifikácia by mala byť získaná na Slovensku

Keď využívate služby lekára/lekárky, záleží vám na tom, v ktorom konkrétnom štáte EÚ 
získal(a) kvalifikáciu?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

FL263 Q5b

Áno
Nie

Využili ste niekedy služby kaderníka/kaderníčky, o ktorom/ktorej ste vedeli, alebo ste sa 
domnievali, že získal(a) pracovné skúsenosti v inom členskom štáte Európskej únie?

FL263 Q5a

Nie, pracovné skúsenosti môžu pochádzať z ktoréhokoľvek členského štátu 
EÚ 
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, pracovné skúsenosti by mali byť získané na Slovensku
Áno, pracovné skúsenosti by mali pochádzať len z určitých konkrétnych 
členských štátov EÚ

Keď využívate služby kaderníka/kaderníčky, záleží vám na tom, v ktorej konkrétnej krajine EÚ 
kaderník/kaderníčka získal(a) pracovné skúsenosti?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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QD6b

(510)
1
2
3

QD7

(511)
1
2

3

4
5
6
7
8
9Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE) 
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Priatelia, rodina, kolegovia
Sociálne siete (napr. Facebook, Azet, Twitter)

Národná asistenčná služba (napríklad spotrebiteľská organizácia, úrad 
právneho poradenstva alebo iná podobná organizácia na Slovensku)

Asistenčná služba EÚ (napríklad Európske spotrebiteľské centrum, 
telefónna linka Europe Direct alebo informačná kancelária o EÚ, európsky 
pracovný poradca, SOLVIT alebo iná podobná organizácia dostupná na 
Slovensku)

Internetová stránka národnej vlády
Oficiálna internetová stránka EÚ

EÚ vám dáva práva v mnohých oblastiach, napríklad v oblasti voľného pohybu osôb a tovaru. 
Ak ste išli do inej krajiny EÚ než krajina, kde žijete, alebo by ste išli kúpiť niečo zo zahraničia 
a chceli by ste spoznať svoje práva, kde by ste si najprv vyhľadali informácie?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - LEN JEDNA 
ODPOVEĎ)

FL263 Q6b

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno

Využili ste niekedy v minulosti služby lekára/lekárky, o ktorom/ktorej ste vedeli, alebo ste sa 
domnievali, že získal(a) kvalifikáciu v inom členskom štáte EÚ?
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QD8

(512)
1
2
3
4
5

6
7
8
9

NEW

Žiadne (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Zastupiteľská organizácia (napr. spotrebiteľská alebo obchodná 
organizácia)
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Národná administratíva v danej krajine
SOLVIT

Inštitúcie Európskej únie
Národný ombudsman v danej krajine 

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - LEN JEDNA 
ODPOVEĎ)

Súdy alebo súdny systém v danej krajine

Ak by ste mali problém s verejným orgánom v inej krajine EÚ, ako je vaša krajina pobytu, 
ktorý by podľa vás porušil vaše práva v EÚ, kde by ste sa najprv obrátili o pomoc?
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QD9

Veľ
mi 

jedn
oduc
hé

Skôr 
jedn
oduc
hé

Skôr 
zložit

é

Veľ
mi 

zložit
é

Nevz
ťahuj
e sa 
(NE
PON
ÚKA
JTE)

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(513)
1 1 2 3 4 5 6

(514)
2 1 2 3 4 5 6

(515)
3 1 2 3 4 5 6

(516) 4 1 2 3 4 5 6
(517) 5 1 2 3 4 5 6
(518) 6 1 2 3 4 5 6
(519) 7 1 2 3 4 5 6
(520) 8 1 2 3 4 5 6
(521) 9 1 2 3 4 5 6

(522)
10 1 2 3 4 5 6

(523)
11 1 2 3 4 5 6

(524) 12 1 2 3 4 5 6

QD10

(525)
1
2
3

FL263 Q11

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno

Existujú podľa vás v Európskej únii spoločné pravidlá a zákony pre boj proti falšovaniu a 
pirátstvu? 

Získanie informácií o vašich právach v EÚ

NEW

Prenos práv plynúcich zo sociálneho zabezpečenia 
do/z inej krajiny EÚ
Získanie uznania akademického vzdelania z inej 
krajiny EÚ

Otvorenie bankového účtu v inej krajine EÚ
Získanie preukazu rezidenta inej krajiny EÚ 

Refundácia DPH v inej krajine EÚ
Nákup online v inej krajine EÚ

Kúpa automobilu v inej krajine EÚ
Prenájom automobilu v inej krajine EÚ

Získanie nápravy po probléme pri ceste autobusom 
alebo vlakom v EÚ
Získanie nápravy po probléme pri ceste lietadlom v 
EÚ

PREČÍTAJTE

Zmena poskytovateľa plynu, elektriny alebo telefónu

Ak ste vykonali niektorú z nasledujúcich vecí, nakoľko ľahké alebo ťažké to bolo?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)
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QD11

(526)
1
2
3

QD12

(527-539)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,Nevie, bez odpovede

FL263 Q13

Náhradné diely (auto)
Iné

Spotrebná elektronika
Módne oblečenie a doplnky

Farmaceutické výrobky
Hračky

Parfémy
Tabakové výrobky

Softvér
Športové vybavenie

Hudba
Filmy

O aký druh produktu (produktov) išlo?

(NEČÍTAJTE - PREDKÓDOVANÁ OTVORENÁ OTÁZKA - MOŽNOSŤ VIACERÝCH 
ODPOVEDÍ)

OTÁZKU QD12 SA PÝTAJTE, IBA AK „UŽ NIEKEDY KÚPIL FALZIFIKÁT/NAPODOBENINU“ 
OZNAČENÉ 1 V QD11 – OSTATNÍ PREJDITE NA QD13

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

FL263 Q12

Áno
Nie

Už ste si niekedy kúpili v dobrej viere produkt, o ktorom ste neskôr zistili, že to bol 
falzifikát/napodobenina?
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QD13

(540)

1

(541)
2

(542)

3

(543)
4 4 5

FL263 Q14

nezáleží na kvalite výrobku 1 2 3

4 5originálny výrobok nie je 
alebo ešte nie je k dispozícii 
tam, kde žijete

1 2 3

4 5sa to týka luxusných 
výrobkov

1 2 3

4 5cena za 
originálny/autentický 
výrobok je príliš vysoká

1 2 3

Rozhodne 
nesúhlasí

m

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE - MEŇTE 
PORADIE POLOŽIEK)

Rozhodne 
súhlasím

Skôr 
súhlasím

Skôr 
nesúhlasí

m

Kedy je to podľa vás prijateľné alebo oprávnené kúpiť si sfalšované výrobky/napodobeniny?  
Ku každému z nasledujúcich tvrdení mi povedzte, či s ním rozhodne súhlasíte, skôr súhlasíte, 
skôr nesúhlasíte alebo rozhodne nesúhlasíte.  Je to v poriadku, ak... 

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH
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QD14

(544)
1

(545)
2

(546)

3

(547)
4

(548)

5

(549)

6 3 4 5

FL263 Q15

podporujú ekonomiku krajín, 
v ktorých sa vyrábajú

1 2

3 4 5odrádzajú spoločnosti od 
vynachádzania nových 
výrobkov a zavádzania ich 
na trh

1 2

3 4 5ničia podniky a pracovné 
miesta

1 2

3 4 5podporujú detskú prácu 
alebo nelegálne kšeftovanie

1 2

3 4 5predstavujú riziko pre 
zdravie

1 2

3 4 5majú rovnakú kvalitu ako 
originálny výrobok

1 2

Skôr 
nesúhlasí

m

Rozhodne 
nesúhlasí

m

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE - MEŇTE 
PORADIE POLOŽIEK)

Rozhodne 
súhlasím

Skôr 
súhlasím

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Ku každému z nasledujúcich tvrdení mi povedzte, či rozhodne súhlasíte, skôr súhlasíte,skôr 
nesúhlasíte alebo rozhodne nesúhlasíte, že vo všeobecnosti sfalšované 
výrobky/napodobeniny... 
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QD15

(550)
1
2

3

4
5

FL263 Q16 TREND MODIFIED

Že sa zmluva uzavrie bez meškania, takže projekt sa môže začať čo 
najskôr 
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Že sa vyberie najlacnejšia ponuka 
Že sa vyberie najlepšia ponuka na základe rôznych charakteristík vrátane 
ceny a napríklad kvality, environmentálnych hľadísk, sociálnych aspektov 
alebo inovačných aspektov 

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - LEN JEDNA 
ODPOVEĎ)

Že spoločnosť, ktorej je zákazka pridelená, je slovenská

Predstavte si, že verejné úrady plánujú vynaložiť peniaze daňových poplatníkov na dôležitý 
projekt (napríklad postaviť nemocnicu, diaľnicu alebo čističku odpadových vôd) v blízkosti 
mesta, kde žijete. Čo by mal byť podľa vás rozhodujúci faktor pri prideľovaní zákazky na 
takýto projekt? Najdôležitejší faktor by mal byť... 
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QD16

(551)

1

(552)

2

(553)

3

(554)
4

(555)
5

(556)
6

(557)

7 4 5

FL263 Q17 TREND MODIFIED

Víťazná spoločnosť 
zamestnáva na vykonanie 
práce miestnych ľudí

1 2 3

4 5Víťazná spoločnosť je 
slovenská

1 2 3

4 5Do úvahy sú vzaté estetické 
aspekty 

1 2 3

4 5Sú zvýhodnené malé a 
stredne veľké spoločnosti

1 2 3

4 5Do úvahy sú vzaté inovačné 
aspekty (napríklad sa 
použijú nové technológie) 

1 2 3

4 5Do úvahy sú vzaté sociálne 
aspekty (napr. vytvoria sa 
pracovné miesta pre 
dlhodobo nezamestnaných, 
mladých ľudí alebo 
zdravotne postihnutých) 

1 2 3

4 5Do úvahy sú vzaté aspekty 
životného prostredia

1 2 3

Rozhodne 
nesúhlasí

m

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE - MEŇTE 
PORADIE POLOŽIEK)

Rozhodne 
súhlasím

Skôr 
súhlasím

Skôr 
nesúhlasí

m

Predstavte si v tejto situácii, keď verejné úrady rozhodnú o tom, ako vynaložiť peniaze 
daňových poplatníkov, že nevyberú najlacnejšiu ponuku. V ktorých prípadoch si myslíte, že 
verejné úrady môžu akceptovať drahšiu ponuku? Verejné úrady môžu akceptovať drahšiu 
ponuku, pokiaľ sa zabezpečí, že... 

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)
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QD17

(558)
1
2
3
4
5

QD18

(559)
1
2
3
4

QD19

(560)
1
2
3
4

NEW

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, všetky zahraničné spoločnosti vrátane tých z krajín mimo EÚ
Áno, ale iba spoločnosti z iných členských štátov EÚ

Myslíte si, že zahraničné spoločnosti by mali byť schopné uchádzať sa o verejné zákazky na 
Slovensku?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

FL263 Q20 TREND MODIFIED

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, v akejkoľvek inej krajine vrátane krajín mimo EÚ
Áno, ale iba v iných členských štátoch EÚ

Myslíte si, že slovenské spoločnosti by mali byť schopné uchádzať sa o verejné zákazky v 
iných členských štátoch EÚ?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

FL263 Q19

Rozhodne nesúhlasíte
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Skôr súhlasíte
Skôr nesúhlasíte

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Rozhodne súhlasíte

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s tým, že spoločné pravidlá EÚ pre verejné úrady o 
tom, ako musia prideľovať zákazky, pomáhajú bojovať proti zvýhodňovaniu a korupcii? 
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QD20

(561)

1

(562)
2

(563) 3

(564)

4

(565)
5

(566)
6

(567)
7

(568)
8

(569)
9

(570)
10

(571)
11

(572)
12

(573)

13

(574)
14

(575)
15 4 5

FL263 Q21 TREND MODIFIED

Zaplavil Slovensko lacnou 
pracovnou silou

1 2 3

4 5Obmedzil negatívne 
dôsledky finančnej krízy 

1 2 3

4 5Je prínosom pre 
chudobných alebo 
znevýhodnených občanov 

1 2 3

4 5Zahŕňa príliš veľa rôznych 
krajín 

1 2 3

4 5Bojuje s klimatickými 
zmenami

1 2 3

4 5Vedie k nižším cenám za 
výrobky a služby v EÚ

1 2 3

4 5Znižuje národné štandardy 
na ochranu spotrebiteľa

1 2 3

4 5Zhoršil pracovné podmienky 
na Slovensku

1 2 3

4 5Je hrozbou pre národnú 
identitu a kultúru

1 2 3

4 5Je výhodou len pre veľké 
spoločnosti

1 2 3

4 5Poskytuje väčší výber 
výrobkov

1 2 3

4 5Zabezpečuje, že je v EÚ 
férová konkurencia medzi 
spoločnosťami 

1 2 3
4 5Zvýšil životnú úroveň 1 2 3

4 5Poskytuje viac pracovných 
príležitostí v EÚ

1 2 3

4 5Posilňuje Slovensko v jeho 
konkurencii s USA, 
Japonskom alebo Čínou 

1 2 3

Rozhodne 
nesúhlasít

e

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE - MEŇTE 
PORADIE POLOŽIEK)

Rozhodne 
súhlasíte

Skôr 
súhlasíte

Skôr 
nesúhlasít

e

Môžete sa vyjadriť ku každému z nasledujúcich tvrdení, či s ním rozhodne súhlasíte, skôr 
súhlasíte, skôr nesúhlasíte alebo rozhodne nesúhlasíte? Vnútorný trh v EÚ... 

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)
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D1

(754-755)
1 

ľavic
a

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
pravi

ca
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(756-757)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16Odmietnutie (NEPONÚKAJTE)

EB74.3 D7

Iné (NEPONÚKAJTE)

Žijete bez detí
Žijete s deťmi

Žijete s deťmi
VDOVEC/VDOVA

ROZVEDENÝ(Á) ALEBO TRVALO ODLÚČENÝ(Á)
Žijete bez detí

Žijete bez detí
Žijete s deťmi

Žijete s deťmi z predchádzajúceho i súčasného partnerstva
SLOBODNÝ(Á)

Žijete s deťmi zo súčasného partnerstva
Žijete s deťmi z predchádzajúceho partnerstva

SLOBODNÝ(Á), ŽIJETE S PARTNEROM
Žijete bez detí

Žijete s deťmi z predchádzajúceho manželstva
Žijete s deťmi z predchádzajúceho i súčasného manželstva

Žijete bez detí
Žijete s deťmi zo súčasného manželstva

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

ŽENATÝ(VYDATÁ) ALEBO ZNOVU ŽENATÝ(VYDATÁ)

Aký je Váš rodinný stav?

EB74.3 D1

ŽIADNE OTÁZKY D2 AŽ D6

Odmietol(a) (NEPONÚKAJTE)

Nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

V politike sa hovorí o „ľavici" a „pravici". Kde by ste sa Vy zaradili s Vašimi názormi na tejto 
stupnici?

(PREDLOŽTE KARTU) - (NENÚŤTE - AK ZAVÁHA, SKÚSTE ZNOVU)

DEMOGRAFIA
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D8

(758-759)

D11
(760-761)

EB74.3 D11

Otázka D10 sa pýta pred QA

Koľko máte rokov?

EB74.3 D8

NIE JE OTÁZKA D9

Koľko ste mali rokov, keď ste ukončili Vaše vzdelanie? Máme na mysli riadne, denné štúdium.

(ANK.: AK „STÁLE ŠTUDUJE", OZNAČTE „00" - AK "ŽIADNE  VZDELANIE" OZNAČTE "01" - 
AK "ODMIETNUTIE", OZNAČTE "98" - AK "NEVIE", OZNAČTE "99")
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D15a

D15b

(762-763) (764-765)

19

EB74.2 D15a D15b

Nikdy nevykonával platenú prácu 19

18iní (nekvalifikovaní) robotníci, služobníctvo 18

16
Kvalifikovaný robotník 17 17
Supervízor / majster 16

14

Zamestnanec v službách (nemocnice, reštaurácie, polícia, 
hasiči)

15 15

Zamestnanec, ktorý nepracuje na jednom mieste, ale na 
cestách (obchodný cestujúci, vodič ..)

14

12

Zamestnanec, pracujúci hlavne v kancelárii (na jednom 
mieste)

13 13

Stredný manažment, iní manažéri (vedúci oddelenia, 
učiteľ, technik)

12

10

Generálny riaditeľ, riaditeľ alebo vrcholový manažment 
(generálni riaditelia, riaditelia všeobecne, iní riaditelia)

11 11

Zamestnaný odborník (zamestnaný lekár, právnik, 
účtovník, architekt)

10

9
ZAMESTNANEC
Majiteľ firmy, vlastník (úplný alebo spoločník) podniku 9

7
Majiteľ predajne, remeselník alebo iná samostatne 
zárobkovo činná osoba

8 8
Odborník (právnik, lekár, účtovník, architekt, …) 7

5
Rybár 6 6
Poľnohospodár 5

4
SAMOSTATNE ZÁROBKOVO ČINNÝ(Á)
Na penzii alebo práceneschopný(á)  kvôli nemoci 4

2
Nezamestnaný(á) alebo prechodne bez práce 3 3

1 1

Študent/-ka 2

NIE JE ZÁROBKOVO ČINNÝ
Stará sa o bežné nákupy a domácnosť alebo nemá žiadne 
zamestnanie, nepracuje

D15a D15b
SÚČASNÉ 

ZAMESTNANIE
POSLEDNÉ 

ZAMESTNANIE

Vykonávali ste nejakú platenú prácu v minulosti? Aké bolo Vaše posledné zamestnanie?

PÝTAJTE SA D15b IBA AK "SÚČASNE NEVYKONÁVA ŽIADNU PLATENÚ PRÁCU", 
OZNAČENÉ 1 až 4 v D15a

Aké je Vaše súčasné zamestnanie?

NIE JE OTÁZKA D12 AŽ D14
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D25

(766)
1
2
3
4

D40a

(767-768)

D40b

(769-770)

D40c

(771-772)
PREČÍTAJTE A ZAPÍŠTE

EB74.3 D40c

EB74.3 D40b

A  koľko detí, vo veku 10 až 14 rokov žije vo vašej domácnosti?

Koľko detí, mladších ako 10 rokov žije vo vašej domácnosti?

PREČÍTAJTE A ZAPÍŠTE

PREČÍTAJTE A ZAPÍŠTE

EB74.3 D40a

NIE SÚ OTÁZKY D26 AŽ D39

Mohli by ste mi povedať koľko osôb vo veku 15 rokov alebo starších žije vo vašej domácnosti 
vrátane Vás?

nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB74.3 D25

v malom alebo v stredne veľkom meste
vo veľkom meste

PREČÍTAJTE

na vidieku alebo na dedine

NIE SÚ OTÁZKY D16 AŽ D24

Povedali by ste, že žijete...?
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D60

(773)
1
2
3
4

D61

(774-775)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11odmietnutie (NEPONÚKAJTE)

EB74.3 D61

9
10 najvyššia úroveň v spoločnosti

7
8

5
6

3
4

1 najnižšia úroveň v spoločnosti
2

Na nasledujúcej stupnici predstavuje stupeň 1 "najnižšiu úroveň v spoločnosti" a stupeň 10 
"najvyššiu úroveň v spoločnosti". Môžete mi povedať, kam by ste sa zaradili?

(PREDLOŽTE KARTU - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

EB74.3 D60

Takmer nikdy/nikdy
Odmietnutie (NEPONÚKAJTE)

Väčšinou
Príležitostne

Stalo sa vám za posledných dvanásť mesiacov, že ste mali problém na konci mesiaca zaplatiť 
účty...?

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

ŽIADNE OTÁZKY D47 AŽ D59

ŽIADNE OTÁZKY D44 AŽ D45

Otázka D46 sa pýta pred QC

ŽIADNE OTÁZKY D41 A D42

Otázky D43a&b sa pýta pred QC
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P1
(796-797) (798-799)

P2

(800-801) (802-803)

P3
(804-806)

P4
(807)

1
2
3
4

P5
(808)

1
2
3
4

P6

(809-810)

do 1 000 obyvateľov; 1 000-5 000 obyvateľov; 5 001-20 000 obyvateľov; 20 001 - 100 000 
obyvateľov; viac ako 100 000 obyvateľov

EB74.3 P6

EB74.3 P5

Veľkosť miesta bydliska

priemerná
zlá

výborná
celkom dobrá

EB74.3 P4

Spolupráca respondenta

štyria
piati a viac

dvaja (anketár a respondent)
traja

EB74.3 P3

Počet osôb, prítomných počas rozhovoru, vrátane anketára

TRVANIE ROZHOVORU V MINÚTACH

MINÚTY

HODINA MINÚTY

EB74.3 P2

ČAS ZAČIATKU ROZHOVORU

(INT.: POUŽITE 24-HODINOVÝ ČASOVÝ ÚDAJ)

DEŇ MESIAC

EB74.3 P1

PROTOKOL ROZHOVORU

DÁTUM ROZHOVORU
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P7

(811-812)

P8
(813-820)

P9
(821-828)

P10
(829-836)

P11
(837-844)

EB74.3 P11

EB74.3 P10

Ponechajte nevyplnené

EB74.3 P9

Číslo anketára

EB74.3 P8

Číslo výberového bodu

EB74.3 P7

Poštové smerové číslo

Okres

Vypíšte:
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D62

Každ
ý 

deň 
aleb

o 
takm

er 
každ

ý 
deň

Dva 
aleb

o 
trikrá
t za 
týžd
eň

Asi 
raz 
do 

týžd
ňa

Dva 
aleb

o 
trikrá

t 
mes
ačne

Men
ej 
čast

o

Nikd
y

Nem
á 

príst
up k 
inter
netu 
(NE
PON
ÚKA
JTE)

(866)
1 1 2 3 4 5 6 7

(867) 2 1 2 3 4 5 6 7

(868)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB74.3 D62

používate internet v práci
používate internet inde (škola, univerzita, 
počítačová kaviareň atď.)

(PREČÍTAJTE)

používate internet u vás doma, vo vašej 
domácnosti

Mohli by ste mi povedať či...?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)
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