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Q1 Aka je VaSa Statna prisluSnost? Povedzte mi prosim krajinu alebo krajiny, kde ste obanom
(ob&iankou).
[(MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |
(137-165)
Belgicko 1,
Dansko 2,
Nemecko 3,
Grécko 4,
Spanielsko 5,
Francuzsko 6,
irsko 7,
Taliansko 8,
Luxembursko 9,
Holandsko 10,
Portugalsko 11,
Spojené Kralovstvo (Velka Britania, Severné Irsko) 12,
Rakusko 13,
Svédsko 14,
Finsko 15,
Cyperska republika (Juh) 16,
Ceska republika 17,
Estonsko 18,
Madarsko 19,
LotySsko 20,
Litva 21,
Malta 22,
Pol'sko 23,
Slovensko 24,
Slovinsko 25,
Bulharsko 26,
Rumunsko 27,
Iné krajiny: VYPISTE: 28,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 29,
[EB74.3 Q1 |
[AK INA ODPOVED ALEBO NEVIE, UKONCITE ROZHOVOR |
(D10 [Pohlavie. |
(166)
Muz 1
Zena 2
[EB74.3 D10
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[ZENY V EUROPSKEJ UNI

rodiCovskej dovolenke.

V nasledujucich otazkach budeme hovorit 0 materskej a otcovskej dovolenke, nie o

QA1 V EU Zeny v priemere zarabaju o 17 % menej ako muzi (oznaduje sa to ako rozdiel v
odmeriovani zien a muzov). Ktoré z nasledujucich opatreni by podla vas najviac prispelo k
znizeniu rozdielov v odmefiovani medzi zenami a muzmi na Slovensku?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(187)

Skutocne transparentné platové tarify vo firmach (napr. kazdoro¢né

zverejnenie platovych tarif v spolo¢nosti) 1

Finan¢né sankcie pre spolo¢nosti, ktoré nedodrziavaju rovnakeé

odmenovanie Zien a muzov 2

Podporovat' lepSie pomer zastupenia Zien a muzov vo vSetkych typoch

zamestnani (oSetrovatelia, sekretari, dopravni piloti atd’.) 3

Finan¢éné sankcie pre spolo¢nosti, ktoré nedodrziavaju rovnakeé prileZitosti

Zien a muzov, €o sa tyka dostupnosti povySenia 4

Iné (NEPONUKAJTE) 5

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6

[NEW |

QA2 Povedzte mi, do akej miery suhlasite alebo nesuhlasite s nasledujicim tvrdenim o materskej

dovolenke: Materské dovolenka ma negativny vplyv na kariéru Zien.

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Rozhodne suhlasim

Skoér suhlasim

Skor nesuhlasim

Rozhodne nesuhlasim

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(188)

g wN

[NEW
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QA3 Dizka materskej dovolenky a vyplacana suma su v suéasnosti v kazdom &lenskom State EU
odlisné. V EU prebieha diskusia o prediZzeni materskej dovolenky, Eurépsky parlament
navrhuje, aby bola stanovena na 20 tyzdriov vo vySke 100 % platu vo vSetkych €lenskych
Statoch, kde v su€asnosti trva kratSej ako 20 tyZdriov. Niektori fudia hovoria, Ze to je dobra
vec, pretoze ide o zasadny socialny pokrok. Ini zas hovoria, Ze je to zla vec, pretozZe pre
financie prislusnych krajin predstavuje prilis vysoké naklady. Vy osobne si myslite, Ze je to...?
[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(189)
Velmi dobra vec 1
Skér dobra vec 2
Skér zla vec 3
Velmi zI4 vec 4
Ani dobré ani zI4 vec (NEPONUKAJTE) 5
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6
[NEW

QA4 A v3eobecne povedané, ktoré z nasledujucich rieSeni materskej dovolenky by ste

uprednostnovali na Slovensku?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(190)
DIhSiu matersku dovolenku ako v su€asnosti, a to i v pripade, ak by
prispevok bol niZsi nez dnes 1
KratSiu materski dovolenku ako dnes, ale s prispevkom vo vyske 100%
platu 2
Bezo zmeny (NEPONUKAJTE) 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4
[NEW
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OTAZKU QA5a, QA6 A QA5b SA PYTAJTE LEN V KRAJINACH, KDE NEEXISTUJE
OTCOVSKA DOVOLENKA — OTAZKU QA5a A QA6 SA PYTAJTE LEN MUZOV — ZENY
PREJDITE NA QA5b

QA5a V niektorych krajinach EU existuje otcovska dovolenka trvajica priemerne dva tyzdne, ktora

je uplne alebo Ciasto€ne preplatena. Ak by ste mali mat dieta, vyuZili by ste otcovsku
dovolenku, ak by existovala na Slovensku?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(191)
Ano, urgite ano 1
Ano, pravdepodobne ano 2
Nie, pravdepodobne nie 3
Nie, urcite nie 4
Nevztahuje sa (NEPONUKAJTE) 5
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6

[NEW

OTAZKU QA6 SA PYTAJTE, AK ,NIE“ OZNACENE 3 ALEBO 4 V QA5a — OSTATNI
PREJDITE NA QA7

QA6 A pri ktorej z nasledujucich podmienok by ste sa rozhodli vziat si otcovsku dovolenku?

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

(192-196)

Uistenie, Ze by to nemalo vplyv na vasu kariéru 1,
Plne preplatena otcovska dovolenka 2,
Nevzali by ste si otcovsku dovolenku bez ohfadu na vysku preplatenia
(NEPONUKAJTE) 3,
Nevztahuje sa (NEPONUKAJTE) 4,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5,
[NEW
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[OTAZKU QA5b SA PYTAJTE ZIEN, OZNACENE 2 V D10 — MUZI PREJDITE NA QA7

QA5b V niektorych krajinach EU existuje otcovska dovolenka trvajica priemerne dva tyzdne, ktora

je uplne alebo Ciasto€ne preplatena. Ak by ste mali mat dieta, povzbudzovali by ste svojho

partnera/manzela, aby si vzal otcovsku dovolenku, ak by existovala na Slovensku?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(197)

Ano, urgite ano 1

Ano, pravdepodobne ano 2

Nie, pravdepodobne nie 3

Nie, urcite nie 4

Nevztahuje sa (NEPONUKAJTE) 5

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6

[NEW |

[PYTAJTE SA VSETKYCH |
QA7 Zeny predstavuju 45 % pracujucich na trhu prace v EU. Ktoré z nasleduijucich opatreni by

Zivot?

podla vas najucinnejSie umoznilo Europanom lepSie zosuladit’ svoj sukromny a pracovny

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Rozvijat flexibilitu v ramci firiem a verejnych sluzieb (praca na dialku
(teleworking), pruzna pracovna doba atd.)

Presadzovat rovnovahu medzi zenami a muzmi v rozdeleni starostlivosti o
domacnost’ a starostlivosti o deti a osoby zavislé od starostlivosti

Urahcit starostlivost’ o deti mimo domova (rozvijat jasle a Skélky a znizit
naklady)

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(198)

A ow

[NEW
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QA8

V st&asnosti sa v EU nachadza v neistej situacii 17 % zien. Co z nasledujiceho predstavuje
podrla vas hlavné priginy neistoty, s ktorou sa stretavaju zeny v EU?

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE)

(199-205)

Neista praca (sezonna alebo brigadnicka praca atd.)

1 ’

Praca na €iasto€ny uvazok z donutenia

2a

Rozdiely v odmenovani Zien a muzov

3a

PreruSenie kariéry alebo praca na znizeny uvazok z dévodu rodinnych
povinnosti a ich vplyv na vySku déchodku

4’

samy

Narast poctu neuplnych rodin, a to najma matiek, ktoré vychovavaju deti

o

Iné (NEPONUKAJTE)

o

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

[NEW

QA9 V roku 2008 takmer 60 % vysoko$kolskych titulov v EU ziskali Zeny. Na poziciach so
zodpovednostou vo vacsine oblasti pracovnej sféry su vSak stale v mensine. Vzhladom na
rovnaku kvalifikaciu a zruénosti, myslite si, ze prekazky, ktorym Zeny €elia pri dosahovani
pozicii so zodpovednostou, su velmi vyznamné, skor vyznamné, skér nie vyznamné alebo
vbébec nie vyznamné v kazdej z nasledujucich oblasti?

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)
PRECITAJTE Velmi Skor Skér nie | Vébec nie [ Nevie, bez
vyznamneé | vyznamné | vyznamné | vyznamné | odpovede
[NEPONU
KAJTE]
(206) 1 |Politické strany 1 2 3 4 5
2 |VySSie urovne verejnej 1 2 3 4 5

(207) spravy

(208) 3 |Velké firmy / spolo€nosti 1 2 3 4 5

(209) 4 |Malé a stredné podniky 1 2 3 4 5

(210) 5 |Komunitné organizacie 1 2 3 4 5
[NEW
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QA10 Ktoré z nasledujucich opatreni by podla vas naju€innejSie zabezpecili pristup Zien k miestam
so zodpovednostou v podnikoch a na vysokych urovniach verejnej spravy?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(211)

UlozZit zdkonom kvoty pre spravne rady podnikov a iné rozhodovacie organy

Podporovat’ podniky a verejné organy, aby prijali opatrenia na podporu
rovnosti zien a muzov (,kédex osved€enych postupov®) a na boj proti
stereotypom 2
Presadzovat odborné vzdelavanie a podporné opatrenia, ktoré podnietia
Zeny, aby prijimali va¢Siu zodpovednost v podnikoch a na vysokych

urovniach verejnej spravy 3
Iné (NEPONUKAJTE) 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

[NEW |

V EU v priemere jeden zo $tyroch zastupcov v narodnych parlamentoch a vladach st zeny.

QA11a Co z nasledujuceho st podlia vas dévody, pre¢o st zeny nedostatoéne zastlipené v politike?
Po prvé?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(212)
Existencia pretrvavajucich stereotypov 1
Vo svete politiky dominuju muZi, ktori si nevazia dostato¢ne schopnosti Zien

2

Opatrenia na podporu rovnosti medzi zenami a muzmi v politike su
neefektivne 3
Zeny maju maly zaujem o tento typ kariéry/neuprednostfiuju tento typ
kariery 4
Zeny sa viac zaujimaju o miestne verejné dianie ako o narodné a eurépske
verejné dianie 5
Média pocas volebnych kampani venuju mensiu pozornost Zenam ako
muzom 6
Zeny su prili§ asto umiestnené na volebnych listinach na nevyhodnom
mieste 7
Iné (NEPONUKAJTE) 8
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 9
[NEW
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[QA11b  |Este niedo dalSie? |

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

(213-221)
Existencia pretrvavajucich stereotypov 1,
V svete politiky dominuju muZi, ktori si nevazia dostato¢ne schopnosti Zien

2,
Opatrenia na podporu rovnosti medzi Zzenami a muzmi v politike su
neefektivne 3,
Zeny maju maly zaujem o tento typ kariéry/neuprednostriuju tento typ
kariery 4,
Zeny sa viac zaujimaju o miestne verejné dianie ako o narodné a eurépske
verejné dianie 5,
Média pocas volebnych kampani venuju mensiu pozornost Zenam ako
muzom 6,
Zeny su prili§ asto umiestnené na volebnych listinach na nevyhodnom
mieste 7,
Iné (NEPONUKAJTE) 8,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 9,
[NEW |
QA12 Ktoré z nasledujucich opatreni by podla vas najucinnejSie podporili lepSie politické zastupenie

zien?
[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(222)
Rovnost na volebnych listinach vypracovavanych politickymi stranami pri
kazdych volbach 1
UloZenie kvot zo zakona pocas volieb 2

Zavedenie systému finanénych stimulov/sankcii pre politické strany, aby
reSpektovali rovnovahu medzi Zenami a muzmi 3
Zavedenie odbornej pripravy a podpornych opatreni, ktoré podnietia Zeny,

aby sa zu&astnovali politického Zivota 4
Iné (NEPONUKAJTE) 5
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6

[NEW
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[QA13a

[Aké hlavné dévody by vas odradili od hlasovania v budticich komunalnych volbach?

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Nezaujimate sa o lokalnu politiku

Nemate ddveru k miestnym politickym predstavitefom

Vase hlavné obavy sa v komunalnych volbach neberu dostatoéne do uvahy

Citite sa slabo informovany(a) o miestnych zalezitostiach

Va$ hlas nema ziadny vplyv/hlasovanie ni¢ nezmeni

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(223-230)

[NEW

[QA13b

[Aké hlavné dévody by vas odradili od hlasovania v budticich celotatnych volbach?

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Nezaujimate sa o Statnu politiku

Nemate doveru k Statnym politickym predstavitelom

Vase hlavné obavy sa v celostatnych volbach neberu dostatoéne do uvahy

Citite sa slabo informovany(a) o Statnych zalezitostiach

Va$ hlas nema ziadny vplyv/hlasovanie ni¢ nezmeni

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(231-238)

[NEW

[QA13c

[Aké hlavné dévody by vas odradili od hlasovania v budtcich eurépskych volbach?

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Nezaujimate sa o eurdpsku politiku

Nemate dbveru k europskym politickym predstavitelom

Vase hlavné obavy sa v eurépskych volbach neberu dostatone do uvahy

Citite sa slabo informovany(a) o eurépskych otazkach

Vas$ hlas nema ziadny vplyv/hlasovanie ni¢ nezmeni

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(239-246)

[NEW
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QA14 Ked sa v sucasnosti v jednom Clenskom $tate vyda sudny zékaz — rozhodnutie sudu, ktoré
zakazuje osobe vinnej zo spachania nasilia pribliZit sa k obeti, v ostatnych ¢lenskych Statoch
EU neplati. Do akej miery ste vy osobne pre alebo proti navrhu, aby sudny zakaz vydany v
jednom ¢lenskom State platil vo vietkych ¢lenskych Statoch EU?
[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)
(247)
Uplne pre 1
Skér pre 2
Skér proti 3
Uplne proti 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5
[NEW
QA15 Ktoré z nasledujucich opatreni musia byt podla vas prioritou eurépskej stratégie na

odstranenie nasilia pachaného na Zenach?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(248)
Celoeurdpske bezplatné telefonne Cislo pre zZeny, ktoré hlfadaju pomoc a
radu 1
Vymena osved&enych postupov v oblasti podpory obeti medzi policajnymi
organmi z réznych ¢lenskych Statov 2
Europske informacné kampane zamerané na zvySovanie povedomia
verejnosti o tejto problematike 3
Eurdpske stredisko pre nasilie na Zenach poverené zberom Statistickych
udajov a informacii 4
Iné (NEPONUKAJTE) 5
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6

[NEW
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[ENERGIA V EUROPSKEJ UNII

QA16

Urobili ste v poslednom roku niektoré z nasledujucich opatreni pre Usporu spotreby energie?

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Obmedzili kurenie alebo/a klimatizaciu

Obmedzili osvetlenie a pouzivanie domacich elektrickych spotrebiov

Zateplili dom (steny, okna, atd.)

Podnikli kroky na usporu energie v praci

Menej pouZivali auto

Znizili ste rychlost pri Soférovani

Vymenili ste auto za iné, ktoré ma mensiu spotrebu paliva

Pouzivali ste viac hromadnu dopravu

Neurobil(a) som ni¢

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

_

(269-279)

1 ’

SO0 O0WENOUAWN

|[EB65.3 QD16

QA17

EU a jej ¢lenské $taty si stanovili za ciel znizit spotrebu energie o 20 % do roku 2020. Aby to
dosiahli, myslite si, Ze tento ciel musi byt povinny vo vSetkych &lenskych $tatoch EU?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Ano, uréite ano

Ano, pravdepodobne ano

Nie, pravdepodobne nie

Nie, urcite nie

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(280)

g wN

[NEW
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QA18 Podla vas ako spotrebitela energie, ktoré dve z nasledujucich opatreni by vam umoznili znizit
si UGty za energiu?

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE) |

(281-286)

Vytvaranie takych podmienok pre réznych poskytovatelov energii, aby
sutaZzili a spotrebitelia mali moznost l[ahko zmenit’ poskytovatela energii

1,
Rozsirenie instalacie ,inteligentnych® elektromerov v kazdej doméacnosti,
Cize elektromerov, ktoré umoznuju efektivnejSie vyuzivanie energie tym, ze
energia sa pouziva vtedy, ked je lacnejSia, ¢o pouzivatefom umoziiuje
regulovat spotrebu energie (domace spotrebice, vykurovanie na dialku atd’.)

2,
Zjednodu$enie uctov za energie, aby boli zrozumitelnejSie 3,
Darniové prazdniny pre spotrebitelov, ktori zlepSia energeticku ucinnost
svojej domacnosti (solarne panely, inovacné materialy, tepelné izolacie
okien a dveri atd.) 4,
Iné (NEPONUKAJTE) 5,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6,

[NEW |

QA19a |Z dévodu existencie 27 narodnych sieti, EU nema integrovanu energeticku siet. Aké by podia
vas boli hlavné vyhody zavedenia takejto siete? Po prvé?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(287)
BezpecnejSie dodavky energie 1
ZniZzenie nakladov na energie 2
LepSie vyuzitie roznych druhov energie, najma vyuZivanie obnovitelnych
zdrojov energie 3

Zvysena solidarita medzi &lenskymi §tatmi EU 4
Vaésia kapacita pre EU pri vyjednavani délezitych zmlav s krajinami mimo
jej hranic alebo s regionalnymi sietami, napriklad so stredozemskymi alebo

pobaltskymi sietami 5
Iné (NEPONUKAJTE) 6
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 7

[NEW
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[QA19b  |A po druhé?

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

(288-294)

BezpecnejSie dodavky energie 1,
ZniZzenie nakladov na energie 2,
LepSie vyuZitie roznych druhov energie, najma vyuZivanie obnovitelnych
zdrojov energie 3,
Zvysena solidarita medzi &lenskymi §tatmi EU 4,
Vaésia kapacita pre EU pri vyjednavani délezitych zmlav s krajinami mimo
jej hranic alebo s regionalnymi sietami, napriklad so stredozemskymi alebo
pobaltskymi sietami 5,
Iné (NEPONUKAJTE) 6,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 7,
[NEW

QA20 116 milionom europskych ob&anov (teda takmer Stvrtine celej eurdpskej populacie) hrozi

riziko chudoby a vylugenia. Myslite si, ze opatrenia vo forme osobitnej energetickej cenove;j
sadzby by mohli prispiet k tomu, aby sa tito ludia vyhli upadnutiu do chudoby a vyluc¢enia?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(295)
Ano, urgite ano 1
Ano, pravdepodobne ano 2
Nie, pravdepodobne nie 3
Nie, urcite nie 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5
[NEW
QA21 Eurdpsky parlament chce vytvorit eurdpske spolo¢enstvo pre energiu. V tomto pripade mi

povedzte, do akej miery suhlasite alebo nesuhlasite s nasledujucim tvrdenim: Vytvorenie

scéne v oblasti energetickych otazok.

eurépskeho spologenstva pre energiu by okrem iného dalo EU silnej$i hlas na medzinarodne;

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(296)
Rozhodne suhlasim 1
Skor suhlasim 2
Skor nesuhlasim 3
Rozhodne nesuhlasim 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

[NEW
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[EUROPANIA A EUROPSKY OMBUDSMAN |

[QB1 [Nakolko sa citite informovany(a) o Charte zakladnych prav EU? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(317)

Dobre informovany(a) 1

Skoér dobre informovany(a)

Nie velmi dobre informovany(a)

Vébec nie informovany(a)

Nikdy ste o nej nepoéuli (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

OO, WN

[NEW

QB2 Na z&klade toho, €o viete, a pomocou stupnice od 1 do 10, ako by ste posudili vykon
administrativy EU v kazdej z nasledujucich oblasti? 1 znamen4, Ze vykon administrativy EU v
danej oblasti je ,vObec nie uspokojujuci®, a 10 znamena, Ze jej vykon je ,velmi uspokojujuci®.

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

PRECITAJTE 11213456 7] 8] 9| 10][Nevi
Voéb Vel | e,
ec mi | bez
nie uspo|odpo
uspo kojuj|vede
kojuj uci ([NEP
uci ONU
KAJ
TE]
1 |Uginnost 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(318-319) administrativy EU
2 |Ustretovost sluzieb 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11
(320-321) administrativy EU
3 [Transparentnost 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(322-323) administrativy EU
[NEW |
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eurépskemu ombudsmanovi. Ombudsmani su aj v €lenskych Statoch.

Ked sa eurdpski ob&ania, obyvatelia Eurdpy, zdruzenia a firmy stretnd so slabym vykonom
administrativy v intiticiach a organoch EU alebo jej nekonanim, mézu sa stazovat

QB3 Ktoré z nasledujucich povinnosti europskeho ombudsmana su podla vas najddlezitejSie?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE — MAX. 3 MOZNE ODPOVEDE) |
(324-331)
Presadzovanie prava ob&anov EU na dobré vykonavanie administrativy
institaciami EU 1,
Presadzovanie prava ob&anov EU na pristup k dokumentom in&titucii EU
2a

Snaha o posilnenie Ustretovosti sluzieb administrativy EU 3,
Zabezped&ovanie, aby ob&ania EU vedeli o svojich pravach a o tom, ako ich
uplatnit 4,
Snaha o napravu pre stazovatelov v pripade nespravneho Uradného
postupu 5,
Spolupraca s ombudsmanmi v ¢lenskych Statoch s ciefom zabezpedit, aby
sa staznosti ob&anov tykajlce sa EU riesili efektivne 6,
Iné (NEPONUKAJTE) 7,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 8,
[NEW

QB4 Nakolko sa vy osobne zaujimate o ziskanie informacii o povinnostiach eurépskeho

ombudsmana? Povedali by ste, Ze sa...?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi zaujimate

Skér zaujimate

Skoér nezaujimate

Vébec nezaujimate

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(332)

g wN

[NEW

EBO751SKXTRA 16/48
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|QB5 |Ktoré z nasledujuicich prav eurépskych ob&anov su pre vas osobne najddleZitejsie? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE — MAX. 3 MOZNE ODPOVEDE) |

(333-341)

Pravo na dobré vykonavanie administrativy institiciami EU 1,
Pravo podavat staznosti k eurépskemu ombudsmanovi 2,
Pravo na pristup k dokumentom in&titucii EU 3,
Pravo podavat peticie k Eurépskemu parlamentu 4,
Pravo slobodne sa pohybovat a zdrziavat v EU 5,
Pravo navrhovat pravne predpisy prostrednictvom obgianskej iniciativy 6,
Pravo volit' v eurépskych volbach, ak sa prestahujete do iného ¢lenského

Statu 7,
Iné (NEPONUKAJTE) 8,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 9,

[NEW
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[ELEKTRONICKA KOMUNIKACIA |

[D43a  |Vlastnite vo Vasej domacnosti pevnui telefénnu linku? |
[D43b  |Vlastnite osobny mobilny telefén? |
(362) (363)
| D43a D43b
Pevna linka Mobil
Ano 1 1
Nie 2 2
[EB74.3 D43a D43b |
[D46 [Ktoré z nasleduijticich produktov viastnite vo Va$ej domacnosti? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |
(364-373)

Televizor 1,

DVD prehravac

CD prehravac

Pocitac

Pripojenie na Internet

Auto

Byt, dom, ktory ste uz splatili

Byt, dom, ktory splacate

Ziadne (NEPONUKAJTE)

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

COWENODOUAWN

—_

|[EB74.3 D46 |

PYTAJTE SA QC1, AK ,VLASTNI OSOBNY MOBILNY TELEFON“ OZNACENE 1V D43b —
OSTATNi PREJDITE NA QC2

QcC1 Umoznuje vam sluzba vasho mobilného operatora na mobilnom teleféne pristup na internet
na prehravanie alebo stahovanie audio/videoobsahu, posielanie a prijimanie e-mailov?

(374)
Ano 1
Nie 2
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 3

[EB72.5 QA1
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[PYTAJTE SA VSETKYCH

QC2 Ak zoberiete do uvahy vSetkych Clenov vasej domacnosti vratane vas osobne, kolko z
nasledujucich veci mate vo vasej domacnosti k dispozicii?
[(UKAZTE KARTU — JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
(PRECITAJTE) 1 2| 3| 4 8 | 9+ [ 0 [Nevi
e,
bez
odpo
vede
[NEP
ONU
KAJ
TE]
Dostupnost mobilného| 1 2 3 4 8 9 10 | 11
telefonu s mesacnym
pausalom (na faktdru)
(375-376)
Dostupnost mobilného| 1 2 3 4 8 9 10 | 11
telefonu s
(377-378) predplatenou kartou
(IBA AK MOBILNY 1 2 3 4 8 9 10 | 11
TELEFON V
POLOZKE 1 ALEBO
2) Sluzba mobilného
operatora na
mobilnom teleféne
umoznujuca pristup na
internet napr. na
prehravanie alebo
stahovanie
audio/videoobsahu,
posielanie a prijimanie
(379-380) e-mailov
[EB72.5 QA2
EBO751SKXTRA 19/48 2/7/2011



PYTAJTE SA QC3 AK "MA VLASTNY MOBILNY TELEFON" OZNACENE 1V D43b -
OSTATNIi PREJDITE NA QC4

QC3 Pre kazdu z nasledujucich mozZnosti mi, prosim, povedzte, €i rozhodne suhlasite, skér
suhlasite, skér nesuhlasite alebo rozhodne nesuhlasite.

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

PRECITAJTE Roz [ Skor| Skér| Roz [Nepr| Nevi
hodn| suhl [nesu|hodnl|islic| e,
e |asim|hlasi| e ha | bez

suhl m |nesu| (NE |odpo
asim hlasi|PON|vede
m |UKA|INEP
JTE)|ONU
KAJ
TE]
1 |VaS rozhovor cez mobilny telefon sa poc¢as hovoru 1 2 3 4 5 6

(381) nikdy neprerusi
2 |Ked volate, vzdy sa Vam podari pripojit do mobilnej | 1 2 3 4 5 6
(382) siete
3 |Volania z mobilného telefonu obmedzujete, lebo 1 2 3 4 5 6
(383) mate obavy z poplatkov za komunikaciu
4 [(IBA AK KOD 1V QC1) Obmedzujete pouzivanie 1 2 3 4 5 6
mobilného pristupu na internet, lebo méate obavy z
(384) poplatkov

|[EB72.5 QA3a TREND MODIFIED |

PYTAJTE SA QC4, AK ,DOMACNOST MA TELEVIZOR* OZNACENE 1 V D46 — OSTATNI
PREJDITE NA QC5

[QC4 [Prijima Vaga domacnost televizne programy cez...? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |
(385-391)

anténu (na streche alebo na televizore) 1,

digitalne pozemné vysielanie (anténu + dekodér) (UPC, T-com, Orange...)

kablovu televiznu siet (analdgovu = priamo zapojenu do televizora)
Siet kablovej televizie + dekodér (digitalnu TV)

satelitnu televiziu cez satelitnu anténu (tanier) + dekdder

telefonnu siet + modem alebo dekdder

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

N A WN

|[EB72.5 QA9 TREND MODIFIED
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PYTAJTE SA QC5 AZ QC8, AK ,DOMACNOST MA INTERNET“ OZNACENE 5 V D46 —
OSTATNIi PREJDITE NA QC9

[QC5 [Akym spdsobom sa pripajate na Internet z domu? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |
(392-400)

Cez dial-up spojenie pouzivajuc Standardnu teleféonnu linku alebo ISDN
linku 1,
Cez ADSL, XDSL alebo podobny typ spojenia cez pevnu teleféonnu linku s
pouzitim modemu, boxu alebo rutra (Sirokopasmovy internet)

Cez siet kablovej televizie s pouzitim kablového modemu, boxu alebo rutra
(Sirokopasmovy internet)

Cez siet mobilného telefénu

Cez satelitnu siet

Cez elektricku siet (NEPONUKAJTE)

Cez siet s optickym viaknom (NEPONUKAJTE)

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

N

©O~NO AW

[EB72.5 QA10 TREND MODIFIED |

QC6 Pouziva nejaky ¢len VaSej domacnosti, vratane Vas, osobny pocitac alebo zariadenie s wifi
spojenim, doma na telefonovanie cez Internet?

[(LEN JEDNA ODPOVED) |
(401)

Nie 1

Ano, vy (alebo iny &len vasej domacnosti) volate zdarma pouzivatelom, ktori

si zriadili rovnaku sluzbu internetového telefonovania ako vy (ANK.:

Internetové stranky na telefonovanie ako SKYPE)

Ano, vy (alebo iny &len vasej domacnosti) volate lacno do zahranigia na
pevné telefonne linky alebo mobilné telefény pomocou internetovej
telefénnej sluzby

Ano, obidve moznosti (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

w

N

|[EB72.5 QA15 TREND MODIFIED
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QC7 Pre kazdu z nasledujucich mozZnosti mi, prosim, povedzte, €i rozhodne suhlasite, skér
suhlasite, skér nesuhlasite alebo rozhodne nesuhlasite.

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

PRECITAJTE Roz [ Skor| Skér| Roz [Nepr| Nevi
hodn| suhl |nesu|hodn]isluc]| e,
e |asim|hlasi| e ha | bez
suhl m |nesu| (NE |odpo
asim hlasi| PON|vede
m |UKA|INEP
JTE)|ONU
KAJ
TE]
(402) 1 [Va3e internetové spojenie sa nikdy neprerusi 1 2 3 4 5 6
2 |Rychlost preberania/nacitavania a kapacita 1 2 3 4 5 6
(403) zodpoveda zmluvnym podmienkam
3 |V pripade problémov vam va$ poskytovatefl 1 2 3 4 5 6
(404) internetovych sluzieb da uzitonu odpoved

[EB72.5 QA16 (ITEMS 1 AND 3) + EB72.5 QA14 (ITEM 2) TREND MODIFIED |
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QC8 UvaZzovali ste Vy alebo niekto vo Vasej domacnosti o zmene poskytovatela internetovych
sluzieb?

VIACERYCH ODPOVEDI)

(UKAZTE KARTU — PRECITAJTE — MENTE PORADIE POLOZIEK 2 AZ 11 — MOZNOST

(405-417)
Nie, nikdy ste vy a €lenovia vasej domacnosti o tom neuvazovali 1,
Ano, ale vy a &lenovia vasej domacnosti ste spokojni so stiéasnou sluzbou,
ktoru dostavate 2,
Ano, ale v oblasti vasej domacnosti nie st ini poskytovatelia pristupu na
internet, ktori by dodali dobrt hodnotu za dobru cenu 3,
Ano, vy alebo niekto vo vagej domacnosti uz zmenil 4,
Ano, vy alebo niekto vo vadej domacnosti meni vzdy ked iny poskytovatel
Internetu ponuka lepSie podmienky 5,
Ano, ale vy a &lenovia vasej domacnosti ste viazani podmienkami zmluvy s
vaSim su€asnym poskytovatelom 6,

Ano, ale pristup na Internet dostavate vy a élenovia vagej domacnosti
prostrednictvom balika sluZieb, ¢o komplikuje prechod k inému
poskytovatelovi 7,
Ano, ale vy a &lenovia vasej domacnosti nechcete prist o vasu suéasnu e-
mailovu adresu (adresy)/internetovu stranku (stranky) umiestnenu(€) na

servri poskytovatela internetovej sluzby 8,
Ano, ini poskytovatelia maju zaujimavejsie ponuky, ale vy a &lenovia vasej

domacnosti im neverite 9,
Ano, ale urobit to stoji prili§ vela namahy a &asu 10,
Ano, ale vy a &lenovia vasej domacnosti ste nevedeli, Ze je mozné zmenit

poskytovatela 11,
Iné (NEPONUKAJTE) 12,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 13,
|[EB72.5 QA17
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PYTAJTE SA QC9, AK ,DOMACNOST NEMA INTERNET“ NEOZNACENE 5 V D46 —
OSTATNi PREJDITE NA QC10

QC9 Povedali ste, Ze nemate doma pristup na Internet. Ktoré z nasledujucich mozZnosti najlepsie
vystihuju dévody, pre¢o Vasa domacnost nema pristup na Internet?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

(418-429)

Vy alebo niekto z vasej domacnosti si planujete predplatit/ zriadit’ pripojenie
na Internet v najbliz§ich 6 mesiacoch 1,
Vy a €lenovia vaSej domacnosti neviete presne, o je Internet 2,
Nikoho vo vasej doméacnosti Internet nezaujima 3,
Oblast, kde sa nachadza vasa domacnost nie je pokryta technoldgiou sieti
s0 Sirokopasmovym pristupom 4,
Pociato€né poplatky za inStalaciu Sirokopasmovej siete su prili§ vysoké

3,
Mesacné poplatky za Sirokopasmovy Internet su prili§ vysoké 6,
Naklady na kupu osobného pocitata a modemu su prili§ vysoke 7,
Cena mesacného poplatku je prili§ vysoka 8,
Clenovia nasej domacnosti, ktorych Internet zaujima, maju pristup v praci,
Skole alebo inde a to je postadujuce 9,
Vy alebo niekto vo vasej domacnosti sa obavate pristupu k strankam s
nevhodnym obsahom 10,
Iné (NEPONUKAJTE) 11,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 12,
[EB72.5 QA19 |
[PYTAJTE SA VSETKYCH |

QC10 Pod balikom sluzieb rozumieme kombinovany balik, ponukajuci viac ako jednu komunikacnu

sluzbu od toho istého poskytovatela za jednu cenu. Kupuje Vasa domacnost dve alebo viac z
nasledujucich sluzieb ako €ast balika sluzieb?

[(PRECITAJTE - NAIMENEJ 2 ODPOVEDE) |
(430-436)

Televizne kanaly 1,

Telefonovanie z pevnej linky

Telefonovanie z mobilného telefénu

Pristup na Internet

Ziadny

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

NoOo A WN

|[EB72.5 QA24
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[QC11 [Co si Vy osobne myslite o tychto druhoch komunikaénych balikov? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

(437-443)
Je to vyhodnejSie, lebo je len jedna faktura 1,
Je to lacnejSie, ako platit zvlast za kazdu sluzbu 2,
Baliky poskytuju menSiu prehladnost’ a jasnost o cenach a podmienkach
kazdej sluzby 3,
Baliky nie su zaujimavé, lebo sa musim zaviazat jednému poskytovatelovi
na vSetky sluzby 4,
Baliky nie su zaujimavé, lebo dostavam sluzby, ktoré vlastne nechcem
5a
Iné (NEPONUKAJTE) 6,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 7,
|[EB72.5 QA25 |
QC12 Ku kazdému z nasledujucich tvrdeni mi, prosim, povedzte, ¢i s nim rozhodne suhlasite, skér

suhlasite, skér nesuhlasite alebo rozhodne nesuhlasite.
[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

PRECITAJTE Roz [ Skér| Skér| Roz [Nevz| Nevi

hodn| suhl | nesu|hodn|tahuj| e,
e |asim|hlasi|] e |esa| bez

suhl m |nesu| (NE |odpo
asim hlasi| PON|vede
m |UKA|INEP

JTE)|ONU

KAJ

TE]

1 [M&zete lahko porovnavat podmienky poskytovania 1 2 3 4 5 6
sluzieb a cenové sadzby aktualne ponukanych

(444) balikov sluzieb
2 |Pravidelne Citate porovnania cenovych sadzieb 1 2 3 4 5 6
(445) balikov sluzieb
[NEW |
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OSTATNI PREJDITE NA QC14

OTAZKU QC13 SA PYTAJTE, AK ,MA BALIK SLUZIEB“ OZNACENE 5 -7 V QC10 —

QC13 Zvazovali ste niekedy vy alebo ¢len vasej domacnosti zmenu poskytovatela balika sluzieb?
(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK 2 AZ 10 - MOZNOST
VIACERYCH ODPOVEDI)

(446-457)

Nie, vy ani ¢lenovia vasej domacnosti ste to nikdy nezvazovali 1,

Ano, ale vy aj &lenovia vasej doméacnosti ste spokojni s aktualne

poskytovanou sluzbou 2,

Ano, ale v oblasti vasej domacnosti nie st ini poskytovatelia balikov sluZieb,

ktori by dodali dobru hodnotu za dobru cenu 3,

Ano, vy alebo niekto vo vadej domacnosti ho uz zmenil a v siéasnosti ste

zmluvne viazani k aktualnemu poskytovatelovi 4,

Ano, ale poskytovatel vam napokon ponukol lepsie podmienky a rozhodli

ste sa, ze ho nezmenite 5,

Ano, ale nechcete podstupit riziko dodasnej straty sluzby v priebehu

procesu zmeny 6,

Ano, ale nechcete podstupit riziko, Ze v priebehu procesu zmeny budete

musiet’ platit viac neZ len jednému poskytovatelovi 7,

Ano, ale nie je jasné, aké kroky treba podniknut pri zmene 8,

Ano, ale vy ani &lenovia vasej doméacnosti nechcete prist o svoju stigasnu e-

mailovu adresu (adresy)/internetovu stranku (stranky) umiestnenu(€) na

serveri poskytovatela internetovych sluzieb 9,

Ano, ale urobit to stoji prili§ vela namahy a &asu 10,

Iné (NEPONUKAJTE) 11,

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 12,

[NEW |

[PYTAJTE SA VSETKYCH |
QC14 Spolocnosti, ako poskytovatelia telekomunikacnych sluzieb, zbieraju osobné udaje ako meno,

adresa a udaje o kreditnej karte. Chceli by ste byt informovany(a) v pripade, Ze by sa
ktorékolvek z VaSich osobnych udajov stratili, boli ukradnuté alebo nejako zmenené?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Ano, za v$etkych okolnosti

Ano, ale iba ak by vam hrozila finanéna ujma ako nasledok straty, kradeze
alebo zmeny vasich udajov

Nie

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(458)

w N

[EB72.5 QA20
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[VNUTORNY TRH |

QD1 [Co vam pride na mysel, ked sa povie ,vnutorny trh EU*? |
(ZAPISTE — OTVORENA OTAZKA — OKODUJTE NA POBOCKE — MOZNOST VIACERYCH
ODPOVEDI)

10 [2 | (479,480-499)
[FL263 Q1
QD2a Pracovali ste niekedy, alebo pracujete v si¢asnosti v &lenskej krajine EU inej ako je vasa

~,domovska krajina“ (1. j. krajina, v ktorej ste prezili prevaznu ¢ast svojho zivota)? Pracovanim
mame na mysli dlhodobu pracu, najmenej 6 mesiacov alebo viac pre firmu alebo samostatne
zarobkovu €innost' v inej krajine. Nepatria sem sluZzobné cesty ani kratke pracovné pobyty z
vadej spoloénosti v inom &lenskom $tate EU.

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(500)
Ano, v minulosti 1
Ano, v sti¢asnosti 2
Nie 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4
[FL263 Q2a |
[QD2b [UvaZovali by ste nad pracou v inom &lenskom $tate EU neZ Slovensko? |
[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(501)
Ano 1
Nie, pretoZe vas to nezaujima 2
Nie, pretoZe je tam prili§ vela prekaZzok 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4

[FL263 Q2b
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QD3a Co sa tyka prace v inom &lenskom $tate EU, &o povaZzujete/by ste povaZovali za hlavnu
prekazku pre vas? Po prvé?
[QD3b  |A po druhé?
(VOPRED OKODOVANA OTVORENA OTAZKA — NEUKAZUJTE KARTU — JEDNA
ODPOVED NA STLPEQC)
(502-503) (504-505)
[(NECITAJTE) QD3a QD3b
Po prvé Po druhé
Jazykové prekazky 1 1
Kulturne rozdiely 2 2
Byrokracia s tym spojena 3 3
Rodinné ohlady 4 4
Darnové dosledky 5 5
Nemozete si dovolit’ Zit v inom &lenskom $tate EU 6 6
VaS$a kvalifikacia nebude uznana a nenajdete si 7 7
zodpovedajucu pracu
Nedostatok informacii o moznostiach 8 8
Problémy s hladanim primeranej prace 9 9
Obavate sa, ze uroven socialnych istét (ako napriklad 10 10
dochodok, zdravotna starostlivost, prispevky v
nezamestnanosti) je nizSia
Iné 11 11
Neexistuju Ziadne prekazky 12 12
Nevie, bez odpovede 13 13
[FL263 Q3a&b TREND SLIGHTLY MODIFIED |
QD4 Z toho ¢o viete, myslite si, Zze lekari a zdravotné sestry maju dovolené vykonavat svoju

profesiu v inom ¢lenskom State Eurdpskej unie ako v tom, kde ziskali svoju kvalifikaciu?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(506)
Ano, lekari aj zdravotné sestry 1
Ano, zdravotné sestry, ale nie lekari 2
Ano, lekari, ale nie zdravotné sestry 3
Nie, ani lekari, ani zdravotné sestry 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

[FL263 Q4
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QD5a Ked vyuzivate sluzby kadernika/kaderni¢ky, zaleZi vam na tom, v ktorej konkrétnej krajine EU
kadernik/kadernicka ziskal(a) pracovné skusenosti?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(507)
Ano, pracovné skusenosti by mali byt ziskané na Slovensku 1
Ano, pracovné skusenosti by mali pochadzat len z urgitych konkrétnych
&lenskych $tatov EU 2
Nie, pracovné skusenosti mézu pochadzat’ z ktoréhokolvek Elenského Statu
EU 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4
[FL263 Q5a

QD5b Vyuzili ste niekedy sluzby kadernika/kadernicky, o ktorom/ktorej ste vedeli, alebo ste sa
domnievali, ze ziskal(a) pracovné skusenosti v inom ¢lenskom State Eurépskej unie?

(508)

Ano 1

Nie 2

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 3

[FL263 Q5b |

QD6a Ked vyuzivate sluzby lekara/lekarky, zalezi vam na tom, v ktorom konkrétnom $tate EU

ziskal(a) kvalifikaciu?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(509)

Ano, kvalifikacia by mala byt ziskana na Slovensku 1

Ano, kvalifikacia by mala pochadzat len z urgitych konkrétnych &lenskych

Statov EU 2

Nie, kvalifikacia moéZe pochadzat z ktoréhokolvek &lenského $tatu EU 3

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4

[FL263 Q6a
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QD6b Vyuzili ste niekedy v minulosti sluzby lekara/lekarky, o ktorom/ktorej ste vedeli, alebo ste sa

domnievali, Ze ziskal(a) kvalifikaciu v inom &lenskom $tate EU?

(510)

Ano 1

Nie 2

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 3

[FL263 Q6b |
QD7 EU vam dava prava v mnohych oblastiach, napriklad v oblasti volného pohybu oséb a tovaru.

Ak ste i8li do inej krajiny EU nez krajina, kde Zijete, alebo by ste i$li kupit nie¢o zo zahranigia
a chceli by ste spoznat svoje prava, kde by ste si najprv vyhladali informacie?

ODPOVED)

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - LEN JEDNA

Internetova stranka narodnej vliady

Oficialna internetova stranka EU

Narodna asistencna sluzba (napriklad spotrebitelska organizacia, urad
pravneho poradenstva alebo ina podobna organizacia na Slovensku)

Asistenéna sluzba EU (napriklad Eurépske spotrebitelské centrum,
telefénna linka Europe Direct alebo informaéna kancelaria o EU, eurépsky
pracovny poradca, SOLVIT alebo ina podobna organizacia dostupna na
Slovensku)

Priatelia, rodina, kolegovia

Socialne siete (napr. Facebook, Azet, Twitter)

Iné (NEPONUKAJTE)

Ziadne (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(511)
1
2

©O© oo~NO oA

[NEW
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QD8 Ak by ste mali problém s verejnym organom v inej krajine EU, ako je vasa krajina pobytu,
ktory by podla vas porusil vase prava v EU, kde by ste sa najprv obratili o pomoc?
(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - LEN JEDNA
ODPOVED)

(512)
Sudy alebo sudny systém v danej krajine 1
Institucie Eurépskej unie 2
Narodny ombudsman v danej krajine 3
Narodna administrativa v danej krajine 4
SOLVIT 5
Zastupitel'ska organizacia (napr. spotrebitelska alebo obchodna
organizacia) 6
Iné (NEPONUKAJTE) 7
Ziadne (NEPONUKAJTE) 8
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 9

[NEW
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QD9 [Ak ste vykonali niektorti z nasledujuicich veci, nakolko lahké alebo tazké to bolo?

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

PRECITAJTE Vel [ Skor|Skér| Vel [Nevz| Nevi
mi |jedn (zlozitf mi [tahuj| e,
jedn|oduc| é |zloZit| e sa| bez
oduc| hé € | (NE |odpo
hé PON|vede
UKA[[NEP
JTE)|ONU
KAJ
TE]
1 |Zmena poskytovatela plynu, elektriny alebo telefonu| 1 2 3 4 5 6
(513)
2 |Ziskanie napravy po probléme pri ceste autobusom 1 2 3 4 5 6
(514) alebo vlakom v EU
3 |Ziskanie napravy po probléme pri ceste lietadlom v 1 2 3 4 5 6
(515) EU
(516) 4 |Kupa automobilu v inej krajine EU 1 2 3 4 5 6
(517) 5 |Prenajom automobilu v inej krajine EU 1 2 3 4 5 6
(518) 6 [Refundacia DPH v inej krajine EU 1 2 3 4 5 6
(519) 7 [Nakup online v inej krajine EU 1 2 3 4 5 6
(520) 8 [Otvorenie bankového tétu v inej krajine EU 1 2 3 4 5 6
(521) 9 |Ziskanie preukazu rezidenta inej krajiny EU 1 2 3 4 5 6
10 [Prenos prav plynucich zo socialneho zabezpecenia 1 2 3 4 5 6
(522) do/z inej krajiny EU
11 |Ziskanie uznania akademického vzdelania z inej 1 2 3 4 5 6
(523) krajiny EU
(524) 12 |Ziskanie informacii o vasich pravach v EU 1 2 3 4 5 6
[NEW |
QD10 Existuju podla vas v Europskej unii spolocné pravidla a zakony pre boj proti falSovaniu a
piratstvu?
(525)
Ano 1
Nie 2
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 3
[FL263 Q11
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QD11 Uz ste si niekedy kupili v dobrej viere produkt, o ktorom ste neskér zistili, Ze to bol
falzifikat/napodobenina?

(526)
Ano 1
Nie 2
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 3

[FL263 Q12 |

OTAZKU QD12 SA PYTAJTE, IBA AK ,UZ NIEKEDY KUPIL FALZIFIKAT/NAPODOBENINU“
OZNACENE 1V QD11 — OSTATNI PREJDITE NA QD13

QD12 |O aky druh produktu (produktov) i§lo?

(NECITAJTE - PREDKODOVANA OTVORENA OTAZKA - MOZNOST VIACERYCH
ODPOVEDI)
(527-539)

Hudba 1,
Filmy 2,
Softvér 3,
Sportové vybavenie 4,
Parfémy 5,
Tabakové vyrobky 6,
Farmaceutické vyrobky 7,
Hracky 8,
Spotrebna elektronika 9,
Mdédne oble€enie a doplnky 10,
Nahradné diely (auto) 11,
Iné 12,
Nevie, bez odpovede 13,

[FL263 Q13
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[PYTA

JTE SA VSETKYCH

QD13 Kedy je to podla vas prijatelné alebo opravnené kupit si sfalSované vyrobky/napodobeniny?
Ku kazdému z nasledujucich tvrdeni mi povedzte, €i s nim rozhodne suhlasite, skér suhlasite,
skor nesuhlasite alebo rozhodne nesuhlasite. Je to v poriadku, ak...

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)
(PRECITAJTE - MENTE Rozhodne|  Skér Skér [ Rozhodne [ Nevie, bez
PORADIE POLOZIEK) suhlasim | suhlasim | nesuhlasi | nesuhlasi | odpovede
m m [NEPONU
KAJTE]
1 |cenaza 1 2 3 4 5
originalny/autenticky

(540) vyrobok je prili§ vysoka

2 |sa to tyka luxusnych 1 2 3 4 5

(541) vyrobkov

3 |originalny vyrobok nie je 1 2 3 4 5
alebo este nie je k dispozicii

(542) tam, kde Zijete

4 [nezaleZi na kvalite vyrobku 1 2 3 4 5
(543)
[FL263 Q14
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QD14

Ku kazdému z nasledujucich tvrdeni mi povedzte, &i rozhodne suhlasite, skor suhlasite,skér
nesuhlasite alebo rozhodne nesuhlasite, Ze vo vSeobecnosti sfalSované
vyrobky/napodobeniny...

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

(PRECITAJTE - MENTE Rozhodne|  Skér Skér [ Rozhodne [Nevie, bez
PORADIE POLOZIEK) suhlasim | suhlasim | nesuhlasi | nesuhlasi | odpovede
m m [NEPONU
KAJTE]
1 [maju rovnaku kvalitu ako 1 2 3 4 5
(544) originalny vyrobok
2 |predstavuju riziko pre 1 2 3 4 5
(545) zdravie
3 |podporuju detsku pracu 1 2 3 4 5
alebo nelegalne kseftovanie
(546)
4 [ni¢ia podniky a pracovné 1 2 3 4 5
(547) miesta
5 |odradzaju spolo¢nosti od 1 2 3 4 5
vynachadzania novych
vyrobkov a zavadzania ich
(548) na trh
6 |[podporuju ekonomiku krajin, 1 2 3 4 5
v ktorych sa vyrabaju
(549)
[FL263 Q15
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QD15

Predstavte si, Ze verejné urady planuju vynaloZit peniaze dariovych poplatnikov na déleZity
projekt (napriklad postavit nemocnicu, dialnicu alebo Cisticku odpadovych véd) v blizkosti
mesta, kde Zijete. Co by mal byt podla vas rozhodujuci faktor pri pridelovani zakazky na
takyto projekt? NajdélezitejSi faktor by mal byt...

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - LEN JEDNA
ODPOVED)

(550)
Ze spoloénost, ktorej je zakazka pridelena, je slovenska 1
Ze sa vyberie najlacnejsia ponuka 2
Ze sa vyberie najlepia ponuka na zaklade réznych charakteristik vratane
ceny a napriklad kvality, environmentalnych hladisk, socialnych aspektov
alebo inovagnych aspektov 3
Ze sa zmluva uzavrie bez meskania, takZe projekt sa moze zadat ¢o
najskor 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

[FL263 Q16 TREND MODIFIED
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QD16

Predstavte si v tejto situacii, ked verejné urady rozhodnu o tom, ako vynaloZit' peniaze
dafiovych poplatnikov, Ze nevyberu najlacnejSiu ponuku. V ktorych pripadoch si myslite, Zze
verejné Urady mozu akceptovat drahSiu ponuku? Verejné urady moézu akceptovat drahs$iu
ponuku, pokial sa zabezpedi, Ze...

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

(PRECITAJTE - MENTE Rozhodne|  Skér Skér [ Rozhodne [ Nevie, bez
PORADIE POLOZIEK) suhlasim | suhlasim | nesuhlasi | nesuhlasi | odpovede
m m [NEPONU
KAJTE]
1 [Do uvahy su vzaté aspekty 1 2 3 4 5
Zivotného prostredia
(551)
2 |Do uvahy su vzaté socialne 1 2 3 4 5
aspekty (napr. vytvoria sa
pracovné miesta pre
dlhodobo nezamestnanych,
mladych ludi alebo
zdravotne postihnutych)
(552)
3 |Do uvahy su vzaté inovacné 1 2 3 4 5
aspekty (napriklad sa
pouziju nové technologie)
(553)
4 |Su zvyhodnené malé a 1 2 3 4 5
(554) stredne velké spolo€nosti
5 |Do uvahy su vzaté estetické 1 2 3 4 5
(555) aspekty
6 |[Vitazna spolo¢nost je 1 2 3 4 5
(556) slovenska
7 |Vitazna spolo€nost 1 2 3 4 5
zamestnava na vykonanie
(557) prace miestnych ludi
[FL263 Q17 TREND MODIFIED
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QD17 Do akej miery sthlasite alebo nesuhlasite s tym, Ze spoloéné pravidla EU pre verejné trady o
tom, ako musia pridelovat zakazky, pomahaju bojovat proti zvyhodfovaniu a korupcii?
[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(558)
Rozhodne suhlasite 1
Skér suhlasite 2
Skér nesuhlasite 3
Rozhodne nesuhlasite 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5
[FL263 Q19 |

QD18 Myslite si, Ze slovenské spolo¢nosti by mali byt schopné uchadzat sa o verejné zakazky v
inych &lenskych $tatoch EU?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(559)

Ano, v akejkolvek inej krajine vratane krajin mimo EU 1

Ano, ale iba v inych &lenskych §tatoch EU 2

Nie 3

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4

[FL263 Q20 TREND MODIFIED |

QD19 Myslite si, ze zahrani¢né spolo¢nosti by mali byt schopné uchadzat sa o verejné zakazky na

Slovensku?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Ano, v8etky zahraniéné spolo&nosti vratane tych z krajin mimo EU

Ano, ale iba spoloénosti z inych &lenskych $tatov EU

Nie

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(560)

B ODN

[NEW
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QD20

MéZete sa vyjadrit ku kaZzdému z nasledujucich tvrdeni, €i s nim rozhodne suhlasite, skér
suhlasite, skor nesuhlasite alebo rozhodne nesthlasite? Vnutorny trh v EU...

(561)
(562)
(563)
(564)
(565)
(566)
(567)
(568)
(569)
(570)
(571)

(572)

(573)
(574)

(575)

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

(PRECITAJTE - MENTE Rozhodne|  Skér Skér [ Rozhodne [Nevie, bez
PORADIE POLOZIEK) suhlasite | suhlasite | nesuhlasit| nesuhlasit| odpovede
e e [NEPONU
KAJTE]
1 |Posilfiuje Slovensko v jeho 1 2 3 4 5
konkurencii s USA,
Japonskom alebo Cinou
2 |Poskytuje viac pracovnych 1 2 3 4 5
prileZitosti v EU
3 |Zvysil Zivotnu urover 1 2 3 4 5
4 |Zabezpetuje, ze je v EU 1 2 3 4 5
férova konkurencia medzi
spolo€nostami
5 [|Poskytuje vac&si vyber 1 2 3 4 5
vyrobkov
6 [Je vyhodou len pre velké 1 2 3 4 5
spolo€nosti
7 |Je hrozbou pre narodnu 1 2 3 4 5
identitu a kultaru
8 |Zhorsil pracovné podmienky 1 2 3 4 5
na Slovensku
9 |ZniZuje narodné Standardy 1 2 3 4 5
na ochranu spotrebitela
10 [Vedie k niZ8im cenam za 1 2 3 4 5
vyrobky a sluzby v EU
11 [Bojuje s klimatickymi 1 2 3 4 5
zmenami
12 |Zahfna prili§ vela ro6znych 1 2 3 4 5
krajin
13 |Je prinosom pre 1 2 3 4 5
chudobnych alebo
znevyhodnenych ob&anov
14 |Obmedzil negativne 1 2 3 4 5
dosledky finanénej krizy
15 |Zaplavil Slovensko lacnou 1 2 3 4 5
pracovnou silou
[FL263 Q21 TREND MODIFIED
39/48 2/7/2011
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[DEMOGRAFIA

D1

stupnici?

V politike sa hovori o ,lavici" a ,pravici". Kde by ste sa Vy zaradili s Va8imi nazormi na tejto

[(PREDLOZTE KARTU) - (NENUTTE - AK ZAVAHA, SKUSTE ZNOVU)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
lavic pravi
a ca
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

[Odmietol(a) (NEPONUKAJTE)

[Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

(754-755)

11

12

[EB74.3 D1

[ZIADNE OTAZKY D2 AZ D6

[Aky je Va$ rodinny stav?

[(UKAZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

ZENATY(VYDATA) ALEBO ZNOVU ZENATY(VYDATA)

Zijete bez deti

Zijete s detmi zo suasného manzelstva

Zijete s detmi z predchadzajuceho manzelstva

Zijete s detmi z predchadzajuiceho i siéasného manzelstva

SLOBODNY(A), ZIJETE S PARTNEROM

Zijete bez deti

Zijete s detmi zo sucasného partnerstva

Zijete s detmi z predchadzajuceho partnerstva

Zijete s detmi z predchadzajuiceho i stiasného partnerstva

SLOBODNY/(A)

Zijete bez deti

Zijete s detmi

ROZVEDENY(A) ALEBO TRVALO ODLUCENY(A)

Zijete bez deti

Zijete s detmi

VDOVEC/VDOVA

Zijete bez deti

Zijete s detmi

Iné (NEPONUKAJTE)

Odmietnutie (NEPONUKAJTE)

(756-757)

B WN

oo ~NO O,

11
12

13
14

15
16

|[EB74.3 D7
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D8 Kolko ste mali rokov, ked ste ukongili Vase vzdelanie? Mame na mysli riadne, denné Stadium.

(ANK.: AK ,STALE STUDUJE", OZNACTE ,00" - AK "ZIADNE VZDELANIE" OZNACTE "01" -
AK "ODMIETNUTIE", OZNACTE "98" - AK "NEVIE", OZNACTE "99")
(758-759)

|[EB74.3 D8 |

[NIE JE OTAZKA D9 |

[Otazka D10 sa pyta pred QA |

(D11 [Kolko mate rokov? |
(760-761)

[EB74.3 D11
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[NIE JE OTAZKA D12 AZ D14

OZNACENE 1 az 4 v D15a

PYTAJTE SA D15b IBA AK "SUCASNE NEVYKONAVA ZIADNU PLATENU PRACU",

[D15a

[Aké je Vase sti¢asné zamestnanie?

D15b

Vykonavali ste nejaku platend pracu v minulosti? Aké bolo Vase posledné zamestnanie?

(762-763) (764-765)
| D15a D15b
SUCASNE POSLEDNE

ZAMESTNANIE

ZAMESTNANIE

NIE JE ZAROBKOVO CINNY

zamestnanie, nepracuje

Stara sa o bezné nakupy a domacnost alebo nema ziadne

Student/-ka 2

Nezamestnany(a) alebo prechodne bez prace 3

Na penzii alebo praceneschopny(a) kvéli nemoci 4

SAMOSTATNE ZAROBKOVO CINNY(A)

Polnohospodar 5 5
Rybar 6 6
Odbornik (pravnik, lekar, uctovnik, architekt, ...) 7 7
Maijitel predajne, remeselnik alebo ina samostatne 8 8
zarobkovo €inna osoba

Maijitel firmy, vlastnik (Uplny alebo spolo€nik) podniku 9 9
ZAMESTNANEC

Zamestnany odbornik (zamestnany lekar, pravnik, 10 10
uctovnik, architekt)

Generalny riaditel, riaditel alebo vrcholovy manazment 11 11
(generalni riaditelia, riaditelia vSeobecne, ini riaditelia)

Stredny manazment, ini manazéri (veduci oddelenia, 12 12
ucitel, technik)

Zamestnanec, pracujuci hlavne v kancelarii (na jednom 13 13
mieste)

Zamestnanec, ktory nepracuje na jednom mieste, ale na 14 14
cestach (obchodny cestujuci, vodic€ ..)

Zamestnanec v sluzbach (nemocnice, restauracie, policia, 15 15
hasici)

Supervizor / majster 16 16
Kvalifikovany robotnik 17 17
ini (nekvalifikovani) robotnici, sluzobnictvo 18 18
Nikdy nevykonaval platenu pracu _ 19 |

|[EB74.2 D15a D15b
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[NIE SU OTAZKY D16 AZ D24 |

[D25 [Povedali by ste, Ze Zijete...? |

[PRECITAJTE |
(766)

na vidieku alebo na dedine 1

v malom alebo v stredne velkom meste

vo velkom meste

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

A WODN

|[EB74.3 D25 |

[NIE SU OTAZKY D26 AZ D39 |

D40a Mohli by ste mi povedat kolko oséb vo veku 15 rokov alebo starSich Zije vo vasej domacnosti
vratane Vas?

[PRECITAJTE A ZAPISTE |
(767-768)

[EB74.3 D40a |

[D40b  |Kolko deti, mlad$ich ako 10 rokov Zije vo vadej domacnosti? |

[PRECITAJTE A ZAPISTE |
(769-770)

[EB74.3 D40b |

[D40c  |A kolko deti, vo veku 10 aZ 14 rokov Zije vo vadej domacnosti? |

[PRECITAJTE A ZAPISTE |
(771-772)

[EB74.3 D40c
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[ZIADNE OTAZKY D41 A D42 |

[Otazky D43a&b sa pyta pred QC |

[ZIADNE OTAZKY D44 AZ D45 |

[Otazka D46 sa pyta pred QC |

[ZIADNE OTAZKY D47 AZ D59 |

D60 Stalo sa vam za poslednych dvanast mesiacov, Ze ste mali problém na konci mesiaca zaplatit
ucty...?

[(UKAZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(773)
Vacsinou 1
Prilezitostne 2
Takmer nikdy/nikdy 3
Odmietnutie (NEPONUKAJTE) 4
[EB74.3 D60 |

D61 Na nasledujucej stupnici predstavuje stupen 1 "najniz8iu uroven v spolo¢nosti" a stuper 10

"najvysSiu uroven v spolocnosti”. Mbzete mi povedat, kam by ste sa zaradili?
[(PREDLOZTE KARTU - LEN JEDNA ODPOVED) |

(774-775)
1 najniZ8ia uroven v spolo€nosti 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 najvySSia uroven v spolo¢nosti 10
odmietnutie (NEPONUKAJTE) 11

|[EB74.3 D61
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[PROTOKOL ROZHOVORU

[P1

[DATUM ROZHOVORU

(796-797) (798-799)

| | [DEN | | | [MESIAC

|[EB74.3 P1

[CAS ZACIATKU ROZHOVORU

[(INT.: POUZITE 24-HODINOVY CASOVY UDAJ)

(800-801) (802-803)

[ T THODINA | [ [ [mMINUTY

|[EB74.3 P2

(P3

|[TRVANIE ROZHOVORU V MINUTACH

(804-806)

| | [MINUTY

|[EB74.3 P3

[Pocet 0sdb, pritomnych podas rozhovoru, vratane anketara

dvaja (anketar a respondent)

traja

Styria

piati a viac

(807)

B WODN

|[EB74.3 P4

|Spo|upréca respondenta

vyborna

celkom dobra

priemerna

zla

(808)

B WODN

|[EB74.3 P5

[P6

[Velkost miesta bydliska

obyvatelov; viac ako 100 000 obyvatelov

do 1 000 obyvatelov; 1 000-5 000 obyvatelov; 5 001-20 000 obyvatelov; 20 001 - 100 000

(809-810)

|[EB74.3 P6
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(P7 [Okres |

[Vypiste: |
(811-812)

[EB74.3 P7 |

(P8 [Postové smerové é&islo |
(813-820)

|[EB74.3 P8 |

(P9 [Cislo vyberového bodu |
(821-828)

|[EB74.3 P9 |

(P10 [Cislo anketara |
(829-836)

[EB74.3 P10 |

(P11 [Ponechaijte nevyplnené |
(837-844)

|[EB74.3 P11
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(D62 [Mohli

by ste mi povedat ¢i...?

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

(PRECITAJTE) Kazd| Dva | Asi | Dva | Men|Nikd |Nem
y |aleb| raz |aleb]| ej y a
deA| o do o | cast prist
aleb |trikra| tyZd |trikra] o up k
o |tza| fa t inter
takm| tyzd mes netu
er | en acne (NE
kazd PON
y UKA
den JTE)
1 [pouzivate internet u vas doma, vo vasej 1 2 3 4 5 6 7
(866) domacnosti
(867) 2 |pouzivate internet v praci 1 2 3 4 5 6 7
3 |pouzivate internet inde (Skola, univerzita, 1 2 3 4 5 6 7
(868) pocitaCova kaviaren atd.)
[EB74.3 D62 |
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