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FL334 - European's Attitudes towards Tourism - RS

(D1 |Koliko imate godina? |
[(ZAPISATI - KOD '99' AKO "ODBIJA") |
(D2 [Pol.
Musko 1
Zensko 2
[PITATI SVE
P1 Tokom 2011. godine, koliko ste puta poslovno ili privatno putovali, a da ste tom prilikom
proveli bar jednu no¢ van kuce?
[ANKETAR: AKO JE ODGOVOR "NISAM PUTOVAQ/LA", KOD 000 - AKO JE ODGOVOR |
L 1 [ |
[FL 328 Q1 MODIFIED |
POSTAVITE PITANJA P2 | P3 AKO ISPITANICI KAZU DA SU PROVELI NA PUTOVANJU
MINIMUM JEDNU NOC, P1>0 | P1<999, OSTALI PRELAZE NA FILTER PRE PITANJA P4
P2 A sada, ako uzmemo u obzir samo vas$a privatna putovanja, koliko ste puta boravili manje od
Cetiri noci u slede¢im vrstama smestaja:
[(SAMO JEDAN ODGOVOR) |
(PROCITATI NAGLAS) 1 2 3 4 |5ili | Ni | Ne
vide |jedn | zna
putalom/ | m/
Nika [ Bez
da |odgo
vora
1 |U placenom smestaju (hotel/iznajmljeni 1 2 3 4 5 6 7
apartman/kuca itd...)
2 |Na svom imanju/ vikendici 1 2 3 4 5 6 7
3 |Kod prijatelja ili rodbine 1 2 3 4 5 6 7
4 [U kampu 1 2 3 4 5 6 7
5 |U nekoj drugoj vrsti smestaja 1 2 3 4 5 6 7
[NEW |
P3 Opet, ako uzmemo u obzir samo vasa privatna putovanja, koliko ste puta boravili najmanje

Cetiri noci u slede¢im vrstama smestaja:

[(SAMO JEDAN ODGOVOR)




(PROCITATI NAGLAS) 1 2 3 4 |5ili | Ni |Ne
viSe |jedn | zna
putalom/ | m/
Nika [ Bez
da |odgo
vora
1 [U placenom smestaju (hotel/iznajmljeni 1 2 3 4 5 6 7
apartman/kuéa itd...)
2 |Na svom imanju/ vikendici 1 2 3 4 5 6 7
3 |Kod prijatelja ili rodbine 1 2 3 4 5 6 7
4 U kampu 1 2 3 4 5 6 7
5 |U nekoj drugoj vrsti smestaja 1 2 3 4 5 6 7
[NEW

P3.5=6) ILI P1=0) OSTALI PRELAZE NA FILTER PRE PITANJA P5

PITATI SAMO AKO ISPITANIK KAZE DA NIJE BORAVIO VAN KUCE TOKOM 2011.
GODINE ((P2.1=6 i P2.2=6 i P2.3=6 i P2.4=6 i P2.5=6 i P3.1=6 i P3.2=6 i P3.3=6 i P3.4=6 i

[NASTAVITE SA PITANJEM P4: ROTIRAJTE KODOVE OD 1 DO 6

(P4 [Koiji je bio glavni razlog zbog ¢ega niste i§li na odmor tokom 2011. godine?
[PROCITATI NAGLAS - SAMO JEDAN ODGOVOR
Li¢ni/privatni razlozi 1
Finansijski razlozi 2
Nedostatak vremena 3
Briga za bezbednost 4
Vise sam Zeleo/la da ostanem kod kuce ili sa porodicom/prijateljima 5
Problemi u vezi sa raspolozivim prevozom ili smestajem 6
Niste Zeleli da idete na odmor u 2011. (NE CITATI NAGLAS) 7
Drugo (NE CITATI NAGLAS) 8
Ne znam/Bez odgovora 9
[FL 328 Q4 MODIFIED
POSTAVITE PITANJA OD P5 DO P9 SAMO AKO ISPITANIK KAZE DA JE BORAVIO/LA
VAN KUCE NAJMANJE CETIRI NOCI, P3. 1-5=1-5 ZA NAJMANJE JEDNU STAVKU,
OSTALI PRELAZE NA PITANJE P10

[P5 [U kojoj(im) zemlji(ama) ste boravili najmanje 4 noéi tokom 2011. godine?

[(NE CITATI NAGLAS - MOGUCE VISE ODGOVORA)

U VASOJ ZEMLJI

U Srbiji

IZVAN VASE ZEMLJE U EVROPSKOJ UNUJI

Austrija

Belgija




Bugarska 4,
Kipar 5,
Ceska Republika 6,
Danska 7,
Estonija 8,
Finska 9,
Francuska 10,
Nemacka 11,
Grcka 12,
Madarska 13,
Irska 14,
Italija 15,
Letonija 16,
Litvanija 17,
Luksemburg 18,
Malta 19,
Holandija 20,
Poljska 21,
Portugalija 22,
Rumunija 23,
Slovacka 24,
Slovenija 25,
Spanija 26,
Svedska 27,
Velika Britanija 28,
U NEKOJ DRUGOJ ZEMLJI IZVAN EVROPSKE UNIJE

U nekoj drugoj zemlji izvan EU 29,
Ne znam/Bez odgovora 30,
[NEW

[NASTAVITE SA PITANJEM P6: ROTIRAJTE KODOVE OD 1 DO 8

[P6

[Sta su bili vasi glavni razlozi zbog &ega ste isli na odmor tokom 2011. godine?

[(PROCITATI NAGLAS - MAKS. 3 ODGOVORA)

Sunce/Plaza

Odmor/rekreacija (uklju€ujuc¢i Wellness/zdravstveni tretman)
Provodenje vremena sa vasom porodicom

Gradski izleti

Sportska putovanja (npr. Ronjenje bez opreme, voznja bicikla, itd.)
Priroda (planina, jezero, razgledanjE predela itd...)

Kultura/religija

Posecivanije prijatelja / rodbina

Drugo (NE CITATI NAGLAS)

Ne znam/Bez odgovora

COWONO A WN

=N

[FL 328 Q5 MODIFIED

P7

Koliko puta ste koristili sledeca prevozna sredstva za putovanje do vaSe destinacije za odmor
u 2011. godini...?




(ANKETAR: Jedno povratno putovanje treba da se racuna kao JEDAN PUT - SAMO JEDAN

ODGOVOR)
(PROCITATI NAGLAS) 1 2 3 4 |5ili | Ni |Ne
viSe |jedn | zna
putalom/ | m/
Nika | Bez
da |odgo
vora
1 |Avion 1 2 3 4 5 6 7
2 [Brod 1 2 3 4 5 6 7
3 |Voz 1 2 3 4 5 6 7
4 |Autobus 1 2 3 4 5 6 7
5 |Automobil/Motor 1 2 3 4 5 6 7
[NEW BASED ON FL 328 Q6
(P8 [Koliko ste puta i§li na bilo koju od sledecih vrsta odmora tokom 2011. godine?
[(SAMO JEDAN ODGOVOR)
(PROCITATI NAGLAS) 1 2 3 4 |5ili | Ni | Ne
viSe |jedn| zna
putalom/ | m/
Nika | Bez
da |odgo
vora
1 |Odmor "sve uklju¢eno", pun pansion ili 1 2 3 4 5 6 7
polupansion (prevoz + smestaj + hrana)
2 |Paket aranZman (prevoz + smestaj u 1 2 3 4 5 6 7
objedinjenoj ponudi)
3 |Odmor gde su odvojeno ugovoreni prevoz i 1 2 3 4 5 6 7
smestaj
[NEW
[NASTAVITE SA PITANJEM P9: ROTIRATI KODOVE OD 1 DO 6
[P9 [Na koji ste nacin organizovali svoj odmor tokom 2011. godine?
[(PROCITATI NAGLAS - MOGUCE VISE ODGOVORA)
Putem interneta 1,
Putem telefona 2,
Preko turisticke agencije 3,
Preko nekoga koga poznajete 4

Na Salteru nekog od transportnih preduzeca (avio kompanija, preduzece za
zeleznicki transport itd...)




Na licu mesta (mesto odmora)
Drugo (NE CITATI NAGLAS)
Ne znam/Bez odgovora

N©o

[NEW

[PITATI SVE

[NASTAVITE SA PITANJEM P10: ROTIRAJTE KODOVE OD 1 DO 5

[P10

[Sta bi vas od sledeéeg navelo da ponovo idete na isto mesto na odmor?

[(PROCITATI NAGLAS - MAKS. 3 ODGOVORA)

Kvalitet smestaja

Prirodni uslovi (vremenske prilike, predeli, itd.)

Cene uopste

Ponudene aktivnosti (raznolikost i sveobuhvatnost turisticke ponude)

Nacin na koji se odnose prema turistima (npr. Ljubaznost prema deci, briga
o potrebama musterija, politika "kucni ljubimci su dobrodosli", itd...)

Drugo (NE CITATI NAGLAS)
Ne znam/Bez odgovora

NSNS

[NEW

OSTALI PRELAZE NA PITANJE P12

POSTAVITE PITANJE P11 SAMO AKO ISPITANIK KAZE DA JE BORAVIO VAN KUCE
NAJMANJE CETIRI NOCI NA PITANJU P3. 1-5=1-5 ZA NAJMANJE JEDNU STAVKU,

P11

zadovoljni sa...?

Sada, ako uzmemo u obzir va$ glavni odmor tokom 2011. godine, u kojoj meri ste bili

[(SAMO JEDAN ODGOVOR)

(PROCITATI NAGLAS) Veoma |Uglavnom | Ne ba$ Uopste [Ne znam /
zadovoljan|zadovoljan|zadovoljan| nisam Bez
/na /na /na zadovoljan| odgovora
/na
1 |Kvalitetom smestaja 1 2 3 4 5
2 |Prirodnim uslovima 1 2 3 4 5
(vremenske prilike, predeli,
itd.)
3 [Cenama uopste 1 2 3 4 5
4 |Ponudenim aktivnostima 1 2 3 4 5
(raznolikost i
sveobuhvatnost turistiCke
ponude)




5 [Nacinom na koji se odnose 1 2 3 4 5
prema turistima (npr.
Ljubaznost prema deci,
briga o potrebama

musterija, politika "kuéni
ljubimci su dobrodosli", itd...)

[NEW

[PITATI SVE

[NASTAVITE SA P12: ROTIRATI KODOVE OD 1 DO 8

P12 Koji od sledecih izvora informacija smatrate najvaznijim kada donosite odluku u vezi sa vasim
planovima za putovanje?

[(PROCITATI NAGLAS - MAKS. 3 ODGOVORA)

Li¢no iskustvo

Preporuke prijatelja, kolega ili rodbine

Vodi€i i asopisi o putovanjima koji se kupuju
Besplatni katalozi, broSure

Internet sajtovi

Drustvene mreze

TuristiCke agencije

Novine, radio, TV

Drugo (NE CITATI NAGLAS)

Ne znam/Bez odgovora

COWONO A WN

=N

[FL 328 Q11a MODIFIED

[NASTAVITE SA PITANJEM P13: ROTIRAJTE KODOVE OD 1 DO 3

(P13 [Koju vrstu odmora planirate u 2012. godini?

[(PROCITATI NAGLAS - MOGUCE VISE ODGOVORA)

Odmor sa vi$e od 13 uzastopnih no¢enja
Odmor sa 4 do 13 uzastopnih noéenja

Kratak odmor (do 3 no¢i)

Jog nisam odlugio/la (NE CITATI NAGLAS)
Ne planiram putovanje (NE CITATI NAGLAS)
Ne znam/Bez odgovora

oA WN

[NEW

POSTAVITE PITANJE P14 SAMO AKO ISPITANIK ODGOVORI DA PLANIRA DA
OTPUTUJE NA ODMOR U 2012. GODINI P13=1-3, OSTALI PRELAZE NA P15

(P14 [U kojoj zemlji(zemljama) planirate da provedete odmor u 2012. godini?

[(PROCITATI NAGLAS - MOGUCE VISE ODGOVORA)




U VASOJ ZEMLJI

U Srbiji 1,
IZVAN VASE ZEMLJE U EVROPSKOJ UNIJI

Austrija 2,
Belgija 3,
Bugarska 4,
Kipar 5,
Ceska Republika 6,
Danska 7,
Estonija 8,
Finska 9,
Francuska 10,
Nemacka 1,
Grcéka 12,
Madarska 13,
Irska 14,
Italija 15,
Letonija 16,
Litvanija 17,
Luksemburg 18,
Malta 19,
Holandija 20,
Poljska 21,
Portugalija 22,
Rumunija 23,
Slovacka 24,
Slovenija 25,
Spanija 26,
Svedska 27,
Velika Britanija 28,
U NEKOJ DRUGOJ ZEMLJI IZVAN EVROPSKE UNIJE

U nekoj drugoj zemlji izvan EU 29,
Ne znam/Bez odgovora 30,
[NEW

[PITATI SVE

NASTAVITE: MOGUCA 3 ODGOVORA ZA KODOVE 2, 3, 4, SAMO JEDAN ODGOVOR ZA
KODOVE 1, 5, 6, 7

P15 Da li je trenutna ekonomska situacija imala uticaja na vase planove za odmor u 2012. godini?

[(PROCITATI NAGLAS - MOGUCA. 3 ODGOVORA)

Nije promenila moje planove za odmor

I¢i ¢u na odmor ali sam promenio/la destinacije

I¢i ¢u na odmor ali éu kra¢e tamo boraviti

I¢i ¢u na odmor ali éu troSiti manje

Necu i¢i na odmor zbog toga

Ne idem na odmor (NE CITATI NAGLAS)

Nisam isplanirao/la odmor za 2012. (NE CITATI NAGLAS)
Ne znam/Bez odgovora

ONOOTAWN




[NEW

(D4 [Koliko ste imali godina kada ste prestali da redovno idete u $kolu?
(ANKETAR: AKO JE ODGOVOR "I DALJE SE SKOLUJE", KOD "00" - AKO JE ODGOVOR
"BEZ SKOLE" KOD 01 - AKO JE ODGOVOR "ODBIJEN" KOD "98" - AKO JE ODGOVOR
"NE ZNAM" KOD "99")
[T 1
[FL 340 D4

D5 Sto se tige vadeg trenutnog zanimanja, da li biste za sebe rekli da ste samostalni preduzetnik,
zaposlen, fizi¢ki radnik ili biste rekli da ste bez profesionalne aktivnosti? Da li to znaci da ste...
AKO JE ODGOVOR ZA GLAVNU KATEGORIJU DAT, PROCITAJTE NAGLAS
ODGOVARAJUCE POD-KATEGORIJE
SAMOSTALNI PREDUZETNIK
Zemljoradnik, Sumar, ribolovac 1
Vlasnik prodavnice, zanatlija 2
Stru€njak (advokat, zdravstveni radnik, raunovoda, arhitekta...) 3
Direktor preduzeca 4
Drugo 5
ZAPOSLEN
Stru€njak (zaposleni lekar, advokat, racunovoda, arhitekta...) 6
Vi8i nivoi uprave, generalni direktor, jedan od rukovodilaca 7
Sredniji nivoi uprave 8
Zaposlen u drzavnoj upravi 9
Sluzbenik 10
Drugo (prodavac, bolni¢ar, itd...) 11
Drugo 12
FIZICKI RADNIK
Nadzornik 13
Fizi¢ki radnik 14
Nekvalifikovani radnik 15
Drugo 16
BEZ PROFESIONALNE AKTIVNOSTI
Domacin-domacica 17
Student (redovni) 18
Penzioner 19
Trazi posao 20
Drugo 21
Odbija (NE CITATI NAGLAS) 22
[FL 340 D5

(D12 |U kojem regionu trenutno Zivite?

[(PROCITAJTE NAGLAS AKO JE POTREBNO - SAMO JEDAN ODGOVOR)




[D13 |Rekli biste da Zivite u...?

[(PROCITAJTE — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Ruralnom podrudju ili selu

Malom gradu ili gradu srednje veli€ine
Velikom gradu

Ne znam (NE CITATI NAGLAS)

A OWON -

[D18 [Imate li liéni mobilni telefon?

[(NE CITATI NAGLAS)

Da
Ne

N =

[D20 [Imate li u domacinstvu fiksni telefon?

[(NE CITATI NAGLAS)

Da
Ne

N —

(D22 [Recite mi, koliko osoba od 15 i vie godina, ra¢unajudi i vas, Zivi u vadem domadinstvu?

[(ZAPISATI - ZA "NE ZNAM" KOD '98' - ZA "ODBIJA" KOD '99")

| | [Broj osoba u domadinstvu starosti 15 i vi$e godina




