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Q1

(137-165)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,N / N

EB76.3 Q1 TREND MODIFIED

Rumunija
Kitos valstybės

Slovėnija
Bulgarija

Lenkija
Slovakija

Lietuva
Malta

Vengrija
Latvija

Čekijos Respublika
Estija

Suomija
Kipro Respublika

Austrija
Švedija

Portugalija
Jungtinė  Karalystė (Didžioji Britanija, Šiaurės Airija)

Liuksemburgas
Olandija

Airija
Italija

Ispanija
Prancūzija

Vokietija
Graikija

Belgija
Danija

Kokia Jūsų pilietybė? Nurodykite valstybes (-ę), kurių piliečiais esate.

(GALIMI KELI ATSAKYMAI)
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QA1

Visiš
kai 

sutin
kate

Link
ęs 

sutik
ti

Link
ęs 

nesu
tikti

Visiš
kai 

nesu
tinka

te

Neta
ikom

a 
(NE
SKAI
TYTI

)

N/N

(186) 1 1 2 3 4 5 6
(187) 2 1 2 3 4 5 6

QA2

20 2 (188,189-228)

EB65.1 QA4

(ATVIRAS KLAUSIMAS - ĮRAŠYTI - NEPATARTI - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Kas pirmiausia Jums ateina į galvą, kai girdite žodžius „Europos Sąjunga"? O kas dar?

Esate patenkintas, gyvendamas ES

EB65.1 QA3

(SKAITYTI)

Esate patenkintas, gyvendamas Lietuvoje 

Prašau pasakyti, ar Jūs sutinkate, ar nesutinkate su kiekvienu iš šių teiginių.

(RODYTI KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

KLAUSKITE VISŲ

JEI „KITOS VALSTYBĖS" ARBA N/N, NUTRAUKTI INTERVIU
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QA3

(229)
1
2
3
4

QA4

(230)
1
2
3
4

QA5

Dau
g 

gere
snis

Šiek 
tiek 
gere
snis

Šiek 
tiek 
blog
esni

s

Nea
bejot
inai 
blog
esni

s

Toks 
pats 
(NE
SKAI
TYTI

)

N/N

(231) 1 1 2 3 4 5 6
(232) 2 1 2 3 4 5 6
(233) 3 1 2 3 4 5 6
(234) 4 1 2 3 4 5 6
(235) 5 1 2 3 4 5 6Brazilijoje

EB64.2 QA51 TREND MODIFIED

Kinijoje
Indijoje

Jungtinėse Amerikos Valstijose
Japonijoje

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

(SKAITYKITE)

EB71.3 QF2

Bendrai kalbant, ar Jūs pasakytumėte, kad gyvenimo kokybės lygis Europoje šiuo metu yra 
geresnis ar blogesnis nei  …?

Nei lengvesnis, nei sunkesnis
N / N

Lengvesnis
Sunkesnis

Įsivaizduokite, kokia bus Europos Sąjunga 2030 metais. Palyginti su nūdiena, europiečių 
gyvenimas bus...?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

EB72.4 QD5

Nei lengvesnis, nei sunkesnis
N / N

Lengvesnis
Sunkesnis

Kalbant bendrai, ar manote, kad gyvenimas tų žmonių, kurie šiandien yra vaikai, bus 
lengvesnis, sunkesnis ar nei lengvesnis, nei sunkesnis nei Jūsų kartos žmonių?

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

EB0764LTXTRA 4/46 25/11/2011



QA6

Dau
g 

dide
snė

Šiek 
tiek 
dide
snė

Šiek 
tiek 
maž
esnė

Gero
kai 

maž
esnė

Toki
a 

pati 
(NE
SKAI
TYTI

)

N / N

(236) 1 1 2 3 4 5 6
(237) 2 1 2 3 4 5 6
(238) 3 1 2 3 4 5 6
(239) 4 1 2 3 4 5 6
(240) 5 1 2 3 4 5 6

QA7

(241) 1
(242) 2
(243) 3
(244) 4
(245) 5 2 3 4

EB72.4 QB5 TREND MODIFIED

Brazilijos 1
1 2 3 4Indijos

2 3 4Kinijos 1
1 2 3 4Japonijos

2 3 4Amerikos 1

Veikia 
geriau

Veikia 
blogiau

Veikia taip 
pat, kaip ir

N /N(SKAITYTI)

(VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Jūsų manymu, ar Europos ekonomika šiuo metu veikia geriau, blogiau, ar taip pat, kaip … 
ekonomika?

Brazilijos

NEW

Kinijos
Indijos

Jungtinių Amerikos Valstijų
Japonijos

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

(SKAITYKITE)

Jūsų manymu, šiuo metu ES politinė įtaka yra didesnė ar mažesnė negu...?
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QA8

(246) 1
(247) 2
(248) 3
(249) 4
(250) 5

QA9

(251)
1
2
3

EB71.3 QF17.3 TREND MODIFIED

Ne, tikriausiai ne
N / N

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip, tikriausiai

Prašom pasakyti, ar, Jūsų nuomone, 2030 metais ES bus pirmaujanti diplomatinė galia  
pasaulyje?

2 3 4

NEW

Brazilijos 1
1 2 3 4Indijos

2 3 4Kinijos 1
1 2 3 4Japonijos

2 3 4Amerikos 1

Veiks 
geriau

Veiks 
blogiau

Veiks taip 
pat, kaip ir

N / N(SKAITYKITE)

(VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Jūsų nuomone, ar 2030 metais Europos Sąjungos ekonomika veiks geriau, blogiau, ar taip 
pat, kaip ir ... ekonomika?
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QA10

(252) 1
(253) 2
(254) 3
(255) 4
(256) 5
(257) 6
(258) 7
(259) 8
(260) 9

QA11a

(261-262)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11N / N

NEW

Kita (NESKAITYTI)
Nė vienas (NESKAITYTI)

ES politinė ir diplomatinė įtaka likusiame pasaulyje
Socialinės gerovės lygis ES

Bendroji žemės ūkio politika
ES ekonominė galia

Euras
Studentų mainų programos, kaip ERASMUS

Taika tarp ES valstybių narių
Laisvas žmonių, prekių ir paslaugų judėjimas ES viduje

Jūsų manymu, kurie iš toliau išvardytų dalykų yra labiausiai teigiami ES rezultatai? 
Pirmiausia?

(RODYKITE KORTELĘ – SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

EB67.1 QA17 TREND MODIFIED

1 2 3 4Pagarba istorijai ir jos pamokoms
2 3 4Tolerancija ir atvirumas kitiems 1

1 2 3 4Nuomonės laisvė
2 3 4Progresas ir novatoriškumas 1

1 2 3 4Taika
2 3 4Kultūros įvairovė 1

1 2 3 4Verslumas
2 3 4Socialinė lygybė ir solidarumas 1

1 2 3 4Pagarba gamtai ir aplinkai

Kitos 
pasaulio 

šalys

Ir ES, ir 
kitos 

pasaulio 
šalys

N / N(SKAITYKITE) Europos 
Sąjunga

Prašau pasakyti, ar kiekvieną iš šių vertybių geriausiai įkūnija Europos Sąjunga, kitos pasaulio 
šalys (ar šalių grupės), ar tiek Europos Sąjunga, tiek ir kitos pasaulio šalys?

(VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE) 
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QA11b

(263-273)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA12

(274-285)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

NEW

Nė vienas (NESKAITYTI)
N / N

ES atsakingumas už aplinką
Kita (NESKAITYTI)

Geri valstybių narių tarpusavio santykiai
Pramonė

Infrastruktūra
Moksliniai tyrimai ir inovacijos

Aukštųjų technologijų vystymas
ES piliečių gabumai bei įgūdžiai

ES piliečių gyvenimo lygis
ES prekybos galia

Jūsų nuomone, kurie du iš toliau nurodytų dalykų šiandien yra pagrindinis ES turtas?

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - KEISKITE EILIŠKUMĄ - NE DAUGIAU 2 
ATSAKYMŲ)

NEW

Nė vienas (NESKAITYTI)
N / N

Socialinės gerovės lygis ES
Kita (NESKAITYTI)

ES ekonominė galia
ES politinė ir diplomatinė įtaka likusiame pasaulyje

Studentų mainų programos, kaip ERASMUS
Bendroji žemės ūkio politika

Laisvas žmonių, prekių ir paslaugų judėjimas ES viduje
Euras

(RODYKITE KORTELĘ – SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Taika tarp ES valstybių narių

Kurie dar?
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QA13

(286-294)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA14

(295-305)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

NEW

Nė vienas (NESKAITYTI)
N / N

Aplinkos klausimai
Kita (NESKAITYTI)

Nedarbas
Darbo vietų prieinamumas jaunimui

Nepakankamas augimas
ES valstybių narių viešoji skola

Socialinė nelygybė
Besivystančiųjų šalių sudaroma konkurencija

(RODYKITE KORTELĘ – SKAITYKITE - NE DAUGIAU 2 ATSAKYMŲ)

Gyventojų senėjimas

Jūsų nuomone, kurie du iššūkiai ES pasitinkant ateitį bus pagrindiniai?

N / N

EB72.4 QB6

Kita (NESKAITYTI)
Nė vienam (NESKAITYTI)

Progresui ir novatoriškumui
Tradicijoms

Laisvai prekybai / rinkos ekonomikai
Kultūrinei įvairovei ir atvirumui kitiems

Aplinkos apsaugai
Socialinei lygybei ir solidarumui

Kuriems dviem iš pateiktų dalykų mūsų visuomenė turėtų skirti daugiau dėmesio, norėdama 
įveikti pagrindinius pasaulinius iššūkius?

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - KEISKITE EILIŠKUMĄ - NE DAUGIAU 2 
ATSAKYMŲ)
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QA15

(306-314)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA16

(315) 1
(316) 2
(317) 3
(318) 4
(319) 5
(320) 6
(321) 7

(322)
8

(323) 9
(324) 10

(325)
11

(326)
12

(327) 13 2 3 4

EB71.3 QA16 TREND MODIFIED

Energijos tiekimo užtikrinimas 1

1 2 3 4Bendradarbiavimas mokslinių tyrimų ir 
naujovių srityse

2 3 4Demokratijos ir taikos pasaulyje 
skatinimas

1
1 2 3 4Parama žemės ūkiui

2 3 4Vyrų ir moterų lygiateisiškumas 1

1 2 3 4Didžiausių sveikatos pavojų prevencija
2 3 4Aplinkos apsauga 1

1 2 3 4Maisto saugos užtikrinimas
2 3 4Kova su terorizmu 1

1 2 3 4Kova su organizuotu nusikalstamumu
2 3 4Ekonominio vystymosi užtikrinimas 1

1 2 3 4Socialinių teisių apsauga
2 3 4Kova su nedarbu 1

Daugiau 
sprendimų 
priimami 
Europos 
Sąjungos 

lygiu

Mažiau 
sprendimų 
priimami 
Europos 
Sąjungos 

lygiu

Nereikia 
pokyčių 

(NESKAIT
YTI)

N/N(SKAITYTI)

(RODYTI KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Prašau pasakyti apie kiekvieną iš šių sričių, ar, Jūsų manymu, daugiau sprendimų šioje srityje 
turėtų būti priimti Europos Sąjungos lygiu, ar atvirkščiai, mažiau sprendimų turėtų būti 
priimami Europos Sąjungos lygiu?

N/N

NEW (BASED ON EB66.1 QA50)

Nė viena (NESKAITYTI)
Kita (NESKAITYTI)

Bendra kariuomenė
ES ekonominė vyriausybė

Euro įvedimas visose ES valstybėse narėse
Panašūs pragyvenimo lygiai

Palyginami švietimo standartai 
Aiškiai nustatytos išorinės ES sienos

Kurie du iš šių, Jūsų manymu, būtų naudingiausi Europos ateičiai?

(RODYTI KORTELĘ - SKAITYTI - NE DAUGIAU 2 ATSAKYMŲ)
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QA17

(328)
1

(329)

2

QA18

(330)

1

2
3
4

QA19

(331)
1
2
3
4
5

EB71.3 QF4

Jokių pokyčių, visuomenė liks, kokia buvusi (NESKAITYTI)
N / N

Individualizmas
Abu bus vienodai svarbūs (NESKAITYTI)

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Solidarumas

Jūsų nuomone, 2030 metais Europos Sąjungoje žmonės gyvens visuomenėje, kuriai bus 
svarbesnis solidarumas ar individualizmas?  

N / N

EB71.3 QC4

Visuomenės pokyčių galima pasiekti tik greitai veikiant, net jei priemonės 
kartais būtų radikalios
Nėra reikalo keisti mūsų visuomenę (NESKAITYTI)

(SKAITYTI - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Svarbių visuomenės pokyčių reikėtų siekti po truputį, net jei tai ilgiau truktų

Kurie iš pateiktų teiginių geriausiai apibūdina jūsų nuomonę apie tai, kaip pakeisti mūsų 
visuomenę?

3 4 5

EB72.4 QD2a

Laisva konkurencija yra 
geriausia ekonominės 
gerovės garantija

1 2

3 4 5Valstybė per daug kišasi į 
mūsų gyvenimą

1 2

Greičiau 
nesutinkat

e

Visiškai 
nesutinkat

e

N / N(SKAITYTI) Visiškai 
sutinkate

Greičiau 
sutinkate

(RODYTI KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Prašau pasakyti, ar Jūs sutinkate, ar nesutinkate su kiekvienu iš šių teiginių …?
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QA20

(332)
1
2
3
4
5

QA21

(333)

1

(334)

2

QA22

(335)
1
2
3
4
5
6
7N/N

EB73.4 QE1

Nė vienu (NESKAITYTI)
Atsisakė (NESKAITYTI)

Europiečiu (-e) ir <%Q1FIRST>
Tik europiečiu (-e)

Tik <%Q1FIRST>
<%Q1FIRST> ir europiečiu (-e)

Artimiausioje ateityje Jūs jausitės … ? 

(RODYKITE KORTELĘ – SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

3 4 5

EB75.3 QC10.3 (ITEM 2) + EB73.4 QD1.3 (ITEM 1)

Europos Sąjunga turi 
pakankamai galių ir 
priemonių ginti Europos 
ekonominius interesus 
pasaulinėje ekonomikoje

1 2

3 4 5Globalizacija reikalauja 
bendrųjų taisyklių pasauliniu 
lygiu („pasaulinio lygio 
valdymo")

1 2

Linkęs 
nesutikti

Visiškai 
nesutinkat

e

N / N(SKAITYTI) Visiškai 
sutinkate

Linkęs 
sutikti

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Prašau pasakyti, ar Jūs visiškai sutinkate, esate linkęs(usi) sutikti, linkęs(usi) nesutikti ar 
visiškai nesutinkate su šiais teiginiais?

N / N

EB71.3 QF10

Visuomenė, kuriai abu būtų vienodai svarbūs (NESKAITYTI)
Jokių pokyčių, visuomenė liks, kokia buvusi (NESKAITYTI)

Solidarumas
Individualizmas

O jūs norėtumėte, kad 2030 m. Europos Sąjungoje būtų visuomenė, kuriai svarbesnis 
solidarumas ar individualizmas? 

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)
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QA23

(336)

1

(337)

2

QA24

(338)
1

2
3

QA25

(339)
1

(340) 2 3

EB76.3 QA19a.3 (ITEM 1) + EB74.2 QA24a.5 (ITEM 2)

Lietuvoje atsižvelgiama į mano nuomonę 1 2

1 2 3

N / N

Europos Sąjungoje atsižvelgiama į mano nuomonę

(SKAITYTI) Linkęs 
sutikti

Linkęs 
nesutikti

(VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

EB67.2 QA21

Prašau pasakyti apie kiekvieną teiginį, ar jūs linkęs/-usi su juo sutikti, ar linkęs/-usi  nesutikti?

Turėtų palaukti, kol visos Europos Sąjungos valstybės narės būtų tam 
pasirengusios
N / N

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE)

Turėtų tai daryti nelaukdamos kitų

Kalbant apie „DVIEJŲ GREIČIŲ EUROPOS" idėją, kuriam iš šių teiginių Jūs asmeniškai 
teikiate pirmenybę? Tos šalys, kurios yra pasirengusios sustiprinti bendrosios Europos 
politikos vystymą tam tikrose svarbiose srityse...

3 4 5

NEW

Mūsų dienomis politinių 
lyderių priimami sprendimai 
yra labai atitrūkę nuo žmonių 
nuomonės

1 2

3 4 5ES ir jos valstybių narių 
politiniai lyderiai sugeba 
pasitikti pagrindinius 
globalius iššūkius

1 2

Linkęs 
nesutikti

Visiškai 
nesutinkat

e

N / N(SKAITYKITE) Visiškai 
sutinkate

Linkęs 
sutikti

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Ar Jūs sutinkate, ar nesutinkate su kiekvienu iš šių teiginių?
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QB1

(361)
1
2
3
4
5

QB2

(362)
1
2
3
4
5N / N

NEW

Linkęs nesutikti
Visiškai nesutinkate

Visiškai sutinkate
Linkęs sutikti

Kai kurie žmonės mano, kad ne ES piliečiams turėtų būti lengviau atvykti į ES verslo arba 
turizmo reikalais. Ar pasakytumėte, kad Jūs...?

(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

NEW

Visiškai nesvarbi
N / N

Gana svarbi
Nelabai svarbi

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai svarbi

Kiek Jums svarbi galimybė keliauti po ES be vidaus sienų kontrolės?

O dabar pakalbėkime kita tema

KLAUSKITE VISŲ
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QB3

(363) 1

(364)
2

(365)

3

(366)

4

QB4

(367)

1

(368)

2

(369)

3

(370)

4 3 4 5

NEW

Valstybės narės pačios 
pajėgia atremti šias grėsmes

1 2

3 4 5ES turėtų teikti finansinę ir 
praktinę paramą ne ES 
šalims

1 2

3 4 5ES turėtų teikti didesnę 
finansinę paramą 
valstybėms narėms

1 2

3 4 5ES institucijos ir valstybių 
narių vyriausybės turėtų 
artimiau bendradarbiauti

1 2

Linkęs 
nesutikti

Visiškai 
nesutinkat

e

N / N(SKAITYKITE - 
ROTUOKITE)

Visiškai 
sutinkate

Linkęs 
sutikti

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Perskaitysiu Jums keletą teiginių apie tai, kaip geriausiai kovoti su terorizmu ir organizuotu 
nusikalstamumu. Ar Jūs sutinkate, ar nesutinkate su šiais teiginiais?

3 4 5

NEW

Jūsų artimiausia gyvenamoji 
aplinka yra saugi vieta 
gyventi

1 2

3 4 5Jūsų didmiestis, miestas 
arba kaimas yra saugi vieta 
gyventi

1 2

3 4 5Lietuva yra saugi vieta 
gyventi

1 2
3 4 5ES yra saugi vieta gyventi 1 2

Linkęs 
nesutikti

Visiškai 
nesutinkat

e

N / N(SKAITYKITE) Visiškai 
sutinkate

Linkęs 
sutikti

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Ar jūs sutinkate, ar nesutinkate su kiekvienu iš toliau pateiktų teiginių apie visuomenės 
saugumą?
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QB5

(371)
1
2
3
4
5

QB6

(372)
1
2
3
4
5
6

NEW

Priklauso nuo aplinkybių (NESKAITYTI)
N / N

Linkęs nesutikti
Visiškai nesutinkate

Visiškai sutinkate
Linkęs sutikti

Kai galvojama apie kylančius demografinius iššūkius (pavyzdžiui, gyventojų senėjimą) ir 
poreikį pašalinti darbuotojų stygių kai kuriuose ES ekonomikos sektoriuose (pavyzdžiui, 
sveikatos priežiūros, naujųjų technologijų), kai kurie žmonės mano, jog ES turėtų skatinti 
darbo jėgos migraciją iš ne ES šalių. Ar pasakytumėte, kad Jūs...?

(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

NEW

Ne, visai ne
N / N

Taip, iš dalies
Ne, nelabai

(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip, labai

Ar manote, kad dėl priežasčių, susijusių su kova prieš terorizmą ir organizuotą 
nusikalstamumą, ES suvaržytos pagrindinės žmogaus teisės ir laisvės?
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QB7

(373)

1

(374)

2

(375)

3

(376)

4 4 5

NEW

Prieglobsčio suteikimo 
išlaidos turėtų būti 
paskirstytos tarp visų ES 
valstybių narių

1 2 3

4 5Prieglobsčio prašytojų 
skaičius turėtų būti tolygiau 
paskirstytas tarp visų ES 
valstybių narių

1 2 3

4 5Visoje ES turėtų būti 
vienodos taisyklės 
prieglobsčio prašytojams 
priimti

1 2 3

4 5ES valstybės narės turėtų 
pasiūlyti apsaugą ir 
prieglobstį žmonėms, 
kuriems to reikia

1 2 3

Visiškai 
nesutinkat

e

N / N(SKAITYKITE) Visiškai 
sutinkate

Linkęs 
sutikti

Linkęs 
nesutikti

Prieglobstis yra užtikrinamas tiems žmonėms, kurie, baimindamiesi persekiojimų dėl rasės, 
tikėjimo, tautybės arba kitų priežasčių, atsidūrė ne savo kilmės šalyje, ir jiems reikia 
tarptautinės apsaugos. Ar sutinkate, ar nesutinkate su kiekvienu iš toliau pateiktų teiginių?

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)
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QB8

(377)

1

(378)

2

(379)

3 3 4 5

NEW

Kiekviena ES valstybė narė 
pati turėtų įveikti neteisėtą 
migraciją

1 2

3 4 5Išlaidos neteisėtai migracijai 
įveikti turėtų būti paskirstytos 
tarp visų ES valstybių narių

1 2

3 4 5ES turėtų padidinti savo 
pagalbą valstybėms narėms 
neteisėtai migracijai įveikti 

1 2

Linkęs 
nesutikti

Visiškai 
nesutinkat

e

N / N(SKAITYKITE) Visiškai 
sutinkate

Linkęs 
sutikti

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Neteisėtos arba vadinamosios „nelegalios“ migracijos klausimas užima svarbią vietą ES 
politinėje darbotvarkėje. Ar sutinkate, ar nesutinkate su šiais teiginiais?
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QB9

(380)

1

(381)

2

(382)

3

(383)

4

QB10

(384)
1
2
3

NEW

Ne
N / N

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip

Ar pasakytumėte, kad diskusija apie imigraciją ES yra pagrįsta faktais ir patikimais 
duomenimis?

3 4 5

NEW

Imigrantams gali būti sunku 
integruotis, labiausiai todėl, 
kad jie šito nenori

1 2

3 4 5Imigrantams gali būti sunku 
integruotis, labiausiai dėl 
diskriminacijos, su kuria jie 
susiduria Lietuvoje

1 2

3 4 5Teisėti imigrantai turi turėti 
tokias pat teises kaip ir 
Lietuvos piliečiai

1 2

3 4 5Imigracija praturtina Lietuvą 
ekonominiu ir kultūriniu 
atžvilgiu

1 2

Linkęs 
nesutikti

Visiškai 
nesutinkat

e

N / N(SKAITYKITE) Visiškai 
sutinkate

Linkęs 
sutikti

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Apie 4 % ES gyvenančių žmonių atvyko iš ne ES šalių. Apie jų integraciją į Europos Sąjungos 
visuomenes manoma skirtingai. Ar Jūs sutinkate, ar nesutinkate su kiekvienu iš toliau pateiktų 
teiginių apie integraciją?
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QB11

(385)
1
2
3
4
5N / N

NEW

Nelabai svarbu
Visiškai nesvarbu

Labai svarbu
Gana svarbu

Visame pasaulyje, taip pat ir ES kai kurie žmonės patiria darbo arba seksualinį išnaudojimą. 
Jūsų manymu, kiek svarbu ES spręsti šią problemą?

(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)
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D43a

D43b
(406) (407)

D46

(408-417)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC1

(418)
1
2
3N / N

EB75.1 QC1

TAIP
NE

Ar pagal Jūsų mobiliojo ryšio abonento sutartį turite prieigą prie interneto, kurio pagalba 
galėtumėte žaisti arba atsisiųsti garso / vaizdo medžiagą, siųsti ir gauti el. paštą?

EB76.3 D46

KLAUSTI QC1 KLAUSIMĄ, JEI „TURI ASMENINĮ MOBILAUS RYŠIO TELEFONĄ“, D43b 
KLAUSIMO KODAS 1, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC2

Nė vieno (NESKAITYTI)
N / N

Butą / namą, už kurį jau baigėte mokėti
Butą / namą, už kurį mokate įmokas

Interneto prieigą namuose
Automobilį

Muzikinį CD grotuvą
Kompiuterį

Televizorių
DVD grotuvą

Kuriuos iš šių Jūs turite?

(RODYTI KORTELĘ - SKAITYTI - GALIMI KELI ATSAKYMAI) 

EB76.3 D43a D43b

NĖRA D44-D45 KLAUSIMŲ

1
Ne 2 2
Taip 1

D43b
Fiksuoto ryšio Mobilaus ryšio

D43a

Ar turite fiksuoto ryšio telefoną savo namų ūkyje?

Ar Jūs turite asmeninį mobilaus ryšio telefoną?

O dabar pakalbėkime kita tema

KLAUSKITE VISŲ
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QC2

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 N / N

(419-420)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(421-422)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(423-424)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11(TIK JEI MOBILUS 
TELEFONAS 1 IR 2 
VARIANTE) Mobilaus 
telefono abonentas su 
prieiga prie interneto, 
pvz., žaisti arba 
atsisiųsti garso\ vaizdo 
medžiagą, siųsti ir 
gauti el. paštą

EB75.1 QC2

Mobilus telefonas su 
abonentine sutartimi 
(pateikiamos 
sąskaitos)
Mobilus telefonas su 
išankstinio 
apmokėjimo paslauga 
(išankstinio mokėjimo 
kortelėmis)

(RODYTI KORTELĘ  - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

(SKAITYTI)

KLAUSKITE VISŲ

Galvojant apie visus Jūsų namų ūkio narius, pasakykite, prašau, kiek Jūsų namų ūkyje yra 
tokių prietaisų:
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QC3

Visiš
kai 

sutin
kate

Link
ęs 

sutik
ti

Link
ęs 

nesu
tikti

Visiš
kai 

nesu
tinka

te

Neta
ikom

a 
(NE
SKAI
TYTI

)

N / N

(425)
1 1 2 3 4 5 6

(426)
2 1 2 3 4 5 6

(427)

3 1 2 3 4 5 6

(428)

4 1 2 3 4 5 6

(429)

5 1 2 3 4 5 6

EB75.1 QC3 TREND MODIFIED 

Ribojate savo skambučius į kito tinklo operatoriaus 
mobilaus arba fiksuoto ryšio telefonus, nes Jus 
neramina didesni mokesčiai už ryšio paslaugas 
negu skambinant savo tinkle
(TIK JEI QC1 KLAUSIMO KODAS YRA 1) Jūs 
ribojate naudojimąsi mobiliuoju internetu, nes Jus 
neramina mokesčiai už jį

Jūs visada galite prisijungti prie mobilaus tinklo, 
norėdamas paskambinti telefonu
Jūs ribojate savo skambučius mobiliuoju telefonu, 
nes mokesčiai už ryšio paslaugas kelia susirūpinimą

(SKAITYTI)

Jūsų mobilus ryšys niekada nenutrūksta, kai kalbate 
telefonu 

Prašau pasakyti, ar Jūs visiškai sutinkate, linkęs sutikti, linkęs nesutikti ar visiškai nesutinkate 
su kiekvienu iš šių teiginių.

(RODYTI KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

KLAUSTI QC3 KLAUSIMĄ, JEI „TURI ASMENINĮ MOBILAUS RYŠIO TELEFONĄ“, D43b 
KLAUSIMO KODAS 1, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC4
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QC4

(430-436)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,

QC5

(437-445)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB75.1 QC5

Kita (NESKAITYTI)
N / N

Per elektros tinklą (NESKAITYTI)
Šviesolaidiniu tinklu (NESKAITYTI)

Per mobilaus telefono tinklą
Per palydovinį tinklą

ADSL, XDSL arba panašaus tipo ryšiu per fiksuoto ryšio telefono liniją 
naudojant modemą, priedėlį arba maršrutizatorių (plačiajuostis internetas)

Kabelinės televizijos tinklu naudojant kabelinį modemą, priedėlį arba 
maršrutizatorių (plačiajuostis internetas)

(RODYKITE KORTELĘ - PERSKAITYKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Telefoniniu ryšiu naudojant standartinę telefono liniją arba ISDN liniją

Kaip Jūsų namų ūkis prisijungia prie interneto namuose?

EB75.1 QC4

KLAUSTI KLAUSIMUS NUO QC5 IKI QC16, JEI „NAMŲ ŪKIS TURI INTERNETĄ“, D46 
KLAUSIMO KODAS 5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC17

Telefono tinklą ir modemą ir / arba dekoderį 
N / N

Kabelinės televizijos tinklą ir dekoderį (skaitmeninę TV)
Palydovinę televiziją per palydovinę anteną (lėkštę) ir dekoderį

Skaitmeninę antžeminę televiziją (antena + dekoderis) (PANAUDOTI 
TINKAMĄ PAVYZDĮ:  Lietuvoje - BALTICUM)
Kabelinės televizijos tinklą (analoginį, tiesiogiai prijungtą prie TV)

(RODYKITE KORTELĘ - PERSKAITYKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Anteną (ant stogo arba pastatytą ant televizoriaus)

Ar Jūsų namų ūkis priima televizijos programas per…?

KLAUSTI QC4, JEI „NAMŲ ŪKIS TURI TELEVIZIJĄ“, D46 KLAUSIMO KODAS 1, – KITAIS 
ATVEJAIS PEREITI PRIE QC5
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QC6a

(446)
1
2
3

4
5
6
7
8
9

QC6b

(447-455)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

NEW

Kita (NESKAITYTI)
N / N

Galinio įrenginio kainą
Įrengimo kainą

Tai, kad interneto abonementas yra paketo dalis (INT.: PRIREIKUS – 
Paketas reiškia daugiau nei vieną ryšio paslaugą apimantį paketą, kurį tas 
pat teikėjas siūlo už bendrą kainą)
Siūlomą vartotojų aptarnavimą

Didžiausią duomenų kiekį, leidžiamą parsiųsti ir (arba) išsiųsti
Interneto abonemento kainą

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - ROTUOKITE - NE DAUGIAU 3 ATSAKYMŲ)

Didžiausią parsiuntimo greitį

Kuriuos dar?

N / N

NEW

Įrengimo kainą
Kita (NESKAITYTI)

Siūlomą vartotojų aptarnavimą
Galinio įrenginio kainą

Interneto abonemento kainą
Tai, kad interneto abonementas yra paketo dalis (INT.: PRIREIKUS – 
Paketas reiškia daugiau nei vieną ryšio paslaugą apimantį paketą, kurį tas 
pat teikėjas siūlo už bendrą kainą)

Didžiausią parsiuntimo greitį
Didžiausią duomenų kiekį, leidžiamą parsiųsti ir (arba) išsiųsti

Kai renkatės interneto ryšį, kuriuos pagrindinius veiksnius įvertinate? Pirmiausia?

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - ROTUOKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)
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QC7

(456)
1

2

3
4
5

QC8

(457-459)
Mb/s

NEW

Koks didžiausias parsiuntimo greitis nustatytas pagal Jūsų sutarties sąlygas?

(INT.: Jei respondentai pateikia atsakymą ne „Mb/s“, bet kitais matavimo vienetais, prašom 
koduoti šį atsakymą kaip klaidingą, kodas "998", – JEI "N / N", PRAŠOM KODUOTI "999")

KLAUSTI QC8 IR QC9.1 KLAUSIMUS, JEI „NAMIE TURI PLAČIAJUOSČIO INTERNETO 
PRIEIGĄ“, QC5 KLAUSIMO KODAI NUO 2 IKI 7, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC9.2

N / N

EB75.1 QC6

Taip, Jūs (ar kuris nors jūsų namų ūkio narys) pigiai skambinate į užsienio 
fiksuoto ar mobilaus ryšio telefonus, naudodamasis internetinės telefonijos 
paslauga
Taip, abu atsakymai (NESKAITYTI)

Ne
Taip, Jūs (ar kuris nors jūsų namų ūkio narys) nemokamai skambinate 
vartotojams, kurie yra užsisakę tą pačią nemokamą interneto telefono 
paslaugą, kaip ir Jūs (INT.: skambinimo internetu svetainės, tokios kaip 
SKYPE)

Ar kuris nors namų ūkio narys, įskaitant Jus, namuose naudojasi asmeniniu kompiuteriu arba 
bevielio ryšio įranga skambučiams internetu?

(PERSKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)
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QC9

Visiš
kai 

sutin
kate

Link
ęs 

sutik
ti

Link
ęs 

nesu
tikti

Visiš
kai 

nesu
tinka

te

Neta
ikom

a 
(NE
SKAI
TYTI

)

N / N

(460)

1 1 2 3 4 5 6

(461) 2 1 2 3 4 5 6

(462)
3 1 2 3 4 5 6

QC10

(463)
1
2
3
4

NEW

Ne, niekada
N / N

Taip, dažnai
Taip, retkarčiais

Ar prieidamas prie interneto turinio bei programinės įrangos patyrėte sunkumų dėl 
nepakankamo greičio arba duomenų parsiuntimo pajėgumų?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

KLAUSTI KLAUSIMUS NUO QC10 IKI QC16, JEI „NAMŲ ŪKIS TURI INTERNETĄ“, D46 
KLAUSIMO KODAS 5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC17

Jei kyla problemų, Jūsų interneto paslaugų teikėjas 
pateikia naudingus atsakymus

EB75.1 QC7 TREND MODIFIED 

(TIK JEI RESPONDENTAS ATSAKO MB/S QC8 
KLAUSIME) Parsiuntimo / išsiuntimo greitis atitinka 
Jūsų sutarties sąlygas
Jūsų interneto ryšys niekada nenutrūksta

(RODYTI KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

(SKAITYTI)

Prašau pasakyti, ar Jūs visiškai sutinkate, linkęs sutikti, linkęs nesutikti ar visiškai nesutinkate 
su kiekvienu iš šių teiginių.
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QC11

(464)
1
2
3
4
5

QC12

(465-473)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,N / N

NEW

Žiūrėti televizijos laidas
Kita (NESKAITYTI)

Išsiųsti medžiagą arba ja dalytis
Skambinti internetu

Klausytis muzikos
Tiesiogiai stebėti įvykius (sporto renginius, žinias ir pan.)

Žaisti žaidimus internetu
Žiūrėti vaizdo įrašus

Kodėl būtumėte pasirengęs brangiau mokėti už spartesnį interneto ryšį arba didesnius 
duomenų parsiuntimo pajėgumus?

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - ROTUOKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

NEW

KLAUSTI QC12, JEI „PASIRENGĘS MOKĖTI DAUGIAU UŽ DIDESNĮ GREITĮ ARBA 
DIDESNIUS DUOMENŲ PARSIUNTIMO PAJĖGUMUS“, QC11 KLAUSIMO KODAI NUO 2 
IKI 4, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC13

Taip, būtumėte pasirengęs mokėti daugiau nei 33 % brangiau
N / N

Taip, būtumėte pasirengęs mokėti iki 15 % brangiau
Taip, būtumėte pasirengęs mokėti nuo 16 iki 33 % brangiau

(RODYKITE KORTELĘ – SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Ne, Jūs nepasirengęs brangiau mokėti

Ar būtumėte pasirengęs brangiau mokėti už spartesnį interneto ryšį arba didesnius duomenų 
parsiuntimo pajėgumus, nei dabar Jūsų turimi?

KLAUSTI QC11 IR QC12 KLAUSIMUS, JEI „NAMIE TURI PLAČIAJUOSČIO INTERNETO 
PRIEIGĄ“, QC5 KLAUSIMO KODAI NUO 2 IKI 7, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC13
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QC13

(474-486)
1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,
8,

9,
10,

11,
12,
13,

QC14

(487)
1
2
3
4

NEW (BASED ON EB72.5 QA4.3)

Ne, niekada
N / N

Taip, dažnai
Taip, kartais

Ar naršant internete namuose Jums teko patirti tam tikros interneto medžiagos ir programinės 
įrangos blokavimą? (INT.: Interneto blokavimas, taip pat žinomas kaip „žiniatinklio filtravimas“, 
neleidžia naudotojams prieiti prie tam tikros medžiagos ir programinės įrangos internete)

(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

KLAUSTI KLAUSIMUS NUO QC14 IKI QC16, JEI „NAMIE TURI PLAČIAJUOSČIO 
INTERNETO PRIEIGĄ“, QC5 KLAUSIMO KODAI NUO 2 IKI 7, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI 
PRIE QC17

N / N

NEW (BASED ON EB75.1 QC13) 

Taip, bet Jūs gaunate interneto prieigą paslaugų pakete, todėl būtų sunku 
pereiti pas kitą teikėją
Kita (NESKAITYTI)

Taip, bet Jūs nenorite netekti savo dabartinio elektroninio pašto adreso (-ų) 
ir (arba) interneto tinklalapio (-ių), kurie laikomi interneto paslaugų teikėjo 
serveryje
Taip, bet tam padaryti reikia per daug pastangų ir laiko

Taip, bet nenorite rizikuoti perėjimo metu mokėti daugiau nei vienam teikėjui

Taip, bet neaišku, kokių žingsnių Jums prireiktų perėjimui

Taip, bet Jūsų teikėjas galiausiai pasiūlė Jums geresnes sąlygas, todėl 
nusprendėte jo nekeisti
Taip, bet nenorite rizikuoti perėjimo metu laikinai netekti paslaugų

Taip, bet Jūsų gyvenamoje teritorijoje nėra kitų interneto teikėjų, kurių 
paslaugų kokybė atitiktų kainą
Taip, jūs jau perėjote, ir pagal sutarties sąlygas esate susietas su dabartiniu 
teikėju tam tikram laikotarpiui

Ne, niekuomet negalvojote
Taip, bet Jus tenkina dabar gaunamos paslaugos

Ar Jūs arba kuris nors kitas Jūsų namų ūkio narys kada nors galvojote apie perėjimą pas kitą 
interneto paslaugų teikėją?

(RODYKITE KORTELĘ - PERSKAITYKITE - VARIANTUS NUO 2 IKI 11 KEISKITE 
VIETOMIS - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

KLAUSTI KLAUSIMUS NUO QC13 IKI QC16, JEI „NAMŲ ŪKIS TURI INTERNETĄ“, D46 
KLAUSIMO KODAS 5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC17
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QC15

(488-497)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC16

(498-503)
1,
2,
3,
4,
5,
6,N / N

NEW

Geografiniai autorinių teisių apribojimai
Kita (NESKAITYTI)

Programinės įrangos arba medžiagos teikėjas
Jūsų interneto ryšio paslaugų teikėjas

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - ROTUOKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Jūsų prisijungiančio įrenginio gamintojas

Jūsų nuomone, kas iš toliau nurodytų buvo atsakingas už interneto medžiagos ir programinės 
įrangos blokavimą?

N / N

NEW

Žiūrėti televizijos laidas
Kita (NESKAITYTI)

Nemokamai parsisiųsti garso įrašų
Skambinti internetu

Tiesiogiai stebėti įvykius (sporto renginius, žinias ir pan.)
Nemokamai parsisiųsti vaizdo įrašų

Žiūrėti vaizdo įrašą
Klausytis muzikos

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - ROTUOKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Žaisti žaidimus internetu

Kuriais iš toliau nurodytų atvejų patyrėte, jog interneto medžiaga ir programinė įranga yra 
blokuojama? Kai bandėte...

KLAUSTI QC15 IR QC16 KLAUSIMUS, JEI „PATYRĖ BLOKAVIMĄ“, QC14 KLAUSIMO 
KODAI 1 ARBA 2, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC17
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QC17

(504)
1
2
3
4

QC18

(505-514)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,N / N

NEW

Žiūrėti televizijos laidas
Kita (NESKAITYTI)

Nemokamai parsisiųsti garso įrašų
Skambinti internetu

Tiesiogiai stebėti įvykius (sporto renginius, žinias ir pan.)
Nemokamai parsisiųsti vaizdo įrašų

Žiūrėti vaizdo įrašą
Klausytis muzikos

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - ROTUOKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Žaisti žaidimus internetu

Kuriais iš toliau nurodytų atvejų patyrėte, jog interneto medžiaga ir programinė įranga yra 
blokuojama? Kai bandėte...

NEW (BASED ON EB72.5 QA4.3)

KLAUSTI QC18 IR QC19 KLAUSIMUS, JEI „PATYRĖ BLOKAVIMĄ“, QC17 KLAUSIMO 
KODAI 1 ARBA 2, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC20

Ne, niekada
N / N

Taip, dažnai
Taip, kartais

Ar naršant internete Jūsų mobiliajame telefone Jums teko patirti tam tikros interneto 
medžiagos ir programinės įrangos blokavimą? (INT.: Interneto blokavimas, taip pat žinomas 
kaip „žiniatinklio filtravimas“, neleidžia naudotojams prieiti prie tam tikros medžiagos ir 
programinės įrangos internete)

(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

KLAUSTI KLAUSIMUS NUO QC17 IKI QC19, JEI „TURI ASMENINĮ MOBILAUS RYŠIO 
TELEFONĄ SU INTERNETO PRIEIGA“, QC1 KLAUSIMO KODAS 1, – KITAIS ATVEJAIS 
PEREITI PRIE QC20
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QC19

(515-520)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QC20

(521-532)

1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,

EB75.1 QC9

Kita (NESKAITYTI)
N / N

Besidomintys mūsų namų ūkio nariai turi prieigą darbe,  mokykloje ar kitur, ir 
to pakanka
Jus ar kažkurį iš Jūsų namų ūkio narių neramina prieiga prie netinkamo 
turinio

Kompiuterio ir modemo pirkimo kaina yra per didelė
Mėnesinis abonentinis mokestis yra per didelis

Pradinis plačiajuosčio interneto įvedimo mokestis yra per didelis
Mėnesinis abonentinis mokestis už plačiajuostį internetą yra per didelis

Nė vienas Jūsų namų ūkio narys nesidomi internetu
Jūsų namų ūkio vietovėje nėra plačiajuosčio interneto prieigos 
infrastruktūros

Jūs ar kažkuris iš Jūsų namų ūkio narių planuojate sudaryti sutartį / 
prisijungti per artimiausius 6 mėnesius
Jūs ir Jūsų namų ūkio nariai tiksliai nežinote, kas yra internetas

Jūs sakėte, kad Jūsų namuose nėra interneto prieigos. Kurie iš šių teiginių geriausiai 
apibūdina, kodėl Jūsų namų ūkis neturi interneto prieigos?

(RODYKITE KORTELĘ - PERSKAITYKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

KLAUSTI QC20 KLAUSIMĄ, JEI „NAMIE NETURI INTERNETO PRIEIGOS“, D46 KLAUSIME 
NĖRA KODO 5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC21

N / N

NEW

Geografiniai autorinių teisių apribojimai
Kita (NESKAITYTI)

Konkrečios programinės platformos teikėjas
Jūsų interneto ryšio paslaugų teikėjas

(RODYKITE KORTELĘ - SKAITYKITE - ROTUOKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Jūsų prisijungimo įrenginio gamintojas

Jūsų nuomone, kas iš toliau nurodytų buvo atsakingas už interneto medžiagos ir programinės 
įrangos blokavimą?
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QC21

(533-539)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QC22

(540-546)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,N / N

EB75.1 QC11

Paketai manęs nedomina, nes gauni paslaugas, kurių tau iš tikrųjų nereikia

Kita (NESKAITYTI)

Paketuose mažiau skaidrumo bei aiškumo apie kiekvienos paslaugos kainą 
ir sąlygas
Paketai manęs nedomina, nes esi pririštas prie to paties visų paslaugų 
teikėjo 

Taip patogiau, nes pateikiama tik viena sąskaita
Taip pigiau, nei mokėti už kiekvieną paslaugą atskirai

Ką Jūs asmeniškai manote apie šias ryšių paketų rūšis?

(RODYKITE KORTELĘ - PERSKAITYKITE - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

EB75.1 QC10 

Kita (NESKAITYTI)
N / N

Interneto prieiga
Jokios

Fiksuoto ryšio telefonija
Mobilaus ryšio telefonija

(SKAITYTI - NE MAŽIAU 2 ATSAKYMŲ)

Televizijos kanalai

Paslaugų paketu mes vadiname to paties teikėjo už bendrą kainą siūlomų paslaugų rinkinį. Ar 
Jūsų namų ūkis naudojasi dviem arba daugiau paslaugų, įeinančių į paslaugų paketą?

KLAUSKITE VISŲ
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QC23

Visiš
kai 

sutin
kate

Link
ęs 

sutik
ti

Link
ęs 

nesu
tikti

Visiš
kai 

nesu
tinka

te

Neta
ikom

a 
(NE
SKAI
TYTI

)

N / N

(547)
1 1 2 3 4 5 6

(548) 2 1 2 3 4 5 6

QC24

(549-560)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,N / N

EB75.1 QC13

Taip, bet tam padaryti reikia daug pastangų ir laiko
Kita (NESKAITYTI)

Taip, bet neaišku, kokių žingsnių Jums tektų imtis tokiam perėjimui
Taip, bet Jūs nenorite netekti savo dabartinio elektroninio pašto adreso (-ų) 
ir (arba) interneto tinklalapio (-ių), kurie laikomi interneto paslaugų teikėjo 
serveryje

Taip, bet nenorite rizikuoti, jog perėjimo metu laikinai galėtumėte netekti 
paslaugų
Taip, bet nenorite rizikuoti, kad perėjimo metu Jums gali tekti mokėti 
daugiau negu vienam tiekėjui

Taip, jūs jau perėjote, ir pagal sutarties sąlygas esate susietas su dabartiniu 
teikėju tam tikram laikotarpiui
Taip, bet Jūsų tiekėjas galų gale pasiūlė Jums geresnes sąlygas, todėl 
nusprendėte jo nekeisti

Taip, bet Jus tenkina dabar gaunamos paslaugos
Taip, tačiau Jūsų gyvenamoje teritorijoje nėra kitų paketų teikėjų, kurių 
paslaugų kokybė atitiktų kainą

(RODYTI KORTELĘ - SKAITYTI - ROTUOTI NUO 2 IKI 10 - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Ne, niekuomet negalvojote

Ar Jūs arba kuris kitas Jūsų namų ūkio narys kada nors galvojo pakeisti Jūsų turimo paslaugų 
paketo tiekėją?

EB75.1 QC12

KLAUSTI QC24 KLAUSIMĄ, JEI „TURI PAKETĄ“, QC21 KLAUSIME NĖRA KODŲ NUO 5 IKI 
7, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QC25

Jūs galite lengvai palyginti paketuose pateikiamų 
paslaugų sąlygas ir tarifus
Nuolatos skaitote paketų tarifų palyginimus

(RODYTI KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

(SKAITYTI)

Prašom nurodyti, ar Jūs visiškai sutinkate, linkęs sutikti, linkęs nesutikti ar visiškai nesutinkate 
su kiekvienu iš šių teiginių.
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QC25

(561)
1

2
3
4

QC26

(562)
1
2
3N / N

NEW

Taip
Ne

Tinklo operatoriams ir paslaugų teikėjams dėl įvairių priežasčių gali tekti stebėti srauto 
duomenis ir ryšius. Dėl to jie gali žinoti, kokios rūšies programinę įrangą naudojate 
(pavyzdžiui, VOIP, elektroninio pašto, decentralizuoto „peer-to-peer“ tinklo (P2P), srautinio 
vaizdų siuntimo) arba kokios rūšies medžiagos (pavyzdžiui, garso, vaizdo ir pan.) 
parsisiunčiate. Ar žinote apie tokią praktiką?

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

EB75.1 QC14

Ne
N / N

Taip, visais atvejais
Taip, bet tik tuo atveju, jei dėl mano duomenų praradimo, pavogimo ar 
pakeitimo man grėstų finansinė žala

Tokios bendrovės, kaip telekomunikacijos paslaugų teikėjai, renka asmeninius duomenis, 
pvz., vardą, adresą ir kredito kortelės duomenis. Ar norėtumėte, kad Jus informuotų tuo 
atveju, jei kurie nors Jūsų asmeniniai duomenys būtų prarasti, pavogti ar kokiu nors būdu 
pakeisti?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

KLAUSKITE VISŲ
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QC27

Visiš
kai 

sutin
kate

Link
ęs 

sutik
ti

Link
ęs 

nesu
tikti

Visiš
kai 

nesu
tinka

te

Neta
ikom

a 
(NE
SKAI
TYTI

)

N / N

(563)

1 1 2 3 4 5 6

(564)

2 1 2 3 4 5 6

NEW

Jūsų paslaugų teikėjas turėtų privalomai informuoti 
Jus, prieš pradėdamas stebėti Jūsų srauto 
duomenis ir ryšius, nesvarbu, dėl kokių priežasčių 
(pavyzdžiui, tinklo saugumo, tinklo valdymo arba 
rinkodaros tikslais)
Prieš pradėdami stebėti srauto duomenis ir ryšius 
rinkodaros tikslais, paslaugų teikėjai turėtų paprašyti 
savo abonentų sutikimo

(RODYKITE KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

(SKAITYKITE)

Prašau pasakyti, ar Jūs visiškai sutinkate, linkęs sutikti, linkęs nesutikti ar visiškai nesutinkate 
su kiekvienu iš šių teiginių?
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D7

(597-598)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(599-600)

D10
(601)

1
2Moteris

EB76.3 D10

Lytis

Vyras

EB76.3 D8

NĖRA KLAUSIMO D9

Kiek Jums buvo metų, kai Jūs baigėte mokytis dieniniame skyriuje?

(INT.:JEIGU „TEBESIMOKO" KODUOTI '00' - JEIGU „NESIMOKĖ" KODUOTI '01' - JEIGU 
„ATSISAKĖ" KODUOTI '98' - JEIGU „N / N" KODUOTI '99')

Atsisakė (NESKAITYTI)

EB76.3 D7

Kita (NESKAITYTI)

Gyvenate be vaikų
Gyvenate su vaikais

Gyvenate su vaikais
NAŠLAUJATE

IŠSISKYRĘ ARBA SEPARACIJOJE
Gyvenate be vaikų

Gyvenate be vaikų
Gyvenate su vaikais

Gyvenate su vaikais iš šių ir buvusių nesantuokinių santykių
NESUSITUOKĘ

Gyvenate su vaikais iš šių nesantuokinių santykių
Gyvenate su vaikais iš buvusių nesantuokinių santykių

NESUSITUOKĘ GYVENATE SU PARTNERIU
Gyvenate be vaikų

Gyvenate su vaikais iš buvusios santuokos
Gyvenate su vaikais iš šios ir buvusios santuokos

Gyvenate be vaikų
Gyvenate su vaikais iš šios santuokos

(RODYTI KORTELĘ – SKAITYTI - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

SUSITUOKĘ ARBA DAR KARTĄ SUSITUOKĘ

Jūsų dabartinė šeimyninė padėtis

NĖRA KLAUSIMŲ NUO D4 IKI D6
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D11
(602-603)
Kiek Jums metų?

EB76.3 D11
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D15a

D15b
(604-605) (606-607)

19

EB76.3 D15a D15b

Niekada nedirbo jokio apmokamo darbo 19

18Nekvalifikuotas darbininkas 18

16
Kvalifikuotas darbininkas 17 17
Brigadininkas, meistras (prižiūrintis kitus) 16

14

Samdomas darbuotojas, dirbantis ne biure, o paslaugų 
sferoje (ligoninė, viešasis maitinimas, policininkas, 
gaisrininkas)

15 15

Samdomas darbuotojas, daugiausiai keliaujantis 
(vairuotojas, prekybos agentas)

14

12

Samdomas darbuotojas, daugiausiai dirbantis biure 13 13

Vidurinės grandies vadovas, kiti vadovai (skyriaus 
vadovas, jaunesnysis vadybininkas, mokytojas, techninis 
darbuotojas)

12

10

Aukščiausio lygio vadovas, direktorius (vadovaujantys 
direktoriai, generaliniai direktoriai, kiti direktoriai)

11 11

Samdomas specialistas (gydytojas, teisininkas, buhalteris, 
architektas)

10

9

SAMDOMAS DARBUOTOJAS

Verslininkas, įmonės savininkas (vienas ar su partneriais) 9

7

Parduotuvės savininkas, amatininkas, kita individuali 
veikla

8 8

Individualiai dirbantis specialistas (teisininkas, privačios 
praktikos gydytojas, buhalteris, architektas ir pan.)

7

5
Žvejys 6 6
Ūkininkas 5

4
INDIVIDUALI VEIKLA (pats sau darbdavys)
Pensininkas ar nedarbingas dėl ligos, invalidumo 4

2
Bedarbis ar laikinai nedirbantis 3 3

1 1

Studentas 2

NEDIRBA
Prižiūri namus, apsiperka (namų šeimininkė) arba be jokio 
užsiėmimo, nedirba

D15b
DABARTINIS PASKUTINIS

D15a

Kuo Jūs dabar užsiimate?

Ar anksčiau Jūs dirbote apmokamą darbą? Koks buvo Jūsų paskutinis užsiėmimas?

NĖRA KLAUSIMŲ NUO D12 IKI D14

KLAUSTI D15b, JEI "DABARTINIU METU NEDIRBA JOKIO APMOKAMO DARBO", KODAI 1 
- 4 D15a KLAUSIME
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D25

(608)
1
2
3
4

D40a

(609-610)

D40b

(611-612)

D40c

(613-614)
(INT.: SKAITYTI - ĮRAŠYTI)

EB76.3 D40c

EB76.3 D40b

Kiek vaikų, kurių amžius nuo 10 iki 14 metų, gyvena Jūsų namų ūkyje?

Kiek vaikų, jaunesnių nei 10 metų gyvena Jūsų namų ūkyje?

(INT.: SKAITYTI - ĮRAŠYTI)

(INT.: SKAITYTI - ĮRAŠYTI)

EB76.3 D40a

NĖRA KLAUSIMŲ NUO D26 IKI D39

Gal galėtumėte pasakyti, kiek žmonių, 15 metų ir vyresnių, įskaitant ir Jus, gyvena Jūsų namų 
ūkyje?

N / N

EB76.3 D25

Mažame miestelyje ar vidutinio dydžio mieste
Dideliame mieste

(SKAITYTI)

Kaimo vietovėje, vienkiemyje

NĖRA KLAUSIMŲ NUO D16 IKI D24

Jūs gyvenate  … ?
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D60

(615)
1
2
3
4

D61

(616-617)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11Atsisakė (NESKAITYTI)

EB76.3 D61

9
10. Aukščiausias lygis visuomenėje

7
8

5
6

3
4

1. Žemiausias lygis visuomenėje
2

Toliau pateiktoje skalėje "1“ pakopa reiškia „žemiausią lygį visuomenėje“, o "10" pakopa 
reiškia „aukščiausią lygį visuomenėje“. Ar galėtumėte pasakyti, kurioje pakopoje 
nurodytumėte save?

(RODYTI KORTELĘ - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

EB76.3 D60

Beveik niekada/ niekada
Atsisakė (NESKAITYTI)

Dažniausiai
Kartais

Ar galėtumėte pasakyti, kad per praėjusius 12 mėnesių apmokėti savo sąskaitas mėnesio 
pabaigoje būdavo sunku ...?

(RODYTI KORTELĘ – SKAITYTI - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

NĖRA D47-D59 KLAUSIMŲ

NĖRA D41-D42 KLAUSIMŲ

D43a IR D43b KLAUSTI PIRMIAU NEI QC
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(618)
1 1 2 3 4 5 6 7

(619) 2 1 2 3 4 5 6 7

(620)
3 1 2 3 4 5 6 7Jūs naudojatės internetu kitur (mokykloje, 

universitete, interneto kavinėje ir pan.)

EB76.3 D62

Jūs naudojatės internetu namie, savo name

Jūs naudojatės internetu darbo vietoje

(RODYTI KORTELĘ SU SKALE - VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

(SKAITYTI) 

Prašom pasakyti, ar...?
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P1
(641-642) (643-644)

P2

(645-646) (647-648)

P3
(649-651)

P4
(652)

1
2
3
4

P5
(653)

1
2
3
4

P6

(654-655)
(TNS Gallup kodavimas)

EB76.3 P6

EB76.3 P5

Vietovės dydis

Vidutiniškas
Menkas

Puikus
Geras

EB76.3 P4

Respondento bendradarbiavimas

Keturi
Penki ir daugiau

Du (interviuotojas ir respondentas)
Trys

EB76.3 P3

Asmenų, dalyvavusių interviu metu, skaičius (įskaitant interviuotoją).

INTERVIU TRUKMĖ MINUTĖMIS

MINUTĖS

VALANDOS MINUTĖS

EB76.3 P2

INTERVIU PRADŽIA

(INT.: NAUDOTI 24 VALANDŲ MATAVIMĄ)

DIENA MĖNUO

EB76.3 P1

INTERVIU PROTOKOLAS

INTERVIU DATA
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P7

(656-657)

P8
(658-665)

P9
(666-673)

P10
(674-681)

P11
(682-689)

KLAUSTI TIK LU, BE, ES, FI, EE, LV IR MT

EB76.3 P11

NĖRA KLAUSIMO P12

EB76.3 P10

PALIKTI TUŠČIĄ

EB76.3 P9

Interviuotojo numeris

EB76.3 P8

Atrankos punkto numeris

EB76.3 P7

Pašto kodas

Regionas

(TNS Gallup kodavimas)
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