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KÉRDEZD MINDENKITŐL 

Általában véve mennyit tud azoknak a termékeknek a környezetre gyakorolt hatásáról, amiket 
vásárolni és használni szokott?

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET- EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Sokat tud róluk
Ismeri a legjelentősebb hatásaikat
Keveset tud róluk
Nem tud róluk semmit
NT/NV

FL256 Q1 TREND MODIFIED

PROG: ROTATE ITEMS 1-4

Mit mondana, amikor arról dönt, hogy milyen terméket vásároljon, az alábbi szempontok 
fontosak vagy sem?

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon 
fontos 

Elég 
fontos

Nem 
igazán 
fontos 

4 5

A termék hatása a 
környezetre

1 2 3

Egyáltalán 
 nem 
fontos 

NT/NV

4 5

4 5
A termék ára 1
A termék minősége 1 2 3

2 3

4 5

FL256 Q2 TREND MODIFIED

KÉRDEZŐ, OLVASD FEL, HA A VÁLASZADÓ NEM ÉRTI A 'KÖRNYEZETBARÁT' 
KIFEJEZÉST A Q3-ban. Környezetbarát termékek azok, amelyek kevesebb negatív hatást 
gyakorolnak a környezetre a gyártás, használat és megsemmisítés során, összehasonlítva 
más termékekkel (melyeknek ugyanaz a célja, szükségleti köre, stb.)

A márka, a termék 
márkaneve

1 2 3

Hány éves Ön?

(ÍRJA LE - HA "VISSZAUTASÍTJA", KÓDOLJON '99'-ET)

A kérdezett neme

Férfi
Nő
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5

Itt van néhány kijelentés a környezetbarát termékekről. Az alábbi kijelentések közül melyik 
írja le legjobban az Ön hozzáállását ezekhez a termékekhez általában? 

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Gyakran vásárol környezetbarát termékeket
Néha vásárol környezetbarát termékeket
Nem vásárol környezetbarát termékeket, de feltétlenül ezt szándékozik 
tenni a jövőben
Nem vásárol környezetbarát termékeket, de lehetséges, hogy a jövőben így 
tesz
Valaha vásárolt környezetbarát termékeket, de abbahagyta

Még nem vásárolt környezetbarát termékeket, és nem is szándékozik így 
tenni
Nem tudja, mik a környezetbarát termékek (NE OLVASD FEL)

NT/NV

NEW

A Q4.1-8-AT ÉS Q5-ÖT AKKOR KÉRDEZD, HA Q3=1-6

PROG: ROTATE ITEMS 1-9 Q4.9: ASK ALL

Itt van néhány kijelentés a környezetről és a környezetbarát termékekről. Kérem, 
mindegyiknél jelölje, hogy egyetért azzal vagy nem. 

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljes 
mértékben 
 egyetért

Inkább 
egyetért

Inkább 
nem ért 

egyet

Egyáltalán 
 nem ért 

egyet

NT/NV

A környezetbarát termékek 
jó értéket megérik az árukat

1 2 3

4 5

A környezetbarát termékek 
ugyanolyan hatékonyak, 
mint a rendes termékek

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Ön úgy érzi, hogy a 
környezetbarát termékek 
használata a 'helyes 
cselekedet'

1

A környezetbarát 
termékekhez könnyű 
hozzájutni a boltokban

1 2 3

2 3

A környezetbarát termékek 
vásárlása jó példát állít 

1 2 3 4 5
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6

7

8

9

Q5

1
2
3
4
5

Q6

1
2
3
4
5
6

4 5

A környezetbarát termékek 
vásárlása igazán számíthat 
a környezet számára

1 2 3 4 5

4 5

Az Ön családja vagy barátai 
azt fogják gondolni, hogy jó 
dolog, ha Ön 
környezetbarát termékeket 
használ

1

Könnyű megkülönböztetni a 
környezetbarát termékeket 
a többi terméktől

1 2 3

2 3

4 5

NEW

Ön mennyire biztos abban, hogy amikor környezetbarátként címkézett vagy egyéb módon 
ilyennek jelölt terméket vásárol, az kevesebb kárt tesz a környezetben, mint más termékek? 

Ön azt gondolja, hogy a 
környezetre vonatkozó 
aggodalmak túlzottak

1 2 3

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljes mértékben biztos
Eléggé biztos
Nem igazán biztos
Egyáltalán nem biztos
NT/NV

NEW

KÉRDEZD MINDENKITŐL 

Ön mennyivel lenne hajlandó többet fizetni, ha egyáltalán hajlandó lenne, a termékekért, ha 
biztos lenne abban, hogy azok környezetbarátabbak? 

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nem lenne hajlandó többet fizetni
Hajlandó lenne 5%-kal többet fizetni
Hajlandó lenne 6-10%-kal többet fizetni
Hajlandó lenne 11-20%-kal többet fizetni
Hajlandó lenne több, mint 20%-kal többet fizetni
NT/NV

NEW

PROG: ROTATE ASNWER CODES 1 TO 8

PROG: CODE 10 "None" IS A SINGLE CODE
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Q9

Ön megtette-e a következők valamelyikét az elmúlt hónap során környezetvédelmi 
megfontolásból? 

(OLVASD FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Környezetbarátabb közlekedést választott (gyalogolt, kerékpározott, 
tömegközlekedést vett igénybe) 
Csökkentette az eldobható áruk használatát (műanyag szatyrok, bizonyos 
fajta csomagolások, stb.) 
Szelektív hulladékgyűjtés, az újrafelhasználhatóság érdekében
Csökkentette vízfogyasztását (például nem folyatta a vizet mosogatás vagy 
zuhanyozás közben folyamatosan, stb.)
Csökkentette energiafogyasztását (például lejjebb állította a 
légkondicionálót vagy a fűtést, nem hagyta tartalék üzemmódban a 
berendezéseket, energiatakarékos izzókat vásárolt, energiatakarékos 
gépeket vásárolt, stb.)
Környezetbarát címkével ellátott környezetbarát termékeket vásárolt

Helyben előállított termékeket vagy helyben termesztett árukat vásárolt 

Kevesebbet használta az autóját, más közlekedési móddal helyettesítve azt

Más (NE OLVASD FEL)
Egyik sem (NE OLVASD FEL)
NT/NV

EB75.2 QB12 TREND MODIFIED

PROG: ROTATE ANSWER CODES 1 TO 7

PROG: CODE 9 "None" IS A SINGLE CODE

Ön szerint a következőkben felsoroltak közül melyiknek lenne a legnagyobb hatása a 
környezeti problémák megoldására Magyarországon?

(OLVASD FEL - LEGFELJEBB HÁROM VÁLASZ LEHETSÉGES!) 

Környezetbarát gyártók által előállított termékek vásárlása

Energiatakarékos háztartási gépek vásárlása

Erőfeszítések kevesebb víz használatára
A hulladékmennyiség lehető legkisebb mennyiségre való csökkentése és 
újrahasznosítása
Kevesebb utazás és fenntartható utazási módok használata
Helyi mezőgazdasági termékek vásárlása
A házak/lakások szigetelése
Más (NE OLVASD FEL)
Egyik sem (NE OLVASD FEL)
NT/NV

FL256 Q8 TREND MODIFIED

Ön mit gondol, a környezetbarát nyersanyagokra és termékekre kirótt alacsonyabb adók 
szerepet játszhatnak a környezetre gyakorolt hatásunk csökkentésében Magyarországon? 
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Q11
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Q12

1
2
3

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! -EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen, nagymértékben
Igen, bizonyos mértékben
Nem, nem igazán
Nem, egyáltalán nem
NT/NV

NEW

Ön mit gondol, a jelenlegi termék címkék elegendő tájékoztatást nyújtanak a környezetre 
gyakorolt hatásukról Magyarországon? 

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen, és a tájékoztatás egyértelmű minden terméknél
Igen, de a tájékoztatás néhány terméknél nem egyértelmű
Nem, a jelenlegi címkék nem egyértelműek
Nem, nem tudott ezeknek a címkéknek a létezéséről
NT/NV

NEW

PROG: ROTATE ITEMS 1-6

Hol szeretné megtalálni a környezetvédelmi információkat egy termékről?

(OLVASD FEL-TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

A polcon, ahova a termék ki van helyezve
A tévében/rádióban/újságokban a termékről szóló reklámokban
Internet
Egy szórólapon az üzletben
A vonalkódon, amit le lehet olvasni okostelefonnal vagy az üzletben 
rendelkezésre bocsátott eszközzel 
Magán a terméken, egy címkén
Más (NE OLVASD FEL)
NT/NV

NEW

Találkozott túlzó vagy félrevezető kijelentésekkel a termékeknek a környezetre gyakorolt 
kedvező hatásairól az elmúlt tizenkét hónapban? 

Igen
Nem
NT/NV

FL332 Q7.6 TREND MODIFIED
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Q15

1
2
3
4
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Q16

1
2
3

Q17

Általában mennyire bízik Ön meg a gyártók által nyújtott információkban a saját termékeik 
környezetre gyakorolt hatását illetően?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljesen megbízik
Inkább bízik
Inkább nem bízik
Egyáltalán nem bízik meg benne
NT/NV

FL256 Q10 TREND MODIFIED

Általában mennyire bízik Ön meg a vállalatok környezetvédelmi teljesítményéről szóló 
jelentéseiben? 

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljesen megbízik
Inkább bízik
Inkább nem bízik
Egyáltalán nem bízik meg benne
NT/NV

NEW BASED ON FL256 Q11 TREND MODIFIED

Ön mit gondol, kötelezni kellene a vállalatokat arra, hogy tegyék közzé az átfogó 
környezetvédelmi teljesítményükről és termékeik környezetvédelmi teljesítményéről szóló 
jelentéseiket?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen, mind a vállalatokra, mind a termékekre
Igen, de csak a vállalatokra
Igen, de csak a termékekre
Nem, ezt önkéntes alapon kellene megtenni
NT/NV

NEW

Ön mit gondol, biztonságos elfogyasztani élelmiszer termékeket a "minőségmegőrzési" idő 
után, amit a címkén jelölnek? 

Igen
Nem
NT/NV

NEW

Ön hetente hányszor eszik húst (marha, disznó, szárnyas, stb.)?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)
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Q18

1

2

3

Q19

1
2
3
4
5

Hetente egynél kevesebbszer
Hetente egyszer
Hetente kétszer vagy háromszor
Hetente négy vagy öt alkalommal
Többször, mint hetente öt alkalommal
Soha
NT/NV

EB64.4 QD2 TREND MODIFIED

A Q18-AT AKKOR KÉRDEZD, HA Q17=1-5

KÉRDEZŐ, OLVASD FEL: Néhányan azt mondják, hogy a nagyüzemi hústermelés negatív 
hatást gyakorol a környezetre. 

Ön hajlandó lenne megtenni az alábbiakat környezetvédelmi megfontolásból?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen Nem Nem 
releváns 

(NE 
OLVASD 

FEL)

NT/NV

4

Kevesebb, de igazolt eredetű hús 
fogyasztása

1 2 3 4

Az Ön által fogyasztott hús 
többségének zöldséggel való 
helyettesítése

1 2 3

4

NEW

KÉRDEZD MINDENKITŐL 

KÉRDEZŐ, OLVASD FEL: A lakások és házak felépítése sok anyag, energia, víz és föld 
használatát igényli, és ez negatív hatást gyakorol a környezetre. Vannak olyan módjai az 
épületek felépítésének, melyek ezt a hatást csökkentik. 

A marha vagy disznóhús helyettesítése 
szárnyas hússal vagy hallal

1 2 3

Tegyük fel, hogy könnyű lenne megtudni az épületek építésének környezeti hatásait. Ha Ön 
házat vagy lakást venne, mennyire lenne fontos ez az információ a döntésében? 

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon fontos 
Elég fontos
Nem igazán fontos 
Egyáltalán nem fontos 
NT/NV
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Q20

1
2
3
4
5

Q21

1
2
3

Q22

1
2
3
4
5
6

Q23

1
2
3
4
5

NEW

Általában mennyire érzi magát jól tájékozottnak az Ön által vásárolt termékek élettartamát 
illetően? 

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon jól tájékozott 
Eléggé jól tájékozott
Nem igazán tájékozott
Egyáltalán nem tájékozott
NT/NV

NEW

Ön mit gondol, a piacon megvehető termékek élettartamát jelölni kellene?

Igen
Nem
NT/NV

NEW

KÉRDEZŐ, OLVASD FEL: A jelenlegi EU jogszabályok szerint minden terméknek 2 év 
megbízhatósággal kell rendelkeznie. Ez azt jelenti, hogy ha az Ön terméke elromlana a 
vásárlásától számított 2 éven belül, akkor Önnek joga van ingyen megjavíttatni vagy 
kicseréltetni, anélkül, hogy kiterjesztett garanciát kellene vásárolnia. 

Mennyivel lenne hajlandó többet fizetni, ha egyáltalán hajlandó lenne, egy termékért, ha 
annak a megbízhatósági garanciája 5 évre lenne kiterjesztve? 

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nem lenne hajlandó többet fizetni
Hajlandó lenne 5%-kal többet fizetni
Hajlandó lenne 6-10%-kal többet fizetni
Hajlandó lenne 11-20%-kal többet fizetni
Hajlandó lenne több, mint 20%-kal többet fizetni

Igen, több, mint két termék esetében
Nem
NT/NV

NT/NV

NEW

Az elmúlt 12 hónapban döntött úgy, hogy nem javíttat meg egy hibás terméket, mert a javítási 
költségek túl magasak voltak? 

(OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen, csak egy termék esetében
Igen, két termék esetében
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D4

D5a

1
2
3
4
5

D5b

1
2
3
4
5

D5c

1
2
3
4
5
6
7

D5d

1
2

NEW
Hány éves korában fejezte be Ön a nappali iskoláit?

(A KÉRDEZŐNEK: HA A VÁLASZADÓ "MÉG TANUL", KÓDOLJ ‘00’-ÁT - HA "NINCS 
VÉGZETTSÉGE", KÓDOLJ '01'-ET - HA "VISSZAUTASÍTJA", KÓDOLJ '98'-AT - HA "NEM 
TUDJA" KÓDOLJ '99'-ET.) 

A jelenlegi foglalkozását illetően, mit mondana, azt, hogy Ön vállalkozó, alkalmazott, fizikai 
dolgozó, vagy azt mondaná, hogy Ön nem dolgozik?

(EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Vállalkozó
Alkalmazott
Fizikai dolgozó
Nem dolgozik
Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5b KÉRDÉST, HA VÁLALLKOZÓ, KÓD 1 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Farmer, mezőgazdaságban dolgozik, erdész, halász
Bolt vagy üzlet tulajdonos, kisiparos
Értelmiségi (jogász, orvos, könyvelő, építész,...)
Cégvezető
Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5c KÉRDÉST, HA ALKALMAZOTT, KÓD 2 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Értelmiségi (alkalmazott orvos, jogász, könyvelő, építész)
Ügyvezető, igazgató vagy felsővezetés
Középvezető
Köztisztviselő
Irodai alkalmazott
Más alkalmazott (eladó, ápoló, ...)
Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5d KÉRDÉST, HA FIZIKAI DOLGOZÓ, KÓD 3 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Műszakvezető\ csoportvezető (csoport manager, ...)
Fizikai dolgozó

9



3
4

D5e

1
2
3
4
5

D12

D13

1
2
3
4

D18

1
2

D20

1
2

D22

Egyéb fizikai dolgozó
Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5e KÉRDÉST, HA NEM DOLGOZIK, KÓD 4 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Háztartásbeli
Diák (nappali tagozatos)
Nyugdijas
Munkát keres
Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

Melyik megyében lakik?

(OLVASSA FEL, HA SZÜKSÉGES - CSAK EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Mit mondana, Ön … ?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Faluban, falusias településen él
Kis, esetleg közepes méretű városban

Megmondaná kérem, hogy hány 15 évnél idősebb személy él Önnel egy háztartásban 
Önmagát is beleértve?

(ÍRJA LE - HA "NT", KÓDOLJON '98'-AT - HA "VISSZAUTASÍTJA, KÓDOLJON '99'-ET)

Nagyvárosban él?
NT (NE OLVASSA FEL)

Van mobiltelefonja?

(NE OLVASSA FEL)

Igen
Nem

15 évnél idősebb személyek száma a háztartásban

Van vezetékes telefonja? 

(NE OLVASSA FEL)

Igen
Nem
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