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В целом, как много Вы знаете о влиянии на окружающую среду тех товаров, которые 
Вы покупаете и используете?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Много знаете об этом
Знаете о самом существенном влиянии
Мало знаете об этом
Ничего не знаете
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

FL256 Q1 TREND MODIFIED

Насколько для Вас важны следующие аспекты при принятии решения о том, какие 
товары покупать?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень 
важно

Достаточн
о важно

Не 
особенно 
важно

4 5

Влияние товара на 
окружающую среду

1 2 3

Совсем 
не важно

НЕ 
ЗНАЮ/НЕ
Т ОТВЕТА

4 5

4 5
Цена товара 1
Качество товара 1 2 3

2 3

4 5

FL256 Q2 TREND MODIFIED

ИНТЕРВЬЮЕР, ЗАЧИТАЙТЕ,  ЕСЛИ РЕСПОНДЕНТ НЕ ПОНИМАЕТ ТЕРМИН 
"ЭКОЛОГИЧЕСКИ ДРУЖЕСТВЕННЫЙ" в Q3: "Экологически дружественные товары - 
это товары, производство, использование и утилизация которых оказывает меньшее 
влияние на окружающую среду по сравнению с другими товарами (с аналогичными 
характеристиками и сферами применения и т.п.)

Торговая марка, марка 
товара

1 2 3

Сколько Вам лет?

(ЗАЧИТАЙТЕ — ЕСЛИ «ОТКАЗ», КОД '99')

ATZĪMĒJIET RESPONDENTA DZIMUMU

Мужчина
Женщина
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Я зачитаю несколько утверждений об экологически дружественных товарах. Какое из 
следующих утверждений лучше всего в целом описывает Ваше поведение в отношении 
этих товаров?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Вы часто покупаете экологически дружественные товары
Вы иногда покупаете экологически дружественные товары
Вы не покупаете экологически дружественные товары, но определенно 
собираетесь делать это в будущем
Вы не покупаете экологически дружественные товары, но возможно 
будете делать это в будущем
Вы раньше покупали экологически дружественные товары, но не 
делаете этого больше
Вы не покупали экологически дружественные товары и не собираетесь 
делать это
Вы не знаете, что такое экологически дружественные товары (НЕ 
ЗАЧИТЫВАТЬ)
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

ЗАДАЙТЕ Q4.1-8 И Q5 ЕСЛИ Q3=1-6

ПРОГ.: РОТИРУЙТЕ ПУНКТЫ 1-9 Q4.9: СПРОСИТЬ ВСЕХ  

Здесь предложено несколько утверждений об экологии и экологически дружественных 
товарах. По каждому из них скажите, Вы с ним согласитесь или нет.

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Полность
ю 

согласны

Скорее 
согласны

Скорее 
не 

согласны

Полность
ю не 

согласны

НЕ 
ЗНАЮ/НЕ
Т ОТВЕТА

Экологически 
дружественные товары 
имеют хорошее качество 
по доступной цене 

1 2 3

4 5

Экологически 
дружественные товары 
также эффективны, как и 
обычные товары

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Вы считаете, что 
использование 
экологически 
дружественных товаров 
это правильный выбор

1

Экологически 
дружественные товары 
легко доступны в 
магазинах

1 2 3

2 3
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Покупка экологически 
дружественных товаров 
подает хороший пример

1 2 3

4 5

Покупка экологически 
дружественных товаров 
может реально повлиять 
на окружающую среду

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Ваша семья или друзья 
оценят то, что Вы 
используете экологически 
дружественные товары

1

Экологически 
дружественные товары 
легко отличить от других 
товаров

1 2 3

2 3

4 5

NEW

Насколько Вы уверены в том, что когда Вы покупаете товары с маркировкой или каким-
либо иным способом показывающие, что они экологически дружественные, это нанесет 
меньший вред окружающей среде, чем другие товары?

Вы считаете, что 
опасения, касающиеся 
окружающей среды, 
преувеличены

1 2 3

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Полностью уверены
Довольно уверены
Не очень уверены
Совсем не уверены
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

СПРОСИТЬ ВСЕХ

Насколько больше Вы были бы готовы платить, если готовы, за товары, если бы у Вас 
была уверенность в том, что они более экологически дружественные?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Вы не готовы платить больше
Вы были бы готовы платить на 5% больше
Вы были бы готовы платить на 6%- 10% больше
Вы были бы готовы платить на 11%-20% больше
Вы были бы готовы платить более чем на 20% больше
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW
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ПРОГ: РОТИРУЙТЕ КОДЫ ОТВЕТОВ 1-8

ПРОГ: КОД 10 "Нет" - ОДИН КОД

Делали Вы за последний месяц что-либо из следующего по причинам, связанным с 
окружающей средой?

(ЗАЧИТАЙТЕ - МОЖЕТ БЫТЬ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Выбрали более дружественный для окружающей среды способ 
передвижения (пешком, на велосипеде, на общественном транспорте)

Уменьшили использование одноразовой продукции (целлофановых 
пакетов, упаковок определённого типа и т.п.)
Сортировали большую часть своих отходы для переработки
Уменьшили своё потребление воды (например, не оставляли кран 
постоянно открытым при мытье посуды или принимая душ) 
Уменьшили своё потребление энергии (например, пользуясь меньше 
кондиционерами или нагревательными приборами, не оставляя 
оборудование в режиме ожидания, покупая энергосберегающие 
лампочки и энергоэкономичное оборудование) 

Покупали экологически дружественную продукцию, маркированную 
знаком экологичного продукта
Выбирали продукцию или продукты питания местного производства

Меньше пользовались своей машиной, не меняя ее на другие 
средства передвижения
Другое (НЕ ЗАЧИТЫВАЙТЕ)
НИЧТО ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННОГО (НЕ ЗАЧИТЫВАЙТЕ)
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

EB75.2 QB12 TREND MODIFIED

ПРОГ: РОТИРОУЙТЕ ОТВЕТЫ КОДЫ 1-7

ПРОГ: КОД 9 "Нет" - ОДИН КОД

Как Вы считаете, какие из следующих действий имели бы наиболее значительное 
влияние на решение проблем окружающей среды в Латвии?

ЗАЧИТАЙТЕ - МАКСИМУМ 3 ОТВЕТА

Покупка товаров, произведенных экологически безопасным 
производством
Покупка бытовой техники с низким энергопотреблением

Приложение усилий для меньшего потребления воды
Переработка и минимизация отходов
Сокращение количества поездок и предпочтение экологичных видов 
транспорта
Покупка местных сельскохозяйственных товаров
Утепление домов/квартир
Другое (НЕ ЗАЧИТЫВАЙТЕ)
НИЧТО ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННОГО (НЕ ЗАЧИТЫВАЙТЕ)
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Q12

1

НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

FL256 Q8 TREND MODIFIED

Считаете ли Вы, что снижение налогов на экологически дружественное сырье и товары 
может играть роль в уменьшении нашего влияния на окружающую среду в Латвии?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, в значительной мере  
Да, в определённой мере  
Нет, не совсем
Нет, точно нет
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

Считаете ли Вы, что нынешняя маркировка на товарах дает достаточно информации об 
их влиянии на окружающую среду в Латвии?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, и эта информация понятна для всех товаров 
Да, но эта информация непонятна для некоторых товаров
Нет, нынешняя маркировка непонятна
Нет, Вы не знаете о существовании таких маркировок
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

ПРОГ: РОТИРУЙТЕ ПУНКТЫ 1-6

Где Вы хотели бы видеть инфомацию о влиянии товара на среду?

(ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

На полке, где размещен этот товар
В рекламе о товаре по ТВ/радио/в газетах
В Интернете
В буклетах в магазине
На штрих коде, который можно отсканировать с помощью смартфона 
или устройства, которое находится в магазине
На самом продукте, на этикетке
Другое (НЕ ЗАЧИТЫВАЙТЕ)
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

Встречались ли Вы с преувеличенными или вводящими в заблуждение утверждениями 
о благоприятном воздействии товаров на окружающую среду в течение последних 
двенадцати месяцев?

Да
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Нет
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

FL332 Q7.6 TREND MODIFIED

В целом, насколько Вы доверяете заявлениям производителей об экологических 
показателях их продукции?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Полностью доверяю
Скорее доверяю
Скорее не доверяю
Совсем не доверяю
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

FL256 Q10 TREND MODIFIED

В целом, насколько Вы доверяете отчетам компаний о влиянии их деятельности на 
среду? 

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Полностью доверяю
Скорее доверяю
Скорее не доверяю
Совсем не доверяю
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW BASED ON FL256 Q11 TREND MODIFIED

Как Вы думаете, надо ли обязать компании публиковать свои отчеты об экологических 
показателях в целом и экологических показателях их товаров?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, как для компании, так и для товаров
Да, но только для компании
Да, но только для их товаров
Нет, это должно делаться на добровольной основе
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

Как Вы думаете, безопасно ли употреблять продукты питания после указанной на 
маркировке даты "Лучше употребить до"?

Да
Нет
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW
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Q18
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Q19

1
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Сколько раз в неделю Вы едите мясо (говядину, свинину, птицу и т.п.)?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Реже, чем раз в неделю
Раз в неделю
Два или три раза в неделю
Четыре или пять раз в неделю
Более пяти раз в неделю
Никогда
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

EB64.4 QD2 TREND MODIFIED

СПРОСИТЕ Q18 ЕСЛИ Q17 = 1-5

ИНТЕРВЬЮЕР ЗАЧИТЫВАЕТ:  Некоторые говорят, что большие масштабы 
производства мяса оказывают отрицательное воздействие на окружающую среду

Готовы ли Вы сделать следующее по экологическим соображениям…? 

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да Нет НЕ 
ПРИМЕН
ИМО (НЕ 
ЗАЧИТЫВ
АЙТЕ)

НЕ 
ЗНАЮ/НЕ
Т ОТВЕТА

4

Есть меньше мяса, но 
сертифицированного происхождения

1 2 3 4

Заменить большую часть мяса, 
которое Вы едите, на овощи

1 2 3

4

NEW

СПРОСИТЬ ВСЕХ

ИНТЕРВЬЮЕР ЗАЧИТЫВАЕТ: При строительстве квартир и домов требуется 
использовать много материалов, энергии, воды и земли, и это оказывает негативное 
воздействие на окружающую среду. Существуют способы строительства зданий, 
позволяющие сократить такое воздействие. 

Заменить говядину или свинину на 
птицу или рыбу

1 2 3

Предположим, что можно было бы легко узнать об влиянии строительства здания на 
окружающую среду. Если бы Вы покупали дом или квартиру, насколько важна была бы 
эта информация для принятия Вами решения?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень важна
Важна
Не особенно важна
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Q21
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Q22

1
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Q23

1
2

Совсем не важна
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

В целом, как Вы думаете, насколько хорошо Вы информированы о сроке службы 
товаров, которые Вы покупаете?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень хорошо информированы
Довольно хорошо информированы
Не особенно хорошо информированы
Вовсе не информированы
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

Как Вы думаете, нужно ли указывать срок службы товаров, которые доступны в 
продаже?

Да
Нет
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

ИНТЕРВЬЮЕР ЗАЧИТЫВАЕТ:  В соответствии с законодательством ЕС, 
эксплуатационная надежность любого продукта должна быть 2 года. Это означает, что 
если продукт выходит из строя в течение 2 лет с даты покупки, у Вас есть право 
бесплатно отремонтировать или заменить его без необходимости покупки расширенной 
коммерческой гарантии.

Насколько больше Вы готовы были бы заплатить за товар, если готовы, если бы  
гарантия надежности на него была бы продлена до 5 лет?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Вы не готовы были бы платить больше
Вы готовы были бы заплатить на 5% больше
Вы готовы были бы заплатить на 6%-10% больше
Вы готовы были бы заплатить на 11%-20% больше
Вы готовы были бы заплатить более чем на 20% больше
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW

За последние 12 месяцев Вы принимали решение не ремонтировать неисправный 
товар из-за того, что стоимость ремонта была слишком высокой?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, только один товар
Да, два товара

8
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D5c
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Да, более чем два товара
Нет
НЕ ЗНАЮ/НЕТ ОТВЕТА

NEW
В каком возрасте Вы закончили дневное обучение? (ДНЕВНОЕ ОБУЧЕНИЕ – основное 
занятие - учёба (имеется диплом об окончании основной школы или средней школы, 
степень бакалавра, магистра и др.)

(INT.: Ja JOPROJĀM MĀCĀS / STUDĒ, KODS ‘00’' - Ja NAV IZGLĪTĪBAS, KODS "01" - Ja 
ATTEIKUMS, KODS "98" - Ja NA, KODS "99")

Что касается того, чем Вы занимаетесь в настоящее время, Вы бы сказали, что Вы 
занимаетесь индивидуальной деятельностью (самозанятый/ -ая), работаете по найму, 
занимаетесь ручным трудом или Вы бы сказали, что не занимаетесь 
профессиональной деятельностью?

( IESPĒJAMA TIKAI 1 ATBILDE)

Занимаетесь индивидуальной деятельностью (самозанятый/ -ая)
Работает по найму
Рабочий (физическая работа)
Не занимается профессиональной деятельностью
Отказ (НЕ ЗАЧИТЫВАТЬ)

D5b JAUTĀT, JA Занимаетесь индивидуальной деятельностью, D5a=KODS 1

Вы бы сказали, что Вы…?

(NOLASĪT - TIKAI VIENA ATBILDE)

Фермер, лесничий, рыбак
Владелец магазина, ремесленник
Специалист (юрист, медицинский работник, бухгалтер, архитектор …)
Руководитель фирмы
Прочее\Отказ (НЕ ЗАЧИТЫВАТЬ)

D5c JAUTĀT, JA Работает по найму, D5a=KODS 2

Вы бы сказали, что Вы…?

(NOLASĪT -TIKAI VIENA ATBILDE)

Специалист (работающий по найму врач, юрист, бухгалтер, архитектор 
…)
Руководящий работник, директор или руководитель высшего звена
Руководитель среднего звена, другие управленческие должности 
(руководитель отдела, младший менеджер, учитель, технический 
специалист)
Государственный служащий
Офисный работник
Другой работник, работающий по найму (продавец, медицинская 
сестра,...)
Прочее\Отказ (НЕ ЗАЧИТЫВАТЬ)
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D5d

1
2
3
4

D5e

1
2
3
4
5

D12

D13

1
2
3
4

D18

1
2

D20

1
2

D22

D5d JAUTĀT, JA ЕСЛИ РАБОТНИК ФИЗИЧЕСКОГО ТРУДА, D5a=KODS 3 

Вы бы сказали, что Вы…?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Супервайзер\мастер (бригадир,…)
Рабочий (физическая работа)
Неквалифицированный рабочий
Прочее\Отказ (НЕ ЗАЧИТЫВАТЬ)

D5e JAUTĀT, JA RESPONDENTS (-E) НЕ ЗАНИМАЕТСЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ, D5a=KODS 4   

Вы бы сказали, что Вы…?

(NOLASĪT - TIKAI VIENA ATBILDE)

Занимаетесь домашним хозяйством
Учащийся / студент (на дневном отделении)
Пенсионер
Ищете работу
Прочее\Отказ (НЕ ЗАЧИТЫВАТЬ)

В каком городе Латвии / крае Вы живете?

(ЗАЧИТАЙТЕ ЕСЛИ НЕОБХОДИМО -ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Вы живёте…?

(TIKAI VIENA ATBILDE)

В сельской местности, в деревне
В маленьком городе или в городе средней величины

Скажите, пожалуйста, сколько людей, включая Вас, в возрасте от 15 лет и старше, 
живут в Вашем доме вместе с Вами?

В большом городе
НЕ ЗНАЮ (НЕ ЗАЧИТЫВАЙТЕ)

Имеете ли Вы мобильный телефон?

(NELASĪT)

Да
Нет

Вы имеете дома фиксированную (обыкновенную) телефонную линию?

(NELASĪT)

Да
Нет
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(ЗАПИШИТЕ — ЕСЛИ «DK», КОД '98' -ЕСЛИ “ОТКАЗ”, КОД '99')

количество людей в возрасте 15 лет и старше в Вашей семье
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