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VRAAG ALLEN

Hoeveel weet u in het algemeen over de invloed op het milieu van de producten die u koopt 
en gebruikt?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

U weet veel
U kent de belangrijkste invloeden
U weet hier weinig over
U weet niets
WN/GA

FL256 Q1 TREND MODIFIED

PROG: ROTEER ITEMS 1-4

Zou u zeggen dat, wanneer u een beslissing neemt over welke producten u koopt, de 
volgende aspecten belangrijk zijn of niet?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Zeer 
belangrijk

Tamelijk 
belangrijk

Niet erg 
belangrijk

4 5

De invloed van het product 
op het milieu

1 2 3

Helemaal 
niet 

belangrijk

WN/GA

4 5

4 5
De prijs van het product 1
De kwaliteit van het product 1 2 3

2 3

4 5

FL256 Q2 TREND MODIFIED

INTERVIEWER, LEES VOOR ALS DE RESPONDENT DE TERM "MILIEUVRIENDELIJK" IN 
Q3 NIET BEGRIJPT: Milieuvriendelijke producten zijn producten die minder negatieve 
invloeden hebben op het milieu tijdens de productie, het gebruik en het weggooien, in 
vergelijking met andere producten (met dezelfde functionaliteit, die inspelen op dezelfde 
behoefte, etc.)

Het merk, de merknaam 
van het product

1 2 3

Wat is uw leeftijd?

(SCHRIJF OP - INDIEN "GEWEIGERD" CODE '99')

(ENQ.: NOTEER GESLACHT ZONDER TE VRAGEN)

Man
Vrouw
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Nu volgt een aantal uitspraken over milieuvriendelijke producten. Welke van de volgende 
uitspraken beschrijft het beste uw gedrag ten opzichte van deze producten in het algemeen?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

U koopt vaak milieuvriendelijke producten
U koopt soms milieuvriendelijke producten
U koopt geen milieuvriendelijke producten, maar u bent absoluut van plan 
om dit in de toekomst te doen
U koopt geen milieuvriendelijke producten, maar u zult dit mogelijk in de 
toekomst doen
U kocht altijd milieuvriendelijke producten, maar u bent daarmee gestopt

U heeft geen milieuvriendelijke producten gekocht en u bent niet van plan 
dit te doen
U weet niet wat milieuvriendelijke producten zijn (NIET VOORLEZEN)

WN/GA

NEW

VRAAG Q4.1-8 EN Q5 ALS Q3=1-6

PROG: ROTEER ITEMS 1-9 Q4.9: VRAAG ALLEN

Nu volgt een aantal uitspraken over het milieu en milieuvriendelijke producten. Geef voor elk 
van deze uitspraken aan of u het ermee eens bent of niet.

VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Zeer mee 
eens

Eerder 
mee eens

Eerder 
mee 

oneens

Helemaal 
mee 

oneens

WN/GA

Milieuvriendelijke producten 
bieden waar voor hun geld

1 2 3

4 5

Milieuvriendelijke producten 
zijn even effectief als 
reguliere producten

1 2 3

4 5

4 5

4 5

U heeft het gevoel dat het 
gebruik van 
milieuvriendelijke producten 
'het juiste is om te doen'

1

Milieuvriendelijke producten 
zijn eenvoudig verkrijgbaar 
in winkels

1 2 3

2 3

Het kopen van 
milieuvriendelijke producten 
geeft een goed voorbeeld

1 2 3 4 5
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Q5
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Q6

1
2
3
4
5
6

4 5

Het kopen van 
milieuvriendelijke producten 
kan een echt verschil 
maken voor het milieu

1 2 3 4 5

4 5

Uw familie of vrienden 
zullen denken dat het goed 
is als u milieuvriendelijke 
producten gebruikt

1

Het is eenvoudig om 
milieuvriendelijke producten 
te onderscheiden van 
andere producten 

1 2 3

2 3

4 5

NEW

Hoe zeker bent u ervan dat wanneer u een product koopt dat is gelabeld of op een andere 
manier is aangegeven als milieuvriendelijk dat het minder schade aan het milieu zal 
berokkenen dan andere producten?

U denkt dat zorgen over het 
milieu overdreven zijn

1 2 3

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Helemaal zeker
Vrij zeker
Niet erg zeker
Helemaal niet zeker
WN/GA

NEW

VRAAG ALLEN

Hoeveel meer, als dat al iets zou moeten zijn, zou u bereid zijn te betalen voor producten als 
u er zeker van zou zijn dat ze milieuvriendelijker waren?

(VOORLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

U zou niet bereid zijn om meer te betalen
U zou bereid zijn om 5% meer te betalen
U zou bereid zijn om 6% tot 10% meer te betalen
U zou bereid zijn om 11% tot 20% meer te betalen
U zou bereid zijn om meer dan 20% te betalen
WN/GA

NEW

PROG: ROTEER ANTWOORDCODES 1 TOT 8

PROG: CODE 10 & 11 ZIJN ENKELE CODES
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Q9

Heeft u in de afgelopen maand een van de volgende dingen gedaan om milieuredenen?

(VOORLEZEN - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een milieuvriendelijkere manier van reizen gekozen (te voet, per fiets, of 
met het openbaar vervoer)
Minder gebruik gemaakt van wegwerpproducten (plastic tassen, bepaalde 
soorten verpakkingen, enz.)
Uw meeste afval gescheiden voor recycling
Minder water verbruikt (bijvoorbeeld door de kraan niet te laten lopen 
wanneer er wordt afgewassen of gedoucht)
Minder energie verbruikt (bijvoorbeeld door de airco of de verwarming 
minder te gebruiken, apparaten niet op stand-by te laten staan, 
spaarlampen te kopen, energiezuinige apparaten te kopen)

Milieuvriendelijke producten met een milieulabel gekocht

Gekozen voor lokaal geproduceerde producten of levensmiddelen
Minder gebruik gemaakt van uw auto zonder deze te vervangen door een 
andere manier van reizen
Andere (NIET VOORLEZEN)
Geen van deze (NIET VOORLEZEN)
WN/GA

EB75.2 QB12 TREND MODIFIED

PROG: ROTEER ANTWOORDCODES 1 TOT 7

PROG: CODE 8, 9 & 10  ZIJN ENKELE CODES

Welke van de volgende acties zou naar uw mening de grootste invloed hebben op het 
oplossen van de milieuproblemen in Nederland?

(VOORLEZEN – MAX. 3 ANTWOORDEN MOGELIJK)

Producten kopen die zijn geproduceerd door milieuvriendelijke producenten

Huishoudelijke apparaten kopen die weinig energie verbruiken

Zich inspannen om minder water te gebruiken
Recyclen en afval minimaliseren
Minder reizen en duurzame transportmethodes gaan gebruiken
Lokale landbouwproducten kopen
Huizen/appartementen isoleren
Overige (NIET VOORLEZEN)
Geen van deze (NIET VOORLEZEN)
WN/GA

FL256 Q8 TREND MODIFIED

Denkt u dat lagere belastingen op milieuvriendelijke grondstoffen en producten een rol 
kunnen spelen bij het verminderen van onze invloed op het milieu in Nederland?
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1
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Q13

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, in grote mate
Ja, tot op zekere hoogte
Nee, niet echt
Nee, helemaal niet
WN/GA

NEW

Denkt u dat de huidige productlabels genoeg informatie geven over de invloed van de 
producten op het milieu in Nederland?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, en de informatie is duidelijk voor alle producten
Ja, maar de informatie is onduidelijk voor sommige producten
Nee, de huidige labels zijn niet duidelijk
Nee, u wist niet van het bestaan van deze labels
WN/GA

NEW

PROG: ROTEER ITEMS 1-6; CODE 7 & 8 ZIJN ENKELE CODES

Waar zou u milieu-informatie over een product willen vinden?

(VOORLEZEN – MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Op het schap waar het product is geplaatst
In advertenties over het product op tv/radio, in kranten
Op het internet
In een folder in de winkel
Op een streepjescode die kan worden gescand door een smartphone of 
een apparaat dat in de winkel beschikbaar is
Op een label op het product zelf
Overige (NIET VOORLEZEN)
WN/GA

NEW

Bent u overdreven of misleidende uitspraken tegengekomen over de gunstige effecten van 
producten op het milieu in de afgelopen twaalf maanden?

Ja
Nee
WN/GA

FL332 Q7.6 TREND MODIFIED

Hoezeer vertrouwt u in het algemeen de beweringen van producenten over de 
milieuprestaties van hun eigen producten?
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Q16

1
2
3

Q17

1
2
3

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

U vertrouwt die volledig
U bent geneigd die te vertrouwen
U bent geneigd die niet te vertrouwen
U vertrouwt die helemaal niet
WN/GA

FL256 Q10 TREND MODIFIED

In hoeverre vertrouwt u in het algemeen u de rapporten van bedrijven over hun eigen 
milieuprestaties?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

U vertrouwt die volledig
U bent geneigd die te vertrouwen
U bent geneigd die niet te vertrouwen
U vertrouwt die helemaal niet
WN/GA

NEW BASED ON FL256 Q11 TREND MODIFIED

Denkt u dat bedrijven verplicht zouden moeten worden om rapporten te publiceren over hun 
totale milieuprestaties en de milieuprestaties van hun producten?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, voor zowel bedrijven als producten
Ja, maar alleen voor bedrijven
Ja, maar alleen voor hun producten
Nee, het zou op vrijwillige basis moeten worden gedaan
WN/GA

NEW

Denkt u dat het veilig is om voedselproducten te consumeren na de "ten minste houdbaar tot"-
datum die op het label vermeld staat?

Ja
Nee
WN/GA

NEW

Hoeveel keer per week eet u vlees (rundvlees, varkensvlees, gevogelte, enz.)?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Minder dan één keer per week
Eén keer per week
Twee of drie keer per week
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Q18

1

2

3

Q19

1
2
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Q20

Vier of vijf keer per week
Meer dan vijf keer per week
Nooit
WN/GA

EB64.4 QD2 TREND MODIFIED

VRAAG Q18 ALS Q17=1-5

INTERVIEWER LEES VOOR: Sommige mensen zeggen dat vleesproductie op grote schaal 
een negatieve invloed heeft op het milieu.

Zou u bereid zijn om de volgende dingen te doen om milieuredenen…?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja Nee Niet van 
toepassing 

 (NIET 
VOORLEZ

EN)

WN/GA

4

Minder vlees eten, maar van 
gecertificeerde oorsprong

1 2 3 4

Het meeste vlees dat u eet vervangen 
door groenten

1 2 3

4

NEW

VRAAG ALLEN

INTERVIEWER LEES VOOR: Voor het bouwen van appartementen en huizen is het gebruik 
van veel materialen, energie, water en land vereist, en dit heeft een negatieve invloed op het 
milieu. Er zijn manieren om gebouwen te bouwen zodat deze invloed wordt verminderd.

Rundvlees of varkensvlees vervangen 
door gevogelte of vis

1 2 3

Stel dat het eenvoudig was om de invloed op het milieu van de bouw van gebouwen te 
achterhalen. Als u een huis of een appartement zou kopen, hoe belangrijk zou deze 
informatie zijn voor uw besluit?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Erg belangrijk
Tamelijk belangrijk
Niet zo belangrijk
Helemaal niet belangrijk
WN/GA

NEW

Hoe goed voelt u zich in het algemeen op de hoogte over de levensduur van de producten 
die u koopt?

(VOORLEZEN - SLEHCTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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Q21

1
2
3
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Q23

1
2
3
4
5

D4

Zeer goed op de hoogte
Tamelijk goed op de hoogte
Niet zo goed op de hoogte
Helemaal niet op de hoogte
WN/GA

NEW

Vindt u dat de levensduur van producten die beschikbaar zijn op de markt aangegeven zou 
moeten zijn?

Ja
Nee
WN/GA

NEW

INTERVIEWER LEES VOOR: Onder de huidige EU-wetgeving moet ieder product een 
betrouwbaarheid van 2 jaar hebben. Dit betekent dat als uw product kapot zou gaan binnen 2 
jaar na uw aankoop, u het recht hebt om het zonder kosten te laten repareren of vervangen, 
zonder dat u een uitgebreide commerciële garantie moet kopen.

Hoeveel meer, als dat al iets zou zijn, zou u bereid zijn te betalen voor een product als de 
garantie op betrouwbaarheid ervan verlengd zou worden naar 5 jaar?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

U zou niet bereid zijn om meer te betalen
U zou bereid zijn om 5% meer te betalen
U zou bereid zijn om 6% tot 10% meer te betalen
U zou bereid zijn om 11% tot 20% meer te betalen
U zou bereid zijn om meer dan 20% te betalen

Ja, voor meer dan twee producten
Nee
WN/GA

NEW

WN/GA

NEW

Heeft u in de afgelopen 12 maanden besloten om een defect product niet te laten repareren 
omdat de reparatiekosten te hoog waren?

(VOORLEZEN - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, voor slechts één product
Ja, voor twee producten

Hoe oud was u toen u uw schoolopleiding of studie beëindigde? Het gaat om een 
VOLLEDIGE DAGOPLEIDING.
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D5a

1
2
3
4
5

D5b

1
2
3
4
5

D5c

1
2
3
4
5
6
7

D5d

1
2
3
4

(INT: INDIEN "NOG BEZIG MET OPLEIDING", CODE ‘00’ - INDIEN "GEEN OPLEIDING 
GENOTEN" CODE '01' - INDIEN "WEIGERING" CODE '98' - INDIEN "WEET NIET" CODE 
'99')

Voor wat uw huidige beroep betreft, zou u zeggen dat u zelfstandig ondernemer bent, in 
loondienst bent, handarbeider bent, of zou u zeggen dat u zonder professionele activiteit 
bent?

(SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Zelfstandig ondernemer
In loondienst
Handarbeider
Zonder professionele activiteit
Geweigerd (NIET OPLEZEN)

VRAAG D5b ALS ZELFSTANDIG ONDERNEMER, CODE 1 IN D5a

Bent u…?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Boer, boswachter, visser
Winkelier, handwerker
Vakman (advocaat, arts, boekhouder, architect, ...)
Bestuurder van een bedrijf
Anders / geweigerd (NIET OPLEZEN)

VRAAG D5c ALS IN LOONDIENST, CODE 2 IN D5a

Bent u…?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Vakman (arts, advocaat, boekhouder, architect)
Algemene directie, bestuur, topmanagement
Middenkader
Ambtenaar
Administratief medewerker
Overige werknemer (verkoper, verpleegkundige)
Anders / geweigerd (NIET OPLEZEN)

VRAAG D5d ALS HANDARBEIDER, CODE 3 IN D5a

Bent u…?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Opzichter / voorman (teamleider)
Handarbeider
Ongeschoold handarbeider
Anders / geweigerd (NIET OPLEZEN)

VRAAG D5e ALS ZONDER EEN PROFESSIONELE ACTIVITEIT, CODE 4 IN D5a

9



D5e

1
2
3
4
5

D12

D13

1
2
3
4

D18

1
2

D20

1
2

D22

Bent u…?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Huisvrouw/-man
Student (voltijds)
Gepensioneerd
Werkzoekend
Anders / geweigerd (NIET OPLEZEN)

In welke provincie woont u ?

(LEES INDIEN NODIG VOOR - SLECHTS ÉÉN ANTWOORD)

Woont u ...?

(ENQ.: LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Op het platteland of in een dorp
In een kleine of middelgrote stad

Kunt u mij zeggen hoeveel personen van 15 jaar of ouder bij u thuis wonen, inclusief uzelf?

(SCHRIJF OP - INDIEN "WEET NIET" CODE '98'- INDIEN "GEWEIGERD" CODE '99')

In een grote stad
WEET NIET (NIET VOORLEZEN)

Bent u in het bezit van een mobiele telefoon?

(ENQ.: NIET OPLEZEN)

JA
NEE

Aantal personen van 15 jaar of ouder in het gezin

Bent u in het bezit van een vaste telefoonlijn?

(ENQ.: NIET OPLEZEN)

JA
NEE
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