
 
 
 

ZA5782 
 
 

Flash Eurobarometer 347 
(Business-to-business Alternative Dispute Resolution in the EU) 

 
Country Questionnaire 
Ireland (Irish Gaelic) 



FL347 - ADR - IEI
A

B

C

NACE

SIZE

D2

1
2
3
4
5

Spléach-uimhir

FL343A

Tír

FL343B

Uimhir agallaimh

FL343C

Cód NACE (Faisnéis shamplach)

Cód NACE - 4 digit

FL343NACE

Méid an chomhlachta (Faisnéis shamplach)

Méid an chomhlachta

FL343SIZE

CUIR I nGACH CÁS

Tosóimid le cúpla ceist bunúsacha maidir le do chomhlacht. I leith gach cennn de na 
ceisteanna seo, inis dom faoi ghníomhaíochtaí do chomhlachta ÉIRINN agus sa tír sin 
amháin.

Cé mhéad fostaí atá i do chomhlacht?

(LÉIGH AMACH OS ARD - FREAGRA AMHÁIN AG TEASTÁIL)

Idir 1 agus 9 fostaí
Idir 10 agus 49 fostaí
Idir 50 agus 249 fostaí
250 fostaí nó níos mó
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

I gCÁS D2=5 AGUD MÉID=NÁID CUIR DEIREADH LEIS AN AGALLAMH

1



D3

1

2

3
4
5

D4

D5

1
2
3
4
5

D6

1
2
3
4
5
6

As na ráitis seo a leanas, cé acu an cur síos is fearr ar ghníomhaíochtaí do chomhlachta.

(LÉIGH AMACH OS ARD - FREAGRA AMHÁIN AG TEASTÁIL)

Bíonn sibh ag díol le nó ag ceannach ó ghnóthais i dtíortha eile san AE.

Tá sibh ag déanamh bhur machnaimh ar a bheith ag díol le nó ag ceannach 
ó ghnóthais i dtiortha eile san AE.
Bíonn an comhlacht ag díol agus ag ceannach ó ghnóthais in Éirinn, agus in 
Éirinn amháin.
Bíonn sibh ag díol nó ag ceannach ar fud an domhan
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

Cá fhad a bhfuil do chomhlacht ar an bhfód?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA mBLIANTA - CÓD "999" I gCÁS 'Ní FHIOS')

Blianta

NEW

Ar tháinig méadú, laghdú nó nach raibh athrú ar láimhdeachas bliaintiúil do chomhlachta le 
dhá bhliain anuas?

(FREAGRA AMHÁIN AG TEASTÁIL)

Méadú
Laghdú
Gan athrú
Níl bainteach (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

Cén luach a bhí ar láimheachas an chomhlachta anuraidh?

(LÉIGH AMACH OS ARD - NÍL ACH FREAGRA AMHÁIN AG TEASTÁIL)

Faoi bhun 100,000 euro
Idir 100,000 euro agus 500,000 euro
Idir 500,000 euro agus 2 mhilliún euro
Idir 2 mhilliún euro agus 10 milliún euro
Idir 10 mhilliún euro agus 50 milliún euro
Os cionn 50 milliún euro
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7
8

Q1

1,
2,
3,
4,
5,

Q2.1

Q2.2

Níl bainteach (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Ní fhios/Níl bainteach

SCR13 - FL342

Ar tharla sé riamh go raibh easaontas/díospóid idir do chomhlacht agus gnothas eile (mar 
shampla, i dtaca le híocaíocht, nó le cáilíocht na n-earrai nó na seirbhísí a soláthraíodh).

(LÉIGH AMACH OS ARD - IS FÉIDIR NÍOS MÓ NÁ FREAGRA AMHÁIN A THABHAIRT)

Lonnaithe in Éirinn
Lonnaithe lasmuigh d'Éirinn ach laistigh den AE
Lonnaithe lasmuigh d'Éirinn agus lasmuigh den AE
Níor tharla
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

I gCÁS CÓD 4 NÓ CÓD 5 IN Q1 CUIR DEIREADH LEIS AN AGALLAMH

CUIR Q2.1 I gCÁS "BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LONNAITHE IN 
ÉIRINN"

Ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar líon na n-easaontas/ndíospóidí a bhí agaibh le 
gnóthais eile lonnaithe in Éirinn le trí bliana anuas?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA nEASTAONTAS/nDÍOSPÓIDÍ - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - 
CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach"

Easaontais/Díospóidí

NEW

CUIR Q2.2 I gCÁS "BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LONNAITHE 
LASMUIGH d'ÉIRINN ACH LAISTIGH DEN AE" - CÓD 2 IN Q1

Ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar líon na n-easaontas/ndíospóidí a bhí agaibh le 
gnóthais eile lonnaithe lasmuigh d'Éirinn ach laistigh den Aontas Eorpach le trí bliana anuas?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA nEASTAONTAS/nDÍOSPÓIDÍ - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - 
CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach")

Easaontais/Díopóidí

NEW
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Q2.3

Q3.1

Q3.2

CUIR Q2.3 I gCÁS "BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LONNAITHE 
LASMUIGH d' ÉiRINN AGUS LASMUIGH DEN AE", CÓD 3 IN Q1

Ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar líon na n-easaontas/ndíospóidí a bhí agaibh le 
gnóthais eile lonnaithe lasmuigh den Aontas Eorpach le trí bliana anuas?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA nEASTAONTAS/nDÍOSPÓIDÍ - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - 
CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach")

Easaontais/Díospóidí

NEW

CUIR Q3.1 I gCÁS "BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LONNAITHE IN 
ÉIRINN", CÓD 1 IN Q1

As na heasaontas/díospóidí a bhí agaibh le gnóthais eile lonnaithe in Éirinn, ar mhiste leat 
meastachán a dhéanamh ar líon dóibh siúd ar a raibh sibh in ann teacht ar réiteach?

(SCRÍOBH SÍOS I gCÉATADÁN - CÓD "998" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "999" I gCÁS "Ní 
fhios/Níl bainteach")

% na nEasaontas/nDíospóidí

NEW

CUIR Q3.2 I gCÁS "BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LONNAITHE 
LASMUIGH d'ÉIRINN ACH LAISTIGH DEN AE" nó "BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE 
COMHLACHT EILE LONNAITHE LASMUIGH d'(ÁR dTÍR) AGUS LASMUIGH DEN AE" CÓD 
2 NÓ COD 3 IN Q1

As na heasaontas/díospóidí a bhí agaibh le gnóthais eile lonnaithe lasmuigh d'Éirinn, ar 
mhiste leat meastachán a dhéanamh ar líon dóibh siúd ar a raibh sibh in ann teacht ar 
réiteach?

(SCRÍOBH SÍOS I gCÉATADÁN - CÓD "998" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "999" I gCÁS "Ní 
fhios/Níl bainteach")

% na nEasaontas/nDíospóidí

NEW

Is Malairt Modhanna chun Díopóidí a Réiteach (MMDR) iad próiseanna a cheaptar chun 
díospóidí a réiteach lasmuigh den phróis bhreithiúnach. Áirítear in MMDR próisis 
idirghabhála, eadrána, agus a lán eile.

4



Q4

1,

2,

3,
4,
5,

Q5a.1

Q5b.1

CUIR Q4 I gCÁS "BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE" CÓD 1 GO CÓD 3 
IN Q1

Ar bhain tú leas as aon cheann de na modhanna seo a leanas chun díopóid le gnóthas eile a 
réiteach?

(LÉIGH AMACH OS ARD - IS FÉIDIR NÍOS MÓ NÁ FREAGRA AMHÁIN A THABHAIRT)

Cúirt
Scéim MMDR (e.g. Eadráin)  as a tháinig cinneadh ceangailteach (e.g. 
Eadráin) 
Scéim MMDR (e.g. Idirghabháil) as a tháinig comhaontú cairdiúil 

Ní ceann ar bith de na heachtraí thuasluaite
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

CUIR Q5a.1 I CÁS "BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE I DO THÍR, AGUS 
SA ÉIRINN SIN AMHÁIN" AGUS I gCÁS "CHUATHAS OS COMHAIR CÚIRTE", CÓD 1 IN 
Q1 AGUS CÓD 1 IN Q4, AGUS NA FREAGRAÍ SIN AMHÁIN

Le linn na trí bliana seo caite, cé mhéad uair a ndeachaigh sibh os comhair cúirte chun 
easaontas/díospóid a réiteach le comhlacht eile lonnaithe in Éirinn?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA N-UAIREANTA  - CÓD "00" I gCÁS "Ní ceann ar bith", CÓD "98" I 
gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach")

Uaireanta

NEW

CUIR Q5.B.1 I gCÁS ""BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LASMUIGH 
d'ÉIRINN" AGUS I gCÁS "CHUATHAS OS COMHAIR CÚIRTE", CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 
AGUS CÓD 1 IN Q4

Le linn na trí bliana seo caite, cé mhéad uair a ndeachaigh sibh os comhair cúirte chun 
easaontas/díospóid a réiteach le comhlacht eile lasmuigh d'Éirinn?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA N-UAIREANTA  - CÓD "00" I gCÁS "Ní ceann ar bith", CÓD "98" I 
gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach")

Uaireanta

NEW
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Q5a.2

Q5b.2

Q5a.3

CUIR Q5a.2 I gCÁS ""BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LASMUIGH IN 
ÉIRINN, AGUS SA TÍR SEO AMHÁIN" AGUS "ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR AR THÁINIG 
CINNEADH CEANGAILTEACH AS", CÓD 1 IN Q1 AGUS CÓD 2 IN Q 4, AGUS NA 
FREAGRAÍ SIN AMHÁIN

Le linn na trí bliana seo caite, cé mhéad uair ar bhain tú leas as scéimeanna MMDR as a 
tháinig cinntí ceangailteacha (e.g. Eadráin) agus tu ag iarraidh teacht ar réiteach ar 
easaontas/díospóid le gnóthas eile in Éirinn?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA N-UAIREANTA  - CÓD "00" I gCÁS "Ní ceann ar bith", CÓD "98" I 
gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach")

Uaireanta

NEW

CUIR Q5b.2 I gCÁS ""BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LASMUIGH d' 
ÉIRINN" AGUS "ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR AS A THÁINIG CINNEADH 
CEANGAILTEACH", CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 AGUS CÓD 2 IN Q 4

Le linn na trí bliana seo caite, cé mhéad uair ar bhain tú leas as scéimeanna MMDR as a 
tháinig cinntí ceangailteacha (e.g. Eadráin) chun teacht ar réiteach ar easaontas/díospóid le 
gnóthas eile lasmuigh d'Éirinn?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA N-UAIREANTA  - CÓD "00" I gCÁS "Ní ceann ar bith", CÓD "98" I 
gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach")

Uaireanta

NEW

CUIR Q5a.3 I gCÁS ""BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE IN ÉIRINN, 
AGUS SA TÍR SEO AMHÁIN" AGUS "ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR CHUN TEACHT AR 
CHOMHAONTÚ CAIRDIÚIL", CÓD 1 IN Q1 AGUS CÓD 3 IN Q4

Le linn na trí bliana seo caite, cé mhéad uair ar bhain tú leas as scéimeanna MMDR chun 
teacht ar chomaontú cairdiúil (e.g. Idirghabhail) agus tú ag iarraidh easaontas/díospóid le 
gnóthas eile in Éirinn a réiteach?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA N-UAIREANTA  - CÓD "00" I gCÁS "Ní ceann ar bith", CÓD "98" I 
gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach")

Uaireanta

NEW
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Q5b.3

Q6.1

An-
sást

a

Sást
a go 
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go 
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Ní 
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CH 
OS 

ARD
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Ní 
fhios
/Níl 

baint
each

1 1 2 3 4 5 6
2 1 2 3 4 5 6
3 1 2 3 4 5 6
4 1 2 3 4 5 6

CUIR Q5b.3 I gCÁS ""BHÍ EASAONTAS/DÍOSPÓID LE COMHLACHT EILE LASMUIGH  
d'ÉIRINN AGUS "ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR CHUN TEACHT AR CHOMHAONTÚ 
CAIRDIÚIL", CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 AGUS CÓD 3 IN Q4

Le linn na trí bliana seo caite, cé mhéad uair ar bhain tú leas as scéimeanna MMDR chun 
teacht ar chomaontú cairdiúil (e.g. Idirghabhail) agus tú ag iarraidh easaontas/díospóid le 
gnóthas eile lasmuigh d'Éirinn a réiteach?

(SCRÍOBH SÍOS LÍON NA N-UAIREANTA  - CÓD "00" I gCÁS "Ní ceann ar bith", CÓD "98" I 
gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl bainteach")

Uaireanta

NEW

CUIR Q6.1 I gCÁS "CHUATHAS ÓS COMHAIR CÚIRTE CHUN DÍOSPÓID A RÉITEACH", 
CÓD 1 IN Q4

I bhfianaise do thaithí leis na cúirteanna, an déarfá go raibh tú an-sásta, réasúnta sásta, 
réasúnta míshásta nó an-mhíshásta leis na nithe seo a leanas?

LÉIGH AMACH OS ARD - NÍL ACH FREAGRA AMHÁIN AG TEASTÁIL

Fad na próise
Costas na próise (gach costas san áireamh)
Na hiarrachtaí pearsanta a bhíonn ag teastáil
Éascaíocht na próise

NEW

CUIR Q6.2 I gCÁS "ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR CHUN DÍOSPÓID A RÉITEACH", CÓD 2 
NÓ CÓD 3 IN Q4
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Q6.2

An-
sást

a

Sást
a go 
leor

Mísh
ásta 
go 
leor

An-
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)
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1 1 2 3 4 5 6
2 1 2 3 4 5 6
3 1 2 3 4 5 6
4 1 2 3 4 5 6

Q7.1

1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

I bhfianaise do thaithí le scéimanna MMDR, an déarfá go raibh tú an-sásta, réasúnta sásta, 
réasúnta míshásta nó an-mhíshásta leis na nithe seo a leanas

(LÉIGH AMACH OS ARD - NÍL ACH FREAGRA AMHÁIN AG TEASTÁIL)

Fad na próise
Costas na próise (gach costas san áireamh)
Na hiarrachtaí pearsanta a bhíonn ag teastáil
Éascaíocht na próise

NEW

CUIR Q7.1 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID", CÓD 1 GO CÓD 3 IN Q1

Q7.1: ROTHLAIGH Ó CHÓD 1 GO CÓD 6

Ag cuimhneamh ar an uair dheireanach a raibh easaontas/díospóid agat le gnóthas eile agus 
gur shocraigh tú gan dul os comhair cúirte, cad ba chúis leis an gcinneadh sin?

(LÉIGH AMACH OS ARD - IS FÉIDIR TRÍ FHREAGRA A THABHAIRT)

I gcomparáid leis an tsuim a bhí i gceist, bhí an phróis ró-chostasach

Bheadh an iomarca ama i gceist leis an bpróis
Níorbh eol duit conas tús a chur leis an bpróis
Níorbh mhian leat an caidreamh leis an gnóthas eile a scriosadh

Níorbh mhór duit dul os comhair cúirte i dtír eile
Cheap tú nach ndéanfadh sé aon mhaitheas dul os comhair cúirte
Eile (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Dada (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Ní fhios/Níl bainteach
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Q7.2

1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

Q7.3

1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,
9,

NEW

CUIR Q7.2 I gCÁS " THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID" CÓD 1 GO CÓD 3 IN Q1

Q7.2: ROTHLAIGH Ó CHOD 1 GO CÓD 8

Ag cuimhneamh ar an uair dheireanach a raibh easaontas/díospóid agat le gnóthas eile agus 
gur shocraigh tú gan leas a bhaint as scéim MMDR as a dtiocfadh cinneadh ceangailteach, 
cad ba chúis leis an gcinneadh sin?

(LÉIGH AMACH OS ARD - IS FÉIDIR TRÍ FHREAGRA A THABHAIRT)

I gcomparáid leis an tsuim a bhí i gceist, bhí an phróis ró-chostasach

Bheadh an iomarca ama i gceist leis an bpróis
Níorbh eol duit gurbh ann don phróis sin
Níorbh eol duit conas tús a chur leis an bpróis
Níorbh mhian leat an caidreamh leis an gnóthas eile a scriosadh

Reachtálfaí an scéim MMDR i dtír iasachta nó i dteanga iasachta

Cheap tú nach ndéanfadh sé aon mhaitheas dul i mbun na próise sin
Níorbh mhian leis an bpáirtí eile a bheith páirteach sa phróis
Eile (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Dada (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

CUIR Q7.2 I gCÁS " THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID" CÓD 1 GO CÓD 3 IN Q1

Q7.3: ROTHLAIGH Ó CHÓD 1 GO CÓD 8

Ag cuimhneamh ar an uair dheireanach a raibh easaontas/díospóid agat le gnóthas eile agus 
gur shocraigh tú gan leas a bhaint as scéim MMDR chun teacht ar chomhaontú cairdiúil (e.g. 
Idirghabháil), cad ba chúis leis an gcinneadh sin?

(LÉIGH AMACH OS ARD - IS FÉIDIR TRÍ FHREAGRA A THABHAIRT)

I gcomparáid leis an tsuim a bhí i gceist, bhí an phróis ró-chostasach

Bheadh an iomarca ama i gceist leis an bpróis
Níorbh eol duit gurbh ann don phróis sin
Níorbh eol duit conas tús a chur leis an bpróis
Níorbh mhian leat an caidreamh leis an gnóthas eile a scriosadh

Reachtálfaí an scéim MMDR i dtír iasachta nó i dteanga iasachta

Cheap tú nach ndéanfadh sé aon mhaitheas dul i mbun na próise sin
Níorbh mhian leis an bpáirtí eile a bheith páirteach sa phróis
Eile (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
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10,
11,

Q8a.1

Q8b.1

Q9a.1

Dada (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

CUIR Q8a I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS IN ÉIRINN, AGUS SA 
TÍR SIN AMHÁIN", CÓD 1 IN Q1, AGUS AN FREAGRA SIN AMHÁIN

Ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar luach iomlán an mhéid a bhí i gceist san 
easaontas/díospóid dheireanach a bhí agat le gnóthas eile lonnaithe in Éirinn?

(SCRÍOBH SÍOS IN EURO - CÓD "9999999998" I gCÁS "DIÚLTÚ", - CÓD "99999999999" I 
gCÁS "Ní fhios/Nil bainteach")

Euro

NEW

CUIR Q8b1 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LASMUIGH DE 
ÉIRINN, CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1

Ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar luach iomlán an mhéid a bhí i gceist san 
easaontas/díospóid dheireanach a bhí agat le gnóthas eile lonnaithe lasmuigh d'Éirinn?

(SCRÍOBH SÍOS IN EURO - CÓD "9999999998" I gCÁS "DIÚLTÚ", - CÓD "99999999999" I 
gCÁS "Ní fhios/Nil bainteach")

Euro

NEW

CUIR Q9a1 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS IN ÉIRINN, AGUS SA 
TÍR SEO AMHAIN, AGUS CHUATHAS OS COMHAIR CÚIRTE", CÓD 1 IN Q1 AGUS CÓD 1 
IN Q4, AGUS NA FREAGRAÍ SIN AMHÁIN

Ag cuimhneamh ar an uair dheireanach a ndeachaigh tú os comhair cúirte chun 
easaontas/díospóid a réiteach le gnóthas eile lonnaithe in Éirinn, ar mhiste leat meastachán a 
dhéanamh ar fhad na próise sin?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Míonna

NEW
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Q9b.1

Q9a.2

Q9b.2

CUIR Q9b1 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE 
LASMUIGH d'ÉIRINN, AGUS CHUATHAS OS COMHAIR CÚIRTE", CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 
AGUS CÓD 1 IN Q4

Ag cuimhneamh ar an uair dheireanach ndeachaigh tú os comhair cúirte chun 
easaontas/díospóid le gnóthas eile lonnaithe in Éirinn a réiteach, ar mhiste leat meastachán a 
dhéanamh ar fhad na próise sin?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Míonna

NEW

CUIR Q9a2 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE IN 
ÉIRINN, AGUS SA TÍR SEO AMHÁIN, AGUS ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR AS A THAINIG 
CINNEADH CEANGAILTEACH", CÓD 1 IN Q1 AGUS CÓD 2 IN Q4, AGUS NA FREAGRAÍ 
SEO AMHÁIN

Ag cuimheamh ar an uair dheireanach ar bhain tú leas as scéim MMDR as a tháinig cinneadh 
ceangailteach (e.g. Eadráin) chun easaontas/díospóid le gnóthas eile lonnaithe in Éirinn a 
réiteach, ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar fhad na próise sin?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Míonna

NEW

CUIR Q9b2 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE 
LASMUIGH d'ÉIRINN, AGUS ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR AS A THÁINIG CINNEADH 
CEANGAILTEACH", CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 AGUS CÓD 2 IN Q4

Ag cuimheamh ar an uair dheireanach ar bhain tú leas as scéim MMDR chun teacht ar 
chinneadh ceangailteach (e.g. Eadráin) maidir le easaontas/díospóid le gnóthas eile lonnaithe 
lasmuigh d'Éirinn, ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar fhad na próise sin?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Míonna

NEW
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Q9a.3

Q9b.3

Q10a.1

CUIR Q9a3 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE IN 
ÉIRINN, AGUS ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR CHUN TEACHT AR CHOMHAONTÚ 
CAIRDIÚIL", CÓD 1 IN Q1 AGUS CÓD 3 IN Q4, AGUS NA FREAGRAÍ SEO AMHÁIN

Ag cuimheamh ar an uair dheireanach ar bhain tú leas as scéim MMDR chun teacht ar 
chomhaontú cairdiúil (e.g. Idirghabháil) maidir le easaontas/díospóid le gnóthas eile lonnaithe 
in Éirinn, ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar fhad na próise sin?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Míonna

NEW

CUIR Q9b3 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE 
LASMUIGH d'ÉIRINN, AGUS ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR CHUN TEACHT AR 
CHOMHAONTÚ CAIRDIÚIL", CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 AGUS CÓD 3 IN Q4

Ag cuimheamh ar an uair dheireanach ar bhain tú leas as scéim MMDR chun teacht ar 
chomhaontú cairdiúil (e.g. Idirghabháil) maidir le easaontas/díospóid le gnóthas eile lonnaithe 
lasmuigh d'Éirinn, ar mhiste leat meastachán a dhéanamh ar fhad na próise sin?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Míonna

NEW

CUIR Q10a1 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE IN 
ÉIRINN AGUS SA TÍR SEO AMHÁIN, AGUS CHUATHAS OS COMHAIR CÚIRTE, CÓD 1 IN 
Q1 AGUS CÓD 1 IN Q4, AGUS NA FREAGRAÍ SIN AMHÁIN

An uair dheireanach a ndeachaigh tú os comhair cúirte de bharr faidhbe le gnóthas lonnaithe 
in Éirinn), cé mhéad airgid a chaith tú ar an iomlán: táillí na próise, costais taisteal agus 
costais dlí san áireamh?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Euro

NEW

CUIR Q10b1 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE 
LASMUIGH d'ÉIRINN, AGUS CHUATHAS OS COMHAIR CÚIRTE, CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 
AGUS CÓD 1 IN Q4
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Q10b.1

Q10a.2

Q10b.2

An uair dheireanach a ndeachaigh tú os comhair cúirte de bharr faidhbe le gnóthas lonnaithe 
lasmuigh d'Éirinn, cé mhéad airgid a chaith tú ar an iomlán: táillí na próise, costais taisteal 
agus costais dlí san áireamh?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Euro

NEW

CUIR Q10a2 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE IN 
ÉIRINN AGUS SA TÍR SEO AMHÁIN, AGUS ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR AS A THÁINIG 
CINNEADH CEANGAILTEACH", CÓD 1 IN Q1 AGUS CÓD 2 IN Q4, AGUS NA FREAGRAÍ 
SIN AMHÁIN

An uair dheireanach ar bhain tú úsáid as scéim MMDR (e.g. eadráin), as a tháinigh cinneadh 
ceangailteach, i dtaobh faidhbe le gnóthas lonnaithe in Éirinn, cé mhéad airgid a chaith tú ar 
an iomlán, táillí na próise, costais taisteal agus costais dlí san áireamh?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Euro

NEW

CUIR Q10b2 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE 
LASMUIGH d'ÉIRINN, AGUS ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR AS A THÁINIG CINNEADH 
CEANGAILTEACH", CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 AGUS CÓD 2 IN Q4

An uair dheireanach ar bhain tú leas as scéim MMDR (e.g. eadráin), as a tháinigh cinneadh 
ceangailteach, i dtaobh faidhbe le gnóthas lonnaithe lasmuigh d'Éirinn, cé mhéad airgid a 
chaith tú ar an iomlán, táillí na próise, costais taisteal agus costais dlí san áireamh?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Euro

NEW

CUIR Q10a3 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE IN 
ÉIRINN, AGUS ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR CHUN TEACHT AR CHOMHAONTÚ 
CAIRDIÚIL", CÓD 1 IN Q1 AGUS CÓD 3 IN Q4, AGUS NA FREAGRAÍ SIN AMHÁIN
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Q10a.3

Q10b.3

Q11

1
2

3

An uair dheireanach ar bhain tú úsáid as scéim MMDR (e.g. idirghabháil), chun teacht ar 
chomhaontú cairdiúil, i dtaobh faidhbe le gnóthas lonnaithe in Éirinn, cé mhéad airgid a chaith 
tú ar an iomlán, táillí na próise, costais taisteal agus costais dlí san áireamh?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Euro

NEW

CUIR Q10b3 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS LONNAITHE 
LASMUIGH d'ÉIRINN, AGUS ÚSÁIDEADH SCÉIM MMDR CHUN TEACHT AR 
CHOMHAONTÚ CAIRDIÚIL", CÓD 2 NÓ CÓD 3 IN Q1 AGUS CÓD 3 IN Q4

An uair dheireanach ar bhain tú leas as scéim MMDR (e.g. idirghabháil), chun teacht ar 
chomhaontú cairdiúil, i dtaobh faidhbe le gnóthas lonnaithe lasmuigh d'Éirinn, cé mhéad 
airgid a chaith tú ar an iomlán, táillí na próise, costais taisteal agus costais dlí san áireamh?

(SCRÍOBH SÍOS I MÍONNA - CÓD "98" I gCÁS "DIÚLTÚ" - CÓD "99" I gCÁS "Ní fhios/Níl 
bainteach")

Euro

NEW

CUIR Q10b3 I gCÁS "THARLA EASAONTAS/DÍOSPÓID LE GNÓTHAS EILE" CÓD 1 GO 
CÓD 3 IN Q1

Chun díospóidí le gnóthais eile a réiteach amach anseo, an ndéanfá do mhacnamh ar...?

(LÉIGH AMACH OS ARD - NÍL ACH FREAGRA AMHÁIN AG TEASTÁIL)

Is cinnte 
go 

ndéanfain
n 

Is dócha 
go 

ndéanfain
n

Is dócha 
nach 

ndéanfain
n

Is cinnte 
nach 

ndéanfain
n

Ní 
fhios/Níl 

bainteach

4 5
Cúirt 1 2 3 4 5

4 5

Scéim MMDR as a dtagann 
cinneadh ceangailteach 
(e.g. Eadráin)

1

Scéim MMDR chun teacht 
ar chomhaontú cairdiúil (e.g. 
Idirghabháil)

1 2 3

2 3
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Q12

1

2
3
4
5

Q13

1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

Q14

NEW

CUIR Q12 I gCÁS "SEA, DÉANFÁ DO MHACNAMH AR MMDR A ÚSÁID", cód 1 nó cód 2 in 
Q11.2-3

An mbeifeá sásta íoc as seirbhísí MMDR (e.g. Idirghabháil, eadráin)?

(LÉIGH AMACH OS ARD - NÍL ACH FREAGRA AMHÁIN AG TEASTÁIL)

Trí tháillí a íocann páirtithe na díospóide
Trí eagraíochtaí trádála nó comhlachas trádála

Ar bhealach eile
Ní bheifeá sásta íoc as seirbhísí MMDR
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

CUIR I nGACH CÁS

Q13: ROTHLAIGH Ó CHÓD 1 GO CÓD 8

Agus tú ag baint úsáide as scéim MMDR, cé acu na trí gné is tábhachtaí dar leatsa? Ba 
cheart go mbeadh an phróis...

(LEIGH AMACH OS ARD - IS FÉIDIR TRÍ FHREAGRA A THABHAIRT)

Simplí agus sothuigthe
100% ar líne
Saor
Réiteach gasta a fháil
Eadránaí nó idirgabhálaí a bhfuil taithí aige a stiúrann an phróis
Eadránaí nó idirgabhálaí a bhfuil saineolas agus taithí aige i réimse na 
díospóide a stiúrann an phróis
An phróis a reachtáil in nGaelige
Na páirtithe a bheith faoi cheangal ag an gcinneadh
Eile (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Dada (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Ní fhios/Níl bainteach

NEW

ROTHLAIGH Ó CHÓD 1 GO CÓD 5

As na bealaí seo a leanas, cé acu ab fhearr leat chun eolas ar MMDR a fháil?
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1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

Eolas trí eagraíochtaí trádála (e.g. Nuachtlitir)

NEW

Ailt i nuachtáin/in irisí/ar shuíomhanna gréasáin
Eile (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Dada (NÁ LÉIGH AMACH OS ARD)
Ní fhios/Níl bainteach

(LÉIGH AMACH OS ARD - IS FÉIDIR NÍOS MÓ NÁ FREAGRA AMHÁIN A THABHAIRT)

Gnóthais eile (de bhriathar béil)
Fógra i nuachtán, ar an teilifís nó ar an raidió
An t-idirlíon
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