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B
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D
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INTERVIJAS NUMURS

EB78.2 D

EB APTAUJAS NUMURS

EB78.2 C

VALSTS KODS

EB78.2 B

TNS LATVIA APTAUJAS NUMURS

EB78.2 A
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Q1

(137-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
29,
30,

Ja CITA VALSTS vai NA, interviju beigt

НО

EB78.2 Q1

Другие страны

Болгария
Румыния

Словакия
Словения

Мальта
Польша

Латвия
Литва

Эстония
Венгрия

Кипр (Южный)
Чешская Республика

Швеция
Финляндия

Соединенное королевство Великобритании и Северной Ирландии
Австрия

Нидерланды
Португалия

Италия
Люксембург

Франция
Ирландия

Греция
Испания

Дания
Германия

(IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

Бельгия

28.punktu jautāt tikai HORVĀTIJĀ

Скажите, пожалуйста, гражданином какого государства Вы являетесь? Пожалуйста, 
назовите соответствующие страны.
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D43a

D43b
(187) (188)

D46

(189-198)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA1

(199)
1
2
3

EB76.4 QC1

Нет
НО

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да

СПРОСИТЕ QA1 ДО QA3  ЕСЛИ "ЕСТЬ СОБСТВЕННЫЙ МОБИЛЬНЫЙ ТЕЛЕФОН", КОД 
1 в  D43b - C ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QA4

Позволяет ли подключение Вашей мобильной телефонной связи получать доступ к 
Интернету, чтобы воспроизводить или скачивать аудио/видео файлы, отправлять и 
получать электронную почту?

НО

EB78.2 D46

Квартира / дом, за который Вы в настоящее время платите 
Ничего из перечисленного  (SPONTĀNI)

Автомобиль
Квартира / дом, который Вы закончили оплачивать 

Компьютер
Доступ к сети Internet

DVD проигрыватель
CD проигрыватель

(KARTĪTE - NOLASĪT - IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

Телевизор

EB78.1 D43a D43b

Какие из этих вещей Вы имеете в дома? 

1
Нет 2 2
Да 1

D43b
Фиксированная 
телефонная 

линия

Мобильный 
телефон

D43a

Вы имеете дома фиксированную (обыкновенную) телефонную линию?

Имеете ли Вы мобильный телефон?

A.  е- коммуникации 
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QA2

(200-206)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,НЕ ЗНАЮ

NEW

Нет, Вы не знаете, как это сделать
НЕТ, ПО ДРУГИМ ПРИЧИНАМ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Нет, Вы не знали, что это возможно
Нет, Вы не можете запускать такого рода приложения на своем 
смартфоне, планшетном компьютере или другом мобильном 
устройстве из-за ограничений, введенных Вашим оператором 
мобильной сети

Да
Нет, Вам он не нужен

Пользуетесь ли Вы подключением своей мобильной телефонной связи для совершения 
дешевых телефонных звонков через Интернет с использованием смартфона, 
планшетного компьютера или другого мобильного устройства?

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)
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QA3

Пол
ност
ью 
согл
асны

Скор
ее 
согл
асны

Скор
ее 
не 
согл
асны

Пол
ност
ью 
не 
согл
асны

Не 
соот
ветс
твуе
т 

респ
онде
нту/ 
Не 
при
мен
им 
(SP
ONT
ĀNI)

НО

(207)

1 1 2 3 4 5 6

(208)
2 1 2 3 4 5 6

(209)

3 1 2 3 4 5 6

(210)

4 1 2 3 4 5 6

(211)

5 1 2 3 4 5 6

(212)

6 1 2 3 4 5 6

EB76.4 QC3 TREND MODIFIED 

Вы ограничиваете количество своих звонков на 
мобильные или стационарные телефоны другого 
оператора сети, поскольку беспокоитесь о том, 
что стоимость разговоров будет больше, чем при 
звонках на телефоны Вашего оператора сети

(ТОЛЬКО ЕСЛИ КОД 1 В QA1) Вы ограничиваете 
пользование мобильным доступом в Интернет, 
поскольку беспокоитесь о стоимости этой услуги

Вы ограничиваете количество своих звонков 
внутри страны с мобильного телефона, 
поскольку Вы беспокоитесь о тарифах на звонки

Вы ограничиваете количество своих 
международных звонков с мобильного телефона, 
поскольку Вы беспокоитесь о тарифах на звонки

Ваша связь во время разговора по мобильному 
телефону никогда не прерывается 

Вы всегда можете связаться в своей мобильной 
сети, если желаете позвонить

(KARTĪTE - TIKAI VIENA ATBILDE KATRĀ RINDĀ)

(NOLASĪT)

Скажите, пожалуйста, по каждому следующему высказыванию, Вы с ним cогласны или 
не согласны?
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QA4

(213-220)
1,

2,

3,
4,

5,
6,

7,
8,

QA5

(221-229)

1,

2,

3,

4,
5,
6,

7,
8,
9,НО

EB76.4 QC5 TREND MODIFIED

Через электросеть (широкополосный Интернет) (СПОНОТАННЫЙ 
ОТВЕТ)
Другое (SPONTĀNI)

Через сеть спутниковой связи (широкополосный Интернет)
Через оптоволоконный кабель (широкополосный Интернет)

Через сеть кабельного телевидения, пользуясь кабельным модемом, 
коробкой или маршрутизатором (широкополосный Интернет)

Через сеть мобильной телефонной связи (широкополосный Интернет)

Подключение через модем по обычной телефонной линии связи или по 
линии ISDN (узкополосный Интернет)
Подключение ADSL, XDSL или подобного типа по линии стационарного 
телефона, с использованием модема, коробки или маршрутизатора 
(широкополосный Интернет)

Какой тип подключения к Интернету Ваше домохозяйство имеет дома?

(KARTĪTE - NOLASĪT – IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

СПРОСИТЕ QA5  QA15 ЕСЛИ "ИНТЕРНЕТ ДОМА" , КОД 5 В D46 -  C ОСТАЛЬНЫМИ 
ПЕРЕЙДИТЕ К QA16

НО

EB76.4 QC4 TREND MODIFIED

Телефонную сеть + модем и / или декодер
через Интернет (Wi-Fi подключенние ТВ, ПК и /или мобильного 
устройства)

через кабельную телесеть + декодер (цифровое ТВ)
Спутниковое телевидение с помощью спутниковой антенны + декодер

Наземное цифровое телевизионное вещание (антенна + декодер) 
(например, цифровое телевидение Lattelecom)
через сеть кабельного телевидения (аналоговое = напрямую 
подключенное к ТВ сети)

(KARTĪTE - NOLASĪT – IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

через антенну (на крыше или на телевизоре)

Ваша семья получает телевизионный сигнал ...?

СПРОСИТЕ QA4  ЕСЛИ "ТЕЛЕВИЗОР ДОМА". КОД 1  В D46 - С ОСТАЛЬНЫМИ 
ПЕРЕЙДИТЕ К QA5
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QA6a

(230)
1
2
3

4
5
6
7
8
9

QA6b

(231-239)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,НО

EB76.4 QC6b

Стоимость установки
Другое (SPONTĀNI)

Предлагаемое обслуживание клиентов 
Стоимость оборудования подключения

Цена подписки на Интернет
Факт того, что подписка на Интернет является частью пакета. (ИНТ.: 
ПРИ НЕОБХОДИМОСТИ: Под пакетом мы подразумеваем 
комбинированный пакет, предлагающий более одной 
коммуникационной услуги от одного провайдера по одной общей цене)

Максимальная скорость скачивания
Максимальный объем, который Вы можете скачать/загрузить

Что ещё?

(KARTĪTE - NOLASĪT - ROTĒT - NE VAIRĀK KĀ 3 ATBILDES)

EB76.4 QC6a

Другое (SPONTĀNI)
НО

Стоимость оборудования подключения
Стоимость установки

Факт того, что подписка на Интернет является частью пакета. (ИНТ.: 
ПРИ НЕОБХОДИМОСТИ: Под пакетом мы подразумеваем 
комбинированный пакет, предлагающий более одной 
коммуникационной услуги от одного провайдера по одной общей цене)

Предлагаемое обслуживание клиентов 

Максимальный объем, который Вы можете скачать/загрузить
Цена подписки на Интернет

KARTĪTE  - NOLASĪT- ROTĒT - TIKAI VIENA ATBILDE)

Максимальная скорость скачивания

Оформляя подписку на подключение к Интернет, какие основные факторы Вы 
рассматриваете? В первую очередь?
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QA7

(240)
1

2

3
4
5

QA8

(241-243)

EB76.4 QC8

(ИНТ.: Если респондент дает ответ в других единицах, кроме как Mб/сек , запишите это 
как неверный ответ , код "998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ", КОД "999")

Mbps

Какова максимальная скорость скачивания согласно условиям Вашего контракта?

EB76.4 QC7

СПРОСИТЕ QA8 И QA9 ЕСЛИ "ШИРОКОПОЛОСНЫЙ ДОСТУП К ИНТЕРНЕТ ДОМА",  
КОД 2-7 В QA5 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QA9.2

Да, оба варианта (SPONTĀNI)
НО

Да, Вы (или член Вашей семьи) звоните людям, которые так же как и 
Вы зарегистрировались на бесплатные услуги интернет-телефонии 
(ИНТЕРВЬЮЕР: интернет-телефоны как, например, SKYPE)

Да, Вы (или член Вашей семьи) совершаете дешёвые международные 
звонки на стационарные или на мобильные телефоны посредством 
услуг интернет-телефонии

(NOLASĪT - TIKAI VIENA ATBILDE)

Нет

Кто-либо из членов Вашей семьи, включая и Вас, пользуется дома компьютером или 
устройством с беспроводным доступом для того, чтобы позвонить через Интернет?
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QA9

Пол
ност
ью 
согл
асны

Скор
ее 
согл
асны

Скор
ее 
не 
согл
асны

Пол
ност
ью 
не 
согл
асны

Не 
соот
ветс
твуе
т 

респ
онде
нту/ 
Не 
при
мен
им 
(SP
ONT
ĀNI)

НО

(244)

1 1 2 3 4 5 6

(245)
2 1 2 3 4 5 6

(246)
3 1 2 3 4 5 6

QA10

(247)
1
2
3
4НО

EB76.4 QC10

Да, время от времени
Нет, никогда

(NOLASĪT - TIKAI VIENA ATBILDE)

Да, часто

Возникали ли у Вас проблемы с получением доступа к онлайн контенту  и приложениям 
из-за недостаточной скорости или объема скачиваемых данных?

При возникновении проблем, Ваш интернет-
провайдер дает Вам полезный совет

EB76.4 QC9

(ТОЛЬКО ЕСЛИ РЕСПОНДЕНТ ДАЛ 
ПРАВИЛЬНЫЙ ОТВЕТ В Q8) Скорость и объем 
скачивания/закачки соответствует условиям 
Вашего контракта
Ваше интернет-подключение никогда не 
пропадает

(KARTĪTE - TIKAI VIENA ATBILDE KATRĀ RINDĀ)

(NOLASĪT)

Скажите, пожалуйста, по каждому следующему высказыванию, Вы с ним  согласны или 
не согласны?

СПРОСИТЕ QA9.2-QA15 ЕСЛИ "ИНТЕРНЕТ ДОМА" , КОД 5  В D46 - С ОСТАЛЬНЫМИ 
ПЕРЕЙДИТЕ К QA16
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QA11

(248)
1
2
3
4
5

QA12

(249-254)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

QA13

(255)
1
2
3
4НО

EB76.4 QC14

Да, время от времени
Нет, никогда

(TIKAI VIENA ATBILDE)

Да, часто

Просматривая веб-страницы в Интернет из дома, сталкивались ли Вы с блокированием 
определенного онлайн контента и приложений? (ИНТ.: Под блокированием в Интернет 
также понимается веб-фильтрация, запрещающая пользователям получать доступ к 
определенному онлайн контенту и приложениям)

НЕ ЗНАЮ

NEW

Нет, потому что переход потребует много затрат, даже если цена 
подписки останется той же
НЕТ, ПО ДРУГИМ ПРИЧИНАМ

Нет, потому что Вы удовлетворены тем, что имеете
Нет, потому что переход требует много времени и усилий

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Да

Готовы ли Вы поменять Интернет-провайдера, если Вам будет предложена более 
высокая скорость или больший объем скачивания за ту же цену?

НО

EB76.4 QC11 TREND MODIFIED

Да, Вы готовы платить от 16%  до 33 % больше
Да, Вы готовы платить более 33% больше

Нет, Вы не готовы платить больше
Да, Вы готовы платить до 15 % больше

Вы были бы готовы платить больше за подключение к Интернету с большей скоростью 
или с возможностью скачивать больший объем, чем сейчас, без замены текущего 
Интернет-провайдера?

(KARTĪTE - NOLASĪT – TIKAI VIENA ATBILDE)

СПРОСИТЕ QA11  И QA15 ЕСЛИ "ШИРОКОПОЛОСНЫЙ ДОСТУП К ИНТЕРНЕТ ДОМА" 
, КОДЫ 2-7  В QA5 -  С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QA16
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QA14

(256-265)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA15

(266-271)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

EB76.4 QC16

Другое (SPONTĀNI)
НО

Ваш провайдер Интернет подключения
Географические ограничения на авторские права

Производители устройств подключения к Интернет
Провайдеры приложения или контента

По Вашему мнению, кто из перечисленных ниже был ответственнен за блокирование 
онлайн-контента и приложений?

(KARTĪTE - NOLASĪT - ROTĒT - IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

EB76.4 QC15

Другое (SPONTĀNI)
НО

Совершать телефонные звонки через Интернет
Смотреть телевизионные передачи

Бесплатно скачивать видеоконтент 
Бесплатно скачивать аудиоконтент 

Слушать музыку
Смотреть передачи в живом эфире (спортивные, новостные и т.п.)

Играть в онлайн игры
Смотреть видео

В  каких случаях Вы сталкивались с блокированием онлайн-контента и приложений? 
Когда пытались…

(KARTĪTE - NOLASĪT - ROTĒT - IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

СПРОСИТЕ QA14 И QA15  ЕСЛИ "СТАЛКИВАЛИСЬ С БЛОКИРОВАНИЕМ" , КОД 1 ИЛИ 
2 В QA13 -  C ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QA16
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QA16

(272)
1
2
3
4

QA17

(273-282)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB76.4 QC18

Другое (SPONTĀNI)
НО

совершать телефонные звонки через Интернет
смотреть телевизионные передачи

бесплатно скачивать видеоконтент
бесплатно скачивать аудиоконтент

слушать музыку
смотреть передачи в живом эфире (спортивные, новостные и т.п.)

играть в онлайн игры
смотреть видео 

В каких из перечисленных ниже случаях Вы сталкивались с блокированием онлайн-
контента или приложений? Когда пытались…

(KARTĪTE - NOLASĪT - ROTĒT - IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

СПРОСИТЕ QA17 И QA18 ЕСЛИ "СТАЛКИВАЛИСЬ С БЛОКИРОВАНИЕМ", КОД 1 ИЛИ 2 
В QA16 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QA19

НО

EB76.4 QC17

Да, время от времени
Нет, никогда

(NOLASĪT - TIKAI VIENA ATBILDE)

Да, часто

Просматривая веб-страницы в Интернете со своего мобильного телефона, 
сталкивались ли Вы с каким-либо видом блокирования определенного онлайн-контента 
или приложений? (ИНТ.: Под блокированием в Интернете также понимается веб-
фильтрация, запрещающая пользователям получать доступ к определенному онлайн-
контенту и приложениям)

СПРОСИТЕ QA16 -QA18  ЕСЛИ " ЕСТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫЙ МОБИЛЬНЫЙ ТЕЛЕФОН С 
ДОСТУПОМ К ИНТЕРНЕТ", КОД 1 В QA1 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QA19
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QA18

(283-288)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QA19

(289-300)

1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,НО

EB76.4 QC20

Вас или членов семьи беспокоит возможность доступа к информации 
несоответствующего содержания
Другое (SPONTĀNI)

Месячная плата слишком большая
У членов семьи, которые в этом заинтересованы, есть доступ на 
работе, в школе или в другом месте и этого достаточно

Ежемесячная абонентная плата широкополосного Интернета слишком 
высока
Плата за приобретение компьютера и модема слишком высокая

Там, где находится Ваш дом, нет доступа к сетевой широкополосной 
инфраструктуре
Плата за оборудование широкополосной сети слишком высока

Вы и члены семьи точно не знаете, что такое Интернет
Никто из членов Вашей семьи не заинтересован в Интернете 

(KARTĪTE - NOLASĪT – IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

Вы или кто-то из членов семьи планирует подключить Интернет в 
течение ближайших шести месяцев

Вы сказали, что у Вас дома нет доступа к Интернету. Какие из следующих причин лучше 
всего объясняют, почему у Вашей семьи нет доступа к Интернету?

EB76.4 QC19

СПРОСИТЕ QA19 ЕСЛИ " НЕТ ДОСТУПА К ИНТЕРНЕТ ДОМА" НЕТ КОДА 5 В D46 - С 
ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QA20

Другое (SPONTĀNI)
НО

Провайдер подключения к Интернет 
Географические ограничения на авторские права

Производитель мобильного телефона
Провайдер  приложения или контента

По Вашему мнению, кто из перечисленных ниже несет ответственность за 
блокирование онлайн контента и приложений?

(KARTĪTE - NOLASĪT - ROTĒT - IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)
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QA20

(301-307)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QA21

Пол
ност
ью 
согл
асны

Скор
ее 
согл
асны

Скор
ее 
не 
согл
асны

Пол
ност
ью 
не 
согл
асны

Не 
соот
ветс
твуе
т 

респ
онде
нту/ 
Не 
при
мен
им 
(SP
ONT
ĀNI)

НО

(308)
1 1 2 3 4 5 6

(309)
2 1 2 3 4 5 6

EB76.4 QC23

Вы можете с легкостью сравнить предложения 
разных пакетов (услуги и цены) 
Вы регулярно читаете сравнения тарифов 
пакетов услуг

(KARTĪTE - TIKAI VIENA ATBILDE KATRĀ RINDĀ)

(NOLASĪT)

По каждому из следующих утверждений скажите, пожалуйста, Вы с ним согласны или не 
согласны.

НО

EB76.4 QC21

Да, подключение к Интернету
Другое (SPONTĀNI)

Да, подключение стационарного телефона
Да, подключение мобильного телефона

Нет, мы не покупаем услуги как часть пакета
Да, телеканалы

Под пакетом услуг мы имеем в виду комбинированный пакет, предлагающий более 
одной услуги связи от одного провайдера по единой цене. Ваша семья покупает две или 
более из следующих услуг как часть одного пакета услуг? 

(NOLASĪT - VISMAZ 2 ATBILDES)

JAUTĀT VISIEM
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QA22

(310-321)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,
11,
12,НО

EB76.4 QC24

Да, но это требует слишком много усилий и времени
Другое (SPONTĀNI)

Да, но не понятно, какие шаги нужно предпринять для того, чтобы 
переключиться
Да, но Вы не хотите терять имеющийся(-еся) адрес(-а) электронной 
почты\веб-страницу (-ы) на сервере провайдера Интернет услуг

Да, но Вы не хотите рисковать, временно теряя услуги в процессе 
переключения
Да, но Вы не хотите рисковать, оплачивая услуги более чем одного 
провайдера в процессе переключения

Да, Вы уже поменяли провайдера и на данное время связаны 
условиями контракта  с текущим провайдером
Да, но в конце концов Ваш провайдер предложил Вам лучшие условия 
и Вы решили не менять его

Да, но Вы довольны обслуживанием, которое Вы получаете
Да, но там, где находится ваш дом, нет других Интернет провайдеров, 
которые могут предложить хорошее соотношение качества и стоимости 
услуг

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ ВАРИАНТЫ- ВОЗМОЖНО 
НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Нет, Вы никогда не думали об этом

Думали ли Вы сами или кто-нибудь из Вашего семейства о смене вашего провайдера 
пакета услуг?

СПРОСИТЕ QA22 ЕСЛИ "ЕСТЬ ПАКЕТ" ,  КОДА 2-5 В QA20 - C ОСТАЛЬНЫМИ 
ПЕРЕЙДИТЕ К QA23
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QA23

Оче
нь 
хоро
шее

Скор
ее 
хоро
шее

Скор
ее 
плох
ое

Оче
нь 
плох
ое

НЕ 
ОТН
ОСИ
ТСЯ 
К 

РЕС
ПОН
ДЕН
ТУ

НЕ 
ЗНА
Ю

(322)
1 1 2 3 4 5 6

(323)
2 1 2 3 4 5 6

(324) 3 1 2 3 4 5 6(ЕСЛИ QA7=2,3 ИЛИ 4) через Интернет 

NEW

(ЕСЛИ D43a=1) с использованием стационарного 
телефона
(ЕСЛИ D43b=1) с использованием мобильного 
телефона

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

(ЗАЧИТАЙТЕ)

Совершая или принимая телефонные звонки…Вы могли бы сказать, что качество звука 
при этом в целом хорошее или плохое?
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QB1

(345)
1
2
3

QB2

(346)
1
2
3
4НЕ ЗНАЮ

NEW

Нет
Отказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ

Да

Помимо официальных платежей, Вам приходилось вносить дополнительную оплату или 
дарить ценные подарки медсестре или врачу или делать пожертвования госпиталю?

NEW

СПРОСИТЕ QB2 И QB3 ЕСЛИ "ИМЕЛ КОНТАКТ С ГОСУДАРСТВЕННЫМ СЕКТОРОМ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ В  ТЕЧЕНИИ ПОСЛЕДНИХ 12 МЕСЯЦЕВ", КОД 1 В QB1 - C 
ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ QB4

Нет
НЕ ЗНАЮ

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да

В течение последних 12 месяцев были ли Вы у врача, работающего в системе 
государственного здравоохранения, такого, как врач общей практики или в 
государственном лечебном учреждении, таком как государственный госпиталь? (ИНТ.: 
При необходимости объясните респонденту, что к государственным учреждениям 
здравоохранения относятся все лечебные учреждения, лечение в которых 
оплачивается преимущественно государственными фондами социального страхования 
или из налогов)

B. КОРРУПЦИЯ 

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QB3

(347-356)

1,

2,

3,

4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,

QB4

(357) 1
(358) 2
(359) 3 2 3 4

NEW

Оказать услугу 1
1 2 3 4Сделать подарок

2 3 4Дать деньги 1

Всегда 
применим

о

Иногда 
применим

о

Никогда 
не 

применим
о

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ)

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

Говоря в целом, если Вы хотите получить что-то от государственной администрации  
или государственной службы, как Вы думаете, насколько применимо что-либо из 
следующего?

NEW

СПРОСИТЬ ВСЕХ

Отказ (СПОНАТННЫЙ ОТВЕТ)
НЕ ЗНАЮ

Другой ответ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
Ни один из них (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Вас попросили придти на частную консультацию для того, чтобы 
пройти лечение в государственном госпитале
Вас попросили заплатить за привилегированное лечение

Врач/медсеста заранее попросили дополнительную оплату или ценный 
подарок
Врач/медсеста ожидали получания дополнительной оплаты или 
ценного подарока после выполнения процедуры

Вы почувствовали, что Вам стоит заплатить дополнительно или 
сделать ценный подарок и Вы сделали это до того, как было оказано 
лечение
Вы почувствовали, что Вам стоит заплатить дополнительно или 
сделать ценный подарок и Вы сделали это после того, как было 
оказано лечение

Что из следующего описывает то, что произошло?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЕ QB3 ЕСЛИ "ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ОПЛАТА", КОД 1 В QB2 - С 
ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QB4
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QB5

(360)
1
2
3
4
5
6

QB6

(361)
1
2
3
4
5
6
7

EB76.1 QC2

в  ЛАТВИИ нет коррупции (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
НО

немного снизился
значительно снизился

несколько вырос
остался прежним

(NOLASĪT - TIKAI 1 ATBILDE)

значительно вырос

За последние три года, Вы бы сказали, что уровень коррупции в ЛАТВИИ  …

НЕ ЗНАЮ

NEW

Очень редко встречается
В Латвии нету коррупции (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Довольно распространена
Довольно редко встречается

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень распространена

Как Вы думаете, насколько проблема коррупции распространена в Латвии?

СПРОСИТЬ ВСЕХ

Здесь и далее, говоря о коррупции мы будем рассматривать это в широком смысле, 
включая предложения, дачу, требование или принятие взяток или "откатов", ценных 
подарков или важных услуг, а также любое другое должностное злоупотребление с 
целью личного обогащения. Обратите внимание на то, что при ответе на вопросы важно 
исходить из собственного опыта.
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QB7

(362-378)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,
17,

QB8

(379)
1
2
3
4НЕ ЗНАЮ

NEW

Нет
Отказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ

Да

Вы лично знаете кого-то кто берет или брал взятки?

НЕ ЗНАЮ

NEW (BASED ON EB76.1 QC4)

Банки и финансовые институты
Ни одной из них (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Инспектора (по охране труда и технике безопасности, по 
строительству, по контролю за условиями труда, по санитарному 
надзору и лицензированию) 
Частные компании

Система здравоохранения
Сфера образования

Чиновников, выдающие разрешения на строительство
Чиновники, выдающие разрешения на занятие бизнесом

Политические партии
Чиновники, принимающие решения по государственным поставкам

Прокуратура (ИНТ.: Под этим мы имеем в виду государственных или 
общественных чиновников, которые преследуют в судебном порядке 
преступные действия от имени государства или общества)

Политики, национального, регионального или местного уровня

Суды (трибуналы)
Службы социального страхования и обеспечения 

Полиция, таможня
Налоговые службы

Как Вы думаете, широко ли распространена в Латвии дача и получение взяток и 
злоупотребление властью для личной выгоды в следующих сферах?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)
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QB9a

QB9b

(380-397) (398-415)

NEW (BASED ON EB76.1 QC5)

17,
НЕ ЗНАЮ 18, 18,
Oтказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ) 17,

15,
Ни одной из них (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ) 16, 16,
Банки и финансовые институты 15,

13,

Частные компании 14, 14,

Инспектора (по охране труда и технике безопасности, 
по строительству, по контролю за условиями труда, по 
санитарному надзору и лицензированию) 

13,

11,
Сектор образования 12, 12,
Система здравоохранения 11,

9,

Чиновники, выдающие разрешения на занятие 
бизнесом

10, 10,

Чиновники, выдающие разрешения на строительство 9,

7,
Чиновники, принимающие решения по 
государственным поставкам

8, 8,
Политические партии 7,

5,

Политики, национального, регионального или местного 
уровня

6, 6,

Прокуратура (ИНТ.: Под этим мы имеем в виду 
государственных или общественных чиновников, 
которые преследуют в судебном порядке преступные 
действия от имени государства или сообщества)

5,

3,
Службы социального страхования и обеспечения 4, 4,
Суды (трибуналы) 3,

1,
Налоговые службы 2, 2,
Полиция, таможня 1,

QB9a QB9b
ИМЕЛ(-А) 
КОНТАКТ

ПРОСИЛ(-А) 
ИЛИ ОЖИДАЛ(-
А) ТО, ЧТО 
ДАДИТЕ 
ВЗЯТКУ

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ В КАЖДОМ СТОЛБЦЕ)

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ)

За последние 12 месяцев имели ли Вы контакт с какой-либо из перечисленных ниже 
категорий в Латвии?

Подумав об этих контактах за последние 12 месяцев, скажите, кто-либо  в Латвии 
просил или ожидал того, что Вы дадите взятку за его или ее услуги?

СПРОСИТЕ QB9b ДЛЯ КАЖДОГО ОТВЕТА, ДАННОГО В QB9a  -  С ОСТАЛЬНЫМИ 
ПЕРЕЙДИТЕ К QB10
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QB9c1

(416-423)

QB9c2

(424-431)

QB9c3

(432-439)

QB9c4

(440-447)

NEW

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

лат

СПРОСИТЕ QB9c4 ЕСЛИ КОД 4 В QB9b

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в службу 
социального обеспечения и страхования?

лат

NEW

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в суды 
(трибуналы)?

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

NEW

СПРОСИТЕ QB9c3 ЕСЛИ КОД 3 В QB9b

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

лат

СПРОСИТЕ QB9c2 ЕСЛИ КОД 2 В QB9b

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в 
налоговую службу?

лат

NEW

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в 
полицию, таможню?

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

СПРОСИТЕ QB9c1  ЕСЛИ КОД 1 В QB9b
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QB9c5

(448-455)

QB9c6

(456-463)

QB9c7

(464-471)

QB9c8

(472-479)

NEW

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

лат

СПРОСИТЕ QB9c8 ЕСЛИ КОД 8 В QB9b

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении к 
чиновникам, принимающим решения по государственным поставкам?

лат

NEW

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении к 
политическим партиям?

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

NEW

СПРОСИТЕ QB9c7 ЕСЛИ 7 В QB9b

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

лат

СПРОСИТЕ QB9c6 ЕСЛИ КОД 6 В QB9b

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении к 
политикам национального, регионального или местного уровня?

лат

NEW

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в ЭТУ 
прокурорскую службу?

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

СПРОСИТЕ QB9c5 ЕСЛИ КОД 5 В QB9b
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QB9c9

(480-487)

QB9c10

(488-495)

QB9c11

(496-503)

QB9c12

(504-511)

NEW

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

лат

СПРОСИТЕ QB9c12 ЕСЛИ КОД 12 В QB9b

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в сектор 
образования?

лат

NEW

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в 
систему здравоохранения?

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

NEW

СПРОСИТЕ QB9c11 ЕСЛИ КОД 11 В QB9b

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

лат

СПРОСИТЕ QB9c10 ЕСЛИ КОД 10 В QB9b

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении к 
чиновникам, выдающим  разрешение на занятие бизнесом?

лат

NEW

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении к 
чиновникам, выдающим разрешение на строительство?

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

СПРОСИТЕ QB9c9 ЕСЛИ КОД 9 В QB9b
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QB9c13

(512-519)

QB9c14

(520-527)

QB9c15

(528-535)
лат

NEW

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в банки 
или финансовые институты?

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

NEW

СПРОСИТЕ QB9c15 ЕСЛИ КОД 15 В QB9b

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

лат

СПРОСИТЕ QB9c14 ЕСЛИ КОД 14 В QB9b

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении в 
частные компании?

лат

NEW

Получение какой суммы взятки запрашивалось или ожидалось при обращении к 
инспектору (по охране труда и технике безопасности, по строительству, по контролю за 
условиями труда, по санитарному надзору и лицензированию)?

(ЗАПИШИТЕ ТОЧНУЮ СУММУ БЕЗ ДЕСЯТИЧНЫХ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД 
"99999997" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "99999998" - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД "99999999")

СПРОСИТЕ QB9c13 ЕСЛИ КОД 13 В QB9b

EB0791LVRTRA 25/39 19/02/2013



QB10

(536)
1
2
3

QB11

(537-548)
1,
2,
3,
4,

5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

EB76.1 QC9 TREND MODIFIED

Ничто из названного (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
НО

Институты Европейского Союза
Другое (SPONTĀNI)

Специализированное анти-коррупционное агентство (Бюро по 
предотвращению и борьбе с коррупцией (KNAB))
Профсоюзы

Государственный Омбудсмен (Oмбудсмен Латвийской Республики)

Ваш политический представитель (член парламента, местного 
самоуправления)

Неправительственные организации (НГО) или другие ассоциации
Медийные средства, газеты, журналисты

Полиция
Система правосудия (Суды,трибуналы или прокуратура)

A если Вы хотите пожаловаться на коррупцию, кому бы Вы доверяли в большей степени 
относительно вынесения решения по этому делу?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЕ ПУНКТ 7 ТОЛЬКО В AT, BG, ES, FR, IT, LT, LV, PL, PT, RO И  SI

НЕ ЗНАЮ

NEW

Да
Нет

Если бы Вы столкнулись или стали свидетелем факта коррупции, знали ли Вы, куда 
обращаться?

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QB12

(549-553)
1,
2,
3,
4,
5,

QB13

(554)
1
2
3
4НЕ ЗНАЮ

NEW

Нет
Отказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ

Да

Вы сообщили об этом кому-нибудь или нет?

NEW

СПРОСИТЕ QB13 ЕСЛИ " СТАЛКИВАЛИСЬ ИЛИ БЫЛИ СВИДЕТЕЛЕМ ФАКТА 
КОРРУПЦИИ", КОД 1 ИЛИ 2  В QB12 - C ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QB14

Отказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
НЕ ЗНАЮ

Да, был(-а) свидетелем
Нет

(ЗАЧИТАЙТЕ - МОЖЕТ БЫТЬ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Да, сталкивался(-ась)

За последние 12 месяцев Вы сталкивались или были свидетелем факта коррупции?

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QB14

(555-565)
1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,НЕ ЗНАЮ

NEW

Другой ответ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
Ни одна из них (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Невозможно защитить тех, кто сообщает о фактах коррупции
Никто не хочет выдавать кого-либо 

Все знают об этом и никто не сообщает о них
Бесполезно сообщать об этом

Сообщать об этом бессмысленно, потому что те, кто должен нести 
ответственность за это, остаться безнаказанными 
У того, кто сообщит об этом, возникают проблемы с полицией или 
другими чиновниками

Я не знаю куда сообщить об этом
Сложно что-либо доказать

Я собираюсь зачитать Вам несколько возможных причин, почему люди могут решить не 
сообщать о факте коррупции. Скажите мне, пожалуйста о тех, что по Вашему мнению 
являются самыми важными?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - МАКСИМУМ 3 ОТВЕТА)

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QB15

(566)

1

(567)

2

(568)

3

(569)

4

(570)

5

(571)

6

(572)

7

(573)

8

(574)

9

(575)

10 3 4 5Слишком близкая связь 
бизнеса и политики в 
Латвии ведет к коррупции

1 2

3 4 5Институты Европейского 
Союза помогают 
сокращать коррупцию в 
Латвии

1 2

3 4 5Усилия правительства 
Латвии эффективны в 
борьбе с коррупцией

1 2

3 4 5Случаи коррупции на 
высшем уровне 
недостаточно 
преследуются в Латвии

1 2

3 4 5В Латвии имело место 
достаточное количество 
успешних судебных 
преследований, чтобы 
удержать людей от 
коррупции

1 2

3 4 5Коррупция влияет на Вашу 
повседневную жизнь

1 2

3 4 5Коррупция - это часть 
бизнес-культуры в Латвии

1 2

3 4 5В учреждениях 
Европейского Союза 
существует коррупция

1 2

3 4 5В государственных 
учреждениях в Латвии 
существует коррупция

1 2

3 4 5В местных или 
региональных 
государственных 
учреждениях в Латвии 
существует коррупция

1 2

Скорее не 
согласны

Полность
ю не 

согласны

НО(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Полность
ю 

согласны

Скорее 
согласны

(KARTĪTE QB5 - TIKAI VIENA ATBILDE KATRĀ RINDĀ)

По каждому из следующих утверждений могли бы Вы сказать,  Вы с ними согласны или 
не согласны?
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(576)

11

(577)

12

(578)

13

(579)

14

(580)

15 3 4 5

EB76.1 QC1 + QC7 TREND MODIFIED

Меры борьбы с 
коррупцией в Латвии 
применяются 
беспристрастно и без 
скрытых мотивов

1 2

3 4 5Протекционизм и 
коррупция в Латвии 
мешают деловой 
конкуренции

1 2

3 4 5Единственный способ 
приуспеть в бизнесе в 
Латвии - это иметь 
политические связи

1 2

3 4 5Финансирование 
политических партий в 
Латвии достаточно 
прозрачно и подлежит 
достаточному надзору

1 2

3 4 5Взяточничество и 
использование связей 
зачастую является 
кратчайшим путом 
получить определенные 
государственные услуги в 
Латвии

1 2
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D7

(601-602)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(603-604)

(INT.: Ja JOPROJĀM MĀCĀS / STUDĒ, KODS ‘00’' - Ja NAV IZGLĪTĪBAS, KODS "01" - Ja 
ATTEIKUMS, KODS "98" - Ja NA, KODS "99")

EB78.2 D8

EB78.2 D7

В каком возрасте Вы закончили дневное обучение?  (ДНЕВНОЕ ОБУЧЕНИЕ – основное 
занятие, учёба (имеется диплом об окончании общеобразовательной школы или 
средней школы, степень бакалавра, магистра и др.)

Другое  (SPONTĀNI)
Отказ от ответа  (SPONTĀNI)

Живёте с детьми

ВДОВЕЦ
Живёте без детей

Живёте без детей
Живёте с детьми

Живёте с детьми
РАЗВЕДЁН ИЛИ ЖИВЁТ ОТВЕЛЬНО

ЖИВЁТ ОДИН
Живёте без детей

Живёте с детьми от предыдущего союза
Живёте с детьми от этого и предыдущего союза

Живёте без детей
Живёте с детьми от этого союза

Живёте с детьми от этого и предыдущего браков
НЕ ЖЕНАТ, НО ЖИВЁТ С ПАРТНЁРОМ

Живёте с детьми от этого брака
Живёте с детьми от предыдущего брака

ЖЕНАТ ИЛИ ПОВТОРНО ЖЕНАТ
Живёте без детей

Скажите, пожалуйста, который из вариантов ответов лучше всего характеризует Ваше 
нынешнее семейное положение?

(KARTĪTE - NOLASĪT – TIKAI VIENA ATBILDE)

ВОПРОСОВ от D1 до D6 НЕТ

DEMOGRĀFIJA

JAUTĀT VISIEM
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D10
(605)

1
2

D11
(606-607)

EB78.2 D11

EB78.2 D10

Сколько Вам лет?

Мужчина
Женщина

D9 netiek jautāts

ATZĪMĒJIET RESPONDENTA DZIMUMU
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D15a

D15b

(608-609) (610-611)

18Неквалифицированный рабочий 18

16
Квалифицированный рабочий 17 17
Бригадир, мастер 16

14

Наёмный работник, не занятый офисной работой, но 
работающий в сфере услуг (средний и младший 
медицинский персонал, работник общественного 
питания, полицейский, пожарный)

15 15

Наёмный работник, большую часть рабочего времени 
находящийся вне офиса, в пути (водитель, торговый 
агент)

14

12

Наёмный работник, большую часть времени занятый 
офисной работой

13 13

Руководитель среднего звена, другие управленческие 
должности (руководитель отдела, младший менеджер, 
учитель, технический специалист)

12

10

Руководитель высшего звена, директор 
(исполнительный директор, генеральный директор, 
другие директора)

11 11

Специалист, работающий по найму (врач, юрист, 
бухгалтер, архитектор)

10

9

НАЕМНАЯ РАБОТА

Предприниматель, владелец компании (один либо с 
партнёрами)

9

7

Владелец  магазина, ремесленник/мастер, другая 
индивидуальная работа

8 8

Специалист, имеющий частную практику (юрист, 
практикующий доктор, бухгалтер, архитектор и т.п.)

7

5
Рыбак 6 6
Крестьянин, сельскохозяйственник 5

4

ИНДИВИДУАЛЬНАЯ ТРУДОВАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО

Пенсионер либо неработоспособный из-за болезни, по 
инвалидности

4

2
Безработный либо временно не работающий 3 3

1 1

Студент, учащийся 2

НЕ РАБОТАЮЩИЕ
Ухаживает за домом, делает покупки (домохозяйка), не 
работает наёмную работу

D15a D15b
ЗАНЯТИЕ В 
НАСТОЯЩЕЕ 

ВРЕМЯ

ПОСЛЕДНЯЯ

Работали ли Вы раньше на какой-либо оплачиваемой работе? Какова была Ваша 
последняя должность?

D15b jautāt, ja PAŠLAIK NESTRĀDĀ ALGOTU DARBU (D15a=1-4)

Каково Ваше занятие в настоящее время?

D12-D14 netiek jautāti
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D25

(612)
1
2
3
4

D40a

(613-614)

D40b

(615-616)

D40c

(617-618)
(INT: NOLASĪT - IERAKSTĪT)

EB78.2 D40c

EB78.2 D40b

Скажите, пожалуйста, сколько детей в возрасте от 10 до 14 лет живут в Вашем 
домашнем хозяйстве вместе с Вами?

Скажите, пожалуйста, сколько детей, моложе 10 лет (не включая) живут в Вашем 
домашнем хозяйстве вместе с Вами?

(INT: NOLASĪT - IERAKSTĪT)

(INT: NOLASĪT - IERAKSTĪT)

EB78.2 D40a

D26-D39 netiek jautāti

Скажите, пожалуйста, сколько людей, включая Вас, в возрасте от 15 лет и старше, 
живут в Вашем доме вместе с Вами?

НО

EB78.2 D25

В маленьком городе или в городе средней величины
В большом городе

(NOLASĪT)

В сельской местности, в деревне

D16-D24 netiek jautāti

Вы живёте…?

19

EB78.2 D15a D15b

НИКОГДА НЕ РАБОТАЛ НА ОПЛАЧИВАЕМОЙ 
РАБОТЕ

19
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D60

(619)
1
2
3
4

D61

(620-621)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11Отказ от ответа

EB78.2 D61

9
10 Самый высокий уровень в обществе

7
8

5
6

3
4

1 Самый низкий уровень в обществе
2

Используя следующую шкалу, где "1" соответствует "самому низкому уровню в 
обществе", а "10" соответствует "самому высокому уровню в обществе" скажите, где бы 
Вы разместили себя?

(KARTĪTE- TIKAI VIENA ATBILDE)

EB78.2 D60

Почти никогда/ никогда
Отказ от ответа

В большинстве случаев
Иногда

Вы бы сказали, что за последние двенадцать месяцев Вы испытывали трудности с 
оплатой счетов в конце месяца…?

(KARTĪTE  - NOLASĪT – TIKAI VIENA ATBILDE)

D47 – D59 NETIEK JAUTĀTI

НЕТ ВОПРОСОВ D44 И D45

D46 СПРОСИТЕ ПЕРЕД ВОПРОСАМИ А

НЕТ ВОПРОСОВ D41 И D42

D43a И D43b СПРОСИТЕ ПЕРЕД ВОПРОСАМИ A
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D62

Каж
дый 
или 
почт
и 

кажд
ый 
день

2-3 
раза 
в 

неде
лю

При
мер
но, 
раз 
в 

неде
лю

Раз 
или 
два 
в 

меся
ц

Реж
е

Нико
гда

Нет 
дост
упа к 
инте
рнет
у 

(SP
ONT
ĀNI)

(622) 1 1 2 3 4 5 6 7
(623) 2 1 2 3 4 5 6 7

(624)

3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(625)
1
2
3
4
5
6
7

EB78.2 D63

Отказ от ответа (SPONTĀNI)
НО

Другое (SPONTĀNI)
Нет такой области (SPONTĀNI)

Среднему классу
Высшему классу

(KARTĪTE - NOLASĪT - TIKAI VIENA ATBILDE)

Рабочему классу

Считаете ли Вы, что Вы и Ваша семья относится к ...

пользуетесь интернетом в другом месте (в 
школе, университете, интернет-кафе и т.п.)

EB78.2 D62

пользуетесь интернетом дома
пользуетесь интернетом на работе

(KARTĪTE D62 - TIKAI VIENA ATBILDE KATRĀ RINDĀ)

(ЗАЧИТАЙТЕ)

Могли бы Вы сказать, что…?
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P1
(646-647) (648-649)

P2

(650-651) (652-653)

P3
(654-656)

P4
(657)

1
2
3
4

P5
(658)

1
2
3
4

P6

(659-660)

EB78.2 P6

Apdzīvotās vietas tips

(LATVIJAS KODI)

Slikta

EB78.2 P5

Laba
Viduvēja

Respondenta sadarbība, atsaucīgums

Izcila

Piecas un vairāk

EB78.2 P4

Trīs
Četras

Intervijā klātesošo personu skaits, ieskaitot intervētāju.

Divas (intervētājs un respondents)

МИНУТЫ

EB78.2 P3

EB78.2 P2

INTERVIJAS ILGUMS

(INT.: IZMANTOT 24 STUNDU PULKSTEŅLAIKU)

ЧАС/ ЧАСОВ МИНУТЫ

EB78.2 P1

INTERVIJAS SĀKUMA LAIKS

INTERVIJAS DATUMS

DIENA МЕСЯЦЫ

INTERVIJAS PROTOKOLS
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P7

(661-662)

P8
(663-670)

P9
(671-678)

P10
(679-686)

P11
(687-694)

P13
(695)

1
2

EB78.2 P13

Krievu

ATZĪMĒJIET INTERVIJAS VALODU

Latviešu

P12 netiek jautāts

Jautāt tikai  LU, BE, ES, FI, EE, LV un MT

Svēršanas faktors (svari)

EB78.2 P11

Intervētāja numurs

EB78.2 P10

Aptaujas punkta numurs

EB78.2 P9

Pasta indekss

EB78.2 P8

(LATVIJAS KODI)

EB78.2 P7

Reģions
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