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[PERGUNTAR ITEM 28 APENAS NA CROACIA

Q1

nacionalidade?

Qual é a sua nacionalidade? Diga-me por favor, qual é o pais (ou paises) da sua

[(VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS)

(137-166)
Bélgica 1,
Dinamarca 2,
Alemanha 3,
Grécia 4,
Espanha 5,
Franca 6,
Irlanda 7,
Italia 8,
Luxemburgo 9,
Paises Baixos 10,
Portugal 11,
Reino Unido ( Gra Bretanha, Irlanda do Norte) 12,
Austria 13,
Suécia 14,
Finlandia 15,
Republica do Chipre 16,
Republica Checa 17,
Estonia 18,
Hungria 19,
Letonia 20,
Lituania 21,
Malta 22,
Pol6nia 23,
Eslovaquia 24,
Eslovénia 25,
Bulgéria 26,
Roménia 27,
Qutros paises 29,
NS/NR 30,
[EB78.2 Q1 |
[SE OUTRO PAIS ou NS/NR FIM DA ENTREVISTA |
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[C. Comunicacdes eletrénicas |

[D43a  [Tem um telefone fixo em sua casa? |
[D43b  [Possui um telemédvel pessoal? |
(187) (188)
| D43a D43b
Telefone fixo Telemovel
Sim 1 1
Nao 2 2
|[EB78.1 D43a D43b |
[D46 [De entre os seguintes bens, quais séo os que tem (no lar)? |

[(MOSTRAR CARTAO - LER — VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(189-198)

Uma televisao 1,

Um leitor de DVD

Um leitor de CD &udio

Um computador

Uma ligacdo a Internet em casa

Um carro

Um apartamento / uma casa que ja acabou de pagar

Um apartamento / uma casa que esta a pagar

Nenhum (ESPONTANEA)

NS/NR

©CoOo~NOUTh,WN

-
o

|[EB78.2 D46 |

PERGUNTAR QA1 A QA3 SE “POSSUI UM TELEMOVEL PESSOAL”, CODIGO 1 EM D43b
— OUTROS IR PARA QA4

QA1 A sua subscricdo de telemovel (tanto pré-pago como pds-pago) permite-lhe aceder a Internet
para reproduzir ou descarregar contetdos de audio e video, enviar e receber mensagens de
correio eletrénico?

[(APENAS UMA RESPOSTA) |

(199)
SIM 1
Nao 2
NS/NR 3

[EB76.4 QC1
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QA2 Usa uma subscri¢@o de telemdvel para fazer chamadas mais baratas pela Internet através de
um smartphone, tablet ou outro dispositivo mével?

[(LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |

(200-206)
Sim 1,
N&o, ndo precisa 2,
N&o, ndo sabia que era possivel 3,
N&o, ndo pode usar este tipo de aplicacdo no seu smartphone, tablet ou
outro dispositivo mével devido as restrigcdes impostas pelo seu operador de
rede mével 4,
N&o, ndo sabe como fazé-lo 5,
N&o, por outras razées (ESPONTANEO) 6,
NS/NR 7,
[NEW
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[QA3 [Diga-me se concorda ou discorda com cada uma das seguintes afirmacdes. |

[MOSTRAR CARTAO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA |

(LER) Con |Tend|Tend| Disc | N&o | NS/
cord| ea | ea |ordal se | NR
a |conc| disc | total | aplic
total | orda|orda|ment| a
ment| r r e |(ESP

e ONT
ANE
0)
1 |As comunicacdes através do seu telemdvel nunca 1 2 3 4 5 6
(207) séo cortadas durante uma chamada
2 |Consegue ter sempre rede no telemovel para 1 2 3 4 5 6
(208) efetuar chamadas

3 [Limita as chamadas efetuadas a nivel nacional com | 1 2 3 4 5 6
0 seu telema@vel por se preocupar com 0s custos

(209) das comunicacdes
4 |Limita as chamadas internacionais efetuadas a 1 2 3 4 5 6
partir do seu telemdvel por se preocupar com 0s
(210) custos das comunicacdes
5 [Limita as chamadas efetuadas para teleméveis ou 1 2 3 4 5 6

para a rede fixa de outra operadora porque
preocupa-se com o0s custos mais elevados das
comunicac¢des em comparac¢ao com as chamadas

(212) para a sua propria rede
6 |(APENAS SE CODIGO 1 EM QA1) Limita a 1 2 3 4 5 6
utilizac@o do acesso a Internet mével porque esta
(212) preocupado com 0s custos

|[EB76.4 QC3 TREND MODIFIED
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PERGUNTAR QA4 SE “TELEVISAO EM CASA”, CODIGO 1 EM D46 — OUTROS IR PARA
QA5

[QA4 [A sua casa recebe o sinal de televis&o... ? |

[(MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |

(213-220)

Por televisdo digital terrestre (antena mais descodificador) (Exemplo:
PowerBox, etc.) 2,
Através de uma ligacao por cabo (analdgico = diretamente ligado ao
televisor) 3,
Através de uma rede de televisdo por cabo + descodificador (televisédo
digital) 4,
Televisdo por satélite através de uma antena parabdlica + descodificador

5,
Através de uma ligacao telefénica + modem e/ou descodificador 6,
Pela Internet (televisor ligado a Wi-Fi, computador e/ou dispositivo mével)

7,
NS/NR 8,

[EB76.4 QC4 TREND MODIFIED |

PERGUNTAR QA5 A QA15 SE “INTERNET EM CASA”, CODIGO 5 EM D46 — OUTROS IR
PARA QA16

[QAS5 [Como é que acede a internet em sua casa? |

[(MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(221-229)

Através de ligacé@o analdgica utilizando uma linha telefénica convencional
ou uma linha ISDN (Internet de banda estreita) 1,
Através de acesso ADSL, XDSL ou ligagdo semelhante através de linha fixa
utilizando um modem, box ou router (Internet de banda larga)

N

Através de ligacéo por cabo utilizando um modem por cabo, box ou router
(Internet de banda larga)

Através da rede de telemével (Internet de banda larga)

Através de rede satélite (Internet de banda larga)

Através de uma linha de fibra 6ptica (Internet de banda larga)

Outra (ESPONTANEO)

NS/NR

© 0o U~ W

|[EB76.4 QC5 TREND MODIFIED
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QA6a Quando subscreve uma ligagéo a Internet, qual é o principal factor que considera? Em
primeiro lugar?

[MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - APENAS UMA RESPOSTA)

(230)
A velocidade maxima de download 1
A quantidade maxima de downloads/uploads que pode fazer 2
O preco da subscricdo da Internet 3
O facto da subscri¢édo da Internet ser parte de um pacote (ENT.: SE
NECESSARIO: por pacote entende-se um conjunto de varios servigos de
comunicagdes fornecidos pelo mesmo fornecedor a um preco global)

O servi¢co de apoio ao cliente fornecido
O custo do equipamento

O custo da instalacao

Outro (ESPONTANEO)

NS/NR

© oo~NO 01~

[EB76.4 QC6a |

[OA6b  |E depois? |

[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - MAX. 3 RESPOSTAS) |
(231-239)

A velocidade méaxima de download 1,

A quantidade maxima de downloads/uploads que pode fazer 2,

O preco da subscricdo da Internet 3,

O facto da subscri¢édo da Internet ser parte de um pacote (ENT.: SE
NECESSARIO: por pacote entende-se um conjunto de varios servigos de
comunicacgdes fornecidos pelo mesmo fornecedor a um preco global)

O servi¢co de apoio ao cliente fornecido
O custo do equipamento

O custo da instalacao

Outro (ESPONTANEO)

NS/NR

©o~NOoO 0N

|[EB76.4 QC6b
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QA7 Alguém do seu agregado familiar, incluindo-se a si, utiliza em casa um computador ou um
dispositivo wi-fi para fazer chamadas telefénicas através da Internet?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(240)
N&o 1
Sim, eu (ou um membro do agregado familiar) telefono para utilizadores
gue subscreveram o mesmo servico de telefone gratuito que eu através da
Internet (ENT.: sites de chamadas através da Internet como, por exemplo, o
SKYPE) 2
Sim, eu (ou um membro do agregado familiar) fago chamadas
internacionais mais baratas para telefones fixos ou para teleméveis através

de um servico de telefone pela Internet 3
Sim, ambas as opcées (ESPONTANEO) 4
NS/NR 5

|[EB76.4 QC7 |

PERGUNTAR QA8 E QA9.1 SE "ACESSO A INTERNET DE BANDA LARGA EM CASA",
CODIGOS 2 A 7 EM QA5 — OUTROS IR PARA QA9.2

[QA8 [Qual é a velocidade de download maxima segundo as condicées do seu contrato?

(ENT.: Se o inquirido fornecer uma resposta numa unidade diferente de ‘Mb’, recodificar
como resposta errada, cddigo “998” - SE "NS", CODIFICAR "999")
(241-243)

[Mb I

|[EB76.4 QC8 |
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PERGUNTAR QA9.2 A QA15 SE “INTERNET EM CASA”, CODIGO 5 EM D46 — OUTROS IR
PARA QA16

[QA9 [Diga-me se concorda ou discorda com cada uma das seguintes afirmacdes. |

[MOSTRAR CARTAO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA |

(LER) Con |Tend|Tend| Disc | Nao | NS/
cord| ea | ea |orda|l se | NR
a |conc| disc | total | aplic
total | orda|orda|ment| a
ment| r r e |(ESP
e ONT
ANE
0)
1 [(APENAS SE OS RESPONDENTES DAO UMA 1 2 3 4 5 6
RESPOSTA VALIDA NA Q8) A velocidade de fazer
downloads/uploads corresponde as suas condi¢fes
(244) contratuais
(245) 2 |A sualigacdo a Internet nunca é interrompida 1 2 3 4 5 6
3 |Em caso de problemas, o seu fornecedor de 1 2 3 4 5 6
(246) Internet da-lhe uma resposta (til
[EB76.4 QC9 |
QA10 Teve dificuldades em aceder a contetdos e aplica¢des online devido a velocidade ou

capacidade de download de dados insuficientes?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(247)
Sim, frequentemente 1
Sim, ocasionalmente 2
N&o, nunca 3
NS/NR 4
[EB76.4 QC10
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CODIGOS 2 A 7 EM QA5 — OUTROS IR PARA QA16

PERGUNTAR QA11 E QA15 SE "ACESSO A INTERNET DE BANDA LARGA EM CASA",

QAl11 Estaria preparado para pagar mais por uma ligacéo a Internet com uma velocidade ou
capacidade de download de dados superior a que possui atualmente sem mudar de
fornecedor de Internet?

[(MOSTRAR CARTAO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(248)
N&o, ndo esta preparado para pagar mais 1
Sim, estaria preparado para pagar até 15% mais 2
Sim, estaria preparado para pagar 16 a 33% mais 3
Sim, estaria preparado para pagar acima de 33% mais 4
NS/NR 5
[EB76.4 QC11 TREND MODIFIED

QA12 Estaria preparado para mudar de fornecedor de Internet se Ihe fosse oferecido uma
velocidade ou capacidade de download superiores pelo mesmo preco?

[(MOSTRAR CARTAO - LER — VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(249-254)
Sim 1,
N&o, porque esta satisfeito com 0 servigo gue possui 2,
N&o, porque mudar requer muito tempo e esforco 3,
N&o, porque mudar é dispendioso, mesmo se o pre¢o da subscricao
permanecer 0 mesmo 4,
N&o, por outras razées (ESPONTANEO) 5,
NS/NR 6,
[NEW
QA13 Quando navega na Internet em casa, ja teve algum tipo de bloqueio de certos contetidos e

aplicacdes online? (ENT.: o bloqueio de Internet, também conhecido como filtragem da
Internet, proibe os utilizadores de acederem a certos conteldos e aplica¢des online)

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(255)
Sim, frequentemente 1
Sim, ocasionalmente 2
N&o, nunca 3
NS/NR 4
[EB76.4 QC14
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PERGUNTAR QA14 E QA15 SE “TEVE BLOQUEIOS”, CODIGOS 1 OU 2 EM QA13 —
OUTROS IR PARA QA16

QA14 Em quais dos seguintes casos j4 teve blogueios de contetdos e aplica¢des online? Ao
tentar...

[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(256-265)

Jogar jogos online 1,

Ver um video

Ouvir musica

Ver eventos ao vivo (desporto, noticias, etc.)

Fazer o download de contelidos de video gratuitos

Fazer o download de contelidos de musica gratuitos

Fazer telefonemas através da Internet

Ver televisao

Outro (ESPONTANEO)

NS/NR

©CoOo~NOOUTr,WN

-
o

|[EB76.4 QC15

QA15 Na sua opinido, quais dos seguintes aspetos foram responsaveis pelo bloqueio dos
conteudos e aplicagbes online?

[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(266-271)

O fabricante do seu dispositivo de ligacéo a Internet 1,

O fornecedor da aplicacdo ou dos contetdos

O fornecedor da sua ligacéo a Internet

Restricdes geogréficas de direitos de autor

Outro (ESPONTANEO)

NS/NR

oA WN

|[EB76.4 QC16
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PERGUNTAR QA16 A QA18 SE "POSSUI UM TELEMOVEL PESSOAL COM ACESSO A
INTERNET”, CODIGO 1 EM QA1 — OUTROS IR PARA QA19

QA16 Quando navega na Internet usando o telemovel, ja teve algum tipo de bloqueio de certos
conteudos e aplicagdes online? (ENT.: o bloqueio de Internet, também conhecido como
filtragem da Internet, proibe os utilizadores de acederem a certos contelddos e aplica¢gfes
online)

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)
(272)
Sim, frequentemente 1
Sim, ocasionalmente 2
N&o, nunca 3
NS/NR 4
|[EB76.4 QC17
PERGUNTAR QA17 E QA18 SE “TEVE BLOQUEIOS”, CODIGOS 1 OU 2 EM QA16 —
OUTROS IR PARA QA19
QA17 Em quais dos seguintes casos teve blogueios de contetdos e aplica¢des online? Ao tentar...

[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS)

Jogar jogos online

Ver um video

Ouvir musica

Ver eventos ao vivo (desporto, noticias, etc.)

Fazer o download de contelidos de video gratuitos

Fazer o download de contelidos de musica gratuitos

Fazer telefonemas através da Internet

Ver televisao

Outro (ESPONTANEOQ)

NS/NR

(273-282)
11

©CoOo~NOOUThrWN

=
o

|[EB76.4 QC18
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QA18 Na sua opinido, quais dos seguintes aspetos foram responsaveis pelo bloqueio dos
conteudos e aplicagbes online?
[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(283-288)
O fabricante do seu dispositivo de ligacdo a Internet 1,
O fornecedor da aplicacdo ou dos contetildos 2,
O fornecedor da sua ligacéo a Internet 3,
Restricdes geogréficas de direitos de autor 4,
Outro (ESPONTANEO) 5,
NS/NR 6,
|[EB76.4 QC19 |
PERGUNTAR QA19 SE "NAO POSSUI ACESSO A INTERNET EM CASA", NAO CODIGO 5
EM D46 — OUTROS IR PARA QA20
QA19 Disse-me que néo tinha acesso a Internet em sua casa. Da seguinte lista, quais as razdes

que melhor explicam o facto de o seu lar ndo possuir acesso a Internet?

[(MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS)

(289-300)

Eu ou alguém do meu agregado familiar planeia subscrever nos préximos 6
meses 1,
Eu e os membros do meu agregado familiar ndo sabemos exactamente o
gue é a Internet 2,
Ninguém se interessa por Internet no meu lar 3,
A zona onde reside ndo é coberta por uma infraestrutura de rede de acesso
em banda larga 4,
O custo inicial de instalacdo para a rede de banda larga € demasiado caro

5,
O custo mensal de subscri¢édo da Internet de banda larga é demasiado caro

6,
O custo de um computador pessoal e de um modem é demasiado elevado

7,
A assinatura mensal é demasiado elevada 8,
As pessoas do seu lar que estdo interessadas em aceder a Internet tém
acesso no seu local de trabalho, no local em que estudam, ou noutro local,
e é suficiente 9,
Eu ou alguém do meu agregado familiar esta preocupado com o acesso a
contelidos improprios 10,
Outra (ESPONTANEO) 11,
NS/NR 12,
|[EB76.4 QC20
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[PERGUNTAR A TODOS

QA20 Por pacote, queremos dizer um pacote combinado que oferece mais de um servigo de
comunicacao proposto pelo mesmo fornecedor a um preco global. O seu lar subscreveu dois
ou mais dos seguintes servicos como parte de um pacote?

[(LER - MINIMO 2 RESPOSTAS) |

(301-307)
N&o, ndo compramos servicos como parte de um pacote 1,
Sim, canais de televisao 2,
Sim, telefone fixo 3,
Sim, telemovel 4,
Sim, acesso a Internet 5,
Outro (ESPONTANEO) 6,
NS/NR 7,
|[EB76.4 QC21
QA21 Para cada uma das seguintes afirmacdes, diga-me se concorda ou discorda com as mesmas.
[(MOSTRAR CARTAO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA) |
(LER) Con |Tend|Tend| Disc | N&do | NS/
cord| ea | ea |ordal se | NR
a |conc| disc | total | aplic
total | orda|orda|ment| a
ment| r r e |(ESP
e ONT
ANE
0)
1 |Pode comparar facilmente os termos das varias 1 2 3 4 5 6
(308) ofertas de pacotes (servicos e precos)
2 |Lé regularmente comparacdes de ofertas de 1 2 3 4 5 6
(309) pacotes
|[EB76.4 QC23 |
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PERGUNTAR QA22 SE “TEM UM PACOTE”, CODIGO 2 A 5 EM QA20 — OUTROS IR PARA
QA23

QA22 O/A Sr./Sra. ou alguém no seu agregado familiar alguma vez considerou mudar de
fornecedor de pacote?
[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(310-321)
N&o, nunca considerou mudar 1,
Sim, mas esta satisfeito com o servi¢o atualmente fornecido 2,
Sim, mas nédo existem outros fornecedores de pacotes na zona onde reside
gue oferecam uma boa relacao qualidade-preco 3,
Sim, j& mudou e por enquanto esté fidelizado as condi¢bes do contrato com
0 seu fornecedor atual 4,
Sim, mas eventualmente o seu fornecedor ofereceu-lhe melhores
condi¢@es e decidiu ndo mudar 5,
Sim, mas nao quer correr o risco de uma perda de servigo temporaria
durante o processo de mudanca 6,
Sim, mas ndo quer correr o risco de ter que pagar a mais que um
fornecedor durante o processo de mudanca 7,
Sim, mas néo é claro que passos precisaria dar para mudar 8,
Sim, mas nado quer perder 0 seu endereco de correio eletronico/paginas
Web que possui atualmente alojadas no servidor do fornecedor
9,
Sim, mas implica muito esfor¢co e tempo 10,
Outra (ESPONTANEO) 11,
NS/NR 12,
[EB76.4 QC24
QA23 Quando faz ou recebe telefonemas..., diria que a qualidade do som das chamadas €, em
geral, boa ou ma?
[(MOSTRAR CARTAO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA) |
(LER) Muit| Boa | Ma | Muit| Ndo | NS/
0 oma| se | NR
boa aplic
a
(ESP
ONT
ANE
A)
(322) 1 |(SE D43a=1) No seu telefone fixo 1 2 3 4 5 6
(323) 2 |(SE D43b=1) No seu telemovel 1 2 3 4 5 6
(324) 3 [(SE QA7=2,3 OU 4) Pela Internet 1 2 3 4 5 6
[NEW |
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[B. CORRUPCAO |

[PERGUNTAR A TODOS |

QB1 Nos ultimos 12 meses, esteve num centro de salde (médico de familia), ou noutro
estabelecimento publico de cuidados de saude, como um hospital piblico? (ENT: se
necessario, explicar ao inquirido que um estabelecimento de salde publica inclui todos os
locais onde os tratamentos séo na sua maioria pagos com fundos da seguranca social ou
com 0s impostos)

[(APENAS UMA RESPOSTA)

(345)
Sim 1
Nao 2
NS/NR 3

[NEW |

PERGUNTAR QB2 E QB3 SE "TEVE CONTACTO COM O SECTOR DE SAUDE PUBLICA
NOS ULTIMOS 12 MESES", CODIGO 1 EM QB1 - OUTROS IR PARA QB4

QB2 Para além das taxas moderadoras, teve de pagar algo extra ou dar um presente valioso a um
enfermeiro ou médico, ou fazer um donativo ao hospital?

[(APENAS UMA RESPOSTA)

(346)
Sim 1
Nao 2
Recusa (ESPONTANEOQ) 3
NS/NR 4
[NEW

EBO791PTXTRA 16/37 22/02/2013



PERGUNTAR QB3 SE "PAGAMENTO EXTRA", CODIGO 1 EM QB2 - OUTROS IR PARA

QB4
(OB3 [Quais das seguintes situacées melhor descreve o que se passou? |

[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |

(347-356)

Sentiu que tinha de fazer um pagamento extra ou dar um presente valioso e

fé-lo antes de receber o tratamento 1,

Sentiu que tinha de fazer um pagamento extra ou dar um presente valioso e

fé-lo depois de receber o tratamento 2,

O médico/enfermeiro solicitou um pagamento extra ou um presente valioso

antes do procedimento 3,

O médico/enfermeiro solicitou um pagamento extra ou um presente valioso

depois do procedimento 4,

Foi-lhe pedido para ir a uma consulta no sector privado para ser tratado

num hospital publico 5,

Foi-lhe pedido para pagar por um tratamento privilegiado 6,

Outra (ESPONTANEO) 7,

Nenhum (ESPONTANEA) 8,

Recusa (ESPONTANEOQ) 9,

NS/NR 10,

[NEW |

[PERGUNTAR A TODOS |
QB4 Falando de uma forma mais geral, se quisesse obter algo da administracéo publica ou um

servi¢co publico, em que medida pensa ser aceitavel fazer o seguinte?

[(MOSTRAR CARTAO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA) |

(LER) Sempre | Porvezes| Nunca NS/NR
aceitavel | aceitavel | aceitavel

(357) 1 |Dar dinheiro 1 2 3 4
(358) 2 |Dar um presente 1 2 3 4
(359) 3 |Fazer um favor 1 2 3 4

[NEW |
EBO791PTXTRA 17/37 22/02/2013



[PERGUNTAR A TODOS

seguintes respostas baseando-se na sua propria experiéncia.

A partir de agora, quando mencionamos corrup¢ao, falamos num sentido alargado, incluindo
oferecer, dar, pedir ou aceitar luvas ou subornos, presentes valiosos ou favores importantes,
assim como qualquer abuso do poder para beneficio privado. E importante que considere as

[QB5

[Em gue medida pensa que o problema da corrupcdo é comum em Portugal?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito comum

Algo comum

Algo raro

Muito raro

N&o existe corrupcédo em Portugal (ESPONTANEO)

NS/NR

(360)

o0k wWN

[NEW

[OB6

[Nos dltimos trés anos, diria que o nivel de corrupcdo em Portugal...?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Aumentou muito

Aumentou um pouco

Permaneceu o0 mesmo

Diminuiu um pouco

Diminuiu muito

N&o existe corrupcédo em Portugal (ESPONTANEO)

NS/NR

(361)

=

NOoO oA WN

[EB76.1 QC2
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QB7 Em Portugal, pensa que subornar ou ser subornado e o abuso do poder em beneficio pessoal
€ pratica comum nas seguintes instituicbes?

[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |

(362-378)
Policia, servicos alfandegarios 1,
Administracéo fiscal 2,
Tribunais 3,
Seguranca social e servicos de assisténcia social 4,
Ministério Publico (ENT.: referimo-nos ao estabelecimento publico ou
governamental que processa a¢des penais em nome do Estado ou da
comunidade) 5,
Politicos a nivel nacional, regional ou local 6,
Partidos politicos 7,
Funcionarios que adjudicam concursos publicos 8,
Funcionérios que emitem licencas de construgdo 9,
Funcionérios que emitem licencas para exercicio de atividade 10,
O sistema de saude 11,
O sector da educacéo 12,
Inspectores (salde e seguranca, construcao, trabalho, qualidade alimentar,
controlo sanitario e licenciamento) 13,
As empresas privadas 14,
Bancos e instituicdes financeiras 15,
Nenhuma (ESPONTANEA) 16,
NS/NR 17,
[NEW (BASED ON EB76.1 QCA4) |
(OB8 [Conhece pessoalmente alguém que tenha subornado ou sido subornado? |
[(APENAS UMA RESPOSTA) |
(379)
Sim 1
N&o 2
Recusa (ESPONTANEOQ) 3
NS/NR 4
[NEW
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PERGUNTAR QB9b PARA CADA RESPOSTA DADA EM QB9a - OUTROS IR PARA QB10

QB9a Nos ultimos 12 meses, teve algum contacto com alguma das seguintes entidades em
Portugal?
QB%b Pensando nestes contactos nos ultimos 12 meses, alguém em Portugal pediu-lhe ou esperou
gue pagasse subornos pelos seus servi¢cos?
[MOSTRAR CARTAO - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS POR COLUNA |
(380-397) (398-415)
[(LER - ROTACIONAR) QB9a QB9b
TEVE PEDIU OU
CONTACTO |ESPEROU QUE
PAGASSE
SUBORNOS
Policia, servicos alfandegarios 1, 1,
Administracao fiscal 2, 2,
Tribunais 3, 3,
Seguranca social e servicos de assisténcia social 4, 4,
Ministério Publico (ENT.: referimo-nos ao estabelecimento 5, 5,
publico ou governamental que processa ac¢des penais em
nome do Estado ou da comunidade)
Politicos a nivel nacional, regional ou local 6, 6,
Partidos politicos 7, 7,
Funcionarios que adjudicam concursos publicos 8, 8,
Funcionérios que emitem licencas de construgdo 9, 9,
Funcionérios que emitem licengas para exercicio de 10, 10,
atividade
O sistema de saude 11, 11,
O sector da educacéo 12, 12,
Inspectores (salde e seguranca, construcao, trabalho, 13, 13,
qualidade alimentar, controlo sanitario e licenciamento)
As empresas privadas 14, 14,
Bancos e instituicdes financeiras 15, 15,
Nenhuma (ESPONTANEA) 16, 16,
Recusa (ESPONTANEO) 17, 17,
NS/NR 18, 18,
[NEW (BASED ON EB76.1 QC5) |
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[PERGUNTAR QB9c1 SE CODIGO 1 EM QB9b |

QB9cl [Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto na policia,
servi¢os alfandegarios?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(416-423)

| [ [ 1 JeEuUros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c2 SE CODIGO 2 EM QB9b |

QB9c2 [|Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto na
administracao fiscal?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997"' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(424-431)
L T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c3 SE CODIGO 3 EM QB9b |

QB9c3 [Quanto Ihe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto nos
tribunais?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(432-439)
L [ T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c4 SE CODIGO 4 EM QB9b |

QB9c4 |Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto na
seguranca social e servi¢cos de assisténcia social?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(440-447)

| [ [ 1 JeEuUros I

[NEW |
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[PERGUNTAR QB9c5 SE CODIGO 5 EM QB9b

QB9c5 [Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto no ministério
publico?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(448-455)

| [ [ 1 JeEuUros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c6 SE CODIGO 6 EM QB9b |

QB9c6 [Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com
politicos a nivel nacional, regional e local?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997"' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(456-463)
L T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c7 SE CODIGO 7 EM QB9b |

QB9c7 [Quanto |he foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com os
partidos politicos?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(464-471)
L [ T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c8 SE CODIGO 8 EM QB9b |

QB9c8 [Quanto |he foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com
funcionarios que adjudicam concursos publicos?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(472-479)

| [ [ 1 JeEuUros I

[NEW |
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[PERGUNTAR QB9c9 SE CODIGO 9 EM QB9b

QB9c9 [Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com os
funcionarios que emitem licencas de constru¢do?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(480-487)

| [ [ 1 JeEuUros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c10 SE CODIGO 10 EM QB9b |

QB9cl10 [Quanto Ihe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com
funcionarios que emitem licencas para exercicio de atividade?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997"' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(488-495)
L T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c11 SE CODIGO 11 EM QB9b |

QB9cll [Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em luvas, no seu contacto com o sistema
de saude?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(496-503)
L [ T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c12 SE CODIGO 12 EM QB9b |

QB9cl2 [Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com o sector
da educacdo?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(504-511)

| [ [ 1 JeEuUros I

[NEW |
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[PERGUNTAR QB9c13 SE CODIGO 13 EM QB9b

QB9cl13 [Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com
inspectores (salde e seguranca, construcdo, trabalho, qualidade alimentar, controlo sanitario
e licenciamento)?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997"' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(512-519)
L [ T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c14 SE CODIGO 14 EM QB9b |

QB9cl14 [Quanto lhe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com
empresas privadas?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NS" CODIGO '99999999')

(520-527)
L [ T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

[PERGUNTAR QB9c1 SE CODIGO 1 EM QB9b |

QB9cl15 [Quanto Ihe foi pedido, ou esperado que pagasse, em subornos, no seu contacto com bancos
e instituicdes financeiras?

(ESCREVER O MONTANTE EXATO SEM DECIMAIS - SE "NAO SE LEMBRA" CODIGO
'99999997"' - SE "RECUSA" CODIGO '99999998' - SE "NA" CODIGO '99999999')

(528-535)

| [ [ [ [euros |
[NEW |
[PERGUNTAR A TODOS |
(QB10 [Se vivenciasse ou testemunhasse um caso de corrupcéo, saberia onde o denunciar? |
[(APENAS UMA RESPOSTA) |

(536)

Sim 1

N&o 2

NS/NR 3

[NEW
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[PERGUNTAR ITEM 7 SO NA AT, BG, ES, FR, IT, LT, LV, PL, PT, RO E SI

QB11 E se desejasse apresentar uma queixa sobre este caso de corrupcao, em quem confiaria
mais para lidar com 0 mesmo?
[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - MAX. 2 RESPOSTAS) |
(537-548)
Na policia 1,
No sistema judicial (tribunais ou Ministério Publico) 2,
Nas organiza¢®es ndo governamentais (ONG) ou outras associacdes 3,
Na imprensa, jornais, jornalistas 4,
No Provedor de justica nacional 5,
No seu representante politico (deputado da Assembleia da Republica,
autarca da camara municipal) 6,
Na agéncia especializada contra a corrupgao - Conselho de Prevenc¢éo da
Corrupcao (CPC) 7,
Nos sindicatos 8,
Nas instituicdes da Unido Europeia 9,
Outro (ESPONTANEOQ) 10,
Nenhum (ESPONTANEO) 11,
NS/NR 12,
[EB76.1 QC9 TREND MODIFIED |
[PERGUNTAR A TODOS |
[OB12  [Nos (ltimos 12 meses, foi vitima ou testemunhou algum caso de corrupcéo? |

[(LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS)

Sim, foi vitima

Sim, testemunhou

Nao

Recusa (ESPONTANEOQ)

NS/NR

(549-553)
11

2

3,
4,
5

[NEW
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CODIGO 1 OU 2 EM QB12 - OUTROS IR PARA QB14

PERGUNTAR QB13 SE "FOI VITIMA OU TESTEMUNHOU UM CASO DE CORRUPCAQ",

(OB13

[Denunciou-o ou n&o?

[(APENAS UMA RESPOSTA)

Sim

Nao

Recusa (ESPONTANEOQ)

NS/NR

(554)

A wWdN

[NEW

[PERGUNTAR A TODOS

QB14

de corrup¢do. Diga-me as gue pensa serem mais importantes?

Vou ler algumas razdes possiveis pelas quais as pessoas decidem ndo denunciar um caso

[(MOSTRAR CARTAO - LER - ROTACIONAR - MAX. 3 RESPOSTAS)

(555-565)

N&do sabem onde denuncia-lo 1,
Dificuldade em provar as coisas 2,

A denuncia seria in(til porque os responsaveis nao serdo punidos 3,

As pessoas que apresentam denuncias ficam com problemas na policia ou

outras autoridades 4,
Todos conhecem estes casos e ninguém os denuncia 5,

N&o vale a pena o esforco de os denunciar 6,

N&o existe proteccdo para quem denuncia a corrupgao 7,
Ninguém quer trair ninguém 8,
Outra (ESPONTANEO) 9,
Nenhum (ESPONTANEA) 10,
NS/NR 11,
[NEW
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QB15

Para cada uma das seguintes afirmacdes, podia dizer-me se concorda ou discorda com as
mesmas?

(566)

(567)

(568)

(569)

(570)

(571)

(572)

(573)

(574)

(575)

EBO791PTXTRA

[(MOSTRAR CARTAO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER - ROTACIONAR)

Concorda
totalmente

Tende a
concordar

Tende a
discordar

Discorda
totalmente

NS/NR

Existe corrupcao nas
institui¢cdes locais ou
regionais em Portugal

Existe corrupcao nas
instituicbes publicas
nacionais em Portugal

Existe corrupcao no seio
das instituicbes da Uniédo
Europeia

A corrupcéo é parte da
cultura empresarial em
Portugal

E pessoalmente afetado
pela corrupgdo na sua vida
diaria

Existem suficientes acdes
judiciais com sucesso em
Portugal para dissuadir as
pessoas de praticas
corruptas

Os casos de alta corrupgéo
néo sdo suficientemente
processados em Portugal

Os esforcos do governo
Portugués para combater a
corrupcao séo eficazes

As instituicbes da UE
ajudam a reduzir a
corrupcdo em Portugal

10

As relagBes muito estreitas
entre as empresas e a
politica em Portugal
conduzem a corrupgao

27137
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(576)

(577)

(578)

(579)

(580)

EBO791PTXTRA

11

O suborno e o uso de
relagbes pessoais sédo
geralmente as formas mais
faceis de obter certos
servigos publicos em
Portugal

12

Existe transparéncia e
supervisao suficientes sobre
o financiamento dos partidos
politicos em Portugal

13

Em Portugal, a tnica forma
de ter sucesso empresarial
€ possuir ligacdes politicas

14

Em Portugal, o favoritismo e
a corrupg¢éao prejudicam a
concorréncia empresarial

15

Em Portugal, as medidas
contra a corrupgcado sao
aplicadas de forma imparcial
e sem razdes ocultas

[EB76.1 QC1 + QC7 TREND MODIFIED
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[DEMOGRAFICAS

[PERGUNTAR A TODOS

[NAO EXISTEM QUESTOES D1 A D6

(D7 [Poderia indicar-me qual a situacdo que melhor corresponde & sua situacéo actual? |
[(MOSTRAR CARTAO- LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(601-602)
CASADO(A) OU CASADO(A) DE NOVO
Vive sem os filhos 1
Vive com os filhos do casamento actual 2
Vive com os filhos de um casamento anterior 3
Vive com os filhos deste casamento e com os do casamento anterior 4
SOLTEIRO(A) A VIVER COM UM(A) PARCEIRO(A)
Vive sem os filhos 5
Vive com os filhos da unido actual 6
Vive com os filhos de uma unido anterior 7
Vive com os filhos desta unido e com os da unido anterior 8
SOLTEIRO(A)
Vive sem os filhos 9
Vive com os filhos 10
DIVORCIADO(A) OU SEPARADO(A)
Vive sem os filhos 11
Vive com os filhos 12
VIUVO(A)
Vive sem os filhos 13
Vive com os filhos 14
Outro (ESPONTANEO) 15
Recusa (ESPONTANEOQ) 16
|EB78.2 D7 |
(D8 [Que idade tinha quando terminou ou interrompeu os seus estudos a tempo inteiro? |

(ENT.: SE "AINDA ESTA A ESTUDAR" CODIFICAR '00' - SE "NUNCA ESTUDOU"
CODIFICAR '01' - SE "RECUSA" CODIFICAR '98' - SE "NS/NR" CODIFICAR 99)

(603-604)

|[EB78.2 D8
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[NAO EXISTE A D9 |

(D10 [Sexo |
(605)

Masculino 1

Feminino 2

[EB78.2 D10 |

(D11 [Poderia dizer-me a sua idade? |
(606-607)

[EB78.2 D11
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[NAO EXISTE DA D12 A D14

CODIGOS 1 a 4 na D15a

PERGUNTAR D15b SE "NAO EXERCER UMA ATIVIDADE REMUNERADA ATUALMENTE",

[D15a

[Qual é a sua ocupacéo / profissdo actual?

[D15b

[J4 exerceu uma actividade profissional remunerada anteriormente? Qual foi a Ultima? |

(608-609) (610-611)
| D15a D15b
OCUPACAO OCUPACAO
ACTUAL ANTERIOR
INACTIVOS
- Responsavel pelas compras e pelas tarefas domésticas 1
ou NAO exercendo qualquer actividade profissional
- Estudante 2
- Desempregado / temporariamente sem emprego 3
- Reformado ou incapacitado por doenca prolongada 4
EMPREGADOS POR CONTA PROPRIA
- Agricultor 5 5
- Pescador 6 6
- Profissional liberal (advogado, médico, economista, 7 7
arquitecto, contabilista, ...)
- Comerciante, artifice ou outro trabalhador independente 8 8
- Industrial, proprietario (na totalidade ou em parte) de 9 9
uma empresa
EMPREGADOS POR CONTA DE OUTREM
- profissional liberal por conta de outrem (médico, 10 10
advogado, economista, arquitecto, contabilista, ...)
- Quadro superior, diretor ou administracao 11 11
(administradores, diretor-geral, outros diretores)
- Quadro Médio ( Chefes de Departamento, Gerentes, 12 12
Professores, Técnicos Especializados, ...)
- Empregados escriturarios trabalhando principalmente a 13 13
secretaria, empregados de escritério
- Empregados nao escriturarios mas viajando ( 14 14
vendedores, condutores, representantes de vendas, ...)
- Empregados néao escriturarios mas tendo uma fungéo de 15 15
servigos em hospitais, restaurantes, policia e bombeiros
- Contramestres / capatazes 16 16
- Trabalhador manual qualificado 17 17
- Outros trabalhadores manuais ( ndo qualificados, 18 18
empregados domésticos)
Nunca exerceu actividade profissional remunerada _ 19 |
|[EB78.2 D15a D15b |
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[NAO EXISTE DA D16 A D24 |

[D25 [O (A) Sr. (a) diria que vive numa ...? |

[(LER) |
(612)

=

Zona rural ou aldeia
Cidade pequena ou média
Cidade grande

NS/NR

A wWdN

|[EB78.2 D25 |

[NAO EXISTE DA D26 A D39 |

D40a Pode dizer-me quantas pessoas com 15 ou mais anos de idade vivem em sua casa, incluindo
0 Sr(a)?

[(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO) |
(613-614)

|[EB78.2 D40a |

[D40b [Pode dizer-me quantas pessoas com menos de 10 anos vivem em sua casa? |

[(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO) |
(615-616)

[EB78.2 D40b

D40c Pode dizer-me quantas pessoas com idades entre os 10 e 14 anos vivem em sua casa?

[(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO)
(617-618)

[EB78.2 D40c
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[NAO EXISTEM QUESTOES D41 E D42 |

[D43a E D43b PERGUNTADAS ANTES DAS QUESTOES A |

[NAO EXISTEM QUESTOES D44 E D45 |

[D46 PERGUNTADA ANTES DAS QUESTOES A |

[NAO EXISTEM QUESTOES D47 A D59 |

D60 Nos ultimos doze meses, diria que teve dificuldades em pagar as suas contas no final do
més...?

[(MOSTRAR CARTAO - LER - APENAS UMA RESPOSTA) |

(619)
A maioria das vezes 1
De vez em quando 2
Quase nunca/nunca 3
Recusa (ESPONTANEOQ) 4
|[EB78.2 D60 |
D61 Na seguinte escala, "1" corresponde ao "nivel mais baixo na sociedade" e "10" ao "nivel mais
elevado na sociedade". Poderia dizer-me em que posi¢édo se colocaria?
[(MOSTRAR CARTAO - APENAS UMA RESPOSTA) |
(620-621)
1 Nivel mais baixo na sociedade 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 Nivel mais elevado na sociedade 10
Recusa (ESPONTANEOQ) 11
|[EB78.2 D61
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(D62 [Poderia dizer-me se...? |
[(MOSTRAR CARTAO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA) |
(LER) Todo| 2 ou|Cerc|Uma| Men| Nun | Sem
sos| 3 |ade| ou | os | ca |aces
dias | veze| uma|duas|frequ SO a
ou (s por| vez |veze|ente Inter
quas| sem| por [s por|ment net
e |ana|sem|més| e (ESP
todo ana ONT
S 0s ANE
dias 0)
(622) 1 |Usa a Internet em casa, na sua casa 1 2 3 4 5 6 7
(623) 2 |Usa a Internet no seu local de trabalho 1 2 3 4 5 6 7
3 |Usa a Internet noutro local (escola, 1 2 3 4 5 6 7
(624) universidade, café Internet, etc)
|[EB78.2 D62 |
(D63 [Considera-se a si e ao seu agregado familiar como pertencendo a...? |
[(MOSTRAR CARTAO - LER — APENAS UMA RESPOSTA) |
(625)
Classe trabalhadora da sociedade 1
Classe média da sociedade 2
Classe alta da sociedade 3
Outro (ESPONTANEO) 4
Nenhum (ESPONTANEO) 5
Recusa (ESPONTANEOQ) 6
NS/NR 7
|[EB78.2 D63
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[PROTOCOLO DE ENTREVISTA

[DATA DA ENTREVISTA

(646-647)

[ [oA

(648-649)

[MES

|[EB78.2 P1

|[HORA DE INICIO DA ENTREVISTA

[(DE 0 A 24H)

(650-651)

| [HORA

(652-653)

[MINUTOS

|[EB78.2 P2

(P3

[DURACAO DA ENTREVISTA

(654-656)

| [MINUTOS

|[EB78.2 P3

P4

ENTREVISTADOR

NUMERO DE PESSOAS PRESENTES DURANTE A ENTREVISTA INCLUINDO O

Duas ( Entrevistador e entrevistado)

Trés

Quatro

Cinco e mais

(657)
1

2
3
4

|[EB78.2 P4

|GRAU DE COOPERACAO DO ENTREVISTADO

Excelente

Boa

Média

Mediocre

(658)

A wWdN

|[EB78.2 P5

[HABITAT

[(CODIGOS LOCAIS)

(659-660)

|[EB78.2 P6

EBO791PTXTRA
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(P7 [REGIOES (NUTS)

[(CODIGOS LOCAIS)

(661-662)

|EB78.2 P7

(P8 [CODIGO POSTAL

(663-670)

|[EB78.2 P8

[P9 [NUMERO DO PONTO DE AMOSTRAGEM

(671-678)

|[EB78.2 P9

(P10 [NUMERO DO ENTREVISTADOR

(679-686)

|[EB78.2 P10

(P11 [DEIXAR EM BRANCO

(687-694)

[EB78.2 P11

[NAO EXISTE PERGUNTA P12




