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Q1

(138-167)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
29,
30,

ЕСЛИ 'ДРУГОЕ ГОСУДАРСТВО' ИЛИ 'НЕ ЗНАЮ', ТО ЗАКОНЧИТЕ ИНТЕРВЬЮ

НЕ ЗНАЮ

EB79.1 Q1

Другое государство

Болгария
Румыния

Словакия
Словения

Мальта
Польша

Латвия
Литва

Эстония
Венгрия

Кипр (Южный)
Чешская Республика

Швеция
Финляндия

Соединённое Королевство (Великобритании и Северной Ирландии)

Австрия

Голландия
Португалия

Италия
Люксембург

Франция
Ирландия

Греция
Испания

Дания
Германия

(ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ВАРИАНТОВ ОТВЕТОВ)

Бельгия

ВАРИАНТ 28 СПРОСИТЕ ТОЛЬКО В ХОРВАТИИ

Ваша национальная принадлежность? Скажите, пожалуйста, подданным какого 
государства (государств) Вы являетесь?
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QA1a

(188-193)
1,
2,
3,
4,

5,
6,

QA1b

(194)

1

(195)

2

(196)

3 4 5

NEW

(ЕСЛИ КОД 3 В QA1a) 
Продавцов, 
расположенных в другой 
стране за пределами ЕС

1 2 3

4 5(ЕСЛИ КОД 2 В QA1a) 
Продавцов, 
расположенных в другом 
государстве-члене ЕС

1 2 3

4 5(ЕСЛИ КОД 1 В QA1a) 
Продавцов, 
расположенных в Эстонии

1 2 3

Реже НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Несколько 
раз в 
месяц

Раз в 
месяц

Каждые 2-
3 месяца

Как часто в течение последних 12 месяцев, Вы приобретали товары или услуги онлайн 
у…?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

NEW

ВЫ СОВЕРШАЛИ ПОКУПКИ ОНЛАЙН, НО НЕ ЗНАЕТЕ, ГДЕ БЫЛ 
РАСПОЛОЖЕН ПРОДАВЕЦ
НЕ ЗНАЮ

Продавца, расположенного в другой стране за пределами ЕС
Вы не совершали никаких покупок онлайн

Продавца, расположенного в Эстонии
Продавца, расположенного в другом государстве-члене ЕС

В течение последних 12 месяцев, приобретали ли Вы какие-либо товары или услуги 
онлайн у…?

(ЗАЧИТАЙТЕ - МОЖЕТ БЫТЬ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЬ ВСЕХ

A. Внутренний рынок
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QA2a

QA2b

(197-213) (214-230)

17,

NEW

НЕ ЗНАЮ 17,

15,
НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО 16, 16,
ДРУГОЕ 15,

13,

Доставленный товар имел дефекты, и существовали 
проблемы с гарантией

14, 14,

Доставленный товар отличался от того, что Вы 
заказали

13,

11,

График работы центра выдачи товаров был 
неудобным

12, 12,

Вам нужно было забрать товар из центра выдачи 
товаров, расположенного далеко

11,

9,
Товар был доставлен домой, когда там никого не было 10, 10,
Не было возможности отследить статус доставки 9,

7,

Товар был утерян на почте при возвращении продавцу 8, 8,

Товар был возвращен продавцу, но его стоимость не 
была возмещена

7,

5,

Товар не был доставлен, но по нему все равно был 
выставлен счет

6, 6,

Невозможно было вернуть товар с возмещением его 
стоимости

5,

3,
Вам пришлось вернуть товар 4, 4,
Стоимость доставки слишком высока 3,

1,
Стоимость доставки оказалась Выше оговоренной 2, 2,
Задержка при доставке 1,

QA2b
Эстония Другое 

государство-
член ЕС

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ) QA2a

Когда Вы приобретали товары или услуги онлайн у продавца, расположенного в другом 
государстве-члене ЕС, сталкивались ли Вы с какими-либо из нижеперечисленных 
проблем?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ В КАЖДОМ СТОЛБЦЕ)

Когда Вы приобретали товары или услуги онлайн у продавца, расположенного в 
Эстонии, сталкивались ли Вы с какими-либо из нижеперечисленных проблем?

СПРОСИТЕ QA2a ЕСЛИ "ПРИОБРЕТАЛИ  ТОВАРЫ И УСЛУГИ ОНЛАЙН У 
ПРОДАВЦОВ, РАСПОЛОЖЕННЫХ В ЭСТОНИИ" КОД 1 В QA1a - С ДРУГИМИ ПЕРЕЙТИ 
К QA2b

СПРОСИТЕ QA2b ЕСЛИ "ПРИОБРЕТАЛИ  ТОВАРЫ И УСЛУГИ ОНЛАЙН У 
ПРОДАВЦОВ, РАСПОЛОЖЕННЫХ В ДРУГОМ ГОСУДАРСТВЕ-ЧЛЕНЕ ЕС" КОД 2 В 
QA1a - С ДРУГИМИ ПЕРЕЙТИ К QA3a
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QA3a

QA3b

(231-245) (246-260)

15,

NEW

НЕ ЗНАЮ 15,

13,
НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО 14, 14,
ДРУГОЕ 13,

11,

Вы беспокоитесь о гарантии или о ремонте товаров с 
дефектом

12, 12,

Вы беспокоитесь о возврате товара или о возмещении 
стоимости

11,

9,
В прошлом у Вас был неприятный опыт, и Вы не 
хотите вновь пробовать

10, 10,
Стоимость доставки слишком высока 9,

7,

Это слишком сложно 8, 8,

Вас беспокоит передача Ваших персональных данных 
онлайн

7,

5,

Вас беспокоит безопасность платежей онлайн 6, 6,

Вы беспокоитесь, что товары, приобретенные Вами, 
не будут доставлены

5,

3,
Вы не доверяете качеству товара, который Вы не 
можете увидеть или потрогать

4, 4,
Вы предпочитаете совершать покупки в магазинах 3,

1,
Вы не знаете, как совершать покупки онлайн 2, 2,
У Вас нет необходимости 1,

QA3b
Эстония Другое 

государство-
член ЕС

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ) QA3a

Почему Вы не приобретаете товары и услуги онлайн у продавцов, расположенных в 
другом государстве-члене ЕС?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ В СТОЛБЦЕ)

Почему Вы не приобретаете товары и услуги онлайн у продавцов, расположенных в 
Эстонии?

СПРОСИТЕ QA3a ЕСЛИ "НЕ ПРИОБРЕТАЛИ  ТОВАРЫ И УСЛУГИ ОНЛАЙН У 
ПРОДАВЦОВ, РАСПОЛОЖЕННЫХ В ЭСТОНИИ", НЕТ КОДА 1 В QA1a - С ДРУГИМИ 
ПЕРЕЙТИ К QA3b

СПРОСИТЕ QA3b ЕСЛИ "НЕ ПРИОБРЕТАЛИ ТОВАРЫ И УСЛУГИ ОНЛАЙН У 
ПРОДАВЦОВ, РАСПОЛОЖЕННЫХ В ДРУГОМ ГОСУДАРСТВЕ-ЧЛЕНЕ ЕС", НЕТ КОДА 2 
В QA1a - С ДРУГИМИ ПЕРЕЙТИ К QA4
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QA4

(261-269)
1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,

8,
9,

QA5

(270)
1

(271)

2

(272)
3

NEW

1 2 3 4Вы смотрите онлайн-обзоры других 
покупателей

2 3 4Вы проверяете на вебсайте, 
аккредитован ли онлайн-магазин 
меткой или логотипом знака доверия 

1

1 2 3 4Вы пользуетесь только вебсайтами 
известных брендов

Иногда никогда НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Всегда

Когда Вы приобретаете товары или услуги онлайн, что из нижеперечисленного Вы 
делаете, чтобы определить, является ли вебсайт продавца заслуживающим доверия?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

СПРОСИТЕ QA5 ЕСЛИ "ПРИОБРЕТАЛИ ТОВАРЫ И УСЛУГИ ОНЛАЙН У ПРОДАВЦОВ, 
РАСПОЛОЖЕННЫХ В ЭСТОНИИ ИЛИ В ДРУГОМ ГОСУДАРСТВЕ-ЧЛЕНЕ ЕС" КОД 1 
ИЛИ 2 В QA1a - С ДРУГИМИ ПЕРЕЙТИ К QA6

НЕ ЗНАЮ

NEW

НИКАКИЕ, СЕРВИС ДОСТАВКИ В ПОРЯДКЕ
НИКАКИЕ, ВЫ НИКОГДА БЫ НЕ ОСУЩЕСТВЛЯЛИ ПОКУПКИ ОНЛАЙН 
ИЗ-ЗА ГРАНИЦЫ

Более удобные варианты доставки, не требующие доставки на дом

ДРУГОЕ

Меньшие, чем сейчас цены при доставке из-за границы
Упрощенный, по сравнению с нынешним процесс возврата

Возможность знать день и время доставки товаров
Возможность в любое время отслеживать местоположение товара или 
статус доставки

Какие, если такие есть, улучшения процесса доставки из нижеперечисленных могли бы 
повысить вероятность покупки Вами онлайн у продавцов, расположенных в другом 
государстве-члене ЕС?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QA6

(273-278)
1,

2,

3,

4,
5,
6,

QA7

(279-287)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,НЕ ЗНАЮ

NEW

Вы столкнулись с проблемой языка
ДРУГОЕ

На вебсайте не было информации о процессе возврата
Вы не знали, где был расположен продавец

Отзывы других покупателей были негативными
На вебсайте не было информации о процессе доставки

Вы ранее никогда не слышали об этом продавце
У вебсайта не было метки или логотипа знака доверия

Почему Вы не доверяли продавцу онлайн?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЕ QA7 ЕСЛИ "ДА", КОДЫ 1-4 В QA6 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QA8

НЕ ЗНАЮ

NEW

ДА, НО ВЫ НЕ ЗНАЕТЕ, ГДЕ БЫЛ РАСПОЛОЖЕН ПРОДАВЕЦ 
ОНЛАЙН
Нет

Да, продавец онлайн, расположенный в другом государстве-члене ЕС

Да, продавец онлайн, расположенный в  другой стране за пределами 
ЕС

(ЗАЧИТАЙТЕ - МОЖЕТ БЫТЬ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Да, продавец онлайн, расположенный в Эстонии

За последние 12 месяцев, случалось ли так, что Вы рассматривали возможность 
приобретения товаров или услуг онлайн, но потом передумали из-за отсутствия 
доверия к продавцу онлайн?

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QA8

(288-297)

1,
2,
3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

NEW

НИ С ЧЕМ 
НЕ ЗНАЮ

Содержание вебсайта (например, фильм, музыка) не было доступно в 
Эстонии и Вам был заблокирован доступ к нему
ВЫ НИКОГДА НЕ СОВЕРШАЕТЕ ПОКУПОК ОНЛАЙН

Вы не могли получить предложенные дополнительные преимущества, 
такие, как, например, бесплатная отмена заказа или бесплатная 
доставка
Вебсайт не был доступен на Вашем языке

Вебсайт не принимал способы оплаты, доступные в Эстонии
От Вас потребовали приобрести дополнительную гарантию или 
заплатить дополнительную сумму денег

Вы были перенаправлены на вебсайт в Эстонии, где цены были 
другими
Вебсайт не осуществлял доставку в Эстонию

За последние 12 месяцев, сталкивались ли Вы с чем-либо из нижеперечисленного, 
когда пытались приобрести товар или услугу онлайн у продавца, расположенного в 
другом государстве-члене ЕС?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QA9

(298-311)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,НЕ ЗНАЮ

NEW

ДРУГОЕ
НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО

Игры
Приложения для смартфонов

Билеты для путешествий (например, поезда, самолеты)
Билеты на мероприятия (например, концерты)

Телекоммуникационные услуги (например, ТВ, интернет, телефон)
Бронирование мест для проживания (например, отели)

Финансовые или страховые услуги
Программное обеспечение

Фильмы
Журналы, газеты, электронные книги или аудиокниги

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

Музыка 

За последние 12 месяцев, приобретали ли Вы какие-либо из нижеперечисленных 
товаров или услуг онлайн в Эстонии или в другом государстве-члене ЕС, так что они 
были доставлены Вам цифровым способом (например, посредством электронной 
почты, загрузки, потоковой передачи данных, и т.д.)?

СПРОСИТЕ QA9-QA11 ЕСЛИ "ПРИОБРЕТАЛИ ТОВАРЫ И УСЛУГИ ОНЛАЙН У 
ПРОДАВЦОВ, РАСПОЛОЖЕННЫХ В ЭСТОНИИ ИЛИ В ДРУГОМ ГОСУДАРСТВЕ-
ЧЛЕНЕ ЕС" КОД 1 ИЛИ 2 В QA1a - С ДРУГИМИ ПЕРЕЙТИ К QA12
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QA10

(312-321)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA11

(322-328)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО
НЕ ЗНАЮ

Смартфоном
ДРУГОЕ

Лэптопом
Планшетным компьютером

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Настольным компьютером

Когда Вы приобретаете товары или услуги онлайн в Эстонии или  в другом государстве-
члене ЕС, чем из нижеперечисленного Вы пользуетесь?

НЕ ЗНАЮ

NEW

ДРУГОЕ
НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО

Одежда или обувь
Лекарства

Оборудование для домашнего хозяйства (например мебель или 
домашние принадлежности)
Продукты

Журналы, газеты или книги
Электронное оборудование

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

CD или DVD с музыкой или фильмами

За последние 12 месяцев, приобретали ли Вы какой-либо из нижеперечисленных 
товаров онлайн в Эстонии или в другом государстве-члене ЕС, с тем, чтобы этот товар 
был физически доставлен Вам?
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QA12

(329)
1
2
3
4

QA13

(330)
1
2
3
4
5

NEW (BASED ON EB75.1 QD2b)

Нет, точно нет
НЕ ЗНАЮ

Да, возможно
Нет, очевидно нет

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) (ЗАЧИТАЙТЕ "СНОВА"Б ЕСЛИ QA12=1 ИЛИ 2)

Да, несомненно

Рассматривали бы Вы возможность работы (снова) в стране Евросоюза, иной, нежели в 
Эстонии в следующие 10 лет?

ЗАТРУДНЯЮСЬ ОТВЕТИТЬ

Eb75.1 QD2a

Да, сейчас
Нет

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, в прошлом

Работали ли Вы когда-либо или работаете ли Вы сейчас в стране Евросоюза, иной, 
нежели Ваша “родная страна” (т.е. страна, где Вы жили большую часть своей жизни)? 
Под работой мы подразумеваем самозанятость или работу в течение 
продолжительного срока, как минимум 6 месяцев или больше, в фирме в другой стране. 
Сюда не входят командировки или краткосрочные перемещения для выполнения задач 
Вашей компании в другой стране Евросоюза.

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QA14

(331-342)
1,
2,

3,
4,
5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,НЕ ЗНАЮ

NEW

ДРУГОЕ
НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО

Для того, чтобы платить меньшие налоги
Работа за границей будет засчитываться в Ваши пенсионные 
начисления в Эстонии

Профессиональное развитие или карьерные возможности для Вашей 
профессии лучше  в другом государстве-члене ЕС
Лучшие социальные гарантии для наемных работников в другом 
государстве-члене ЕС

Вы не можете найти работу в Эстонии
По семейным или личным причинам

Чтобы получить лучшие условия труда, помимо заработной платы
Вы бы хотели жить или работать в другой стране, даже если 
экономические условия там не многим лучше

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

Для того, чтобы получать лучшую заработную плату

По каким основным причинам Вы бы рассматривали возможность работы в другом 
государстве-члене ЕС?

Спросите QA14 ЕСЛИ "РАССМАТРИВАЛИ БЫ ВОЗМОЖНОСТЬ РАБОТЫ В ДРУГОМ 
ГОСУДАРСТВЕ-ЧЛЕНЕ ЕС", КОД 1-2 В QA13 - С ОТСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QA15
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QA15

(343-355)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,

9,

10,
11,
12,
13,НЕ ЗНАЮ

NEW (BASED ON EB75.1 QD3a&b)

ДРУГОЕ
НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО

Худшие социальные гарантии для наемных работников в другом 
государстве-члене ЕС
Вы беспокоитесь, что Ваша квалификация не будет признана  в другом 
государстве-члене ЕС

Вы не знаете, будет ли стаж работы за границей засчитываться в Ваши 
пенсионные начисления
Вы беспокоитесь об иностранной налоговой системе и законах

По семейным или личным причинам
У вас лучшие возможности в Эстонии

Вы не знаете, как искать работу в других странах
Вы не смогли бы найти лучшую работу за рубежом

Вы не хотите работать или жить в другой стране
Вы не владеете языком

По каким основным причинам Вы бы не рассматривали возможность работы в другом 
государстве-члене ЕС?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

Спросите QA15 ЕСЛИ "НЕ РАССМАТРИВАЛИ БЫ ВОЗМОЖНОСТЬ РАБОТЫ В ДРУГОМ 
ГОСУДАРСТВЕ-ЧЛЕНЕ ЕС", КОД 3-4 В QA13 - С ОТСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QA16
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QA16

(356) 1

(357)

2

(358) 3
(359) 4

QA17

(360) 1

(361)

2

(362) 3
(363) 4 3 4 5

NEW

Стаж работы 1 2
3 4 5Их расценки 1 2

3 4 5Страна, где они приобрели 
квалификацию

1 2
3 4 5Их репутация 1 2

не 
особенно 
важно

совсем 
неважно

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

очень 
важно

важно

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Представьте, что Вы хотите оценить качество парикмахера, говорящего на вашем 
языке. Пожалуйста, скажите, насколько важным для Вас был бы каждый из следующих 
критериев?

4 5

NEW

Стаж работы 1 2 3
4 5Их расценки 1 2 3

4 5Страна, где они приобрели 
квалификацию

1 2 3
4 5Их репутация 1 2 3

совсем 
неважно

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

очень 
важно

важно не 
особенно 
важно

Представьте, что Вы хотите оценить качество профессионала в медицинской сфере 
(такого как врач, медсестра, физиотерапевт или психолог), говорящего на вашем языке. 
Пожалуйста, скажите, насколько важным для Вас был бы каждый из следующих 
критериев?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

СПРОСИТЬ ВСЕХ

EB0792EERTRA 14/61 24/04/2013



QA18

(364) 1

(365)

2

(366) 3
(367) 4

QA19

(368) 1

(369)

2

(370) 3
(371) 4 3 4 5

NEW

Стаж работы 1 2
3 4 5Их расценки 1 2

3 4 5Страна, где они приобрели 
квалификацию

1 2
3 4 5Их репутация 1 2

не 
особенно 
важно

совсем 
неважно

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

очень 
важно

важно

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Представьте, что Вы хотите оценить качество профессионала, такого как 
водопроводчик, строитель или электрик, говорящего на вашем языке. Пожалуйста, 
скажите, насколько важным для Вас был бы каждый из следующих критериев?

3 4 5

NEW

Стаж работы 1 2
3 4 5Их расценки 1 2

3 4 5Страна, где они приобрели 
квалификацию

1 2
3 4 5Их репутация 1 2

не 
особенно 
важно

совсем 
неважно

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

очень 
важно

важно

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Представьте, что Вы хотите оценить качество профессионала, такого как бухгалтер, 
архитектор, юрист или налоговый консультант, говорящего на вашем языке. 
Пожалуйста, скажите, насколько важным для Вас был бы каждый из следующих 
критериев?
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QA20

(372) 1

(373)

2

(374) 3

(375)

4

QA21

(376)
1
2
3
4
5

NEW

Вовсе не информированы
НЕ ЗНАЮ

Довольно хорошо информированы
Не особенно хорошо информированы

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень хорошо информированы

Насколько информированными Вы себя чувствуете о причинах финансового и 
экономического кризиса?

3 4 5

NEW

Строительные и 
дизайнерские профессии 
(например, архитекторы, 
строители, 
водопроводчики, электрики 
и т.д.)

1 2
3 4 5Агенты по недвижимости 1 2

3 4 5Юридические и 
бухгалтерские профессии 
(юристы, бухгалтеры, 
налоговые консультанты и 
т.д.)

1 2
3 4 5Парикмахеры 1 2

Не совсем 
оправдан

ные

Совершен
но не 

оправдан
о

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Совершен
но 

оправдан
о

Достаточн
о 

оправдан
ные

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Как Вы можете знать, для доступа к некоторым профессиям, в некоторых странах, 
законодательно устанавливаются требования завершения обучения или получения 
определенного специального образования, в то время как в других странах, решение 
остается за работодателем и потребителем. Для каждой из нижеперечисленных 
профессий, скажите, насколько оправдано или неоправданно, на Ваш взгляд, 
установление подобных законодательных требований?
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QA22

(377) 1
(378) 2

(379)

3

(380) 4
(381) 5

QA23a

(382)
1
2
3НЕ ЗНАЮ

NEW

Да
Нет

Вы думаете, что Банки должны быть ограничены в условиях инвестирования 
получаемых ими депозитов?

ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ

NEW

1 2 3 4Kредитно рейтинговых агенств
2 3 4Европейские учреждения 1

1 2 3 4Государственная власть в Эстонии 
(например Правительство, 
Парламент, управляющие органы)

2 3 4Финансовая сфера 1
1 2 3 4Ваш личный банк или банки

Осталась 
прежней

Уменьшил
ась

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Увеличил
ась

Насколько затронул, если вообще затронул, финансовый и экономический кризис Вашу 
уверенность в нижеперечисленном? Ваша уверенность увеличилась, осталась прежней 
или уменьшилась?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)
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QA23b

(383-389)

1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QA24

(390)

1

2
3
4

NEW

Нет, безопасность для Вас важнее
НЕ ЗНАЮ

Да, но только если процент, предлагаемый банком, будет значительно 
выше
Да, даже если процент, предлагаемый банком, будет незначительно 
выше

Вы бы рассматривали возможность перевода своих депозитов в другой банк, 
предлагающий более высокий процент, даже если у Вас не было бы информации о 
финансовой ситуации этого банка?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

СПРОСИТЬ ВСЕХ

НЕ ЗНАЮ

NEW

Требовать от банков держать значительно больший капитал, который 
может быть использован для возмещения любых потерь
ДРУГОЕ

Ограничить виды деятельности, которыми разрешено заниматься 
банкам
Перевести наиболее рискованные виды деятельности банка в 
обособленное подразделение, которое было бы самостоятельным 
юридическим лицом

Сделать банки и их менеджмент напрямую ответственными за все 
потери, включая штрафы и неограниченную ответственность
Внедрить более жесткий контроль за банками

Какие меры должны быть приняты для того, чтобы достичь этого?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЬ QA23b ЕСЛИ "ДА", КОД 1 В QA23a – С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QA24
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QB1

(411)

1

(412) 2
(413) 3
(414) 4

(415)
5

(416)

6

(417)
7

(418)

8

(419) 9 4 5

EB67.1 QA4 TREND MODIFIED

Читали книгу 1 2 3

4 5Смотрели по телевизору 
или слушали по радио 
передачу о культуре

1 2 3

4 5Посещали музей или 
галерею

1 2 3

4 5Посещали историческое 
сооружение или место 
(дворцы, замки, церкви, 
сады и т.д.)

1 2 3

4 5Ходили в публичную 
библиотеку

1 2 3
4 5Ходили на концерты 1 2 3
4 5Ходили в театр 1 2 3
4 5Ходили в кино 1 2 3

4 5Ходили смотреть балет, 
танцевальное 
представление, оперу

1 2 3

Более 5 
раз

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРОВАТЬ)

Ни разу за 
последни

е 12 
месяцев

1-2 раза 3-5 раз

Сколько раз за последние 12 месяцев Вы ...?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

СПРОСИТЬ ВСЕХ

B. Доступ к культуре и участие в ней
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QB2

Отсу
тств
ие 
инте
реса

Нехв
атка 
вре
мен
и

Сли
шко
м 

доро
го

Нед
оста
ток 
инф
орм
ации

Огра
ниче
нны
й 

выб
ор 
или 
плох
ое 
каче
ство 
данн
ого 
вида 
деят
ельн
ости 
в 

мест
е, 
где 
Вы 
живе
те

ДРУ
ГОЕ

НЕ 
ЗНА
Ю

(420)
1 1 2 3 4 5 6 7

(421) 2 1 2 3 4 5 6 7
(422) 3 1 2 3 4 5 6 7
(423) 4 1 2 3 4 5 6 7
(424) 5 1 2 3 4 5 6 7

(425)

6 1 2 3 4 5 6 7

(426) 7 1 2 3 4 5 6 7

(427)
8 1 2 3 4 5 6 7

(428) 9 1 2 3 4 5 6 7Читали книгу

NEW

Посещали музей или галерею
Смотрели по телевизору или слушали по 
радио передачу о культуре

Ходили в публичную библиотеку
Посещали историческое сооружение или 
место (дворцы, замки, церкви, сады и т.д.)

Ходили в театр
Ходили на концерты

Ходили смотреть балет, танцевальное 
представление, оперу
Ходили в кино

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

(ЗАЧИТАЙТЕ)

И по каждому из нижеперечисленных видов деятельности, скажите, пожалуйста, почему 
Вы не занимались им или не занимались им чаще за последние 12 месяцев?
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QB3

(429)

1

(430)

2

(431)

3

(432)

4

(433)

5 4 5Читали книгу, написанную 
автором ИЗ другой 
европейской страны

1 2 3

4 5Смотрели по телевизору 
или слушали по радио 
передачу о культуре ИЗ 
другой европейской 
страны

1 2 3

4 5Ходили на музыкальное 
выступление (концерт, 
группа, и т.д.) ИЗ другой 
европейской страны

1 2 3

4 5Ходили в театр ИЗ другой 
европейской страны

1 2 3

4 5Ходили смотреть балет, 
танцевальное 
представление, оперу ИЗ 
другой европейской 
страны

1 2 3

Более 5 
раз

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Ни разу за 
последни

е 12 
месяцев

1-2 раза 3-5 раз

Сколько раз за последние 12 месяцев Вы…?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

ИНТ (НЕ ЗАЧИТЫВАТЬ): В вариантах 6 и 7, мы говорим о странах ЕС, а не о 
европейских странах за пределами ЕС

ЗАЧИТАЙТЕ: Теперь давайте отдельно обсудим Ваше участие культурной 
деятельности или мероприятиях ИЗ европейских стран, иных, чем Эстония, и/или Ваше 
участие в культурной деятельности или мероприятиях В европейских странах, иных, 
чем Эстония.

ИНТ (НЕ ЗАЧИТЫВАТЬ): В вариантах с 1 по 4, мы говорим о труппе, компании, группе 
или художниках из другой европейской страны, а не о театральном драматурге, 
хореографе или композиторе
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(434)

6

(435)

7

QB4

(436-446)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,

QB5

(447)
1
2
3
4
5
6
7
8

NEW

НЕТ ДОСТУПА К ИНТЕРНЕТ
НЕ ЗНАЮ

Реже
Никогда

Раз в неделю
1-3 раза в месяц

Каждый день
Несколько раз в неделю

Как часто Вы пользуетесь Интернетом в культурных целях, таких как, например, поиск 
культурной информации, приобретение культурных товаров или чтение статей, 
относящихся к культуре?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

NEW (BASED ON EB67.1 QA5)

НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО
НЕ ЗНАЮ

Занимались креативным программированием, такиим как дизайн 
вебсайтов или блогов и т.д.
ДРУГОЕ

Снимали фильм, делали фотографии
Занимались каким-либо художественным творчеством, таким как 
скульптура, живопись, прикладное искусство или рисование

Танцевали
Писали стихотворение, эссе, рассказ, и т.д.

Пели
Играли на сцене или в фильме

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

Играли на музыкальном инструменте

Я зачитаю список культурных видов деятельности. Пожалуйста, скажите, за последние 
12 месяцев Вы сами или в составе организованной группы или на занятиях…?

4 5

NEW

Принимали участие в 
живом выступлении, 
фестивале, выставке или 
культурной деятельности  
В другой стране ЕС

1 2 3

4 5Посещали исторический 
памятник или место 
(дворцы, замки, церкви, 
сады и т.д.) В другой 
стране ЕС

1 2 3
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QB6

(448-461)

1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

11,

12,
13,
14,НЕ ЗНАЮ

NEW

Поиск информации о культурных мероприятиях или художественной 
продукции
ДРУГОЕ

Размещение собственного культурного контента в сети, например в 
онлайн социальной сети или на файлообменном сайте
Покупка культурных продуктов, таких как книги, CD или билеты в театр

Слушание радио или музыки
Чтение или просмотр культурных блогов

Создание собственного блога с культурным содержимым
Скачивание музыки

Просмотр потоковых фильмов или ТВ программ, или фильмом или ТВ 
программ по запросу
Чтение в Интернете газетных статей

Игра в компьютерные игры, как интерактивные, так и нет
Скачивание фильмов, радиопрограмм (подкастов) или ТВ программ

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

Посещение сайтов музеев и библиотек или других 
специализированных сайтов для расширения своих знаний

Для чего Вы используете Интернет, говоря о культурных целях?

СПРОСИТЬ QB6 ЕСЛИ "ИСПОЛЬЗУЕТЕ ИНТЕРНЕТ В КУЛЬТУРНЫХ ЦЕЛЯХ", КОД 1-5 
В QB5 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QC1
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QC1

(482-487)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QC2

(488)
1
2
3
4
5
6
7НЕ ЗНАЮ

NEW

Реже
никогда

Примерно, раз в неделю
Раз или два в месяц

Каждый день/почти каждый день
2-3 раза в неделю

Как часто Вы пользуетесь дорогами, расположенными вне городов, как водитель или 
как пассажир?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

EB65.4 QE1 TREND MODIFIED

ДРУГОЕ
НЕ ЗНАЮ

Вы пассажир в чьем-либо еще транспортном средстве
Вы редко или никогда не водите

Вы водите собственное транспортное средство
Вы водите транспортное средство компании/парка

Пожалуйста, скажите, какая из нижеперечисленных ситуаций применима к вам, 
касательно вождения транспортного средства.

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Это исследование сосредоточено на использовании моторизованных дорожных 
транспортных средств (например машин, фургонов, грузовиков, автобусов, и 
скутеров/мотоциклов) для езды по дорогам, расположенным вне городов и, таким 
образом, не включает в себя использование дорог, расположенных в пределах городов.

C. Дорожные сборы

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QC3

(489)
1
2
3
4
5

QC4

(490)
1
2
3
4
5

QC5

(491)
1
2
3

4
5
6

NEW

ДРУГОЕ
НЕ ЗНАЮ

Из-за работы
Потому что Вы профессиональный водитель (например таксист, 
водитель грузовика и т.д.)

Чтобы добраться до работы
В целях, не связанных с работой

В каких целях Вы чаще всего пользуетесь дорогами, расположенными вне городов?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

NEW

Совсем не соглашусь
НЕ ЗНАЮ

Склонен(-онна) согласиться
Склонен(-онна) не согласиться

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Полностью соглашусь

В какой степени Вы согласны или не согласны со следующим утверждением: Эстонское 
Правительство или местные власти должны тратить больше денег на поддержание и 
ремонт дорог, расположенных вне городов в Эстонии?

НЕ ЗНАЮ

NEW

Плохое
Очень плохое

Очень хорошее
Хорошее

Как Вы, в целом, оцениваете качество дорог, расположенных вне городов в Эстонии?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

СПРОСИТЕ QC3-QC8 ЕСЛИ "ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ДОРОГАМИ, РАСПОЛОЖЕННЫМИ ВНЕ 
ГОРОДОВ", КОДЫ 1-5 В QC2 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QD1
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QC6

(492)
1
2
3
4
5
6
7

QC7

(493)
1
2
3
4
5
6

QC8

(494-500)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,НЕ ЗНАЮ

NEW

Да, если плата пойдет на улучшение общественного транспорта
Да, если дорожный сбор пойдет на повышение безопасности дорог

Да, если это обеспечит меньшее количество пробок
Да, если это пойдет на пользу окружающей среде

Нет, Вы бы не были готовы платить больше
Да, если это обеспечит лучшее поддержание и ремонт дорог

Вы бы готовы были платить более высокий дорожный сбор, или нет?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЕ QC8 ЕСЛИ "ПЛАТИТЕ ЗА ПРОЕЗД", КОДЫ 1-4 В QC7 - С ОСТАЛЬНЫМИ 
ПЕРЕЙТИ К QD1

НЕ ЗНАЮ

NEW

Вовсе не информированы
ВЫ НЕ ПЛАТИТЕ ЗА ПРОЕЗД

Довольно хорошо информированы
Не особенно хорошо информированы

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень хорошо информированы

Если Вы оплачиваете дорожный сбор, насколько информированными Вы себя 
чувствуете касательно того, за что Вы платите, когда оплачиваете дорожный сбор, 
включая увеличение сбора?

НЕ ЗНАЮ

NEW

Реже
никогда

Примерно, раз в неделю
Раз или два в месяц

Каждый день/почти каждый день
2-3 раза в неделю

Как часто Вы сталкиваетесь с пробками на дорогах, расположенных вне городов?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QD1

(521)
1
2
3
4
5

QD2

(522)
1
2
3
4
5

NEW

Совсем не заинтересованы
НЕ ЗНАЮ

Довольно заинтересованы
Не очень заинтересованы

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень заинтересованы

Насколько Вы заинтересованы достижениями в науке и технологии?

НЕ ЗНАЮ

NEW

Не особенно хорошо информированы
Вовсе не информированы

Очень хорошо информированы
Довольно хорошо информированы

Насколько информированным Вы чувствуете себя касательно достижений в науке и 
технологии?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Зачитайте: Теперь мы зададим Вам несколько вопросов о науке, технологии и 
инновациях. В этом опросе, 'наука и технология' означают естественные науки, такие 
как физика, химия, биология и их применение в технологии и инженерии, например 
компьютерные технологии, биотехнологии и медицинские применения. 'Инновации' 
означают развитие новых товаров и услуг, основанных на науке и технологии.

D. Ответственные исследования и инновации, наука и технология

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QD3a

(523-527)
1,
2,
3,
4,
5,

QD3b

(528)
1
2
3
4
5

QD4

(529-538)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,

NEW

ВЫ НЕ ИЩИТЕ ИНФОРМАЦИЮ О ДОСТИЖЕНИЯХ В НАУКЕ И 
ТЕХНОЛОГИИ
НЕ ЗНАЮ

Социальные сети или блоги
ДРУГОЕ

Радио
Вебсайты

Журналы
Книги

Телевизор
Газеты

Откуда Вы получаете информацию о достижениях в науке и технологии?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)

EB73.1 QB31 TREND MODIFIED

Нет
НЕ ЗНАЮ

Да, в университете или колледже
Да, где-то еще

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, в школе

Вы когда-либо изучали науку или технологию: в школе, в колледже, в университете или 
где-либо еще?

НЕ ЗНАЮ

EB73.1 QB30 TREND MODIFIED

Да, другой член семьи
Нет, никто в моей семье

Да, Ваш отец
Да, Ваша мать

Кто-либо из Вашей семьи работает, работал или имеет университетское образование в 
области науки или технологии?

(ЗАЧИТАЙТЕ - МОЖЕТ БЫТЬ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)
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QD5

(539)
1
2
3
4
5

QD6

(540)
1
2

3
4
5
6
7

NEW (BASED ON EB73.1 QC4)

НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО
НЕ ЗНАЮ

Граждане должны участвовать и играть активную роль
Мнения граждан должны быть обязательными

Граждан следует только информировать
С гражданами должны проводиться консультации и их мнения должны 
приниматься во внимание

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Нет необходимости вовлекать или информировать граждан

Каков уровень вовлеченности граждан необходим, когда речь идет о принятии решений 
в области науки и технологии?

НЕ ЗНАЮ

NEW

Скорее отрицательное
Очень отрицательное

Очень положительное
Скорее положительное

Вы думаете, что, в целом, влияние науки и технологии на эстонское общество является 
положительным или отрицательным?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QD7

(541-556)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

EB73.1 QC5

НИКТО ИЗ НИХ
ЗАТРУДНЯЮСЬ ОТВЕТИТЬ

Писатели и представители интеллигенции
ДРУГОЙ ОТВЕТ 

Представители правительства
Врачи

Военнослужащие
Представители различных конфессий

Организации по защите окружающей среды
Промышленность

Политики
Потребительские организации

Журналисты, работающие в издательствах газет
Тележурналисты

Учёные, которые работают в университетских или государственных 
лабораториях
Учёные, которые работают в лабораториях частных компаний

Какие из следующих категорий людей или организаций, действующих в Эстонии,  
являются самыми компетентными, которые могли бы объяснить влияние достижений 
науки и техники на общество?

ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - МАКСИМУМ 3 ОТВЕТА
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QD8

(557)

1

(558)

2

(559)

3

(560)

4

(561) 5

(562)
6

(563) 7 4 5

NEW

Промышленность 1 2 3

4 5Представители 
правительства

1 2 3
4 5Журналисты 1 2 3

4 5(СПРОСИТЬ ТОЛЬКО 
ВЫБОРКУ B) 
Потребительские 
организации

1 2 3

4 5(СПРОСИТЬ ТОЛЬКО 
ВЫБОРКУ A) Организации 
по защите окружающей 
среды

1 2 3

4 5(СПРОСИТЬ ТОЛЬКО 
ВЫБОРКУ B) Учёные, 
которые работают в 
лабораториях частных 
компаний

1 2 3

4 5(СПРОСИТЬ ТОЛЬКО 
ВЫБОРКУ A) Учёные, 
которые работают в 
университетских или 
государственных 
лабораториях

1 2 3

Нет, точно 
нет

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Да, 
несомнен

но

Да, в 
определё
нной мере 

Нет, не 
совсем

Для каждой из следующих категорий людей и организаций, работающих в Эстонии, как 
Вы думаете, пытаются ли они вести себя ответственно по отношению к обществу, 
обращая внимание на влияние видов деятельности, связанных с наукой и технологией?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)
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QD9

Пол
ност
ью 
согл
асен

Скло
нен 
согл
асит
ься

Ни 
то, 
ни 
друг
ое

Скло
нен 
не 
согл
асит
ься

Совс
ем 
не 
согл
асен

ЗАТ
РУД
НЯ
ЮС
Ь 

ОТВ
ЕТИ
ТЬ

(564)

1 1 2 3 4 5 6

(565)

2 1 2 3 4 5 6

(566)
3 1 2 3 4 5 6

(567)
4 1 2 3 4 5 6

(568)
5 1 2 3 4 5 6

(569)
6 1 2 3 4 5 6

(570)
7 1 2 3 4 5 6

(571)

8 1 2 3 4 5 6

(572)

9 1 2 3 4 5 6Если мы будем придавать слишком большое 
значение рискам, которые еще не полностью 
понятны, мы можем упустить возможности 
технологического прогресса

EB73.1 QC6 TREND MODIFIED & EB73.1 QC7 (item 8) TREND MODIFIED

Наука и технология в будущем могут быть 
использованы террористами
Научные и технологические достижения могут 
иметь непредвиденные побочные эффекты, 
вредные для человеческого здоровья и для 
окружающей среды

Благодаря науке и технике у будущих поколений 
будет больше возможностей
Применение науки и технологии может угрожать 
правам человека

Мы слишком сильно зависим от науки и 
недостаточно от веры
Наука слишком быстро меняет наш стиль жизни

(СПРОСИТЬ ТОЛЬКО В ВЫБОРКЕ А) Наука и 
техника делают нашу жизнь здоровее, легче и 
комфортнее
(СПРОСИТЬ ТОЛЬКО В ВЫБОРКЕ В) Наука и 
технология делают нашу жизнь более здоровой 

ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО УТВЕРЖДЕНИЮ

ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ

Я зачитаю Вам несколько высказываний, которые делают люди о науке, технике и 
окружающей среде. Скажите, пожалуйста, по каждому высказыванию, насколько Вы с 
ним согласны или не согласны?
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QD10

(573)
1
2
3
4

NEW

Нет
НЕ ЗНАЮ

Да, при любых обстоятельствах
Да, в некоторых случаях

Как Вы думаете, науке и технологии должно быть позволено нарушать основные права 
и моральные принципы для того, чтобы совершить новое открытие?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

ЗАЧИТАЙТЕ: Теперь я задам Вам несколько вопросов об этике в науке, технологии и 
инновациях. Для целей этого исследования, этика относится к соображениям о 
ценностях, таких как частная жизнь, защита здоровья и достоинства лиц, участвующих в 
исследованиях, также как и благополучие животных, используемых в исследованиях.
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QD11

Пол
ност
ью 
согл
ашу
сь

Скло
нен(-
онна

) 
согл
асит
ься

Ни 
то, 
ни 
друг
ое

Скло
нен(-
онна
) не 
согл
асит
ься

Совс
ем 
не 
согл
ашу
сь

НЕ 
ЗНА
Ю

(574)

1 1 2 3 4 5 6

(575)

2 1 2 3 4 5 6

(576)

3 1 2 3 4 5 6

(577)

4 1 2 3 4 5 6

(578)

5 1 2 3 4 5 6

(579)

6 1 2 3 4 5 6

(580)

7 1 2 3 4 5 6

NEW

Как и врачи, все молодые специалисты должны 
давать клятву уважать этические принципы и 
соответствующее законодательство

Научные эксперты должны быть обязаны 
открыто заявлять о возможных конфликтах 
интересов, таких как их источники 
финансирования, когда они консультируют 
государственные власти

Для того, чтобы отвечать этическим рискам, 
возникающим в новых технологиях, таких как 
биотехнологии, меры должны приниматься на 
европейском уровне
Все исследователи должны проходить 
обязательное обучение этике научных 
исследований (например частной жизни, 
благополучия животных и т.д.)

ЕС должен активно способствовать тому, чтобы 
европейские этические принципы проведения 
научных исследований уважались во всем мире

Уважение к этике и основным правам 
гарантирует, что научные исследования и 
технологические инновации будут 
соответствовать ожиданиям граждан

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ)

Европейское финансирование научных 
исследований вне ЕС должно быть запрещено, 
если эти исследования были бы незаконны в ЕС

Я бы хотел зачитать некоторые утверждения, касающиеся этики и науки. Для каждого из 
них скажите, пожалуйста, насколько Вы согласны или не согласны.

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)
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QD12

(581)
1
2
3
4

QD13

Пол
ност
ью 
согл
ашу
сь

Скло
нен(-
онна

) 
согл
асит
ься

Ни 
то, 
ни 
друг
ое

Скло
нен(-
онна
) не 
согл
асит
ься

Совс
ем 
не 
согл
ашу
сь

НЕ 
ЗНА
Ю

(582)
1 1 2 3 4 5 6

(583)
2 1 2 3 4 5 6

(584)

3 1 2 3 4 5 6

EB73.1 QC15

Интересуясь наукой, молодежь также повышает 
свой культурный уровень
Наука готовит молодое поколение к действиям 
хорошо информированных граждан 

(ЗАЧИТАЙТЕ)

Молодежь, которая интересуется наукой, имеет 
больше шансов найти работу

Я хотел(-а) бы зачитать некоторые утверждения, которые делают люди об интересе 
молодежи к науке. По каждому утверждению скажите, пожалуйста, насколько Вы с ним 
согласны или не согласны.

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

EB73.1 QC14

Слишком мало
НЕ ЗНАЮ

Слишком много
Достаточно

По Вашему мнению, правительство Эстонии делает очень много, достаточно или очень 
мало для стимуляции интереса молодежи к науке?

ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ
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QD14

(585)
1
2
3
4
5

QD15

(586)
1
2
3
4
5

QD16

(587-593)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО
НЕ ЗНАЮ

Для уважения гендерного равенства в целом
ДРУГОЕ

Чтобы сделать технологические инновации более подходящими как 
для мужчин, так и для женщин
Чтобы стимулировать больше инноваций в науке и технологии

(ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Чтобы повысить качество научных исследований

Почему, на Ваш взгляд, важно, чтобы научные исследования равно принимали во 
внимание потребности как мужчин, так и женщин?

NEW

СПРОСИТЕ QD16 ЕСЛИ "ВАЖНО, ЧТОБЫ НАУЧНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ ОДИНАКОВО 
ПРИНИМАЛИ ВО ВНИМАНИЕ МУЖСКИЕ И ЖЕНСКИЕ ПОТРЕБНОСТИ", КОДЫ 1 ИЛИ 2 
В QD15 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QD17

совсем несущественно
НЕ ЗНАЮ

достаточно существенно
не особенно существенно

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

очень существенно

Насколько существенно, на Ваш взгляд, чтобы научные исследования равно принимали 
во внимание потребности как мужчин, так и женщин?

НЕ ЗНАЮ

NEW

не особенно существенна
совсем несущественна

очень существенна
достаточно существенна

Насколько существенна, на Ваш взгляд, роль научного образования для 
стимулирования креативного мышления молодых людей?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QD17

(594-598)
1,
2,
3,
4,
5,

NEW

Нет
НЕ ЗНАЮ

Да, другим исследователям
Да, отраслям промышленности

(ЗАЧИТАЙТЕ - МОЖЕТ БЫТЬ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Да, обществу в целом

Как Вы думаете, результаты исследований, спонсируемых государством, должны быть 
бесплатно доступны онлайн?

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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D15a

D15b

(619-620) (621-622)

18Неквалифицированный рабочий, прислуга 18

16
Квалифицированный рабочий 17 17
Бригадир, мастер 16

14

Наемный работник, не занятый офисной работой, но 
работающий в сфере услуг (средний и младший 
медицинский персонал, работник общественного 
питания, полицейский, пожарный и т. п.)

15 15

Наемный работник, большую часть рабочего времени 
находящийся вне офиса, в пути (водитель, торговый 
агент и т. п.)

14

12

Наемный работник, большую часть времени занятый 
офисной работой, за столом

13 13

Руководитель среднего звена, другие управленческие 
должности (руководитель отдела, младший менеджер, 
учитель, технический специалист и т. п.)

12

10

Pуководитель высшего звена, директор 
(исполнительный директор, генеральный директор, 
другие директора)

11 11

Специалист, работающий по найму (врач, юрист, 
бухгалтер, архитектор и т. п.)

10

9

РАБОТАЮЩИЕ ПО НАЙМУ

Предприниматель, владелец компании (один либо с 
партнерами)

9

7

Владелец магазина, мастер, другая индивидуальная 
трудовая деятельность

8 8

Специалист, имеющий частную практику (юрист, 
практикующий врач, бухгалтер, архитектор и т. п.)

7

5
Рыбак 6 6
Фермер 5

4

ЗАНЯТЫЕ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ТРУДОВОЙ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ

Пенсионер, либо неработоспособный из-за болезни, 
по инвалидности

4

2
Безработный, либо временно не работающий 3 3

1 1

Студент, учащийся 2

НЕ РАБОТАЮЩИЕ
Занимаетесь хозяйством, делаете покупки 
(домохозяйка) или в настоящее время не работаете

D15b
нынешняя последняя

D15a

Какова Ваша основная деятельность, должность в настоящее время?

Работали ли Вы раньше на какой-либо оплачиваемой работе? Какова была Ваша 
последняя должность?

СПРОСИТЬ ВСЕХ

ЗАДАЙТЕ D15b ТОЛЬКО В ТОМ СЛУЧАЕ, ЕСЛИ 'В ДАННЫЙ МОМЕНТ НЕ РАБОТАЕТ 
НА ОПЛАЧИВАЕМОЙ РАБОТЕ', КОДЫ 1 ДО 4 В D15a
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QE1

(623)
1
2
3
4

EB67.3 QB2

ОТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

Да
Нет

Лично Вы знаете людей, которые работают, не декларируя своих доходов или часть 
своих доходов налоговому департаменту или учреждениям социального страхования?

ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ

СПРОСИТЬ ВСЕХ

ЗАЧИТАЙТЕ: Последующие вопросы носят деликатный характер, и я хотел бы заверить 
Вас, что вся собранная информация обрабатывается в условиях строгой 
конфиденциальности и анонимности. Ваши ответы на последующие вопросы 
остануться, таким образом, абсолютно АНОНИМНЫМИ.

ЗАЧИТАЙТЕ: Широко известно, что часть населения занята в сфере не декларируемых 
работ, т.е. деятельности, которая, являясь сама по себе легальной, не декларируется 
частично или полностью налоговому департаменту или учреждениям социального 
страхования. Это могут быть люди, работающие в определенных секторах 
деятельности, таких как, например, строительство, транспорт или сельское хозяйство, 
однако также и в отелях, ресторанах и кафе. Часто это касается только части их 
рабочих доходов, таких как вознаграждение за сверхурочные работы или других 
вознаграждений. Не декларируемая работа также является обычной во всей сфере 
услуг по домашнему хозяйству - таких как садоводство, уход за ребенком и за 
престарелыми -, персональные услуги - как парикмахерское дело, косметический или 
медицинский уход - и услуги по ремонту машин и компьютеров и починке одежды.

19

EB79.1 D15a D15b

НИКОГДА НЕ РАБОТАЛ НА ОПЛАЧИВАЕМОЙ 
РАБОТЕ

19
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QE2

(624)
1
2
3
4
5
6

QE3

(625)
1
2
3
4
5
6

EB67.3 QB3 

ОТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

Довольно мал
Очень мал

Очень велик
Довольно велик

Люди, которые работают, не декларируя своих доходов, рискуют тем, что налоговый 
департамент или учреждения социального страхования могут об этом узнать и 
выставить дополнительные счета с требованием заплатить налоги и, возможно, 
штрафы. Насколько, на Ваш взгляд, в Эстонии велик риск, что это обнаружится?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

NEW (BASED ON EB67.3 QB4)

OТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

Заключение в тюрьму
ДРУГОЕ

Взыскание обычных или социальных налогов 
Взыскание обычных или социальных налогов со штрафом 

На Ваш взгляд, какую санкцию, если вообще какую-то, применят к лицу, если властям 
станет известно, что оно получает от работы доход, не декларируя его налоговому 
департаменту или учреждениям социального страхования?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QE4a

QE4b

(626-627) (628-629)

EB67.3 QB7a&b TREND MODIFIED

13
НЕ ЗНАЮ 14 14
ОТКАЗ 13

11

ПРОЧЕЕ 12 12

Сложно жить на выплаты социального обеспечения 11

9

Налоги и/или налоги социального страхования 
слишком высоки

10 10

Никто на официальном рынке не купил бы эти товары 
или услуги по по обычным рыночным ценам

9

7
Государство ничего не делает на благо людей, почему 
же люди должны платить налоги

8 8
Нехватка рабочих мест на рынке труда 7

5

Получаемая заработная плата за облагаемую 
налогами работу слишком мала

6 6

В определённых секторах или регионах отсутствуют 
реальные альтернативы

5

3

Наказания слишком снисходительны 4 4

Отсутствие контроля со стороны официальных 
властей

3

1

Бюрократия или волокита, сопутствующая занятию 
несущественной или нерегулярной хозяйственной 
деятельностью, слишком сложна 

2 2

Бюрократия или волокита, сопутствующая занятию 
обычной хозяйственной деятельностью, слишком 
сложна 

1

QE4a QE4b
В ПЕРВУЮ 
ОЧЕРЕДЬ

ВО ВТОРУЮ 
ОЧЕРЕДЬ

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ОДИН ОТВЕТ В ГРАФЕ)

(ЗАЧИТАЙТЕ)

По каким, на Ваш взгляд, причинам выполняется не декларируемая работа? В первую 
очередь?

Во вторую очередь?
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QE5

(630)
1
2
3
4НЕ ЗНАЮ

EB67.3 QB8 TREND MODIFIED

Нет
ОТКАЗ

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)(НАПОМНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, РЕСПОНДЕНТУ, ЧТО ВСЕ 
ОТВЕТЫ АНОНИМНЫ)

Да

Платили ли Вы за последние 12 месяцев за товары или услуги, относительно которых у 
Вас было основание полагать, что они содержали не декларированную работу 
(например, потому, что не был выписан счет-фактура или чек с выделенным НДС)?

ЗАЧИТАЙТЕ: Широко известно, что многие люди до определенной степени принимают 
"не декларируемую работу" - т.е. деятельность, которая не декларируется налоговому 
департаменту или учреждениям социального страхования. Как уже упоминалось ранее, 
такая работа может включать в себя разнообразные товары и услуги - такие как 
садоводство, уход за ребенком, парикмахерские услуги и многое другое
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QE6

(631-647)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

QE7a

(648-652)

NEW (BASED ON EB67.3 QB11)

(ЗАПИШИТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) (ТОЛЬКО ЦЕЛЫЕ ЧИСЛА - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" 
КОД ‘99997’ – ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД ‘99998’ – ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД ‘99999’)

ЕВРО

И сколько, приблизительно, Вы потратили на эти незадекларированные товары и услуги 
за последние 12 месяцев?

НЕ ЗНАЮ

NEW

Покупка других услуг
OТКАЗ

Покупка еды (например фермерской продукции)
Покупка других товаров

Административная или ИТ помощь
Ремонт автомобиля

Помощь с переездом
Уход за неработоспособным или пожилым родственником

Уход за садом
Репетиторство

Глажение одежды
Ремонт или реконструкция Вашего дома

Медицинские услуги
Уборка Вашего дома

Присмотр за ребенком у Вас дома
Присмотр за ребенком вне Вашего дома

За какие из нижеперечисленных товаров или услуг Вы платили за последние 12 
месяцев, при том что у вас было основание полагать, что они включали в себя не 
декларируемую работу, т.е. что доход не был задекларирован полностью налоговому 
департаменту или учреждениям социального страхования?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЕ QE6-QE9 ЕСЛИ "ДА", КОД 1 В QE5 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QE10
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QE7b

(653-657)

QE8

(658-666)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE9

(667-675)
1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,НЕ ЗНАЮ

EB67.3 QB13 

ПРОЧЕЕ 
ОТКАЗ

Это была услуга от друзей, родственников или коллег
Товары или услуги недоступны или с трудом доступны на официальном 
рынке

Лучше качество
Чтобы помочь тому, кто находится в затруднительном финансовом 
положении

Более низкая цена
Быстрая услуга

Что из следующего заставило Вас купить товары/услуги, полученные от не 
декларируемой работы, вместо того, чтобы купить их на официальном рынке?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

EB67.3 QB12 TREND STRONGLY MODIFIED

ОТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

Фирмы или предприятия
ДРУГОЕ

Поставщики медицинских услуг
Другие частные лица или семьи

Родственники
Соседи

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Друзья, коллеги или знакомые

Из нижеприведенных вариантов, могли бы Вы указать, у кого Вы чаще всего 
приобретаете такие товары или услуги?

ЕВРО

NEW (BASED ON EB67.3 QB11)

Рассматривая только незадекларированную услугу, которую Вы приобретаете чаще 
всего, сколько примерно в час она Вам стоит?

(ЗАПИШИТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) (ТОЛЬКО ЦЕЛЫЕ ЧИСЛА - ЕСЛИ "НИКОГДА НЕ 
ПОКУПАЮ УСЛУГИ" КОД ‘99996’ - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" КОД ‘99997’ – ЕСЛИ "ОТКАЗ" 
КОД ‘99998’ – ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД ‘99999’)
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QE10

(676)
1
2
3
4

QE11

(677)
1
2
3
4
5

QE12

(678-680)
%

EB67.3 QB17

Сколько приблизительно процентов от своего общего годового дохода Вы заработали 
таким образом на своём основном рабочем месте?

(ЗАПИШИТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) (ТОЛЬКО ЦЕЛЫЕ ЧИСЛА - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ", 
КОДИРУЙТЕ '997' - ЕСЛИ "ОТКАЗ", КОДИРУЙТЕ '998' - ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ", КОДИРУЙТЕ 
'999')

EB67.3 QB16

ОТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

Оплата сверхурочной, дополнительной работы
Как оплата обычной работы, так и сверхурочной работы

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Часть оплаты обычной работы

Этот доход был частью оплаты Вашей обычной работы, сверхурочной работы или как 
той, так и другой?

EB67.3 QB15 TREND MODIFIED

СПРОСИТЕ QE11 И QE12 ЕСЛИ "ДА", КОД 1 В QE10 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К 
QE13

ОТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

Да
Нет

Иногда работодатели предпочитают платить все или часть зарплаты или 
вознаграждения (за дополнительную или сверхурочную работу или честь более 
законной минимальной зарплаты) выплачивать наличными без декларирования этих 
сумм налоговому департаменту или учреждениям социального обеспечения. 
Выплачивал ли Вам Ваш работодатель, за последние 12 месяцев, таким образом какую-
либо часть Вашего дохода?   

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)(НАПОМНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, РЕСПОНДЕНТУ, ЧТО ВСЕ 
ОТВЕТЫ АНОНИМНЫ)

СПРОСИТЕ QE10-QE13 ЕСЛИ "ЗАВИСИМЫЙ РАБОТНИК", КОД 10-18 В D15a - С 
ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К QE14
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QE13

(681)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QE14

(682)
1
2
3
4НЕ ЗНАЮ

EB67.3 QB19 TREND MODIFIED

Нет
ОТКАЗ

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)(НАПОМНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, РЕСПОНДЕНТУ, ЧТО ВСЕ 
ОТВЕТЫ АНОНИМНЫ)

Да

Помимо обычной работы, занимались ли Вы за последние 12 месяцев какой-либо не 
декларируемой оплачиваемой деятельностью?

NEW

СПРОСИТЬ ВСЕХ

OТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

100-499
500 или более

20-49
50-99

5-9
10-19

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

1-4

Думая об организации, в которой Вы работаете, сколько, ПРИМЕРНО, в ней 
сотрудников (работающих как полный, так и неполный рабочий день)?
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QE15a

(683-698)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

QE15b

(699-703)
ЕВРО

NEW

ПРИМЕРНО сколько денег Вы получили от этой не декларируемой деятельности за 
последние 12 месяцев?

(ЗАПИШИТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) (ТОЛЬКО ЦЕЛЫЕ ЧИСЛА - ЕСЛИ "НЕ ПОМНЮ" 
КОД ‘99997’ – ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД ‘99998’ – ЕСЛИ "НЕ ЗНАЮ" КОД ‘99999’)

NEW

OТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

Продажа других товаров
Продажа других услуг

Ремонт автомобиля
Продажа еды (например фермерской продукции)

Уход за неработоспособным или пожилым родственником
Административная или ИТ помощь

Репетиторство
Помощь с переездом

Уход за садом
Работа официантом или официанткой

Глажение одежды
Ремонт или реконструкция 

Присмотр за ребенком
Уборка

Каким из нижеперечисленных видов деятельности Вы занимались, не декларируя его, 
за последние 12 месяцев?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

СПРОСИТЕ QE15a-QE18 ЕСЛИ "ДА", КОД 1 В QE14 - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙТИ К 
QE19
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QE16

(704-711)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QE17

(712-725)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,

8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,НЕ ЗНАЮ

NEW (BASED ON EB67.3 QB30)

ДРУГОЕ
OТКАЗ

Сложно жить на выплаты социального обеспечения
У Вас нет иного источника дохода

Незадекларированная работа является общей практикой в Вашем 
регионе или секторе деятельности, так что отсутствует реальная 
альтернатива
Государство ничего не делает для Вашего блага, почему же Вы 
должны платить налоги

Это было выгодно для обеих сторон
Налоги и/или налоги на социальное страхование слишком высоки

Вы не нашли официального места работы
Вы могли запросить за свою работу более высокую цену

Бюрократия или волокита, сопутствующая занятию регулярной 
хозяйственной деятельностью, слишком сложна 
Бюрократия или волокита, сопутствующая занятию несущественной 
или нерегулярной хозяйственной деятельностью, слишком сложна 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Человек/люди, которому(-ым) Вы делали эту работу, настаивал, чтобы 
Вы её не декларировали 

Из нижеперечисленного, по каким причинам Вы не декларировали эту деятельность?

НЕ ЗНАЮ

NEW (BASED ON EB67.3 QB29)

ДРУГОЕ
OТКАЗ

Другие частные лица или семьи
Фирмы или предприятия

Родственники
Соседи

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Друзья, коллеги или знакомые

Могли бы Вы указать, для кого Вы осуществляли какие-либо из этих видов 
деятельности?
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QE18

(726-734)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE19

(735-740)

1,

2,

3,
4,
5,
6,НЕ ЗНАЮ

NEW

НИЧЕГО ИЗ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННОГО
OТКАЗ

(ТОЛЬКО ЕСЛИ "ЗАВИСИМЫЙ РАБОТНИК", КОД 10-18 В D15a) Ваша 
заработная плата изменяется, значительная ее часть зависит от 
результатов
Вы работаете безвозмездно (полный или неполный рабочий день) на 
партнера или в семейном бизнесе

(ЗАЧИТАЙТЕ - МОЖЕТ БЫТЬ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

(ТОЛЬКО ЕСЛИ "ЗАВИСИМЫЙ РАБОТНИК", КОД 10-18 В D15a) Вы 
устроены на работу БЕЗ формального письменного договора

Применимо ли к Вам следующее?

EB67.3 QB18b TREND MODIFIED

СПРОСИТЬ ВСЕХ

ОТКАЗ
НЕ ЗНАЮ

ДРУГОЕ
НИ ОДИН

Более высокий риск остаться без работы
Отсутствие права на социальную помощь

Отсутствие страховки от несчастного случая
Более тяжёлые условия выполнения физической работы по сравнению 
с обычной работой

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Более высокий риск несчастных случаев по сравнению с обычной 
работой

Если оставить в стороне финансовые соображения, то пришлось ли Вам испытать одно 
из следующих последствий, работая, не декларируя доходы?
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QE20

Сов
ерш
енно 
непр
ием
лем
ым

2 3 4 5 6 7 8 9 Сов
ерш
енно 
прие
мле
мым

ОТК
АЗ

НЕ 
ЗНА
Ю

(741-742)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(743-744)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Получение 
государственны
х пособий, не 
имея на то 
права
Пользование 
общественным 
транспортом, 
не имея 
проездного 
билета

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

(ЗАЧИТАЙТЕ)

Теперь я хотел(-а) бы узнать, как Вы оцениваете различное поведение. Скажите, 
пожалуйста, по каждому, считаете ли Вы или не считаете такое поведение 
приемлемым. Пожалуйста, пользуйтесь следующей шкалой: '1' означает, что такое 
поведение Вы считаете "совершенно неприемлемым" и '10' - "совершенно 
приемлемым". 
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(745-746)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(747-748)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(749-750)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12Одна фирма 
нанимает 
другую фирму и 
они не 
декларируют 
свою 
деятельность 
налоговому 
департаменту 
или 
учреждениям 
социального 
обеспечения

Частное 
хозяйство 
нанимает 
частное лицо и 
этот человек не 
декларирует 
полученный 
доход 
налоговому 
департаменту 
или 
учреждениям 
социального 
обеспечения

Частное 
хозяйство 
нанимает 
фирму и эта 
фирма не 
декларирует 
полученный 
доход 
налоговому 
департаменту 
или 
учреждениям 
социального 
обеспечения, 
несмотря на то, 
что его надо 
декларировать
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(751-752)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(753-754)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12Уклонение от 
уплаты 
налогов, 
оставляя не 
декларированн
ым свой доход, 
или, 
декларируя 
только его 
часть

Фирма 
нанимает 
частное лицо и 
часть или вся 
заработная 
плата, 
выплаченная 
этому лицу, 
остаётся 
официально 
незарегистриро
ванной
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EB67.3 QB32
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D7

(775-776)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(777-778)

(ЕСЛИ 'СЕЙЧАС УЧИТСЯ', ТО КОД '00', ЕСЛИ 'НЕТ ОБРАЗОВАНИЯ', ТО КОД '01, ЕСЛИ 
"ОТКАЗ', ТО КОД '98', ЕСЛИ 'НЕ ЗНАЮ', ТО КОД '99'

EB79.1 D8

EB79.1 D7

Сколько Вам было лет, когда Вы закончили дневное обучение?

Другое (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
Отказ от ответа (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Живете с детьми

ВДОВЕЦ/ВДОВА
Живете без детей

Живете без детей
Живете с детьми

Живете с детьми
РАЗВЕДЕНЫ ИЛИ ЖИВЕТЕ РАЗДЕЛЬНО 

НЕ ЖЕНАТЫ/НЕ ЗАМУЖЕМ
Живете без детей

Живете с детьми от предыдущего союза
Живете с детьми от этого и предыдущего союза

Живете без детей
Живете с детьми от этого союза

Живете с детьми от этого и предыдущего браков
НЕ ЖЕНАТЫ/НЕ ЗАМУЖЕМ, ЖИВЕТЕ С ПАРТНЕРОМ

Живете с детьми от этого брака
Живете с детьми от предыдущего брака

ЖЕНАТЫ\ЗАМУЖЕМ ИЛИ ПОВТОРНО ЖЕНАТЫ \ ЗАМУЖЕМ
Живете без детей

Назовите, пожалуйста, букву, которая больше всего соответствует Вашей текущей 
ситуации?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

ВОПРОСОВ от D1 до D6 НЕТ

ДЕМОГРАФИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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D10
(779)

1
2

D11
(780-781)

D25

(782)
1
2
3
4

D40a

(783-784)

D40b

(785-786)
(ЗАЧИТАЙТЕ - ЗАПИШИТЕ)

EB79.1 D40b

EB79.1 D40a

Скажите, пожалуйста, сколько детей в возрасте младше 10 лет живёт в Вашей семье?

Скажите, пожалуйста, мне, сколько человек от 15 лет и старше живёт в Вашей семье, 
включая и Вас?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ЗАПИШИТЕ)

EB79.1 D25

ВОПРОСОВ D26 ДО D39 НЕТ

в большом городе
НЕ ЗНАЮ

в сельской местности, в деревне
в маленьком городе или в небольшом городе

Вы живете: ...?

(ЗАЧИТАЙТЕ)

D15a И D15b СПРОСИТЕ ПЕРЕД ВОПРОСАМИ E

ВОПРОСЫ D16 и D24 ОТСУТСТВУЮТ

EB79.1 D11

ВОПРОСОВ D12-D14 НЕТ

EB79.1 D10

Сколько Вам лет?

Мужчина
Женщина

ВОПРОСА D9 НЕТ

ПОЛ (ОТМЕТЬТЕ, НЕ СПРАШИВАЯ)
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D40c

(787-788)

D43a

D43b
(789) (790)

D46

(791-800)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB79.1 D46

НИ ОДНА ИЗ НИХ
НЕ ЗНАЮ

Квартира или дом, за который Вы уже заплатили
Квартира или дом, за который Вы сейчас ещё платите

Доступ к Интернету дома
Автомобиль

CD-проигрыватель
Компьютер

Телевизор
DVD-проигрыватель

Какие из следующих вещей есть у Вас?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

EB79.1 D43a D43b

НЕТ ВОПРОСОВ D44 И D45

1
Нет 2 2
Да 1

D43b
стационарный 

телефон
мобильный 
телефон

D43a

У Вашей семьи есть стационарный (настольный) телефон?

У Вас лично есть мобильный телефон?

EB79.1 D40c

НЕТ ВОПРОСОВ D41 И D42

Сколько детей в возрасте 10-14 лет в Вашей семье?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ЗАПИШИТЕ)
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D60

(801)
1
2
3
4

D61

(802-803)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB79.1 D61

10 Самый высокий уровень в обществе
OТКАЗ

8
9

6
7

4
5

2
3

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

1 Самый низкий уровень в обществе

Используя следующую шкалу, где "1" соответствует "самому низкому уровню в 
обществе", а "10" соответствует "самому высокому уровню в обществе" скажите, где бы 
Вы разместили себя?

OТКАЗ

EB79.1 D60

иногда
почти никогда/никогда

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

в большинстве случаев

Вы бы сказали, что за последние двенадцать месяцев Вы испытывали трудности с 
оплатой счетов в конце месяца…?

ВОПРОСОВ D47 ДО D59 НЕТ 
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D62

Каж
дый 
или 
почт
и 

кажд
ый 
день

2-3 
раза 
в 

неде
лю

При
мер
но, 
раз 
в 

неде
лю

Раз 
или 
два 
в 

меся
ц

Реж
е

нико
гда

НЕТ 
ДОС
ТУП
А К 
ИНТ
ЕРН
ЕТУ

(804)
1 1 2 3 4 5 6 7

(805) 2 1 2 3 4 5 6 7

(806)

3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(807)
1
2
3
4
5
6
7НЕ ЗНАЮ

EB79.1 D63

НИ ОДНА ИЗ НИХ
OТКАЗ

Высшему классу
ДРУГОЕ

Рабочему классу
Среднему классу

Считаете ли Вы, что Вы или Ваша семья принадлежит к ...?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

EB79.1 D62

пользуетесь Интернет на работе
пользуетесь Интернет где-либо еще (в 
школе, университете, интернет-кафе и т.п.)

(ЗАЧИТАЙТЕ)

пользуетесь Интернет дома, у себя дома

Могли бы Вы сказать, что…?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)
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P1
(828-829) (830-831)

P2

(832-833) (834-835)

P3
(836-838)

P4
(839)

1
2
3
4

P5
(840)

1
2
3
4

P6

(841-842)
(МЕСТНЫЙ КОД)

EB79.1 P6

EB79.1 P5

Размер населённого пункта

Средняя
Плохая

Великолепная
Хорошая

EB79.1 P4

Готовность респондента к сотрудничеству

четыре
пять и больше

два (респондент и интервьюер)
три

EB79.1 P3

Количество людей, присутствующих при интервью, в том числе сам интервьюер

ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ ИНТЕРВЬЮ В МИНУТАХ

МИНУТ

ЧАС МИНУТ

EB79.1 P2

ВРЕМЯ НАЧАЛА ИНТЕРВЬЮ

(ПО 24-ЧАСОВОЙ ШКАЛЕ)

ЧИСЛО МЕСЯЦ

EB79.1 P1

ПРОТОКОЛ ИНТЕРВЬЮ

ДАТА ПРОВЕДЕНИЯ ИНТЕРВЬЮ
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P7

(843-844)

P8
(845-852)

P9
(853-860)

P10
(861-868)

P11
(869-876)

P13
(877)

1
2

EB79.1 P13

эстонский язык
русский язык

СПРОСИТЕ ТОЛЬКО В: LU, BE, ES, FI, EE, LV И MT

Язык интервью

EB79.1 P11

НЕТ ВОПРОСА P12

EB79.1 P10

LEAVE BLANK

EB79.1 P9

Номер интервьюера

EB79.1 P8

Номер пункта выборки

EB79.1 P7

Почтовый индекс

Регион

(МЕСТНЫЙ КОД)
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