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Q1

(138-167)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
29,
30,

JEŚLI "INNE" LUB "TRUDNO POWIEDZIEĆ" W Q1, ZAKOŃCZ WYWIAD

Trudno powiedzieć

EB79.1 Q1

Inne kraje

Bułgaria
Rumunia

Słowacja
Słowenia

Malta
Polska

Łotwa
Litwa

Estonia
Węgry

Cypr (południowy)
Czechy

Szwecja
Finlandia

Zjednoczone Królestwo (Wielka Brytania, Irlandia Północna)
Austria

Holandia
Portugalia

Włochy
Luksemburg

Francja
Irlandia

Grecja
Hiszpania

Dania
Niemcy

(MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Belgia

ZADAĆ PUNKT 28 TYLKO W CHORWACJI

Jakiej jest Pan(i) narodowości? Proszę wskazać kraj(e), który(e) jej odpowiada(ją).
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QA1a

(188-193)
1,
2,
3,
4,

5,
6,

QA1b

(194)

1

(195)

2

(196)

3 4 5

NEW

(JEŚLI KOD 3 W QA1a) 
Sprzedawców mających 
siedzibę w innym państwie 
poza UE

1 2 3

4 5(JEŚLI KOD 2 W QA1a) 
Sprzedawców mających 
siedzibę w innym państwie 
członkowskim UE

1 2 3

4 5(JEŚLI KOD 1 W QA1a) 
Sprzedawców mających 
siedzibę w Polsce

1 2 3

Rzadziej Trudno 
powiedzie

ć

ODCZYTAJ Kilka razy 
w miesiącu

Raz w 
miesiącu

Co 2-3 
miesiące

Jak często w ciągu ostatnich 12 miesięcy kupował(a) Pan(i) przez Internet produkty lub usługi 
od…?

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

NEW

Dokonał(a) Pan(i) zakupu przez Internet, ale nie zna Pan(i) siedziby 
sprzedawcy (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Sprzedawcy mającego siedzibę w innym państwie poza UE
Nie dokonywał(a) Pan(i) żadnych zakupów przez Internet

Sprzedawcy mającego siedzibę w Polsce
Sprzedawcy mającego siedzibę w innym państwie członkowskim UE

Czy w ciągu ostatnich 12 miesięcy kupił(a) Pan(i) przez Internet jakiekolwiek produkty lub 
usługi od…?

(ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

DLA WSZYSTKICH

A. Rynek wewnętrzny
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QA2a

QA2b

(197-213) (214-230)

17,

NEW

Trudno powiedzieć 17,

15,
Żadne (SPONTANICZNIE) 16, 16,
Inne (SPONTANICZNIE) 15,

13,

Dostarczony produkt był wadliwy i były problemy z 
gwarancją

14, 14,

Dostarczony produkt różnił się od tego, który Pan(i) 
zamawiał(a)

13,

11,

Godziny otwarcia punktu odbioru nie były dogodne 12, 12,

Musiał(a) Pan(i) odebrać paczkę z punktu odbioru 
mieszczącego się w oddalonym miejscu

11,

9,
Dostawa do domu miała miejsce, kiedy nikogo nie było 10, 10,
Nie było możliwości śledzenia statusu przesyłki 9,

7,

Podczas zwrotu do sprzedawcy paczka została zgubiona 
na poczcie

8, 8,

Produkt został zwrócony do sprzedawcy, ale pieniądze nie 
zostały zwrócone

7,

5,

Produkt nie został dostarczony, ale mimo tego wystawiono 
fakturę

6, 6,

Nie było możliwości zwrócenia produktu i odzyskania 
pieniędzy

5,

3,
Musiał(a) Pan(i) zwrócić produkt 4, 4,
Zbyt wysokie koszty dostawy 3,

1,
Koszty dostawy wyższe niż wskazane 2, 2,
Opóźnienie w dostawie 1,

QA2b
Polska Inne państwo 

członkowskie UE

(ODCZYTAJ, ROTUJĄC KOLEJNOŚĆ) QA2a

Kiedy kupował(a) Pan(i) przez Internet produkty lub usługi od sprzedawcy mającego siedzibę 
w innym państwie członkowskim UE, to czy zdarzył się Panu(i) którykolwiek z następujących 
problemów?

(WRĘCZ KARTĘ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI W KOLUMNIE)

Kiedy kupował(a) Pan(i) przez Internet produkty lub usługi od sprzedawcy mającego siedzibę 
w Polsce, to czy zdarzył się Panu(i) którykolwiek z następujących problemów?

ZADAJ QA2a, JEŻELI "NABYŁ(A) PRZEZ INTERNET PRODUKTY LUB USŁUGI  OD 
SPRZEDAWCÓW MAJĄCYCH SIEDZIBĘ W POLSCE", KOD 1 W QA1a - POZOSTALI 
PRZECHODZĄ DO QA2b

ZADAJ QA2b, JEŻELI "NABYŁ(A) PRZEZ INTERNET PRODUKTY LUB USŁUGI  OD 
SPRZEDAWCÓW MAJĄCYCH SIEDZIBĘ W INNYM PAŃSTWIE CZŁONKOWSKIM UE", 
KOD 2 W QA1a - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO QA3a
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QA3a

QA3b

(231-245) (246-260)

15,

NEW

Trudno powiedzieć 15,

13,
Żadne (SPONTANICZNIE) 14, 14,
Inne (SPONTANICZNIE) 13,

11,

Ma Pan(i) obawy co do gwarancji lub naprawy wadliwych 
produktów

12, 12,

Ma Pan(i) obawy co do możliwości zwrotu produktów lub 
odzyskania pieniędzy

11,

9,
Ma Pan(i) złe doświadczenia z przeszłości i nie chce 
Pan(i) próbować ponownie

10, 10,
Koszty dostawy są zbyt wysokie 9,

7,

To jest zbyt skomplikowane 8, 8,

Obawia się Pan(i) podawać swoje dane osobowe w 
Internecie

7,

5,

Obawia się Pan(i) o bezpieczeństwo płatności w 
Internecie

6, 6,

Obawia się Pan(i), że zakupione produkty nie zostaną 
dostarczone

5,

3,
Nie ufa Pan(i) jakości produktu, którego nie może Pan(i) 
zobaczyć ani dotknąć

4, 4,
Woli Pan(i) kupować w sklepach 3,

1,
Nie wie Pan(i), jak kupować przez Internet 2, 2,
Nie ma Pan(i) takiej potrzeby 1,

QA3b
Polska Inne państwo 

członkowskie UE

(ODCZYTAJ, ROTUJĄC KOLEJNOŚĆ) QA3a

Dlaczego nie kupuje Pan(i) przez Internet produktów ani usług od sprzedawców mających 
siedzibę w innym państwie członkowskim UE?

(WRĘCZ KARTĘ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI W KOLUMNIE)

Dlaczego nie kupuje Pan(i) przez Internet produktów ani usług od sprzedawców mających 
siedzibę w Polsce?

ZADAJ QA3a, JEŻELI "NIE KUPOWAŁ(A) PRZEZ INTERNET PRODUKTÓW ANI USŁUG  
OD SPRZEDAWCÓW MAJĄCYCH SIEDZIBĘ W POLSCE", BRAK KODU 1 W QA1a - 
POZOSTALI PRZECHODZĄ DO QA3b

ZADAJ QA3b, JEŻELI "NIE KUPOWAŁ(A) PRZEZ INTERNET PRODUKTÓW ANI USŁUG  
OD SPRZEDAWCÓW MAJĄCYCH SIEDZIBĘ W INNYM PAŃSTWIE CZŁONKOWSKIM UE", 
BRAK KODU 2 W QA1a - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO QA4
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QA4

(261-269)
1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,

8,
9,

QA5

(270)
1

(271)

2

(272)

3

NEW

1 2 3 4Sprawdza Pan(i) recenzje internetowe 
umieszczone przez innych kupujących

2 3 4Sprawdza Pan(i) na stronie, czy sklep 
internetowy uzyskał markę lub logo 
"strony godnej zaufania"

1

1 2 3 4Korzysta Pan(i) tylko ze stron znanych 
marek

Czasami Nigdy Trudno 
powiedzie

ć

ODCZYTAJ Zawsze

Kiedy kupuje Pan(i) produkty lub usługi przez Internet, które z następujących rzeczy Pan(i) 
robi, żeby ocenić, czy strona detalicznego sprzedawcy internetowego jest godna zaufania?

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

ZADAJ QA5, JEŻELI "NABYŁ(A) PRZEZ INTERNET PRODUKTY LUB USŁUGI  OD 
SPRZEDAWCÓW MAJĄCYCH SIEDZIBĘ W POLSCE LUB W INNYM PAŃSTWIE 
CZŁONKOWSKIM UE", KOD 1 LUB 2 W QA1a - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO QA6

Trudno powiedzieć

NEW

Żadne, obsługa dostaw działa dobrze (SPONTANICZNIE)
Żadne, nigdy nie kupi Pan(i) nic przez Internet z zagranicy 
(SPONTANICZNIE)

Dogodniejsze możliwości dostawy, nie wymagające dostawy do domu

Inne (SPONTANICZNIE)

Niższe ceny niż obecnie na dostawy z zagranicy
Łatwiejsza niż obecnie procedura zwrotów

Możliwość poznania pory i dnia dostarczenia produktów
Możliwość śledzenia miejsca lub statusu produktu w dowolnym momencie

Które z następujących udogodnień w procesie dostawy - jeżeli którekolwiek z nich - 
sprawiłyby, że był(a)by Pan(i) bardziej skłonny(a) dokonywać zakupów przez Internet od 
sprzedawców mających siedzibę w innym państwie członkowskim UE?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - ROTUJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

DLA WSZYSTKICH
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QA6

(273-278)
1,

2,

3,

4,
5,
6,

QA7

(279-287)
1,

2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,Trudno powiedzieć

NEW

Napotkał(a) Pan(i) na problemy językowe
Inne (SPONTANICZNIE)

Strona internetowa nie zawierała informacji o procedurze zwrotów
Nie wiedział(a) Pan(i), gdzie znajduje się siedziba sprzedawcy 
internetowego

Opinie innych kupujących były negatywne
Strona internetowa nie zawierała informacji o procedurze dostawy 

Nie słyszał(a) Pan(i) wcześniej o tym sprzedawcy internetowym
Strona internetowa nie zawierała marki ani logo "strony godnej zaufania"

Dlaczego nie miał(a) Pan(i) zaufania do internetowego sprzedawcy detalicznego?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

ZADAJ QA7, JEŻELI "TAK", KODY OD 1 DO 4 W QA6 - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO 
QA8

Trudno powiedzieć

NEW

Tak, ale nie wie Pan(i), gdzie miał siedzibę sprzedawca (SPONTANICZNIE)

Nie

Tak, od sprzedawcy internetowego mającego siedzibę w innym państwie 
członkowskim UE
Tak, od sprzedawcy internetowego mającego siedzibę w innym państwie 
poza UE

(ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Tak, od sprzedawcy internetowego mającego siedzibę w Polsce

Czy w ciągu ostatnich 12 miesięcy kiedykolwiek brał(a) Pan(i) pod uwagę zakup produktów 
lub usług przez Internet, ale potem zmienił(a) Pan(i) zdanie, bo nie miał(a) Pan(i) zaufania do 
internetowego sprzedawcy detalicznego?

DLA WSZYSTKICH
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QA8

(288-297)

1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

NEW

Żadne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Zawartość strony internetowej (np. filmy, muzyka) nie była dostępna w 
Polsce i zablokowano Panu(i) możliwość korzystania z niej
Nigdy nie dokonuje Pan(i) zakupów w Internecie (SPONTANICZNIE)

Nie mógł(mogła) Pan(i) otrzymać oferowanych dodatkowych korzyści, jak 
na przykład bezpłatne anulowanie zamówienia lub bezpłatna dostawa

Strona internetowa nie była dostępna w Pana(i) języku

Strona internetowa nie przyjmowała płatności metodami dostępnymi w 
Polsce
Została(a) Pan(i) poproszony(a) o wykupienie dodatkowej gwarancji lub 
uiszczenie dodatkowych opłat

Został(a) Pan(i) przekierowana na stronę internetową w Polsce, gdzie ceny 
były inne
Strona internetowa nie oferowała dostaw do Polski

Czy w ciągu ostatnich 12 miesięcy napotkał(a) Pan(i) którekolwiek z następujących 
problemów, kiedy chciał(a) Pan(i) kupić przez Internet produkt lub usługę od sprzedawcy 
mającego siedzibę w innym państwie członkowskim UE?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - ROTUJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

DLA WSZYSTKICH
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QA9

(298-311)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QA10

(312-321)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,Trudno powiedzieć

NEW

Inne (SPONTANICZNIE)
Żadne (SPONTANICZNIE)

Odzież lub obuwie
Leki

Sprzęt gospodarstwa domowego (np. meble lub sprzęt AGD itp.)
Artykuły spożywcze

Czasopisma, gazety lub książki
Sprzęt elektroniczny

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - ROTUJ  - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Płyty CD lub DVD z muzyką lub filmami

Czy w ciągu ostatnich 12 miesięcy nabył(a) Pan(i) przez Internet w Polsce lub w innym 
państwie członkowskim UE którekolwiek z następujących produktów lub usług, które miały 
być dostarczone Panu(i) w sposób fizyczny?

Trudno powiedzieć

NEW

Inne (SPONTANICZNIE)
Żadne (SPONTANICZNIE)

Gry
Aplikacje na smartfona

Bilety na podróż (np. na pociąg, na samolot)
Bilety na imprezy (np. na koncerty)

Usługi telekomunikacyjne (np. telewizja, Internet, telefon)
Rezerwacja noclegów (np. w hotelu)

Usługi finansowe lub ubezpieczeniowe
Oprogramowanie komputerowe

Filmy
Czasopisma, gazety, e-booki lub audiobooki

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - ROTUJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Muzyka

Czy w ciągu ostatnich 12 miesięcy nabył(a) Pan(i) przez Internet w Polsce lub w innym 
państwie członkowskim UE którekolwiek z następujących produktów lub usług, które zostały 
dostarczone w sposób elektroniczny (np. e-mailem, poprzez pobranie pliku, streaming itp.)?

ZADAJ PYTANIA OD QA9 DO QA11, JEŻELI RESPONDENT(KA) "NABYŁ(A) PRODUKTY 
LUB USŁUGI PRZEZ INTERNET OD SPRZEDAWCÓW MAJĄCYCH SIEDZIBĘ W POLSCE 
LUB W INNYM PAŃSTWIE CZŁONKOWSKIM UE", KOD 1 LUB 2 W QA1a - POZOSTALI 
PRZECHODZĄ DO QA12
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QA11

(322-328)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QA12

(329)
1
2
3
4

QA13

(330)
1
2
3
4
5

NEW (BASED ON EB75.1 QD2b)

Zdecydowanie nie
Trudno powiedzieć

Raczej tak
Raczej nie

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ) (PROSIMY ODCZYTAĆ "PONOWNE" JEŚLI 
QA12=1 LUB 2)

Zdecydowanie tak

Czy brał(a)by Pan(i) pod uwagę (ponowne) podjęcie pracy w państwie członkowskim UE 
innym niż Polska w okresie następnych 10 lat?

Trudno powiedzieć

Eb75.1 QD2a

Tak, obecnie
Nie

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Tak, w przeszłości

Czy pracował(a), bądź pracuje, Pan(i) w kraju członkowskim UE innym niż Pana(i) „kraj 
ojczysty”, tj. ten, gdzie Pan(i) przeżył(a) większość swojego życia? Przez pracę rozumiemy 
np. pracę przez dłuższy okres, co najmniej 6 miesięcy lub więcej, dla przedsiębiorstwa lub w 
ramach samozatrudnienia w innym państwie. Nie włączają się w to podróże służbowe lub 
krótkotrwałe delegacje z Pana/i firmy do innego państwa członkowskiego UE. 

NEW

DLA WSZYSTKICH

Żadne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Smartfon
Inne (SPONTANICZNIE)

Laptop
Tablet

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Komputer stacjonarny

Kiedy nabywa Pan(i) produkty i usługi przez Internet w Polsce lub w innym państwie 
członkowskim UE, z których spośród następujących urządzeń Pan(i) korzysta?
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QA14

(331-342)
1,
2,

3,
4,
5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,Trudno powiedzieć

NEW

Inne (SPONTANICZNIE)
Żadne (SPONTANICZNIE)

Aby płacić niższe podatki
Praca za granicą przyczyni się do gromadzenia Pana(i) składek 
emerytalnych w Polsce

Możliwości rozwoju zawodowego lub kariery w Pana(i) zawodzie są lepsze 
w innych państwach członkowskich UE
W innych państwach członkowskich UE istnieją lepsze gwarancje socjalne 
dla pracowników

Nie może Pan(i) znaleźć pracy w Polsce
Z powodów rodzinnych lub osobistych

Aby skorzystać z lepszych warunków pracy innych niż zarobki
Chciał(a)by Pan(i) mieszkać lub pracować w innym państwie nawet jeśli 
warunki ekonomiczne nie są tam dużo lepsze

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - ROTUJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Aby uzyskać lepsze zarobki

Jakie są główne powody, w związku z którymi brał(a)by Pan(i) pod uwagę podjęcie pracy w 
innym państwie członkowskim UE?

ZADAJ QA14, JEŻELI RESPONDENT(KA) "BRAŁABY POD UWAGĘ PRACĘ W INNYM 
PAŃSTWIE CZŁONKOWSKIM UE", KOD 1 LUB 2 W QA13 –  POZOSTALI PRZECHODZĄ 
DO QA15
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QA15

(343-355)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,

8,

9,

10,
11,
12,
13,Trudno powiedzieć

NEW (BASED ON EB75.1 QD3a&b)

Inne (SPONTANICZNIE)
Żadne (SPONTANICZNIE)

W innych państwach członkowskich UE istnieją gorsze gwarancje socjalne 
dla pracowników
Obawia się Pan(i), że Pana(i) kwalifikacje nie zostaną uznane w innych 
państwach członkowskich UE

Nie wie Pan(i), czy okres pracy zawodowej spędzony za granicą liczyłby się 
do emerytury
Ma Pan(i) obawy co do zagranicznych systemów podatkowych i prawnych

Z powodów rodzinnych lub osobistych
Ma Pan(i) lepsze możliwości w Polsce

Nie wie Pan(i), jak szukać pracy w innych krajach
Nie był(a)by Pan(i) w stanie znaleźć lepszej pracy za granicą

Nie chce Pan(i) pracować ani mieszkać w innym kraju
Nie zna Pan(i) języka

Jakie są główne powody, w związku z którymi nie brał(a)by Pan(i) pod uwagę podjęcia pracy 
w innym państwie członkowskim UE?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - ROTUJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

ZADAJ QA15, "JEŻELI RESPONDENT(KA) NIE BRAŁ(A)BY POD UWAGĘ PODJĘCIA 
PRACY W INNYM PAŃSTWIE CZŁONKOWSKIM UE", KOD 3 LUB 4 W QA13 - POZOSTALI 
PRZECHODZĄ DO QA16
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QA16

(356) 1

(357)

2

(358)
3

(359) 4

QA17

(360) 1

(361)

2

(362)
3

(363) 4 3 4 5

NEW

Liczba lat doświadczenia 1 2

3 4 5Pobierane przez tę osobę 
stawki

1 2

3 4 5Kraj, w którym dana osoba 
uzyskała swoje kwalifikacje

1 2
3 4 5Reputacja tej osoby 1 2

niezbyt 
ważne

w ogóle 
nieważne

Trudno 
powiedzie

ć

(ODCZYTAJ, ROTUJĄC 
KOLEJNOŚĆ)

bardzo 
ważne

raczej 
ważne

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

Proszę sobie wyobrazić, że chce Pan(i) ocenić jakość fryzjera(rki), który(a) mówi w Pana(i) 
języku. Proszę powiedzieć, na ile ważne byłoby dla Pana(i) każde z następujących kryteriów.

4 5

NEW

Liczba lat doświadczenia 1 2 3

4 5Pobierane przez tę osobę 
stawki

1 2 3

4 5Kraj, w którym dana osoba 
uzyskała swoje kwalifikacje

1 2 3
4 5Reputacja tej osoby 1 2 3

w ogóle 
nieważne

Trudno 
powiedzie

ć

(ODCZYTAJ, ROTUJĄC 
KOLEJNOŚĆ)

bardzo 
ważne

raczej 
ważne

niezbyt 
ważne

Proszę sobie wyobrazić, że chce Pan(i) ocenić jakość pracownika służby zdrowia (np. 
lekarza, pielęgniarki, fizjoterapeuty czy psychologa), który mówi w Pana(i) języku. Proszę 
powiedzieć, na ile ważne byłoby dla Pana(i) każde z następujących kryteriów.

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

DLA WSZYSTKICH
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QA18

(364) 1

(365)

2

(366)
3

(367) 4

QA19

(368) 1

(369)

2

(370)
3

(371) 4 3 4 5

NEW

Liczba lat doświadczenia 1 2

3 4 5Pobierane przez tę osobę 
stawki

1 2

3 4 5Kraj, w którym dana osoba 
uzyskała swoje kwalifikacje

1 2
3 4 5Reputacja tej osoby 1 2

niezbyt 
ważne

w ogóle 
nieważne

Trudno 
powiedzie

ć

(ODCZYTAJ, ROTUJĄC 
KOLEJNOŚĆ)

bardzo 
ważne

raczej 
ważne

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

Proszę sobie wyobrazić, że chce Pan(i) ocenić jakość fachowca, jak np. hydraulika, 
budowlańca czy elektryka, który mówi w Pana(i) języku. Proszę powiedzieć, na ile ważne 
byłoby dla Pana(i) każde z następujących kryteriów.

3 4 5

NEW

Liczba lat doświadczenia 1 2

3 4 5Pobierane przez tę osobę 
stawki

1 2

3 4 5Kraj, w którym dana osoba 
uzyskała swoje kwalifikacje

1 2
3 4 5Reputacja tej osoby 1 2

niezbyt 
ważne

w ogóle 
nieważne

Trudno 
powiedzie

ć

(ODCZYTAJ, ROTUJĄC 
KOLEJNOŚĆ)

bardzo 
ważne

raczej 
ważne

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

Proszę sobie wyobrazić, że chce Pan(i) ocenić jakość przedstawiciela wolnego zawodu, jak 
np. księgowego, architekta, prawnika czy doradcy podatkowego, który mówi w Pana(i) języku. 
Proszę powiedzieć, na ile ważne byłoby dla Pana(i) każde z następujących kryteriów.
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QA20

(372) 1

(373)

2

(374) 3

(375)

4

QA21

(376)
1
2
3
4
5

NEW

W ogóle nie poinformowany(a)
Trudno powiedzieć

Raczej dobrze poinformowany(a)
Niezbyt dobrze poinformowany(a)

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Bardzo dobrze poinformowany(a)

Na ile czuje się Pan(i) poinformowany(a) o przyczynach kryzysu finansowego i 
gospodarczego?

3 4 5

NEW

Zawody związane z 
projektowaniem i 
budownictwem (np. 
architekci, budowlańcy, 
hydraulicy, elektrycy itp.)

1 2
3 4 5Agenci nieruchomości 1 2

3 4 5Zawody związane z prawem 
i księgowością (prawnicy, 
księgowi, doradcy podatkowi 
itp.)

1 2
3 4 5Fryzjerzy 1 2

raczej 
nieuzasad

nione

zdecydow
anie 

nieuzasad
nione

Trudno 
powiedzie

ć

(ODCZYTAJ) zdecydow
anie 

uzasadnio
ne

raczej 
uzasadnio

ne

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

Jak być może Pan(i) wie, zgodnie z prawem niektórych krajów, aby uzyskać dostęp do 
niektórych zawodów, należy ukończyć szkolenie praktyczne lub zdobyć określone konkretne 
kwalifikacje, natomiast w przypadku innych decyzja należy do pracodawcy oraz do 
konsumenta. Dla każdego z następujących zawodów proszę powiedzieć, czy Pana(i) zdaniem 
jest czy nie jest uzasadnione stawianie takich wymogów prawnych.
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QA22

(377)
1

(378) 2

(379)
3

(380) 4
(381) 5

QA23a

(382)
1
2
3Trudno powiedzieć

NEW

Tak
Nie

Czy uważa Pan(i), że banki powinny być ograniczane w kwestii tego, jak inwestują 
otrzymywane depozyty/lokaty?

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW

1 2 3 4Agencje ratingowe
2 3 4Instytucje europejskie 1

1 2 3 4Władze państwowe w Polsce (np. rząd, 
parlament, organy nadzorcze)

2 3 4Sektor finansowy 1

1 2 3 4Bank(i), z którego(ych) Pan(i) korzysta

Nie 
zmieniło 

się

Zmalało Trudno 
powiedzie

ć

ODCZYTAJ Wzrosło

W jakim stopniu - jeżeli w ogóle - kryzys finansowy i gospodarczy wpłynął na Pana(i) zaufanie 
do następujących instytucji? Czy Pana(i) zaufanie wzrosło, nie zmieniło się czy zmalało?

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)
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QA23b

(383-389)

1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,

QA24

(390)

1

2
3
4

NEW

Nie, bezpieczeństwo jest dla Pana(i) ważniejsze
Trudno powiedzieć

Tak, ale tylko wtedy, gdyby oprocentowanie w tym banku było znacznie 
wyższe
Tak, nawet gdyby oprocentowanie w tym banku było tylko nieco wyższe

Czy brał(a)by Pan(i) pod uwagę przeniesienie swoich depozytów/lokat do innego banku, 
oferującego wyższe oprocentowanie, nawet gdyby nie miał(a) Pan(i) informacji o sytuacji 
finansowej tego banku?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

DLA WSZYSTKICH

Trudno powiedzieć

NEW

Wprowadzenie wymogu, aby banki posiadały znacznie więcej kapitału, który 
mogą wykorzystać do pokrycia ewentualnych strat
Inne (SPONTANICZNIE)

Ograniczenie typów działalności dozwolonych w przypadku banków
Przesunięcie bardziej ryzykownych rodzajów działalności banku do innego 
podmiotu posiadającego odrębną osobowość prawną

Wprowadzenie bezpośredniej odpowiedzialności banków i członków ich 
kierownictwa za wszystkie straty, w tym grzywny oraz nieograniczony 
zakres odpowiedzialności
Wprowadzenie surowszego nadzoru nad bankami

Jakie środki należy zastosować, aby to osiągnąć?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

ZADAJ QA23b, JEŻELI "TAK", KOD 1 W QA23a –  POZOSTALI PRZECHODZĄ DO QA24
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QB1

(411)

1

(412) 2
(413) 3
(414) 4

(415)
5

(416)

6

(417)
7

(418)

8

(419)
9 4 5

EB67.1 QA4 TREND MODIFIED

Przeczytał(a) Pan(i) książkę 1 2 3

4 5Oglądał(a) Pan(i) program 
kulturalny w telewizji lub 
słuchał(a) takiej audycji w 
radiu

1 2 3

4 5Zwiedzał(a) Pan(i) muzeum 
lub galerię

1 2 3

4 5Zwiedzał(a) Pan(i) zabytek 
lub miejsce historyczne 
(pałace, zamki, kościoły, 
ogrody itp.)

1 2 3

4 5Był(a) Pan(i) w bibliotece 
publicznej

1 2 3
4 5Był(a) Pan(i) na koncercie 1 2 3
4 5Był(a) Pan(i) w teatrze 1 2 3
4 5Był(a) Pan(i) w kinie 1 2 3

4 5Był(a) Pan(i) na 
przedstawieniu baletowym, 
tanecznym lub operowym

1 2 3

Więcej niż 
5 razy

Trudno 
powiedzie

ć

(ODCZYTAJ) Ani razu w 
ciągu 

ostatnich 
12 

miesięcy

1-2 razy 3-5 razy

Ile razy w ciągu ostatnich 12 miesięcy …? 

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

DLA WSZYSTKICH

B. Dostęp do kultury i udział w kulturze
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QB2

Brak 
zaint
eres
owa
nia

Brak 
czas

u

Zbyt 
wyso
kie 

ceny

Brak 
infor
macj

i

Ogra
nicz
ony 
wyb
ór 
lub 
nisk

a 
jako
ść 

tego 
typu 
ofert
y w 
miej
scu, 
gdzi

e 
Pan(

i) 
mies
zka

Inne 
(SP
ONT
ANI
CZN
IE)

Trud
no 

powi
edzi
eć

(420)
1 1 2 3 4 5 6 7

(421) 2 1 2 3 4 5 6 7
(422) 3 1 2 3 4 5 6 7
(423) 4 1 2 3 4 5 6 7
(424) 5 1 2 3 4 5 6 7

(425)

6 1 2 3 4 5 6 7

(426) 7 1 2 3 4 5 6 7

(427)

8 1 2 3 4 5 6 7

(428) 9 1 2 3 4 5 6 7Czytanie książki

NEW

Zwiedzanie muzeum lub galerii
Oglądanie programu kulturalnego w telewizji 
lub słuchanie takiej audycji w radiu

Wizyta w bibliotece publicznej
Zwiedzanie zabytku lub miejsca historycznego 
(pałacu, zamku, kościoła, ogrodu itp.)

Wyjście do teatru
Wyjście na koncert

Wyjście na przedstawienie baletowe, 
taneczne lub operowe
Wyjście do kina

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ)

Dla każdej z poniższych czynności proszę powiedzieć, dlaczego Pan(i) jej nie podejmował(a) 
lub nie podejmował(a) częściej w okresie ostatnich 12 miesięcy?
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QB3

(429)

1

(430)

2

(431)

3

(432)

4

(433)

5 4 5Czytał(a) Pan(i) książkę 
autora Z innego państwa 
europejskiego

1 2 3

4 5Oglądał(a) Pan(i) lub 
słuchał(a) audycji kulturalnej 
w telewizji lub w radiu Z 
innego państwa 
europejskiego

1 2 3

4 5Był(a) Pan(i) na 
przedstawieniu muzycznym 
(koncert, zespół itp.) Z 
innego państwa 
europejskiego

1 2 3

4 5Był(a) Pan(i) na 
przedstawieniu teatralnym Z 
innego państwa 
europejskiego

1 2 3

4 5Był(a) Pan(i) na 
przedstawieniu baletowym, 
tanecznym lub operowym Z 
innego państwa 
europejskiego

1 2 3

Więcej niż 
5 razy

Trudno 
powiedzie

ć

(ODCZYTAJ) Ani razu w 
ciągu 

ostatnich 
12 

miesięcy

1-2 razy 3-5 razy

Ile razy w ciągu ostatnich 12 miesięcy….?

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

ANK: (NIE ODCZYTUJ) W dwóch punktach 6 i 7 mówimy o państwach UE, ale nie o 
państwach europejskich spoza UE.

ODCZYTAJ: A teraz pomówmy konkretnie o Pana(i) udziale w działaniach lub wydarzeniach 
kulturalnych Z państw europejskich innych niż Polska oraz/lub o Pana(i) udziale w działaniach 
lub wydarzeniach kulturalnych W państwach UE innych niż Polska.

ANK: (NIE ODCZYTUJ) W punktach od 1 do 4 mówimy o grupie, zespole lub artystach z 
innego państwa europejskiego, a nie o dramatopisarzu, choreografie czy kompozytorze.
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(434)

6

(435)

7

QB4

(436-446)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,

QB5

(447)
1
2
3
4
5
6
7
8

NEW

Nie mam dostępu do Internetu (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Rzadziej 
Nigdy

Raz w tygodniu
1 do 3 razy w miesiącu

Codziennie
Kilka razy w tygodniu

Jak często korzysta Pan(i) z Internetu do celów związanych z kulturą takich jak np. 
poszukiwanie informacji o kulturze, kupowanie produktów związanych z kulturą lub czytanie 
artykułów związanych z kulturą?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW (BASED ON EB67.1 QA5)

Żadne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Zajmował(a) się Pan(i) działalnością twórczą na komputerze np. 
projektowaniem stron internetowych, pisaniem bloga itp.
Inne (SPONTANICZNIE)

Nakręcił(a) Pan(i) film, wykonał(a) fotografie
Podjął(ęła) Pan(i) inne działania artystyczne np. rzeźba, malowanie, 
rękodzieło lub rysowanie

Tańczył(a) Pan(i)
Napisał(a) Pan(i) wiersz, esej, powieść itp.

Śpiewał(a) Pan(i)
Grał(a) Pan(i) na scenie lub w filmie

(WRĘCZ KARTĘ -- ODCZYTAJ – ROTUJ  -- MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Grał(a) Pan(i) na instrumencie muzycznym

Odczytam teraz listę działań związanych z kulturą. Proszę powiedzieć, czy w ciągu ostatnich 
12 miesięcy samodzielnie lub w ramach zorganizowanej grupy lub zajęć…?

4 5

NEW

Był(a) Pan(i) na 
przedstawieniu na żywo, na 
festiwalu, wystawie lub 
wydarzeniu kulturalnym W 
innym państwie UE

1 2 3

4 5Zwiedzał(a) Pan(i) zabytki 
lub miejsca historyczne 
(pałace, zamki, kościoły, 
ogrody itp.) W innym 
państwie UE

1 2 3
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QB6

(448-461)

1,
2,

3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,

11,

12,
13,
14,Trudno powiedzieć

NEW

Poszukiwanie informacji o produktach lub wydarzeniach związanych z 
kulturą 
Inne (SPONTANICZNIE)

Umieszczanie w Internecie własnych treści związanych z kulturą np. na 
portalu społecznościowym lub na portalu umożliwiającym udostępnianie 
treści
Kupowanie produktów związanych z kulturą, jak np. książki, płyty CD czy 
bilety do teatru

Słuchanie radia lub muzyki 
Czytanie lub przeglądanie blogów związanych z kulturą

Tworzenie własnej strony internetowej lub bloga o treści związanej z kulturą

Pobieranie muzyki

Oglądanie filmów lub programów telewizyjnych w formie streamingu lub na 
żądanie
Czytanie artykułów prasowych przez Internet

Granie w gry komputerowe - interaktywne lub nie
Pobieranie filmów, programów radiowych (podcastów) lub programów 
telewizyjnych

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ –  ROTUJ  -- MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Odwiedzanie stron muzeów, bibliotek lub innych specjalistycznych stron, 
aby poszerzyć swoją wiedzę 

Do jakich celów korzysta Pan(i) z Internetu w związku z kulturą?

ZADAJ QB6, JEŻELI RESPONDENT(KA) "KORZYSTA Z INTERNETU DO CELÓW 
ZWIĄZANYCH Z KULTURĄ", KODY OD 1 DO 5 W QB5 - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO 
QC1
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QC1

(482-487)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QC2

(488)
1
2
3
4
5
6
7Trudno powiedzieć

NEW

Rzadziej 
Nigdy

Mniej więcej raz w tygodniu
Dwa lub trzy razy w miesiącu

Codziennie / prawie codziennie
Dwa lub trzy razy w tygodniu

Jak często korzysta Pan(i) z dróg znajdujących się poza miastami - czy to jako kierowca, czy 
jako pasażer?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

EB65.4 QE1 TREND MODIFIED

Inne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Jest Pan(i) pasażerem/pasażerką w pojeździe innej osoby
Prowadzi Pan(i) pojazd rzadko lub wcale

Prowadzi Pan(i) własny pojazd
Prowadzi Pan(i) pojazd służbowy / firmowy 

Proszę powiedzieć, która z następujących sytuacji odnosi się do Pana(i), jeżeli chodzi o 
prowadzenie pojazdu.

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Niniejsze badanie dotyczy korzystania z pojazdów silnikowych (np. samochodów, pojazdów 
dostawczych, pojazdów ciężarowych, autobusów oraz skuterów/motorów) na drogach 
znajdujących się poza miastami, a tym samym wyłącza się tu korzystanie z dróg w granicach 
miast.

C. Opłaty za użytkowanie dróg

DLA WSZYSTKICH
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QC3

(489)
1
2
3
4
5

QC4

(490)
1
2
3
4
5

QC5

(491)
1
2
3

4
5
6

NEW

Inne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Z powodów związanych z pracą
Ponieważ jest Pan(i) zawodowym kierowcą (np. kierowcą taksówki, pojazdu 
ciężarowego itp.)

W celu dojazdu do pracy
W celach związanych z czasem wolnym

W jakich celach najczęściej korzysta Pan(i) z dróg znajdujących się poza miastami?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW

Zdecydowanie się nie zgadzam
Trudno powiedzieć

Raczej się zgadzam
Raczej się nie zgadzam

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Zdecydowanie się zgadzam

W jakim stopniu zgadza się Pan(i) lub nie zgadza z następującym stwierdzeniem: polski rząd 
lub władze lokalne powinny przeznaczać więcej pieniędzy na utrzymanie i remonty dróg 
znajdujących się poza miastami w Polsce?

Trudno powiedzieć

NEW

Raczej źle
Bardzo źle

Bardzo dobrze
Raczej dobrze

Jak ocenia Pan(i) ogólną jakość dróg znajdujących się poza miastami w Polsce?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

ZADAJ PYT. OD QC3 DO QC8, JEŻELI RESPONDENT(KA) "KORZYSTA Z DRÓG POZA 
MIASTAMI", KOD OD 1 DO 5 W QC2 - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO QD1

EB0792PLXTRA 24/59 29/04/2013



QC6

(492)
1
2
3
4
5
6
7

QC7

(493)
1
2
3
4
5
6

QC8

(494-500)
1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,Trudno powiedzieć

NEW

Tak, jeśli opłaty drogowe zostaną wydane na poprawę transportu 
publicznego
Tak, jeśli opłaty drogowe zostaną wydane na poprawę bezpieczeństwa na 
drogach

Tak, jeśli zapewni to mniejsze korki
Tak, jeśli będzie to korzystne dla środowiska naturalnego

Nie, nie był(a)by Pan(i) skłonny(a) płacić więcej
Tak, jeśli zapewni to lepsze utrzymanie i remonty dróg

Czy był(a)by Pan(i) skłonny(a) płacić wyższe opłaty drogowe czy nie?

(ODCZYTAJ - ROTUJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

ZADAJ QC8, JEŻELI RESPONDENT(KA) "PŁACI OPŁATY DROGOWE", KODY OD 1 DO 4 
W QC7 - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO QD1

Trudno powiedzieć

NEW

W ogóle nie poinformowany(a)
Nie płacę opłat za korzystanie z dróg (SPONTANICZNIE)

Raczej dobrze poinformowany(a)
Niezbyt dobrze poinformowany(a)

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Bardzo dobrze poinformowany(a)

Jeżeli płaci Pan(i) opłaty za korzystanie z dróg, to w jakim stopniu czuje się Pan(i) 
poinformowany(a), za co Pan(i) płaci, kiedy uiszcza Pan(i) takie opłaty, w tym podwyższone 
opłaty drogowe?

Trudno powiedzieć

NEW

Rzadziej 
Nigdy

Mniej więcej raz w tygodniu
Dwa lub trzy razy w miesiącu

Codziennie / prawie codziennie
Dwa lub trzy razy w tygodniu

Jak często napotyka Pan(i) na korki na drogach znajdujących się poza miastami?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)
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QD1

(521)
1
2
3
4
5

QD2

(522)
1
2
3
4
5

NEW

W ogóle niezainteresowany(a)
Trudno powiedzieć

Raczej zainteresowany(a)
Raczej niezainteresowany(a)

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Bardzo zainteresowany(a)

W jakim stopniu jest Pan(i) zainteresowany(a) postępami w nauce i technice?

Trudno powiedzieć

NEW

Niezbyt dobrze poinformowany(a)
W ogóle nie poinformowany(a)

Bardzo dobrze poinformowany(a)
Raczej dobrze poinformowany(a)

W jakim stopniu czuje się Pan(i) poinformowany(a) o postępach w nauce i technice?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

ODCZYTAJ: Teraz zadamy Panu(i) kilka pytań na temat nauki, techniki i innowacji. W tym 
kwestionariuszu "nauka i technika" oznacza nauki przyrodnicze, jak np. fizyka, chemia, 
biologia i ich zastosowanie w technice i naukach inżynieryjnych, np. w technologiach 
komputerowych, biotechnologii i zastosowaniach medycznych. "Innowacje" oznaczają 
opracowywanie nowych produktów i usług opartych na nauce i technice.

D. Odpowiedzialne badania i innowacje, nauka i technika

DLA WSZYSTKICH
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QD3a

(523-527)
1,
2,
3,
4,
5,

QD3b

(528)
1
2
3
4
5

QD4

(529-538)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,

NEW

Nie poszukuje Pan(i) informacji na temat postępów w nauce i technice 
(SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Media społecznościowe lub blogi
Inne (SPONTANICZNIE)

Radio
Strony internetowe

Czasopisma
Książki

Telewizja
Gazety 

Skąd czerpie Pan(i) informacje na temat postępów w nauce i technice?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - ROTUJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

EB73.1 QB31 TREND MODIFIED

Nie
Trudno powiedzieć

Tak, na uczelni lub w szkole policealnej
Tak, gdzieś indziej

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Tak, w szkole 

Czy kiedykolwiek uczył(a) się Pan(i) lub studiował(a) nauki przyrodnicze lub zagadnienia 
techniczne w szkole, na uczelni, w innej instytucji edukacyjnej lub gdzieś indziej?

Trudno powiedzieć

EB73.1 QB30 TREND MODIFIED

Tak, inny członek mojej rodziny
Nie, nikt w rodzinie

Tak, mój ojciec
Tak, moja matka

Czy ktoś w Pana(i) rodzinie pracuje/pracował lub ma/miał wykształcenie wyższe w dziedzinie 
nauki lub techniki?

(ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)
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QD5

(539)
1
2
3
4
5

QD6

(540)
1
2

3
4
5
6
7

NEW (BASED ON EB73.1 QC4)

Żadne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Obywatele powinni uczestniczyć i odgrywać aktywną rolę
Opinie obywateli powinny być wiążące

Obywatele powinni być tylko informowani
Obywatele powinni być pytani o zdanie, a ich opinia powinna być brana pod 
uwagę

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Obywatele nie muszą być angażowani ani informowani

W jakim stopniu obywatele powinni być angażowani w podejmowanie decyzji z dziedziny 
nauki i technologii?

Trudno powiedzieć

NEW

raczej negatywny
bardzo negatywny

bardzo pozytywny
raczej pozytywny

Czy Pana(i) zdaniem ogólny wpływ nauki i techniki na polskie społeczeństwo jest pozytywny 
czy negatywny?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)
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QD7

(541-556)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

EB73.1 QC5

Żadne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Pisarze i intelektualiści
Inne (SPONTANICZNIE)

Przedstawiciele rządu
Lekarze

Wojsko
Przedstawiciele różnych religii

Stowarzyszenia ochrony przyrody
Przemysł

Politycy
Organizacje konsumenckie

Dziennikarze prasowi
Dziennikarze telewizyjni

Naukowcy pracujący na uniwersytetach lub w laboratoriach państwowych

Naukowcy pracujący w prywatnych laboratoriach należących do firm

Które spośród następujących grup osób i organizacji działających w Polsce mogłyby najlepiej 
wyjaśnić Panu(i) wpływ osiągnięć nauk ścisłych i przyrodniczych oraz technologii na 
społeczeństwo?

(WRĘCZ KARTĘ – ODCZYTAJ – MAKSYMALNIE 3 ODPOWIEDZI)
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QD8

(557)

1

(558)

2

(559)

3

(560)

4

(561) 5
(562) 6
(563) 7 4 5

NEW

Przemysł 1 2 3
4 5Przedstawiciele rządu 1 2 3
4 5Dziennikarze 1 2 3

4 5(ZADAĆ WYŁĄCZNIE W 
PODPRÓBIE B) 
Organizacje konsumenckie

1 2 3

4 5(ZADAĆ WYŁĄCZNIE W 
PODPRÓBIE A) 
Stowarzyszenia działające 
na rzecz ochrony przyrody

1 2 3

4 5(ZADAĆ WYŁĄCZNIE  W 
PODPRÓBIE B) Naukowcy 
pracujący w prywatnych 
laboratoriach należących do 
firm

1 2 3

4 5(ZADAĆ WYŁĄCZNIE W 
PODPRÓBIE A) Naukowcy 
pracujący na uniwersytetach 
lub w laboratoriach 
państwowych

1 2 3

Zdecydow
anie nie

Trudno 
powiedzie

ć

(ODCZYTAJ ZMIENIAJĄC 
KOLEJNOŚĆ)

Zdecydow
anie tak

Raczej tak Raczej nie

O każdej z następujących grup osób i organizacji działających w Polsce proszę powiedzieć, 
czy Pana(i) zdaniem starają się oni postępować odpowiedzialnie w stosunku do 
społeczeństwa, zwracając uwagę na skutki swojej działalności w zakresie nauki i techniki?

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)
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QD9

Zdec
ydo
wani
e się 
zgad
zam

Racz
ej 
się 

zgad
zam

Ani 
się 

zgad
zam, 
ani 
się 
nie 

zgad
zam

Racz
ej 
się 
nie 

zgad
zam

Zdec
ydo
wani
e się 
nie 

zgad
zam

Trud
no 

powi
edzi
eć

(564)

1 1 2 3 4 5 6

(565)

2 1 2 3 4 5 6

(566)
3 1 2 3 4 5 6

(567)
4 1 2 3 4 5 6

(568)
5 1 2 3 4 5 6

(569)
6 1 2 3 4 5 6

(570)
7 1 2 3 4 5 6

(571)

8 1 2 3 4 5 6

(572)

9 1 2 3 4 5 6Jeżeli będziemy przywiązywać zbyt dużą wagę do 
zagrożeń, których jeszcze nie rozumiemy w pełni, 
może na tym ucierpieć postęp techniczny

EB73.1 QC6 TREND MODIFIED & EB73.1 QC7 (item 8) TREND MODIFIED

Nauka i technika mogą być w przyszłości 
wykorzystywane przez terrorystów 
Postęp nauki i techniki może mieć nieprzewidywalne 
skutki uboczne, które są szkodliwe dla ludzkiego 
zdrowia i dla środowiska naturalnego

Dzięki nauce i technice następne pokolenia będą 
miały więcej możliwości
Zastosowania nauki i techniki mogą stanowić 
zagrożenie dla praw człowieka 

Za bardzo polegamy na nauce, a niewystarczająco - 
na wierze.
Nauka sprawia, że nasz sposób życia zbyt szybko 
się zmienia.

(ZADAĆ WYŁĄCZNIE W PODPRÓBIE A) Nauka i 
technika czynią nasze życie łatwiejszym, 
wygodniejszym i zdrowszym.
(ZADAĆ WYŁĄCZNIE W PODPRÓBIE B) Nauka i 
technika powodują, że nasze życie jest zdrowsze

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ – JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

(ODCZYTAJ, ROTUJĄC KOLEJNOŚĆ)

Odczytam teraz kilka opinii, jakie ludzie mają na temat nauk ścisłych i przyrodniczych, techniki 
lub środowiska naturalnego. Proszę powiedzieć o każdym ze stwierdzeń, w jakim stopniu 
Pan(i) się z nim zgadza lub nie zgadza.
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QD10

(573)
1
2
3
4

NEW

Nie
Trudno powiedzieć

Tak, we wszystkich przypadkach
Tak, w niektórych przypadkach

Czy uważa Pan(i), że w nauce i technice powinno się pozwalać na naruszanie praw 
podstawowych i zasad moralnych, aby dokonywać nowych odkryć?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

ODCZYTAJ: A teraz zadam Panu(i) pytania dotyczące etyki w nauce, technice i innowacjach. 
Na potrzeby tego kwestionariusza etyka dotyczy wartości takich jak prywatność, ochrona 
zdrowia i godności osób biorących udział w badaniach, jak również dobrostanu zwierząt 
wykorzystywanych w badaniach.
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QD11

Zdec
ydo
wani
e się 
zgad
zam

Racz
ej 
się 

zgad
zam

Ani 
się 

zgad
zam, 
ani 
się 
nie 

zgad
zam

Racz
ej 
się 
nie 

zgad
zam

Zdec
ydo
wani
e się 
nie 

zgad
zam

Trud
no 

powi
edzi
eć

(574)

1 1 2 3 4 5 6

(575)

2 1 2 3 4 5 6

(576)

3 1 2 3 4 5 6

(577)

4 1 2 3 4 5 6

(578)

5 1 2 3 4 5 6

(579)

6 1 2 3 4 5 6

(580)

7 1 2 3 4 5 6

NEW

Podobnie jak lekarze, wszyscy młodzi naukowcy 
powinni składać przysięgę, że będą przestrzegać 
zasad etycznych oraz stosownych przepisów prawa

Eksperci naukowi powinni być zobowiązani do 
otwartego deklarowania ewentualnych konfliktów 
interesów, np. źródeł finansowania, w sytuacji, gdy 
doradzają władzom publicznym

Aby przeciwdziałać zagrożeniom etycznym 
powstającym w związku z nowymi technologiami, 
np. w biotechnologii, należy podejmować działania 
na szczeblu europejskim
Wszyscy badacze powinni przechodzić 
obowiązkowe szkolenie z zakresu etyki badań 
naukowych (np. z zakresu zagadnień prywatności, 
dobrostanu zwierząt itp.)

UE powinna podejmować aktywne starania, aby 
europejskie zasady etyczne prowadzenia badań 
naukowych były przestrzegane na całym świecie

Poszanowanie zasad etycznych i praw 
podstawowych gwarantuje, że badania naukowe i 
innowacje techniczne będą spełniać oczekiwania 
obywateli

(ODCZYTAJ, ROTUJĄC KOLEJNOŚĆ)

Należy zakazać finansowania europejskiego dla 
badań naukowych poza UE, jeżeli badania danego 
typu byłyby niezgodne z prawem w UE

Chciał(a)bym odczytać kilka stwierdzeń na temat etyki i nauki. W przypadku każdego 
stwierdzenia proszę powiedzieć, w jakim stopniu zgadza się Pan(i) z nim lub nie zgadza.

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)
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QD12

(581)
1
2
3
4

QD13

Zdec
ydo
wani
e się 
zgad
zam

Racz
ej 
się 

zgad
zam

Ani 
się 

zgad
zam, 
ani 
się 
nie 

zgad
zam

Racz
ej 
się 
nie 

zgad
zam

Zdec
ydo
wani
e się 
nie 

zgad
zam

Trud
no 

powi
edzi
eć

(582)
1 1 2 3 4 5 6

(583)
2 1 2 3 4 5 6

(584)
3 1 2 3 4 5 6

EB73.1 QC15

Dzięki zainteresowaniom naukowym młodzi ludzie 
stają się bardziej kulturalni
Nauka przygotowuje młodsze pokolenie do roli 
dobrze poinformowanych obywateli

(ODCZYTAJ)

Młodzi ludzie interesujący się nauką mają większe 
szanse znalezienia pracy

Odczytam kilka stwierdzeń na temat zainteresowania młodych ludzi nauką. Proszę 
powiedzieć, w odniesieniu do każdego stwierdzenia, czy się Pan(i) z nim zgadza czy się nie 
zgadza.

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

EB73.1 QC14

zbyt mało
Trudno powiedzieć

zbyt dużo
wystarczająco

Czy Pana(i) zdaniem polski rząd robi zbyt dużo, wystarczająco czy zbyt mało, aby pobudzić 
zainteresowanie nauką wśród młodych ludzi?

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)
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QD14

(585)
1
2
3
4
5

QD15

(586)
1
2
3
4
5

QD16

(587-593)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,

NEW

Żadne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Aby ogólnie zapewnić poszanowanie równości płci
Inne (SPONTANICZNIE)

Aby innowacje techniczne były lepiej dopasowane do kobiet i mężczyzn

Aby sprzyjać pojawianiu się większej liczby innowacji w nauce i technice

(ODCZYTAJ - ROTUJ –  MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Aby podnieść jakość badań naukowych

Dlaczego Pana(i) zdaniem ważne jest, aby w badaniach naukowych w równym stopniu brać 
pod uwagę potrzeby kobiet i mężczyzn?

NEW

ZADAĆ QD16, JEŻELI "WAŻNE, ABY BADANIA NAUKOWE W RÓWNYM STOPNIU BRAŁY 
POD UWAGĘ POTRZEBY KOBIET I MĘŻCZYZN", KOD 1 LUB 2 W QD15 - POZOSTALI 
PRZECHODZĄ DO QD17

w ogóle nieważne
Trudno powiedzieć

raczej ważne
niezbyt ważne

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

bardzo ważne

Na ile ważne jest Pana(i) zdaniem, aby w badaniach naukowych w równym stopniu brać pod 
uwagę potrzeby kobiet i mężczyzn?

Trudno powiedzieć

NEW

niezbyt ważna
w ogóle nieważna

bardzo ważna
raczej ważna

Na ile ważna jest Pana(i) zdaniem edukacja w zakresie nauk przyrodniczych dla pobudzenia 
myślenia twórczego wśród młodzieży?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)
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QD17

(594-598)
1,
2,
3,
4,
5,

NEW

Nie
Trudno powiedzieć

Tak, dla innych naukowców
Tak, dla przemysłu

(ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Tak, dla ogółu społeczeństwa

Czy Pana(i) zdaniem wyniki badań naukowych finansowanych ze środków publicznych 
powinny być bezpłatnie udostępniane w Internecie?

DLA WSZYSTKICH
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E. Praca nierejestrowana w UE
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D15a

D15b

(619-620) (621-622)

19

EB79.1 D15a D15b

NIGDY NIE PRACOWAŁ(A) ZAROBKOWO 19

18Inni robotnicy niewykwalifikowani, pomoc domowa 18

16
Robotnik wykwalifikowany 17 17
Nadzór 16

14

Pracownicy niższego szczebla, zatrudnieni w sektorze 
usługowym (w szpitalu, restauracji, policji, straży...)

15 15

Pracownicy niższego szczebla, praca związana z 
podróżami (sprzedawcy, kierowcy, …)

14

12

Pracownicy niższego szczebla, pracujący głównie przy 
biurku

13 13

Średnia kadra kierownicza (kierownicy działów, zastępcy, 
młodszy kierownik, nauczyciele, inżynierowie)

12

10

Zarząd, główni dyrektorzy, wyższa kadra kierownicza 
(Dyrektor Naczelny, Dyrektor Generalny, inny dyrektor)

11 11

Zatrudnieni na etacie specjaliści (zatrudnieni lekarze, 
prawnicy, architekci, księgowi)

10

9

PRACA NA ETACIE

Właściciele, udziałowcy (całkowici lub częściowi) 
przedsiębiorstw

9

7

Właściciel sklepu, rzemieślnik, inna osoba pracująca na 
własny rachunek

8 8

Specjalista wolnego zawodu (prawnik, prywatna praktyka 
lekarska, księgowy, architekt itd.)

7

5
Rybak 6 6
Rolnik 5

4
PRACUJĄCY NA WŁASNY RACHUNEK
Emeryt lub niezdolny(a) do pracy z powodu choroby 4

2
Bezrobotny(a) lub czasowo niepracujący(a) 3 3

1 1

Student(ka), Uczeń (uczennica) 2

NIE PRACUJĄCY(A)
Osoba zajmująca się domem, zakupami, aktualnie nigdzie 
niepracująca.

D15b
OBECNA 
PRACA

OSTATNIA 
PRACA

D15a

Jaką pracę Pan(i) obecnie wykonuje?

Czy w przeszłości kiedykolwiek pracował(a) Pan(i) zarobkowo? Jaką Pan(i) pracę ostatnio 
wykonywał(a)?

DLA WSZYSTKICH

ZADAĆ D15B TYLKO JEŚLI OBECNIE NIE PRACUJE - ODPOWIEDZI 1 DO 4 W D15A.
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QE1

(623)
1
2
3
4

QE2

(624)
1

2
3
4
5
6

NEW (BASED ON EB67.3 QB4)

Odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Więzienie
Inne (SPONTANICZNIE)

Zapłata należnych podatków i składek na ubezpieczenie społeczne 
Zapłata należnych podatków i składek na ubezpieczenie społeczne oraz 
kara pieniężna

Jakie kary - jeżeli w ogóle - mogłyby być Pana(i) zdaniem nałożone w sytuacji, gdyby władze 
dowiedziały się, że dana osoba uzyskuje dochody z pracy, która nie została zgłoszona do 
organów skarbowych ani do zakładu ubezpieczeń społecznych?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

EB67.3 QB2

odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

TAK
NIE

Czy osobiście zna Pan(i) jakieś osoby, które pracują bez zgłaszania dochodów lub części 
dochodów urzędom skarbowym i ZUS?

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

DLA WSZYSTKICH

ODCZYTAJ: Kolejne pytania dotyczą zagadnień wrażliwych i chciał(a)bym zapewnić, że 
wszelkie gromadzone informacje są traktowane jako ściśle poufne i anonimowe. Odpowiedzi 
udzielone przez Pana(ią) w kolejnych pytaniach pozostaną więc w pełni ANONIMOWE.

ODCZYTAJ: Wiadomo, że część ludności podejmuje pracę nierejestrowaną, czyli działalność, 
w ramach której częściowo lub w całości unika się zgłaszania takiej pracy do organów 
skarbowych lub zakładu ubezpieczeń społecznych, ale praca ta jest pod innymi względami 
zgodna z prawem. Mogą to być osoby pracujące w określonych sektorach działalności, np. w 
budownictwie, transporcie czy rolnictwie, ale także w hotelach, restauracjach i kawiarniach. 
Często dotyczy to tylko części uzyskiwanych dochodów z takiej pracy, np. nadgodzin czy 
dodatków. Nierejestrowana praca jest również powszechna w wielu usługach dla 
gospodarstw domowych takich jak ogrodnictwo, opieka nad dziećmi czy osobami starszymi, w 
usługach osobistych takich jak fryzjerstwo, kosmetyka czy zabiegi medyczne, jak również w 
usługach naprawy samochodów, odzieży czy komputerów.
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QE3

(625)
1
2
3
4
5
6

EB67.3 QB3 

odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Raczej niskie 
Bardzo niskie 

Bardzo wysokie 
Raczej wysokie 

Osoby, które pracują bez zgłaszania swoich dochodów, ryzykują, że urząd skarbowy lub ZUS 
dowiedzą się o tym i każą im zapłacić dodatkowe podatki, a być może i kary pieniężne. Jak 
ocenia Pan(i) ryzyko bycia przyłapanym na takiej pracy w Polsce?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)
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QE4a

QE4b

(626-627) (628-629)

EB67.3 QB7a&b TREND MODIFIED

13
Trudno powiedzieć 14 14
odmowa (SPONTANICZNIE) 13

11

inne (SPONTANICZNIE) 12 12

Trudno jest przeżyć z zasiłków otrzymywanych z opieki 
społecznej

11

9

Podatki i \ lub składki na ubezpieczenie społeczne są zbyt 
wysokie 

10 10

Nikt nie kupiłby tych towarów lub usług po normalnych 
cenach rynkowych

9

7
Państwo nic nie robi dla ludzi, więc dlaczego mieliby 
płacić podatki

8 8
Brak miejsc pracy na oficjalnym rynku pracy 7

5

Zarobki z pracy oficjalnej są zbyt niskie 6 6

W niektórych branżach lub regionach nie ma innych 
realnych możliwości zatrudnienia

5

3
Kary są zbyt małe 4 4
Brak kontroli ze strony władz 3

1

Biurokracja lub formalności związane z drobną lub 
sporadyczną działalnością gospodarczą są zbyt 
skomplikowane

2 2

Biurokracja lub formalności związane z prowadzeniem 
oficjalnej działalności gospodarczej są zbyt 
skomplikowane

1

QE4a QE4b
Po pierwsze W drugiej 

kolejności

(WRĘCZ KARTĘ - JEDNA ODPOWIEDŹ W KOLUMNIE)

ODCZYTAJ

Jakie są Pana(i) zdaniem przyczyny wykonywania pracy nierejestrowanej? Po pierwsze?

A w drugiej kolejności? 
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QE5

(630)
1
2
3
4Trudno powiedzieć

EB67.3 QB8 TREND MODIFIED

NIE
odmowa (SPONTANICZNIE)

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ) (PROSZĘ PRZYPOMNIEĆ RESPONDENTOWI, ŻE 
WSZYSTKIE ODPOWIEDZI POZOSTANĄ ANONIMOWE)

TAK

Czy w ciągu ostatnich 12 miesięcy nabył(a) Pan(i) jakieś towary lub usługi, co do których 
miał(a) Pan(i) ważne powody, aby przypuszczać, że powstały one w wyniku pracy 
nierejestrowanej (np. ponieważ nie było rachunku ani faktury VAT)?

ODCZYTAJ: Wiadomo, że wiele osób w pewnym zakresie akceptuje "pracę nierejestrowaną", 
tzn. czynności niezgłaszane do organów skarbowych ani do zakładu ubezpieczeń 
społecznych. Jak wspomniano wcześniej, praca ta może dotyczyć różnych dóbr i usług - np. 
ogrodnictwa, opieki nad dziećmi, fryzjerstwa i wielu innych.
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QE6

(631-647)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

QE7a

(648-652)

NEW (BASED ON EB67.3 QB11)

(WPISAĆ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ) (BEZ UŁAMKÓW - JEŚLI RESPONDENT(KA) 
"NIE PAMIĘTA", KOD '99997' - JEŚLI ODMOWA, KOD '99998' - JEŚLI "TRUDNO 
POWIEDZIEĆ", KOD '99999')

ZŁOTYCH

A mniej więcej ile wydał(a) Pan(i) na wszystkie te niezgłoszone towary i usługi w ciągu 
ostatnich 12 miesięcy?

Trudno powiedzieć

NEW

Kupowanie innych usług
Odmowa (SPONTANICZNIE)

Kupowanie żywności (np. produkty z gospodarstwa rolnego)
Kupowanie innych towarów

Pomoc administracyjna lub informatyczna
Naprawa samochodu

Pomoc w przeprowadzce
Pomoc dla osoby wymagającej opieki lub członka rodziny w starszym wieku

Ogrodnictwo
Prywatne lekcje, korepetycje

Prasowanie ubrań
Naprawy lub remonty u Pana(i) w domu

Usługi z zakresu ochrony zdrowia
Sprzątanie u Pana(i) w domu

Opieka nad dzieckiem u Pana(i) w domu
Opieka nad dzieckiem poza Pana(i) domem

Za które z następujących dóbr i usług zapłacił(a) Pan(i) w okresie ostatnich 12 miesięcy w 
sytuacji, kiedy miał(a) Pan(i) ważne powody, aby przypuszczać, że powstały one w wyniku 
pracy nierejestrowanej, tzn. dochody nie były w całości zgłoszone do urzędu skarbowego lub 
zakładu ubezpieczeń społecznych?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

ZADAJ PYT. OD QE6 DO QE9, JEŻELI "TAK", KOD 1 W QE5 - POZOSTALI PRZECHODZĄ 
DO QE10
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QE7b

(653-657)

QE8

(658-666)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE9

(667-675)
1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,
9,Trudno powiedzieć

EB67.3 QB13 

Inne (SPONTANICZNIE)
odmowa (SPONTANICZNIE)

To była przysługa pomiędzy przyjaciółmi, członkami rodziny lub kolegami z 
pracy
Towar / usługa nie jest dostępny(a) lub jest trudno dostępny(a) na oficjalnym 
rynku

Wyższa jakość
Aby pomóc komuś, kto potrzebuje pieniędzy

Niższa cena
Krótszy czas realizacji

Które spośród następujących przyczyn spowodowały, że kupił(a) Pan(i) ten towar lub usługę 
pochodzącą z pracy nierejestrowanej zamiast na oficjalnym rynku?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

EB67.3 QB12 TREND STRONGLY MODIFIED

Odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Firmy
Inne (SPONTANICZNIE)

Osoby świadczące opiekę zdrowotną
Inne osoby prywatne lub gospodarstwa domowe

Rodzina, krewni
Sąsiedzi

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Przyjaciele, koledzy z pracy, znajomi

Spośród następujących podmiotów proszę wskazać te, od których kupowała Pan(i) te towary i 
usługi.

ZŁOTYCH

NEW (BASED ON EB67.3 QB11)

Biorąc pod uwagę niezgłoszone usługi, które kupuje Pan(i) najczęściej, ile mniej więcej 
wynosi ich koszt za godzinę?

(WPISAĆ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ) (BEZ UŁAMKÓW - JEŚLI "NIGDY NIE KUPUJE 
USŁUG" KOD '99996', JEŚLI RESPONDENT(KA) "NIE PAMIĘTA", KOD '99997' - JEŚLI 
ODMOWA, KOD '99998' - JEŚLI "TRUDNO POWIEDZIEĆ", KOD '99999')
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QE10

(676)
1
2
3
4

QE11

(677)
1
2

3
4
5

QE12

(678-680)
PROCENT

EB67.3 QB17

Jaki mniej więcej odsetek Pana(i) rocznych dochodów brutto z Pana(i) głównej pracy 
otrzymywał(a) Pan(i) w ten sposób? 

(WPISAĆ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ) (BEZ UŁAMKÓW - JEŚLI "NIE PAMIĘTA" KOD 
'997', JEŚLI ODMOWA, KOD '998' - JEŚLI "TRUDNO POWIEDZIEĆ", KOD '999')

EB67.3 QB16

odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Nadgodziny, dodatkowa praca
Zarówno jako podstawowe wynagrodzenie za pracę, jak i za nadgodziny 

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Część podstawowego wynagrodzenia za pracę

Czy ten dochód był częścią podstawowego wynagrodzenia za pracę, wynagrodzenia za 
nadgodziny czy za obie te rzeczy?

EB67.3 QB15 TREND MODIFIED

ZADAJ QE11 I QE12, JEŻELI "TAK", KOD 1 W QE10 - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO 
QE13

odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

TAK
NIE

Czasami pracodawcy wolą płacić całość lub część pensji czy też wynagrodzenia (za 
dodatkową pracę lub nadgodziny bądź część wykraczającą poza ustawowe minimum) 
gotówką do ręki, bez zgłaszania tych pieniędzy urzędowi skarbowemu ani ZUS. Czy w 
ostatnich 12 miesiącach Pana(i) pracodawca płacił Panu(i) całość lub część wynagrodzenia w 
ten sposób? 

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ) (PROSZĘ PRZYPOMNIEĆ RESPONDENTOWI, ŻE 
WSZYSTKIE ODPOWIEDZI POZOSTANĄ ANONIMOWE)

ZADAJ PYT. OD QE10 DO QE13, JEŻELI "PRACOWNICY ZALEŻNI", KOD OD 10 DO 18 W 
QD15a - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO QE14
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QE13

(681)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QE14

(682)
1
2
3
4Trudno powiedzieć

EB67.3 QB19 TREND MODIFIED

NIE
odmowa (SPONTANICZNIE)

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ) (PROSZĘ PRZYPOMNIEĆ RESPONDENTOWI, ŻE 
WSZYSTKIE ODPOWIEDZI POZOSTANĄ ANONIMOWE)

TAK

Czy poza swoją oficjalną pracą w ciągu ostatnich 12 miesięcy wykonywał(a) Pan(i) osobiście 
jakąkolwiek nierejestrowaną, płatną działalność?

NEW

DLA WSZYSTKICH

Odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

100–499
500 lub więcej

20–49
50–99

5–9
10–19

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

1–4

Proszę pomyśleć o podmiocie, w którym Pan(i) pracuje - ile MNIEJ WIĘCEJ pracowników on 
zatrudnia (w pełnym i niepełnym wymiarze godzin)?
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QE15a

(683-698)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

QE15b

(699-703)
ZŁOTYCH

NEW

MNIEJ WIĘCEJ ile pieniędzy zarobił(a) Pan(i) z tej nierejestrowanej działalności w ciągu 
ostatnich 12 miesięcy?

(WPISAĆ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ) (BEZ UŁAMKÓW - JEŚLI "NIE PAMIĘTA" KOD  
'99997' - JEŚLI ODMOWA, KOD '99998' - JEŚLI "TRUDNO POWIEDZIEĆ", KOD '99999')

NEW

Odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Sprzedaż innych towarów
Sprzedaż innych usług

Naprawa samochodu
Sprzedaż żywności (np. produkty z gospodarstwa rolnego)

Pomoc dla osoby wymagającej opieki lub członka rodziny w starszym wieku

Pomoc administracyjna lub informatyczna

Prywatne lekcje, korepetycje
Pomoc w przeprowadzce

Ogrodnictwo
Praca w charakterze kelnera(rki)

Prasowanie odzieży
Naprawy lub remonty

Opieka nad dzieckiem
Sprzątanie

Które z następujących czynności wykonywał(a) Pan(i) bez zgłoszenia w ciągu ostatnich 12 
miesięcy?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

ZADAJ PYT. OD QE15a DO QE18, JEŻELI "TAK", KOD 1 W QE14 - POZOSTALI 
PRZECHODZĄ DO QE19
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QE16

(704-711)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QE17

(712-725)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,

8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,Trudno powiedzieć

NEW (BASED ON EB67.3 QB30)

Inne (SPONTANICZNIE)
Odmowa (SPONTANICZNIE)

Trudno jest przeżyć z zasiłków otrzymywanych z opieki społecznej
Nie ma Pan(i) żadnych innych środków utrzymania

Praca nierejestrowana jest powszechnie praktykowana w Pana(i) regionie 
lub sektorze działalności, więc nie ma realnego wyboru
Państwo nic dla Pana(i) nie robi, więc dlaczego miał(a)by Pan(i) płacić 
podatki

Obie strony na tym skorzystały
Podatki i / lub składki na ubezpieczenie społeczne są zbyt wysokie

Nie mógł/nie mogła Pan(i) znaleźć oficjalnej pracy
Mógł/Mogła Pan(i) zażądać wyższego wynagrodzenia za swoją pracę

Biurokracja lub formalności związane z prowadzeniem oficjalnej działalności 
gospodarczej są zbyt skomplikowane
Biurokracja lub formalności związane z drobną lub sporadyczną 
działalnością gospodarczą są zbyt skomplikowane

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Nabywca nalegał, aby tego nie zgłaszać

Które z następujących powodów sprawiły, że wykonywał(a) Pan(i) te czynności w sposób 
nierejestrowany?

Trudno powiedzieć

NEW (BASED ON EB67.3 QB29)

Inne (SPONTANICZNIE)
Odmowa (SPONTANICZNIE)

Inne osoby prywatne lub gospodarstwa domowe
Firmy

Rodzina, krewni
Sąsiedzi

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Przyjaciele, koledzy z pracy, znajomi

Proszę wskazać, na czyją rzecz wykonywał(a) Pan(i) te czynności?
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QE18

(726-734)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE19

(735-740)

1,

2,

3,
4,
5,
6,Trudno powiedzieć

NEW

Żadne (SPONTANICZNIE)
Odmowa (SPONTANICZNIE)

(TYLKO JEŻELI "PRACOWNIK ZALEŻNY", KODY OD 10 DO 18 W D15a) 
Pana(i) wynagrodzenie jest zmienne, a jego znacząca część zależy od 
wyników pracy 
Pracuje Pan(i) bez wynagrodzenia (w pełnym lub niepełnym wymiarze) w 
firmie partnera(rki) lub w firmie rodzinnej

(ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

(TYLKO JEŻELI "PRACOWNIK ZALEŻNY", KODY OD 10 DO 18 W D15a) 
Jest Pan(i) zatrudniony(a) BEZ formalnej pisemnej umowy

Czy następujące sytuacje mają zastosowanie w Pana(i) przypadku?

EB67.3 QB18b TREND MODIFIED

DLA WSZYSTKICH

odmowa (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Inne (SPONTANICZNIE)
Żadne (SPONTANICZNIE) 

Wyższe ryzyko utraty pracy 
Brak uprawnień do świadczeń z tytułu ubezpieczeń społecznych

Brak ubezpieczenia od następstw wypadków
Cięższe warunki pracy w porównaniu z oficjalną pracą

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Wyższe ryzyko wypadków w porównaniu z oficjalną pracą

Czy poza kwestiami finansowymi doświadczył(a) Pan(i) którychś z następujących 
konsekwencji, kiedy wykonywał(a) Pan(i) pracę nierejestrowaną?
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QE20

1 
Całk
owici

e 
nied
opus
zczal

ne

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Całk
owici

e 
dopu
szcz
alne

odm
owa 
(SP
ONT
ANI
CZN
IE)

Trud
no 

powi
edzi
eć

(741-742)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(743-744)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Ktoś otrzymuje 
zasiłek z 
pomocy 
społecznej, nie 
będąc do tego 
uprawnionym
Ktoś korzysta z 
transportu 
publicznego bez 
ważnego biletu

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

ODCZYTAJ

Teraz chciał(a)bym dowiedzieć się, jak ocenia Pan(i) różne zachowania. O każdym z nich 
proszę powiedzieć, w jakim stopniu uważa je Pan(i) za dopuszczalne lub nie. Proszę użyć 
skali, gdzie 1 oznacza, że jest to dla Pana(i) „całkowicie niedopuszczalne” a 10 oznacza, że 
jest to „całkowicie dopuszczalne”.
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(745-746)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(747-748)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(749-750)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(751-752)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Firma jest 
zatrudniana 
przez inną firmę 
do wykonania 
pracy i nie 
zgłasza 
uzyskanego 
dochodu 
urzędowi 
skarbowemu lub 
ZUS

Firma zatrudnia 
osobę prywatną i 
cała lub część 
płaconej jej 
pensji nie jest 
oficjalnie 
zgłoszona

Osoba prywatna 
jest zatrudniana 
przez prywatne 
gospodarstwo 
domowe do 
wykonania pracy 
i nie zgłasza 
uzyskanych 
zarobków 
urzędowi 
skarbowemu lub 
ZUS, chociaż 
powinny być one 
zgłoszone

Firma jest 
zatrudniana 
przez prywatne 
gospodarstwo 
domowe do 
wykonania pracy 
i nie zgłasza 
uzyskanego 
dochodu 
urzędowi 
skarbowemu lub 
ZUS
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(753-754)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12Ktoś unika 
płacenia 
podatków 
poprzez 
niezgłaszanie 
dochodów lub 
tylko częściowe 
ich zgłaszanie

EB67.3 QB32
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D7

(775-776)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(777-778)

(ANKIETER: JEŚLI "NADAL SIĘ UCZY/STUDIUJE W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 00. 
JEŚLI "NIGDY NIE UCZYŁEM(AM) SIĘ W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 01. JEŚLI 
"ODMOWA", WPISZ 98. JEŚLI "TRUDNO POWIEDZIEĆ \ NIE PAMIĘTAM", WPISZ 99)

EB79.1 D8

EB79.1 D7

Ile miał(a) Pan(i) lat, kiedy skończył(a) Pan(i) kształcenie - szkołę lub studia - odbywane w 
trybie dziennym?

Inne (SPONTANICZNIE)
Odmowa odpowiedzi (SPONTANICZNIE)

mieszkam z dziećmi

WDOWIEC/WDOWA
mieszkam bez dzieci

mieszkam bez dzieci
mieszkam z dziećmi

mieszkam z dziećmi
OSOBA ROZWIEDZIONA LUB W SEPARACJI

KAWALER/PANNA  
mieszkam bez dzieci

mieszkam z dziećmi z poprzedniego związku 
mieszkam z dziećmi z tego i z poprzedniego związku

mieszkam bez dzieci
mieszkam z dziećmi z tego związku 

mieszkam z dziećmi z tego i z poprzedniego małżeństwa
KAWALER/PANNA MIESZKAJĄCY(A) Z PARTNERKĄ(EM)

mieszkam z dziećmi z tego małżeństwa
mieszkam z dziećmi z poprzedniego małżeństwa

OSOBA ZAMĘŻNA/ŻONATA PO RAZ PIERWSZY LUB KOLEJNY
mieszkam bez dzieci

Czy może Pan(i) podać cyfrę, która najlepiej oddaje Pana(i) aktualną sytuację?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NIE MA PYTAŃ D1 DO D6

METRYCZKA

DLA WSZYSTKICH
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D10
(779)

1
2

D11
(780-781)

D25

(782)
1
2
3
4

D40a

(783-784)

D40b

(785-786)
(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ)

EB79.1 D40b

EB79.1 D40a

Proszę powiedzieć, ile dzieci poniżej 10 roku życia jest w Pana(i) gospodarstwie domowym?

Proszę powiedzieć, ile osób w wieku 15 lat lub więcej jest w Pana(i) gospodarstwie 
domowym, łącznie z Panem(ią)?

(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ)

EB79.1 D25

Brak pytań D26 do D39

w dużym mieście
trudno powiedzieć

na obszarze wiejskim lub na wsi
w średnim lub małym mieście

Czy powiedział(a)by Pan(i), że mieszka...?

(ODCZYTAJ)

D15a ORAZ D15b ZADANE PRZED PYTANIAMI E

Brak pytań D16 do D24

EB79.1 D11

Brak pytań D12 do D14

EB79.1 D10

Ile ma Pan(i) lat?

mężczyzna
kobieta

Brak pytania D9

Płeć respondenta
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D40c

(787-788)

D43a

D43b
(789) (790)

D46

(791-800)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB79.1 D46

Żadne (SPONTANICZNIE)
Trudno powiedzieć

Mieszkanie \ dom spłacony w całości
Mieszkanie \ dom nie spłacony w całości

Dostęp do Internetu w domu
Samochód

Odtwarzacz płyt kompaktowych
Komputer

Telewizor
Odtwarzacz DVD

Które z następujących rzeczy posiada Pan(i) lub inna osoba z Pana(i) gospodarstwa 
domowego?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

EB79.1 D43a D43b

NIE MA PYTAŃ D44 I D45

1
Nie 2 2
Tak 1

D43b
stacjonarny komórkowy

D43a

Czy w Pana(i) gospodarstwie domowym jest telefon stacjonarny?

Czy Pan(i) osobiście posiada telefon komórkowy?

EB79.1 D40c

NIE MA PYTAŃ D41 DO D42

Proszę powiedzieć, ile dzieci w wieku od 10 do 14 lat jest w Pana(i) gospodarstwie 
domowym?

(ANKIETER: ODCZYTAJ - ZAPISZ)
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D60

(801)
1
2
3
4

D61

(802-803)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB79.1 D61

10 najwyższy szczebel drabiny społecznej
Odmowa (SPONTANICZNIE)

8
9

6
7

4
5

2
3

(WRĘCZ KARTĘ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

1 najniższy szczebel drabiny społecznej

Proszę powiedzieć, gdzie umieścił(a)by Pan(i) siebie na następującej skali: "1" oznacza 
"najniższy szczebel drabiny społecznej", a "10" oznacza "najwyższy szczebel drabiny 
społecznej"?

Odmowa (SPONTANICZNIE)

EB79.1 D60

czasami
prawie nigdy \ nigdy

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

zazwyczaj

Czy w ciągu ostatnich dwunastu miesięcy miał(a) Pan(i) trudności z opłaceniem rachunków za 
dany miesiąc...?

NIE MA PYTAŃ OD D47 DO D59
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D62

Cod
zien
nie 
lub 

praw
ie 

codz
ienni

e

Dwa 
lub 
trzy 
razy 

w 
tygo
dniu

Mnie
j 

więc
ej 

raz 
w 

tygo
dniu

Dwa 
lub 
trzy 
razy 

w 
mies
iącu

Rza
dziej 

Nigd
y

Nie 
mam 
dost
ępu 
do 

Inter
netu 
(SP
ONT
ANI
CZN
IE)

(804)
1 1 2 3 4 5 6 7

(805)
2 1 2 3 4 5 6 7

(806)

3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(807)
1
2
3
4
5
6
7Trudno powiedzieć

EB79.1 D63

Żadne (SPONTANICZNIE)
Odmowa (SPONTANICZNIE)

Klasy wyższej
Inne (SPONTANICZNIE)

Klasy robotniczej
Klasy średniej

Czy postrzega Pan(i) siebie i swoje gospodarstwo domowe jako należące do…?

(WRĘCZ KARTĘ - ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

EB79.1 D62

Korzysta Pani(i) z Internetu w swoim miejscu 
pracy
Korzysta Pani(i) z Internetu w innym miejscu 
(szkoła, uczelnia, kawiarenka internetowa itp.)

(ODCZYTAJ)

Korzysta Pani(i) z Internetu w domu, we 
własnym domu

Proszę powiedzieć, czy...?

(WRĘCZ KARTĘ ZE SKALĄ - JEDNA ODPOWIEDŹ W WIERSZU)

EB0792PLXTRA 57/59 29/04/2013



P1
(828-829) (830-831)

P2

(832-833) (834-835)

P3
(836-838)

P4
(839)

1
2
3
4

P5
(840)

1
2
3
4

P6

(841-842)
(KODY LOKALNE)

EB79.1 P6

EB79.1 P5

Wielkość miejscowości zamieszkania

Średnia
Zła

Doskonała
Dobra

EB79.1 P4

Współpraca respondenta

Cztery
Pięć lub więcej

Dwie (ankieter i respondent)
Trzy

EB79.1 P3

Liczba osób obecnych w czasie wywiadu, włączając ankietera.

DŁUGOŚĆ TRWANIA WYWIADU W MINUTACH

MINUTY

GODZINA MINUTY

EB79.1 P2

CZAS ROZPOCZĘCIA WYWIADU

(ANKIETER: UŻYJ SYSTEMU 24-GODZINNEGO)

DZIEŃ MIESIĄC

EB79.1 P1

PROTOKÓŁ WYWIADU

DATA WYWIADU
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P7

(843-844)

P8
(845-852)

P9
(853-860)

P10
(861-868)

P11
(869-876)

ZADAJ TYLKO W  LU, BE, ES, FI, EE, LV I MT

EB79.1 P11

NIE MA PYTANIA P12

EB79.1 P10

ZOSTAWIĆ PUSTE

EB79.1 P9

Numer ankietera

EB79.1 P8

Numer punktu doboru próby

EB79.1 P7

Kod pocztowy

Region

(KODY LOKALNE)
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